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RESUMEN

Las empresas constructoras, como COINFRA S.A. presentan alta complejidad
en la gestion de almacenamiento y distribucion de materiales, si ese control no
es eficiente, se exponen a perder tiempo al no contar con el material adecuado
en el momento preciso, o que puede acarrear por una parte, retrasos muy
significativos en una tarea especifica de la obra que afecten al plazo final de
entrega de dicha obra; y por otra, incremento de costos por la pérdida o
deterioro de un recurso no controlado. Con el disefio e implementacion de una
aplicacion web y utilizando la metodologia MIDAS la cual permitié la
elaboracion del sistema web por fases, dandole asi estructura al desarrollo de
la aplicaciéon; la primera fase se cumplié al obtener los requerimientos del
software, la segunda al disefiar la parte estatica de la aplicacion, en tercer lugar
se disefid la base de datos y por ultimo se aplico la funcionalidad al sistema. Se
utilizaron programas como MySQL, Wamp Server, Adove Dreamweaver,
MySQL Workbench; las herramientas PHP, Codeigniter, Bootstrap, Grocery
CRUD, para desarrollar el software de manera rapida, precisa y practica. Se
consiguié que la empresa mejorara sustancialmente el control y la gestion de
los bienes, materiales y herramientas almacenados en las bodegas; puesto que
la aplicacién permite conocer en cualquier momento la ubicacion, el nivel de
inventario y el responsable del movimiento de dichos recursos, ahorrando
tiempo y minimizando costes.

PALABRAS CLAVE

Aplicacion Web, Midas, Framework.
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ABSTRACT

Construction companies, as COINFRA S.A. have high complexity in managing
storage and distribution of materials, if that control is not efficient, it is exposed
to risk losing time by not having the right stuff at the right time, which can lead
to some very significant task of the work that affected the end of delivery work;
and secondly, increased costs for loss or impairment of a non- controlled
resource. With the design and implementation of a web application and using
the MIDAS methodology which enabled the development of web system by
phases, giving structure to the development of the application, the first phase
was completed to obtain software requirements, in the second phase designing
the static part of the application, third database was designed and finally the
system functionality was applied. Programs such as MySQL, WAMP Server,
Adove Dreamweaver, MySQL Workbench are used; the PHP, Codeigniter,
Bootstrap, Grocery CRUD tools to develop software quickly, accurately and
practicing. It got the company substantially improve the control and
management of goods, materials and tools stored in the hold; since the
application can know at any time the location, inventory level and responsible

for the movement of these resources , saving time and minimizing costs.

KEY WORDS
Web Application Administration, Midas, Framework.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1 PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Las organizaciones asumen que emplear tecnologia dard resultados 6ptimos
en sus actividades, asi lo piensa también la empresa constructora COINFRA,
S.A. dedicada a la construccion y soluciones de obra civil, y que tiene su sede
principal en la ciudad de Calceta con sucursales en otras ciudades de Manabi.
Una de las principales actividades de dicha empresa, es llevar registros de
ingresos y salidas de bienes, materiales y herramientas, esta informacién en
cuanto al movimiento de cada articulo, era realizada a través de fichas
denominadas: control de ingresos, egresos y requisicion, para luego ser
ingresados en una hoja de célculo a manera general. La informacion se
manejaba inadecuadamente y se perdia fiabilidad en cada anotacién, por eso
era habitual encontrarse con problemas de duplicacion o desorganizacion de
datos, pérdida de tiempo y demora en las actualizaciones, ocasionando a la
larga aumento de costes medidos en tiempo y en recursos. Ademas, los
registros se realizaban de forma local, con pocos parametros de control en la
seguridad de los datos y documentacion, lo que impedia que los
administradores fueran capaces de mostrar el lugar de custodia y ubicacion

exacta de los articulos.

De todos es sabido que las empresas constructoras tienen alta complejidad en
el almacenamiento de recursos porque utilizan diversos materiales en las
distintas fases de construccibn de una obra pudiendo ser éstos pesados,
livianos, altamente costosos 0 no tanto. Si estas empresas no llevan un buen
control y una buena gestion de almacenamiento y distribucion de materiales, se
exponen a perder tiempo al no contar con el material adecuado en el momento
preciso, lo que puede acarrear por una parte, retrasos muy significativos en una
tarea especifica de la obra que afecten al plazo final de entrega de dicha obra;
y por otra, incremento de costos por la pérdida o deterioro de un recurso no
controlado.



Por todo ello los autores consideran que es imprescindible para la empresa
COINFRA S.A adquirir un buen sistema de control y gestion de los materiales
almacenados en las bodegas, y de ahi que se planteen la siguiente

interrogante:

¢, COmo mejorar la gestion y el control del inventario de bienes, materiales y

herramientas de las bodegas de la empresa constructora COINFRA S.A?



1.2 JUSTIFICACION

El control de gestion de la administracion en las instituciones va tomando
mayor importancia con el transcurso del tiempo, a medida que las actividades
de la sociedad han ido creciendo y diversificandose, pues no solamente se han
multiplicado en nimero sino también en diversidad y complejidad; tal es asi que
Su ejecucion compromete la utilizacion de cuantiosas sumas de recursos, que
pese a lo significativo de las mismas, resultan escasas al confrontarlas con la

multiplicidad de necesidades.

La brecha existente entre necesidades multiples y los recursos limitados, obliga
a una administracion técnica y racional de los recursos humanos, materiales,
financieros, ambientales, tecnolégicos y de tiempo, sometida en forma continua

a procesos de evaluacién y control.

Los cambios constantes a los que se deben someter las instituciones para
ponerse a tono con la modernidad, producen incertidumbre y la resistencia
consiguientes por fiables que sean las previsiones contempladas en los
correspondientes planes; respecto a las innovaciones que deben introducirse,
es posible, que durante la implantaciéon de la nueva organizacién y de los
instrumentos normativos y de trabajo, surjan imprevistos que den lugar a
situaciones de riesgo, las cuales deberan ser identificadas, valoradas y

afrontadas.

Dentro de este contexto y con mayor vinculacion de las empresas privadas al
proceso de concesiones de las entidades publicas asi como Municipios,
Prefecturas y Juntas Parroquiales, aplicando el Principio de Legalidad (Art. 119,
Constitucion Politica del Ecuador) y siguiendo lo establecido en la LCP (Ley de
Contratacion Publica); es de vital importancia que las empresas privadas y sus
supervisores formulen evaluaciones a sus procesos, aplicando Ilas
herramientas que estan al servicio de los administradores, entre ellas el control
de gestion, que fundamentalmente consiste en eficiencia, efectividad y eficacia
en el logro de metas y objetivos, con el empleo de aplicaciones de gestion

disefiados a la medida de las particularidades caracteristicas de cada empresa.



La implementacion de estos procesos a la gestion de control en las empresas
privadas, se debe disefiar y aplicar en un entorno en el que, se logren niveles
optimos de los recursos, con resultados cuantitativos y cualitativos, en espera
alcanzar el objetivo dentro de lo planificado y en un tiempo determinado. Con el
buen empleo de los recursos y esfuerzos necesarios se evitara, reajustes de
precios (Art. 130, LCP), mora en el caso de retardo parcial o total imputable al
contratista (Art. 133, LCP), normas comunes a los contratos complementarios
los cuales no podran exceder el 35% del valor actualizado o reajustado del
contrato principal (Art. 135, LCP), la terminacion de los contratos (Art. 148,
LCP), reclamaciones o controversias (Art. 152, LCP) y salvo decision de la

autoridad, la suspension de la misma (Art. 160, LCP).

Con el desarrollo e implementacion de una aplicacién que permita establecer
una mejor calidad en la ejecucion de obras, adquisicién de bienes, asi como la
prestacion de servicios en esta Sociedad juridicamente organizada,
representada por el Estado; permite proponer una soluciéon a una etapa del

control del bien de una empresa, como es el caso de los recursos materiales.

COINFRA S.A. una empresa privada que se dedica a la construccion de todo
tipo de obras civiles, tanto particulares como con entidades del publicas,
presentaba el caso ideal de ésta investigacion. Por lo cual los autores
implementaron una aplicacion web para la administracion de los materiales
almacenados en sus bodegas. Pues el manejo de sus recursos se lo realizaba
de forma tradicional; es decir, escrita y luego ingresada a una hoja de calculo,
para lo cual se debia facilitar la gestidbn administrativa de los materiales de las
bodegas, pues la administracion de los recursos, es una de las actividades
logisticas en donde se encuentran mas posibilidades de reducir costos para las
empresas, mediante una mejor gestion de los materiales almacenados y su
transporte (Sallenave, 2002); esto no sélo otorgd mas facilidad en el manejo de
bienes y materiales sino que, ademas garantizé integracion y seguridad de la
informacion, impidiendo la pérdida, duplicidad, copia desautorizada, el ataque
de los virus y uso excesivo de papeles que, en cierta forma, contribuye en parte

con la proteccion del medio ambiente y el interés por mantener la mejora



continua por racionalizar el consumo de materiales que lo afecten;

contribuyendo asi a la comunidad y al entorno.

Con la aplicacion web en la empresa COINFRA S.A. se pretende gestionar la
informacion de bodega en forma mas rapida y precisa, a través de una interfaz
amigable, logrando también la portabilidad de la misma, ya que una de las
ventajas que se propuso es que fuera multiplataforma, ahorrando tiempo y
realizando tareas sin necesidad de descargar ni instalar ningln programa y sin
problemas de incompatibilidad, siendo s6lo necesario un navegador web

actualizado y conexion a internet.

No va a ser necesario instalar el software en una maquina cliente; sino que a
través del navegador se realiza la interaccion con el sistema. De ésta forma se
puede acceder desde equipos remotos sin implicar los recursos que tenga la
maquina en la cual se trabaje, pues con la aparicién de Internet y de la web en
concreto, se han abierto infinidad de posibilidades en cuanto al acceso a la

informacion desde casi cualquier sitio (Lujan, 2002).

Es necesario resaltar la importancia de la aplicacion Web en COINFRA S.A
porque cada uno de su personal forma parte importante de lo que se puede
llamar el desarrollo eficaz de la empresa, y por lo tanto, es necesario resolver
los problemas antes de que puedan traer consecuencias graves para la

organizacion.

Finalmente indicar que el presente trabajo de tesis se realiz6 en
correspondencia a lo establecido en el Articulo 2 del Reglamento de Tesis de
Grado de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi, Manuel
Félix Lopez, que indica que: “Todo tema de tesis de grado estara relacionado
con las lineas de investigacion de la carrera del postulante, enmarcado en las
areas y prioridades de investigacién establecidas por la ESPAM MFL, en

concordancia con el Plan Nacional para el Buen Vivir”.



1.3 OBJETIVOS

13.1

1.3.2

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacion web para mejorar la administracion de los
articulos almacenados en las Bodegas de la empresa constructora
COINFRA S.A.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Recopilar los requisitos del inventario de la empresa COINFRA S.A para

realizar la aplicaciéon web.

Disefar la interfaz grafica de la aplicacion web.

Elaborar la base de datos, siguiendo los requerimientos propuestos.
Programar los servicios y funcionalidades dinamicas de la aplicacion.

Verificar el funcionamiento de la aplicacion web en la empresa
constructora COINFRA S.A.



1.4 IDEA A DEFENDER

La implementacion de una aplicacion web en la empresa constructora
COINFRA S.A. permitirA mejorar el control y la gestion de los bienes,
materiales y herramientas almacenados en las bodegas; dado que se conocera
en todo momento la ubicacién, el inventario y el responsable del movimiento de

dichos recursos.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 OBRA CIVIL

La Real Academia de La Lengua Espafiola define como Obra a la Construccién
de edificaciones, cualquier producto intelectual en las ciencias, artes o letras; y
lo Civil, a lo perteneciente a la ciudad o a los ciudadanos. La conjugacion de
estos dos términos, Obra Civil, permite conceptualizarlo como la actuacién del
hombre en la naturaleza que es utilizada para dotar de beneficios a la
sociedad. El concepto también se utiliza para nombrar al proceso de

construccion de un edificio o de una infraestructura en general.

La obra civil se puede llamar también obra publica, pues las entidades
gubernamentales como Juntas Parroquiales, Municipios y el propio Estado, han
designado en su mayoria, las construcciones de las obras civiles a la empresa
privada. El Estado refleja, a través de su Ministerio de Obras Publicas y
Transporte, una inversion de $7.127.105.481,48 (2014) a nivel nacional del
territorio Ecuatoriano. El portal de compras publicas, en su apartado web,

refleja la inversion categorizada de la inversion gubernamental asignada a la

obra publica.

Cuadro 2. 1. Presupuesto del Estado. (SNCP, 2014).

PRESUPUESTO INICIAL DEL ESTADO $ 34.300637.010,37

CONTRATACION PROCEDIMIENTO MONTOS DE CONTRATACION
CATALOGO ELECTRONICO Sin limite
INFIMA CUANT{A* Menor a $ 6.860,13
BIENES Y SUBASTA INVERSA Igual 0 mayor a $ 6.860,13
SERVICIOS
NORMALIZADOS MENOR CUANTIA™ Menor a $ 68.601,27
COTIZACION** Entre $ 68.601,27 y $ 514.509,56
LICITACION™ Mayor a $ 514.509,56
INFIMA CUANTIA Menor a $ 6.860,13
BIENES Y :
SERVICIOS NO MENOR CUANTIA Mayor o igual a $ 6.860,13 y menor a $68.601,27
NORMALIZADOS | coTiZACION Entre $ 68.601,27 y $514.509,56
LICITACION Mayor a $ 514.509,56
MENOR CUANTIA Menora $ 240.104,46
COTIZACION Entre $240.104,46y $ 11029.019,11
OBRAS LICITACION Mayor a $ 1029.019,11
CONTRATACION INTEGRAL Mayor a $ 34'300.637,01
POR PRECIO FIJO
CONTRATACION DIRECTA Menor o igual a $ 68.601,27
CONSULTORIA LISTA CORTA Mayor a$ 68.601,27 y menor a $ 514.509,56
CONCURSO PUBLICO Mayor o igual a $ 514.509,56



http://definicion.de/edificio/

El Ministerio de Finanzas nos muestra la inversion de El Estado en los
diferentes sectores.

Cuadro 2. 2. Ejecucion del Presupuesto del Estado. (MF, 2014).

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR SECTORIAL
PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE 2013
(USD millones)

MODIFICACKMES % PART. CODIF.
SECTORIAL MICAL CODIFICADO DEVENGADO PRESUPUESTARIAS 1R :;;,Imn" [e:l: TOTALA | f=cada sectorial b [
fal L fel detra TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | SEPTIEMBRE [  sumatarizb
COMERCI O EXTERIOR INDUSTRIALZACION
PESCAY COMPETITIVIDAD 3440 11427 52,02 7381 | 13w £2% 0% 1% 0,35%
ELECTORAL 2532 15731 12857 10798 1% 2% % £5% 0,61%
AMEIENTE 15481 16350 10038 458 | 3% 18% 9% 59% 052%
COMUNICACI ONES 104533 173318 134553 GETAS | 3% 1% 13% 73% 5,35%
ADMINISTRATIVO: 578,18 150502 GELAL 92584 | 1% 15% 18% 245 4,65%
AGROPECUARID 21146 395,39 21534 18443  13% 1% 12% 57% 121%
ASUNTOS DELEXTERIOR 110,01 18768 120,22 TIET| 4% 1% 13% £4% 0,58%
ASUNTOS INTERNOS 182077 195230 125798 13203 5% 3% 18% £5% 5,03%
BIEWESTAR SOCIAL 117002 123848 95453 E34E | 243 33% 195 B0% 3,83%
DEFENSA NACICHAL 164874 202249 124238 37375 | 24 0% 2% £5% 5,25%
DESARADLLD UREANG Y VIVIENDA 10855 155493 55454 144538 9% 15% 11% 6% 4 50%
EDLICACION 4140359 479302 295012 65343 20% 2% 13% £15% 1483%
FINANZAS 163,87 21308 13205 4321 3% 1% 18% £25% 0,66%
JURISDICCIONAL 505,07 766,39 47382 26132 1% 4% 1% £2% 237%
LEGISLATIVE: 6552 £351 4352 408 1% 208 145% 5% 0,28%
RECURSOS NATURALES 116042 147174 108152 31133 3% 7% 5% 3% 455%
SAUD 177583 208240 130838 30557  12% 7% 145 £3% 5,43%
TRAEAIQ 65,44 141,36 TL5E 7651 | 4% 15% 12% 50% 0,44%
TURISMO 5043 4430 311 (553  25% 1% 58 515 0,14%
TESORD MACIONAL 1101712 11383 65 390053 36553 | AT 443 £ 7% 35,17%
TRANSPARENCIA ¥ CONTROL SDCIAL 18240 30155 15217 11315  17% 17% 15% 50% 0,93%
TOTAL GENERAL 2610927 3236683 200632 625756 | 1% 9% 15% 1% 100,00%
Fuente: eSigef

Elaboracién: Direccion Nacional de Consistencia Presupuestaria/MHermera

2.2 PLANIFICACION ESTRATEGICA

El hombre ha utilizado la planeacion y el control de obra, consciente o
inconscientemente desde que edificé su primera obra. Ha utilizado diferentes
herramientas para auxiliarse en el amplio campo de la construccion, ha ido
perfeccionando sus diferentes técnicas o métodos para lograr alcanzar sus

objetivos.

La planeacion, programacion y control de obra se define como la coordinacion
de todos los recursos tanto humanos, materiales, equipo y financiero, en un
programa, tiempo y costo determinado, para lograr alcanzar los objetivos

planteados (Pérez, 2010).

El Gerente de ésta planificacién determinara la seleccion de recursos humanos,
materiales y herramientas tecnoldgicas que permitan dirigir de manera eficiente
hacia el objetivo comin de la empresa. Pero no se lograria sin tener una

coordinacion de los elementos seleccionados.
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2.3 TECNICAS DE PLANIFICACION

Existen varias formas de representacion que el gerente puede tomar en cuenta
para una mejor visualizacion de la planeacion y su progreso como se muestra a

continuacion:

e Diagrama de Barras: Un diagrama de barras, también conocido como
diagrama de columnas, es una forma de representar graficamente un
conjunto de datos o valores y esta conformado por barras rectangulares de
longitudes proporcionales a los valores representados. Los gréficos de
barras son usados para comparar dos o0 mas valores. Las barras pueden

orientarse verticalmente u horizontalmente.

Seats European Parliament Election 2004

150

100

EUL PES EFA EDD ELDR EPP  UEN (Otros
Group

Grafico 2.1. Eleccion de Parlamentarios Europeos. (Parlamento Europeo, 2004).

Este diagrama (Gréfico 2.1.) de ejemplo esta basado en los resultados de

la Eleccion del Parlamento Europeo en el 2004.

e Diagramas de espacio — tiempo: La Teoria Especial de la Relatividad, tal y
como fue enunciada por vez primera por Einstein, era una teoria puramente
algebraica, sin referencia alguna a ningun tipo de geometria. Se debe a
Hermann Minkowski la proeza de haberla convertido en una teoria

geomeétrica, independiente el espacio y el tiempo (Figura 2.1.)
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Figura 2.1. Representacion Geométrica de la Ley de La Relatividad. (RSME, 2003)

e Redes: Representacién visual de una conexion de equipos informéaticos,

conformando una red (Figura 2.2.).

Cable o
DSL Modem

Figura 2. 2. Diagrama de Red de Computadoras. (www.icono-computadoras-pc.com)

e Graficas de Pert: Es una representacion gréafica de las relaciones entre las tareas
del proyecto que permite calcular los tiempos del proyecto de forma sencilla. Como

se muestra a continuacion (Figura 2.3.)

Tarea| Predec.

A - 2
B A 3
C - 2
D C 3 2
E DII+1 2
F Brrs 3
G D,E, F 3
H GFF 2

Figura 2. 3. Representacion en un grafico PERT. (IUSC, 2014)
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e Diagramas de Grantt: Es un diagrama de barras horizontales como se
muestra en la figura 2.4. En ésta se representan las actividades y tiempos,
al estilo de los tradicionales planeamientos, en los cuales las actividades son
finas lineas horizontales y los tiempos son columnas verticales segun lo
explica Luis Amendola (2009), experto en internacional de administrador de

proyecto de la Universidad Politécnica de Valencia en Espafia.

| mayo | junig | julio
id_|Nombre de tarea Durac]o8 08 12] 14 19 21 24|27 3d o o= o8] 11|14 1] 2d 23 29 200z og] 1 1] 14 17 20
5 Instalacidn equipes x| Programador |

12 |Aplicaciones 40! ' .

13 Adguisicion paouste ¢ F-

14 Instalacion paguate 3

13 Insislacion -commen| ¢

16 Analisis optimizacion 12

17 Cisafio optimizacion @ 2

18 Cogificacién optimize 21lj

19 Prusba optimizacién ¢ 1ali

20 Instalacidn optimizas X

21 |Aplicaciones listes Oc

11 |Comunicacionas listss Oc 205

Figura 2. 4. Diagrama de Grantt (www.mailxmail.com, 2014)

En ésta estrategia de control del proceso de una obra, se puede observar que

actividades cumplen la tarea planificada en el tiempo indicado.

Con estos métodos podemos resaltar en la planificacion, las tareas deben
cumplir el tiempo requerido, de lo contrario se estara exponiendo a la empresa
a un retraso y por ende a una causa para la sancion o violacion de la parte

contractual.

2.4 LA EMPRESA

COINFRA S.A. es una constructora con amplia experiencia, que desarrolla su
actividad a nivel Nacional. Desde sus inicios en 2007 la empresa ha crecido y
avanzado gracias a la eficacia de un equipo humano formado y comprometido,
que merced a su dedicacion y esfuerzo logra alcanzar dia a dia el objetivo

prioritario de la empresa: la satisfaccion del Cliente.
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Actualmente COINFRA S.A. tiene capacidad para ejecutar cualquier tipo de
construccion, desde pequefias hasta obras de gran envergadura, adaptadas a
las necesidades del usuario. Igualmente la empresa cuenta con un parque de
maquinarias amplio y moderno, necesario para trabajar en toda clase de

construcciones.

En cuanto a la forma de trabajar de la compafiia hay una serie de pilares
irrenunciables que constituyen la columna vertebral de su cultura corporativa.
De este modo, en todas las obras se llevan a cabo los mas estrictos controles
de calidad, la prevencion de riesgos laborales y la sostenibilidad, realizando los

trabajos aun en plazos menores de los contractuales.

Finalmente, COINFRA S.A. apuesta de forma decidida por la diversificacion de
sus vias de negocio, teniendo asi presencia en sectores alternativos a la

construccion y con una fuerte vinculacion a la innovacion y el Medio Ambiente.

24.1 POLITICA DE CALIDAD

La Politica de calidad de COINFRA S.A. es la ejecucion de obras de Ingenieria
con calidad y excelencia, tendientes a satisfacer las necesidades de los
clientes, con la responsabilidad de respeto entre los miembros de la empresa, a
la comunidad y al medio ambiente, utilizando tecnologia de vanguardia,

equipos modernos y personal calificado.

2.4.2 MISION
Entregar obras de calidad para satisfaccion de los clientes y de la comunidad
con respeto al medio ambiente, logrando dia a dia la normalizacién de sus

procesos y mejoramiento en cada proyecto.

2.4.3 VISION

Ser una empresa lider y consolidada en el campo de la construccion en obras
de infraestructura, asesoria técnica, planificacion y administracion a nivel
nacional, logrando su expansion hacia mercados internacionales, bajo

pardmetros de excelencia y calidad.



244 ORGANIGRAMA
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Se muestra en la figura 2.5 la funcionalidad empresarial de COINFRA S.A. que
tiene desde su creacion.

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

GERENTE GENERAL

CONTABILIDAD GENERAL

SECRETARIA/TESORERIA

GERENTE ADMINISTRATIVO

SUPERINTENDENTE GENERAL

JEFES
ADMINST.
PROYECTOS

BODEGAS

JEFE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL

COSTOS Y

PLANILLAS

TOPOGRAFIA

245 OBRAS EJECUTADAS

Cuadro 2.3. Obras Ejecutadas. (COINFRA S.A., 2014).

INGENIERO PROGRAM. CONTROL MECANICA
JEFE DE OBRA DE GENERAL
PROYECTO CALIDAD
INGENIEROS
RESIDENTES
| SUBCONTRATISTA |

Figura 2.5. Organigrama Funcional de COINFRA S.A.A (2014)

INSTALACION DE TUBERIAS DE PVC,
BLOQUES DE ANCLAJES, ARQUETAS
PREMOLDEADAS DE DESAGUES DE
001 |[FONDOS DE VENTOSAS, PRUEBAS| SCC-173
HIDROSTATICAS, CONSTRUCCION DE
PRIMERA ETAPA DE SISTEMA DE
RIEGO CARRIZAL CHONE

RECEPCION
DEFINITIVA

CONSTRUCTORA

$ 877.313,00 [NORBERTO

ODEBRECHT S.A.
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INSTALACION DE TUBERIAS DE PVC,
BLOQUES DE ANCLAJES, ARUQUETAS

PREMOLDEADAS DE DESAGUES DE RECEPCION CONSTRUCTORA
002 |FONDOS DE VENTOSAS, PRUEBAS| SCC-173 DEFINITIVA $ 314.366,40 [NORBERTO
HIDROSTATICAS, CONSTRUCCION DE ODEBRECHT S.A.
PRIMERA ETAPA DE SISTEMA DE
RIEGO CARRIZAL CHONE
MONTAJE DE TUBERIAS DE RAMALES RECEPCION CONSTRUCTORA
003 [MODULOS  DE BLOQUEO Y| scc-173 DEEINITIVA $321.610,26 |[NORBERTO
DISTRIBUCION PREDIAL ODEBRECHT S.A.
CENTRO DE
ENCAUZAMIENTO DEL PUENTE PAY-|ORDEN DE| RECEPCION .
004 |CAy TRABAJO | DEFINITIVA | $119.762,62 |REHABILITACION DE
MANABI
EJECUCION DE OBRA CIVIL Y »
MONTAJE DE TOMAS PARCELARIAS Y RECEPCION COMPANIA  CARRIZAL
005 |bREDIALES DEL PROYECTO CARRIZAL| N-2432 DEFINITIVA | 1:404.062,59 CHONE S.A.
CHONE PRIMERA ETAPA
CONTRATO COMPLEMENTARIO PARA B
LA EJECUCION DE OBRA CIVIL Y RECEPCION COMPANIA  CARRIZAL
006 |\JONTAJE DE TOMAS PARCELARIAS Y| N-2140 DEFINITIVA | $491.399,99 CHONE S.A.
PREDIALES. | Y Il ETAPA
CONSTRUCCION DE EJECUCION DE )
OBRA DE RIEGO CARRIZAL CHONE II COORPORACION
ETAPA. CONSTRUCCION DE REGULADORA DEL
007 |RESERVORIOS, CONSTRUCCION DE| | 1009 RECEPCION $ MANEJO HIDRICO DE
SISTEMAS DE ENCAUZAMIENTO Y : PROVISIONAL |11.093.024,76 |MANABI CRM Y
CANALES, CONSTRUCCION DE CONSORCIO E&C
SISTEMAS DE DRENAJE Y VIAS DE CONSTRUCTORES.
ACCESO.
CONSTRUCCION DE EJECUCION DE SENAGUA v
OBRA DE RIEGO CARRIZAL CHONE II RECEPCION
008 |ETAPA PRIMER conTrATO| N-0009 | pRovisiONAL $1.605.424,59 ggmggg&go%s E&C
COMPLEMENTARIO '
CONSTRUCCION DE EJECUCION DE SENAGUA v
OBRA DE RIEGO CARRIZAL CHONE II RECEPCION
009 |ETAPA SEGUNDO  CONTRATO| N-0009 | ppovisioNAL $1.974.418,93 gg“g?gg'&o%s =
COMPLEMENTARIO :
SISTEMA DE AGUA POTABLE SANTA
MARTHA ALTO, PLAN MAESTRO
HIDROSANITARIO 1° ETAPA, GRUPO I, GOBIERNO
DE LA CIUDAD DE MANTA, CANTON DESCENTRALIZADO
010 [MANTA, PROVINCIA DE MANABI. "(')gg_'z'gﬂl'\g' PFEQEOCVES%SEL $ 3.045.447,47| AUTONOMO DEL
CONSTRUCCION DE 400 POZOS DE CANTON  MANTA vy
REVISION  CONSTRUCCION Y CONSORCIO JOCAY
MONTAJE DE DOS ESTACIONES DE
BOMBEO DE AGUAS SERVIDAS
CONTRATO COMPLEMENTARIO
SISTEMA DE AGUA POTABLE SANTA SICE)ECIIEET\II\'II'(I)?ALIZADO
011 |MARTHA ALTO, PLAN MAESTRO| LICO-IMM- | RECEPCION $85.46420 |AUTONOMO DEL
HIDROSANITARIO 1° ETAPA, GRUPO II,| 002-2010 | PROVISIONAL T 5
- CANTON  MANTA Y
DE LA CIUDAD DE MANTA, CANTON CONSORCIO JOCAY
MANTA, PROVINCIA DE MANABI.
CONTRATO COMPLEMENTARIO
SISTEMA DE AGUA POTABLE SANTA ggg'&f\ﬂgmzwo
012 |MARTHA ALTO, PLAN MAESTRO| LICO-IMM- | RECEPCION $395.650.90 |AUTONOMO DEL
HIDROSANITARIO 1° ETAPA, GRUPO II,| 002-2010 | PROVISIONAL CANTON  MANTA v

DE LA CIUDAD DE MANTA, CANTON
MANTA, PROVINCIA DE MANABI.

CONSORCIO JOCAY
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013

CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO ETAPA | DE LA
PARROQUIA LA UNION QUININDE,
CONSTRUCCION Y MONTAJE DE 2
ESTACIONES DE BOMBEO,
CONTRUCCION DE UNA UNIDAD DE
TRATAMIENTO DE AGUAS NEGRAS
QUE CONSTA DE: UNIDAD DE
ENTRADA, TANQUE IMHOFF, LECHO DE
SECADO, HUMEDALES.

LICO-

GADMCQ-

001-2012

RECEPCION
PROVISIONAL

$ 1.570.153,60

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
CANTON QUININDE

014

CONTRATO COMPLEMENTARIO PARA
LA CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLA -DO SANITARIO ETAPA |
PARA LA PARROQUIA LA UNION
CANTON QUININDE

LICO-

GADMCQ-

001-2012

RECEPCION
PROVISIONAL

$281.785,22

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
CANTON QUININDE

015

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
PLUVIAL DE LA CIUDAD DE CHONE
PROVINCIA DE MANABI:
CONSTRUCCION DE 80 POzOS DE
REVISION, CONSTRUCCION DE UNA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE QUE CONSTA DE : TANQUE
DE FLOCULACION, TANQUE DE
FILTRACION, TANQUE DE
SEDIMENTACION Y TANQUE DE
CONTACTO

GENO-

EEEP-013-

2012

RECEPCION
PROVISIONAL

$ 3.925.414,00

ECUADOR
ESTRATEGICO POR
FIRMARSE CONTRATO
COMPLEMENTARIO

016

SISTEMA DE ALCANTARILLADO
SANITARIO PARA EL NUEVO QUININDE:
CONSTRUCCION DE 128 POZOS DE
REVISION, CONSTRUCCION Y
MONTAJE DE 2 ESTACIONES DE
BOMBEO, CONSTRUCCION DE UN
SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
NEGRAS QUE CONSTA DE: UNIDAD DE
ENTRADA, CANAL + DESARENADOR,
REACTOR UASB, LECHO Y SECADO DE
LODOS Y 2 HUMEDALES.

LICO-

GADMCQ-

001-2013

EN
CONSTRUC-
CION

$4.607.297,76

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
CANTON QUININDE

TOTAL EN OBRAS

$ 32.112.596,29

2.5 LEY DE CONTRATACION PUBLICA

Las personas fisicas y juridicas celebran contratos, esto es, acuerdos de

voluntades, en lo que consienten obligarse a la entrega de un material, prestar

un servicio o la ejecucion y entrega de una obra especifica; todo enmarcado en

lo juridico correspondiente. Pero entre la empresa privada y el Estado, se

necesita una forma especial que norme la adjudicacion y el convenio entre las

partes; de ésta forma, surge una legislacién especial para los contratos entre la

Administracion Puablica y las entidades no gubernamentales.
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La Ley tiene por objeto regular la contratacion del sector publico y permitir los
principios de libertad de acceso a las licitaciones y la no discriminacion e
igualdad de trato. De este precepto se puede definir los siguientes principios de

la Contratacion Publica (Figura 2.6.)

PRINCIPIOS DE
LA CONTRATACION PUBLICA

Libre | [ Publicidad | [ Mo discrimi- | [
acceso de V) nacion e igual-
licitadores | | transparencia | | dad de trato |

" o -y L "

Libre
competencia

S

Figura 2.6. Organigrama de los Principios de la Contratacién Publica (www.fundacionlaboral.org)

Clases de contratos del sector publico administrativos de:

- concesioén de obras publicas
- suministro

- servicios

- mixtos

- especiales

- Jurisdiccién competente :
= Contencioso-administrativa
= Civil

Esta Ley establece el Sistema Nacional de Contratacién Publica y determina
los principios y normas para regular los procedimientos de contratacion para la
adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucién de obras y prestacion de

servicios, incluidos los de consultoria (Art. 1, LOSNCP).

Los procedimientos y los contratos sometidos a esta Ley se interpretaran y
ejecutaran conforme los principios referidos en el articulo anterior y tomando en
cuenta la necesidad de precautelar los intereses publicos y la debida ejecucién
del contrato (Art. 5, LOSNCP).

En los procedimientos a los que se refiere esta Ley los oferentes inscritos en el

RUP, sean personas naturales o juridicas, podran presentar sus ofertas
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individualmente, asociadas, o con compromiso de asociacién o consorcio (Art.
26, LOSNCP).

La maxima autoridad de la Institucion de acuerdo al proceso a seguir en base
al tipo de contratacion, adjudicara el contrato, al oferente cuya propuesta
represente el mejor costo, de acuerdo a lo definido en los nimeros 17, 18 y 19
del articulo 6 de esta Ley; y, a los pardmetros objetivos de evaluacion previstos
en cada procedimiento (Art. 32, LOSNCP).

2.6 ADMINISTRACION DE MATERIALES EN UNA EMPRESA

De acuerdo a Rivera (2001) el control de materiales es un sistema que permite
conocer de manera exacta el lugar en donde se encuentran los materiales y la
cantidad que hay en existencia, para determinar el punto en que se necesita
comprar mas; Otra forma de contemplar la administracion de materiales es la

indicacion de sus actividades mas importantes:
e Anticipacion de los requerimientos de materiales.
e Origeny obtencién de los materiales.
e Introduccion de los materiales dentro de la organizacion.
e Seguimiento del estado de los materiales como un activo actual.

Como herramienta indispensable que permite controlar el flujo de materiales
desde su recepcion hasta su aplicacion, con el fin principal de conocer las
unidades en existencia del material y evitar malos manejos o aplicaciones

indebidas.

Los objetivos de la administracion de materiales pueden enumerarse de la

siguiente manera:

1. Los departamentos de operacion que realizan las compras en forma
centralizada no deben comprometer los fondos de la empresa en la

compra de materiales, sin la debida autorizacion para hacerlo.

2. No deben aceptarse los materiales que no han sido pedidos 0 que no

estan de acuerdo con las especificaciones.
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Los materiales no deben aceptarse a menos que se haya llegado a un
acuerdo con el vendedor en el caso de que se hayan recibido materiales

danados o en cantidades inferiores a las solicitadas.

Debe tenerse la seguridad de que los materiales se han recibido y que

se han cargado los precios adecuados en todos los gastos incurridos.

Debe haber un control fisico adecuado sobre el almacenamiento de las

existencias.

Se debe ejercer un adecuado control de costos sobre las cantidades de

materiales y suministros utilizados por el personal de operacion.

Debe haber un equilibrio adecuado entre la inversién en inventarios y los
costos incurridos en la adquisicién, utilizaciébn y almacenamiento de
materiales asi como de las pérdidas causadas por las interrupciones en

la produccidn o las ventas perdidas debido a la falta de existencias.

Las ventajas que se pueden obtener con la aplicacion de la administracion de

materiales son muchas, entre estas estan las siguientes:

1.

2.

3.

Se minimiza el riesgo de robo o extravio, pues el departamento de
recepcion se encarga de verificar los embarques de materiales que se
reciben desde el momento en que llegan hasta su almacenamiento. Aqui
pasa la responsabilidad al departamento de almacén que tiene la funcion
de inventariar los materiales, almacenarlos y realizar los registros de
ingreso de materiales, todo esto para evitar algun dafio, robo o uso

inadecuado.

Evita los retrasos en el programa de avances al procurar mediante la
coordinacion de los departamentos de compras y almacén el
abastecimiento de materiales necesario para llevar a cabo la produccién

en el tiempo programado.

La obtencidon de un control més eficiente en cuanto a las autorizaciones

de compras y aplicacion de materiales en la produccion.
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4. Con el flujo correcto de la informacion sobre las compras realizadas, se
evitan trastornos administrativos entre los departamentos involucrados
con la actividad de compra, recepcion, almacenamiento, pago Yy

utilizacion de materiales en la produccion.

Como todo departamento dentro de una organizacion, el departamento de

almacén tiene objetivos especificos que son los siguientes:

Surtir en tiempo las requisiciones de materiales enviadas por el

departamento de produccién, previamente autorizadas.

e Procurar evitar la falta de material solicitando al departamento de compras

nuevos pedidos cuando los materiales lleguen a su punto de re-orden.

e Mantener registros actualizados de las unidades en existencia de los

materiales.

e Salvaguardar los materiales recibidos en las bodegas para asi evitar robos

0 extravios, exposicion a factores ambientales y deterioros en general.

El flujo de los materiales dentro de una empresa del giro de la construccion
constituye un ciclo, que tiene el origen en el departamento de produccién o
ingenieria, pasando por los departamentos de compras, finanzas, almacén y

finalmente produccion.

Dentro de este proceso, la administracion de materiales juega un papel muy
importante, pues proporciona el control y la pauta que debe seguirse en el
desarrollo del proceso mismo, para evitar rezagos en alguna de las etapas que
los departamentos integran.

Como se menciond, el flujo de los materiales tiene su origen en el
departamento de produccién al solicitar materiales al almacén. Este
departamento debe proporcionar al departamento de produccién los materiales
solicitados, siempre que se presente una requisicibn de materiales
debidamente requisitada y autorizada por el responsable, que puede ser el

administrador de materiales, o superintendente.
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Es obligacién también del departamento de almacén registrar las entradas de
materiales por los materiales que se compren y las salidas por surtir las
requisiciones de materiales recibidas, cargando los costos de materiales al
contrato respectivo, tomando los datos de la requisicion de materiales (Rivera,
2001).

Segun define Lépez (2000) entre las inversiones de renta variable estan
indudablemente comprendidas las empresas constructoras, con la
caracteristica especial de su dependencia en un 50 a 70% de productos
elaborados por otras empresas, por tanto su porcentaje de riesgo se

incrementa.

La organizacion central de una empresa, particularmente, constructora
proporciona el soporte técnico necesario para llevar a cabo obras de naturaleza
diversa, en forma eficiente, y consecuentemente, éstas absorben un cargo por
este concepto, lo cual se sugiere realizarlo en forma porcentual, con base a
tiempo y costo, es decir, obtener el costo de la organizacion central para un
periodo de tiempo y para este mismo periodo, estimar el probable volumen de
ventas a costo directo que en forma realista pueda contratar, y asi permitir

determinar de cada peso contratado a costo directo.

Para el analisis del costo de una organizacién central, independientemente de
Su estructura orgénica, sus gastos pueden agruparse en cuatro principales

rubros, que en forma enunciativa y no limitativa, pueden ser:

a) Gastos administrativos y técnicos.- Son los gastos que representan la
estructura ejecutiva, técnica, administrativa y de staff de una empresa, tales
como honorarios o0 sueldos de ejecutivos, consultores, auditores,
contadores, técnicos, secretarias, recepcionistas, jefes de compras,
almacenistas, choferes, mecénicos, veladores, dibujantes, personal de

limpieza, mensajeros, igualas por asuntos fiscales y juridicos, etcétera.

b) Alquileres y depreciaciones.- Son aquellos gastos por conceptos de bienes,
inmuebles, muebles y servicios necesarios para el buen desarrollo de las
funciones ejecutivas, técnicas, administrativas y de staff de una empresa,

tales como rentas de oficinas y almacenes, servicios de teléfonos, luz
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eléctrica, correos y telégrafos, servicios de internet, gastos de
mantenimiento del equipo de almacén, de oficinas y de vehiculos asignados
a la oficina central, asi como también, depreciaciones —que deberan
separarse para la reposicion oportuna de los equipos antes mencionados—,
al igual que la absorcion de gastos efectuados por anticipado, tales como
gastos de organizacion y gastos de instalacion.

Obligaciones y seguros.- Se refiere a los gastos obligatorios para la
operacion de la empresa y convenientes para la dilucion de riesgos a través
de seguros que impidan una subita descapitalizacion por siniestros;
pudiéndose enumerar entre otros: inscripcion en la Camara Mexicana de la
Industria  de la Construccion, cuotas a Colegios y Asociaciones
Profesionales, seguros de vida, de accidentes, de vehiculos, de robo, de

incendio, etcétera.

Materiales de consumo.- Estos son los gastos en articulos de consumo
necesarios para el funcionamiento de la empresa, tales como: combustibles
y lubricantes de vehiculos al servicio de la oficina central, gastos de
papeleria en general, articulos de oficina, copias heliograficas y
reproducciones, articulos de limpieza, pasajes, azUcar, café y gastos del

personal técnico administrativo por alimentos.

Capacitacion y promocion.- Son los gastos referidos al derecho que todo
trabajador tiene para capacitarse, en las empresas constructoras, su
personal minimo, tiene una carga de trabajo mdultiple y es de dificil
sustitucion, por tanto esta capacitacion debe buscarse aun invirtiendo
tiempo de descanso del capacitando. Por otra parte, en las empresas
constructoras la promocion no es semejante a otras empresas y solo a
través de una continua seriedad en compromisos de tiempo, costo y calidad
pactados, podra incrementarse la venta de los servicios de la empresa,

incluyendo al personal ejecutivo, dado que éstos son la base de las ventas.

2.7 SOFTWARE

De acuerdo a Forero (1999), el software constituye el conjunto de programas,

instrucciones y lenguajes que permiten al sistema la ejecucion de multiples
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tareas. Es el componente intangible de un sistema de informacién que
proporciona la logica de los procesos, su administracion y control. Esta
conformado por programas de computador que manejan funciones basicas y
aplicaciones. Desde un punto de vista econdémico, el software es un medio de

produccién englobado dentro del capital intelectual de la empresa.

Segun expresan Caro y Leyva (2008) la produccion de software es una
actividad econdmica que genera un alto valor agregado y aporta a la economia
productos y servicios esenciales para su modernizacion, propicia la innovacion
tecnoldgica, genera empleos bien remunerados, no contamina y requiere de

relativamente poco capital para iniciar.

El desarrollo del sector de software en cada pais, acompafia la envergadura y
crecimiento econémico del mismo. Segun estudios realizados existe una
correlacion establecida entre el desarrollo econdmico y la inversion que
realizan los paises en tecnologias de informacion y software (ProArgentina,
2005).

2.8 APLICACION WEB

Con la aparicion de Internet y de la web en concreto, se han abierto infinidad de
posibilidades en cuanto al acceso a la informacién desde casi cualquier sitio
(Vegas, 2002). Este sistema de informacion es conocido como World Wide
Web (WWW).

La web en sus origenes fue pensada como un medio para desplegar
informacién, ésta se encuentra contenida en servidores, denominados
servidores web (Jabba et al, 2003). La manera de acceder a las paginas web
es a través de un navegador o browser, el cual realiza peticiones valiéndose
del protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol). La direccién que localiza la
informacion dentro de Internet se denomina URL; que es, el Localizador

Uniforme de Recursos (Uniform Resource Locator).

La Aplicacion Web es un software que puede ser ejecutado desde Internet o
una intranet. La Aplicacion Web es ligera y se la puede crear con cualquier

lenguaje de programacion que soporte los navegadores web (HTML, Java
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Script, Java), ademas permite interactuar con los datos del sistema desde
cualquier computador conectado a Internet en el lugar y el momento que desee
el usuario, sin la necesidad de instalar un software predeterminado. No
necesitan ser descargadas, instaladas y configuradas. El usuario accede a su
cuenta online y esta listo para trabajar sin importar cual es su configuracion o
su hardware; multiples usuarios al mismo tiempo pueden utilizar la aplicacion.
Una buena parte de los sistemas Web existentes extraen parte de la
informacion que presentan a los usuarios, desde bases de datos, y
ocasionalmente modifican esta informacion, dependiendo de las acciones del

usuario del sistema.

Consecuentemente en vez de crear clientes para Windows, Mac OS X,
GNU/Linux, y otros sistemas operativos, la aplicacién web se escribe una vez y
se ejecuta igual en todas partes. Sin embargo, hay aplicaciones inconsistentes
escritas con HTML, CSS, DOM vy otras especificaciones para navegadores web
gue pueden causar problemas en el desarrollo y soporte de las aplicaciones
web. Adicionalmente, la posibilidad de los usuarios de personalizar muchas de
las caracteristicas de la interfaz (tamafo y color de fuentes, tipos de fuentes,
inhabilitar Javascript) puede interferir con la consistencia de la aplicacion web

segun lo define Garcia (2010).

El disefio de un sitio web eficiente es una tarea compleja y requiere de tiempo.
Solo la construccion del primer prototipo de un sistema puede llevar meses de
esfuerzo. El sistema web debe ser eficiente tanto técnicamente como en su
disefio de navegacién de configuraciones computacionales de calidad que
permita mejorar la imagen y que aporte herramientas que promueva la

adquisicién de conocimientos.

En resumen una aplicacion web es una aplicacion informatica, hospedada en
un servidor, cuya interfaz de usuario es accesible desde un cliente web,

normalmente un navegador web, sin importar el sistema operativo utilizado.

Segun Lujan, (2002). Las caracteristicas de la web son las siguientes:
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2.8.1 GLOBAL
Se puede acceder a él desde cualquier tipo de plataforma, usando cualquier

navegador y desde cualquier parte del mundo.

2.8.2 PUBLICA
Toda su informacion esta distribuida en miles de ordenadores que ofrecen su
espacio para almacenarla. Esta informacion es publica y toda puede ser

obtenida por el usuario.

2.8.3 DINAMICA
La informacion, aunque esta almacenada, puede ser actualizada por quién la

publico sin que el usuario deba actualizar su soporte técnico.

La facilidad de comunicacion que proporciona Internet conjuntada con la
necesidad de acceso remoto a aplicaciones sin necesidad de instalaciones en
la maquina del usuario ha hecho evolucionar este concepto. La comunicacion
ya no se basa simplemente en la carga de una pagina estatica, sino que ésta
puede ser el resultado de la ejecucion en el servidor de alguna logica de

programacion, es decir, interaccién dinAmica entre usuario y servidor.

Esto representa un desafio a los desarrolladores de aplicaciones, ya que los
avances en tecnologia demandan cada vez aplicaciones mas rapidas, ligeras 'y

robustas que permitan utilizar la web.

En las aplicaciones web suelen distinguirse tres niveles (como en las

arquitecturas cliente/servidor de tres niveles):

e Superior que interacciona con el usuario (el cliente web, normalmente un

navegador).
¢ Inferior que proporciona los datos (la base de datos).
e Intermedio que procesa los datos (el servidor web).

Las aplicaciones web se basan en una arquitectura cliente/servidor: por un lado
esta el cliente (el navegador, explorador o visualizador) y por otro lado el

servidor (el servidor web). Existen diversas variantes de la arquitectura basica
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segun como se implementen las diferentes funcionalidades de la parte servidor.

Las arquitecturas mas comunes son:

a) Todo en un servidor: (Figura 2.7) Un unico ordenador aloja el servicio de
HTTP, la légica de negocio y la légica de datos y los datos. El software que

ofrece el servicio de HTTP gestiona también la I6gica de negocio.

Cliente Servidor web + BD

Navegador Servicio HTTP consultauy Base de datos
Peticion operacion
Respuesta Respuesta

Figura 2.7. Arquitectura de las aplicaciones web: todo en un servidor. (Lujan, 2002).

b) Servidor de datos separado: (Figura 2.8) A partir de la arquitectura anterior,
se separa la légica de datos y los datos a un servidor de bases de datos

especifico.
Cliente Servidor web Servidor BD
Navegador Servicio HTTP [ consulta u | Base de datos
Peticion operacion
Respuesta Respuesta

Figura 2.8. Arquitectura de las aplicaciones web: Separacion servidor de datos (Lujan, 2002).

c) Todo en un servidor, con servicio de aplicaciones: (Figura 2.9) En la
arquitectura niumero 1 se separa la légica de negocio del servicio de
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HTTP y se incluye el servicio de aplicaciones para gestionar los
procesos que implementan la l6gica de negocio.

Cliente Servidor web + aplicaciones + BD
Navegador Servicio HTTP Base de datos
Peticion
N Consulta u
Respuesta operacion

Datos
procesados

Eg% Datos

Servicio de aplicaciones

Figura 2.9. Arquitectura de las aplicaciones web: Todo un servidor con servicio de Aplicaciones (Lujan, 2002).

d) Servidor de datos separado, con servicio de aplicaciones: a partir de la
arquitectura anterior, se separa la logica de datos y los datos a un
servidor de bases de datos especifico.

e) Todo separado: Las tres funcionalidades béasicas del servidor web se

separan en tres servidores especificos.

Se determind, por los autores, que la arquitectura mas conveniente seria todo
en un servidor, lo que permiti6 una aplicaciéon web robusta y confiable; para

disefiarla se procedié a conocer las diferentes tecnologias para su desarrollo.

Tal como expresa la organizacion Bab Software Applications (2011), empresa
dedicada al desarrollo web, algunas de las tecnologias utilizadas para el
desarrollo de aplicaciones son: Javascript, JQuery, BootStrap, MySQL,
WorkBench, EMS Manager MySQL, DreamWeaver, Microsoft SQL Server,
Microsoft .NET, ASP, Oracle, Postgre SQL, DB2, XML, ActionScript, Java,
MySQL, XHTML, CSS, Flash, PHP.
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Una de las tecnologias que se necesita conocer para desarrollar una aplicaciéon
web, es el lenguaje de programacion; el que permitira la ejecucién de la

codificacion, como solucién de un negocio u organizacion.

2.9 LENGUAJE DE PROGRAMACION

Un lenguaje de programacioén es un idioma artificial disefiado para expresar
procesos que pueden ser llevadas a cabo por maquinas como las
computadoras. Pueden usarse para crear programas que controlen el
comportamiento fisico y l6gico de una maquina, para expresar algoritmos con
precision, o como modo de comunicacion humana. Estd formado por un
conjunto de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que definen su
estructura y el significado de sus elementos y expresiones. Al proceso por el
cual se escribe, se prueba, se depura, se compila y se mantiene el codigo

fuente de un programa informatico se le llama programacion (Mark, 2010).

Arévalo et al., (2008) definen la palabra programacién como el proceso de
creacibn de un programa de computadora, mediante la aplicacion de

procedimientos logicos, a través de los siguientes pasos:

e El desarrollo l6gico del programa para resolver un problema en

particular.

e Escritura de la légica del programa empleando un lenguaje de

programacion especifico (codificacion del programa).

o Ensamblaje o compilacién del programa hasta convertirlo en lenguaje de

maquina.
e Pruebay depuracion del programa.

Desarrollo de la documentacion.

Existe un error comin que trata por sin6bnimos los términos lenguaje de
programacion y lenguaje informatico. Los lenguajes informaticos engloban a los
lenguajes de programacion y a otros mas, como por ejemplo HTML (lenguaje
para el marcado de paginas web que no es propiamente un lenguaje de
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programacién, sino un conjunto de instrucciones que permiten disefar el

contenido de los documentos).

Permite especificar de manera precisa sobre qué datos debe operar una
computadora, como deben ser almacenados o transmitidos y qué acciones
debe tomar bajo una variada gama de circunstancias. Todo esto, a través de un
lenguaje que intenta estar relativamente proximo al lenguaje humano o natural.
Una caracteristica relevante de los lenguajes de programacién es precisamente
que mas de un programador pueda usar un conjunto comun de instrucciones
que sean comprendidas entre ellos para realizar la construccibn de un

programa de forma colaborativa.

Cada lenguaje permite cumplir y satisfacer los requerimientos de la empresa u
organizacion; pero se detallan algunos de los lenguajes que existen para

desarrollar soluciones web.

2.9.1 ASP

El cédigo ASP —Active Server Pages— es, al igual que el PHP, un lenguaje del
lado del servidor que permite hacer paginas dinAmicas con accesos a bases de
datos, conexiones de red, envio de mails, etc. Este tipo de tecnologias tiene
como ventaja la seguridad que le dan al programador: es él quien tiene acceso

al codigo, ya que el mismo se encuentra solo en los servidores.

El ASP es el lenguaje estandar que cred Microsoft para su servidor web, por lo
tanto solo funciona en plataformas de esa firma (Windows). Para desarrollar
paginas web con ASP se necesita contar con un servidor con Windows NT 4.x
o mayor y el Internet Information Server (IIS), que es el servidor web de
Microsoft segun describe el sitio, especialista en web, Arquitectura de sitios
web (2012).

2.9.2 PYTHON

Python es un lenguaje de programacién creado por Guido Van Rossum a
principios de los afios 90 cuyo nombre esta inspirado en el grupo de cémicos
ingleses “Monty Python”. Es un lenguaje similar a Perl, pero con una sintaxis

muy limpia y que favorece un cdodigo legible.
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Se trata de un lenguaje interpretado o de script, con tipado dindmico,
fuertemente tipado, multiplataforma y orientado a objetos.

Un lenguaje interpretado o de script es aquel que se ejecuta utilizando un
programa intermedio llamado intérprete, en lugar de compilar el codigo a
lenguaje maquina que pueda comprender y ejecutar directamente una

computadora (lenguajes compilados).

La ventaja de los lenguajes compilados es que su ejecucion es mas rapida. Sin
embargo los lenguajes interpretados son mas flexibles y mas portables. Python
tiene, no obstante, muchas de las caracteristicas de los lenguajes compilados,
por lo que se podria decir que es semi interpretado. En Python, como en Java y
muchos otros lenguajes, el codigo fuente se traduce a un pseudo cdédigo
maquina intermedio llamado bytecode la primera vez que se ejecuta,
generando archivos .pyc o .pyo (bytecode optimizado), que son los que se

ejecutaran en sucesivas ocasiones de acuerdo a Gonzalez (2012).

2.9.3 JAVASCRIPT

Dinamismo y programas dentro de HTML, eso es lo que Javascript da a una
pagina web. Javascript es un lenguaje de programacion del lado del cliente,
dado que no se ejecuta en el servidor sino que es el propio navegador del
usuario el que lo procesa. Es importante tener en cuenta que no es posible

desarrollar un programa en Javascript que se ejecute fuera de un navegador.

Este tipo de cddigo es compatible con todos los navegadores modernos
(Firefox, Explorer, Chrome) y estd muy extendido en las actuales paginas web
para validar usuarios, crear cookies, detectar navegadores, etcétera.

La tecnologia de Javascript permite crear contenidos dinamicos en paginas
web, por ejemplo elementos con movimiento o que cambien de color. También
permite desarrollar pdaginas interactivas con programas propios como

calculadoras, formularios, agendas, tablas de célculo, etcétera.

Javascript surge como un modo de ampliar las capacidades del cédigo HTML,
por lo que el cédigo desarrollado en este lenguaje se puede embeber en un
HTML o bien puede ser guardado en un archivo externo al HTML con extension
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Js, que es la extension propia de los archivos en Javascript, agregando tan
solo la referencia a la ubicacion del mismo, segun describe la organizacion

Arquitectura de sitios web (2012).

2.9.4 PHP

Segun expresa Gonzalez, (2010) es un lenguaje de programacion de estilo
clasico, es decir, es un lenguaje de programacion con variables, sentencias
condicionales, ciclos (bucles), funciones. No es un lenguaje de marcado como

podria ser HTML, XML o WML. Esta méas cercano a JavaScript o a C.

Al ser un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que un
navegador lo soporte, es independiente del browser, pero sin embargo para
que las péaginas funcionen, el servidor donde estdn alojadas debe soportar
PHP. Lo que se necesita para que funcione es lo siguiente: Version compilada,
un servidor web (Apache, PWS, IIS), si desea manejar base de datos se
recomienda MySQL Server. Ademas es un lenguaje de interpretado de alto
nivel embebido en paginas HTML (Jabba et al., 2004).

PHP se necesita cuando la pagina web tiene que adaptarse en funcion del
usuario, y cuando se necesita guardar valores de sesion del usuario. Existen
otros lenguajes que permiten eso, como el ASP o el JSP, pero este tiene como
ventaja que es un lenguaje facil de aprender. Los servidores PHP (como los
servidores JSP) existen para varios sistemas operativos, entre otros Windows,

Linux, y Unix de acuerdo a Simon (2006).

Es el lenguaje de programacion ideal para los desarrolladores web, pues se
tiene muchas herramientas de apoyo para su manejo; por lo que lo hace ideal
para el desarrollo de aplicaciones web dinamicas. Por las propiedades y
compatibilidad de su lenguaje es el ideal para los autores en el desarrollo de

aplicaciones web.

2.10 FRAMEWORK
Alvarez (2009) establece que un Framework es un producto que sirve como
base para la programacion avanzada de aplicaciones, que aporta una serie de

funciones o codigos para realizar tareas habituales. Por decirlo de otra manera,
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framework son unas librerias de codigo que contienen procesos o rutinas ya
listos para usar. Los programadores utilizan los frameworks para no tener que
desarrollar ellos mismos las tareas mas basicas, puesto que en el propio
framework ya hay implementaciones que estan probadas, funcionan y no se

necesitan volver a programar.

Un framework (marco de trabajo) es un conjunto estandarizado de conceptos,
practicas y criterios para enfocar un tipo de problema en particular, el cual va a
servir como referencia, para enfrentar y resolver problemas de desarrollo de

software.

En el desarrollo de software, un framework o infraestructura digital, es una
estructura conceptual y tecnologica de soporte definido, normalmente con
maddulos de software concretos, que puede servir de base para la organizacion
y desarrollo de un software. Tipicamente, puede incluir soporte de programas,
bibliotecas, y un lenguaje interpretado, entre otras herramientas, para asi

ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

Representa una arquitectura de software que modela las relaciones generales
de las entidades del dominio, y provee una estructura y una especial
metodologia de trabajo, la cual extiende o utiliza las aplicaciones del dominio.

2.10.1 JQUERY

jQuery es un framework JavaScript. jQuery es un producto que simplifica
programar en cualquier lenguaje; pues al usar JavaScript, generalmente el
programador tiene que preocuparse por hacer scripts compatibles con varios
navegadores y para ello tiene que incorporar mucho cédigo que lo Unico que
hace es detectar el browser del usuario, para hacer una u otra cosa
dependiendo de si es Internet Explorer, Firefox, Opera, etc. jQuery es donde se
vale del jQuery, puesto que implementa una serie de clases (de programacion
orientada a objetos) que permiten programar sin tener en cuenta el navegador
usado por el usuario, ya que funcionan de exacta forma en todas las

plataformas méas habituales como define Alvarez (2009).
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jQuery es un framework construido con JavaScript, tiene la ventaja de ser estar
muy estandarizado y extendido, facilitando su uso en diferentes navegadores
Web (Serrano et al., 2010).

Explicado las caracteristicas de varios lenguajes de programacion, se define
PHP como el lenguaje apropiado y a jQuery el complemento para el desarrollo

de la aplicacion web.

jQuery simplifica la manera de interactuar con los Javascripts sin tener en
cuenta el navegador utilizado por el cliente, permitiendo a los autores su uso de

forma libre.

2.10.2 BOOTSTRAP

Cochran (2012) define a Boostrap como una herramienta Open Source para el
desarrollo rapido de aplicaciones web que ha ido creciendo en popularidad
hasta convertirse en uno de los proyectos mas destacados en la plataforma de
codigo abierto.

Twitter Bootstrap es una coleccion de herramientas de software libre para la
creacion de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio basadas en
HTML y CSS con tipografias, formularios, botones, graficos, barras de
navegacion y demdas componentes de interfaz, asi como extensiones
opcionales de JavaScript. Es el proyecto mas popular en GitHubl y es usado

por la NASA y la MSNBC junto a demas organizaciones.

Bootstrap es otra herramienta de JavaScript y CSS que permite el disefio web
dindmica, adaptandose a cualquier pantalla o dispositivo de manera simple;
pone también a disposicion iconos, botones, cuadros de alerta, y unas amplias
funciones para maquetar. Existen amplios recursos gratuitos disponibles que

los autores utilizaron para el desarrollo de la aplicacion web.

De gran utilidad para todos aquellos disefiadores/desarrolladores interesados
en sacar el maximo rendimiento del completo conjunto de herramientas y
recursos relacionados con este interesante framework CSS que forman esta

biblioteca en constante mejora (InfoTecnology, 2013).
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2.10.3 CODEIGNITER

Segun EllisLab (2011), organizacion responsable del desarrollo de Codelgniter,
es un entorno de desarrollo rapido, con un grupo especifico de herramientas
para programadores que generan aplicaciones en lenguaje PHP. Es distribuido
bajo licencia de codigo abierto.

Codelgniter es un framework para aplicaciones web de cddigo abierto; muy atil
para crear sitios web dinamicos con PHP. Su objetivo es permitir que los
desarrolladores puedan realizar proyectos mucho mas rapido que creando toda
la estructura desde cero, brindando un conjunto de bibliotecas para tareas
comunes, asi como una interfaz simple y una estructura légica para acceder

esas hibliotecas.

e Codelgniter es Libre: Codelgniter esta liberado bajo licencias open

source del estilo Apache/BSD, asi que puede usarlo donde desee.

e Codelgniter es Liviano: Es realmente liviano. El nucleo del sistema solo
requiere algunas bibliotecas muy pequefias. Esto esta en marcado
contraste con muchos frameworks que requieren muchos mas recursos.
Las bibliotecas adicionales se cargan dinamicamente bajo pedido,
basado en sus necesidades para un proceso dado, por lo que el sistema
base es muy ligero y bastante rapido.

e Codelgniter es Ré&pido: Es verdaderamente rapido. Con el mejor

desemperfio entre los Frameworks de PHP.

e Codelgniter Usa M-V-C: Codelgniter usa el enfoque Modelo-Vista-
Controlador, que permite una gran separacion entre la l6gica y la
presentacion. Es particularmente bueno para proyectos en los que los
disefiadores trabajan en sus archivos de plantillas, ya que el cédigo en

estos archivos sera minimo.

Codelgniter es un marco de trabajo o Framework libre, de desarrollo rapido con
un grupo especifico de herramientas para programadores que generan
aplicaciones en PHP de manera rapida y relativamente sencilla; ademas de ser

orientado a objetos y enfocado al paradigma Modelo-Vista-Controlador



35

permitiendo a los autores unir los diferentes componentes del proyecto de
forma adecuada y préctica.

2.10.4 GROCERY CRUD

Grocery CRUD es una utilidad open source (licencia GPL v3 y MIT) la cual
hace posible crear en unos minutos interfaces que lleven a cabo las funciones
bésicas en bases de datos (Create/Read/Update/Delete CRUD); esta libreria
contiene todo lo necesario para afiadir, mostrar y editar datos. Incluye ademas

validacion de datos tanto en servidor como en cliente (Martinez, 2012).

2.11 IDE

Sanchez y Belisario (2011) indican que los IDE Pueden usarse para crear
programas que controlen el comportamiento fisico y l6gico de una maquina,
para expresar algoritmos con precision, o como modo de comunicacion
humana. Permiten a un programador desarrollar sus propios programas
informaticos haciendo uso de sus conocimientos légicos, entre ellos se
encuentran: Editores de texto, compiladores, intérpretes, enlazadores,

depuradores, Entornos de Desarrollo Integrados (IDE).

Un entorno de desarrollo integrado, llamado también IDE (sigla en inglés de
integrated development environment), es un programa informatico compuesto
por un conjunto de herramientas de programacién. Puede dedicarse en
exclusiva a un solo lenguaje de programacién o bien puede utilizarse para

varios.

De acuerdo a Valdez (2011) un IDE es un entorno de programacion que ha
sido empaquetado como un programa de aplicacion; es decir, consiste en un
editor de cdodigo, un compilador, un depurador y un constructor de interfaz
grafica (GUI). Los IDEs pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser
parte de aplicaciones existentes. El lenguaje Visual Basic, por ejemplo, puede
ser usado dentro de las aplicaciones de Microsoft Office, lo que hace posible

escribir sentencias Visual Basic en forma de macros para Microsoft Word.

Los IDE proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los

lenguajes de programacion tales como C++, PHP, Python, Java, C#, Delphi,


http://es.wikipedia.org/wiki/Software
http://es.wikipedia.org/wiki/Algoritmo
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Visual Basic, etc. En algunos lenguajes, un IDE puede funcionar como un
sistema en tiempo de ejecucion, en donde se permite utilizar el lenguaje de
programacion en forma interactiva, sin necesidad de trabajo orientado a

archivos de texto, como es el caso de Smalltalk u Objective-C.

2.11.1 NETBEANS

La propia organizacion NetBeans (2012) lo define un entorno de desarrollo
integrado (IDE) libre, hecho principalmente para el lenguaje de programacién
Java; pero existe ademas un numero importante de modulos para extenderlo
como puede serlo para PHP. NetBeans es un producto libre y gratuito sin

restricciones de uso.

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a
partir de un conjunto de componentes de software llamados moddulos. Las
aplicaciones construidas a partir de modulos pueden ser extendidas
agregandole nuevos modulos. Debido a que los médulos pueden ser
desarrollados independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma
NetBeans pueden ser extendidas facilmente por otros desarrolladores de

software.

NetBeans de licencia GNU, permite organizar el proyecto en sus diferentes
modulos de programacion e interactuar con las diferentes herramientas

utilizadas, logrando el resultado ideal en el desarrollo de una aplicacién web.

2.12 HERRAMIENTAS PARA ALMACENAR LOS DATOS
2.12.1 MICROSOFT SQL SERVER

Microsoft SQL Server es un sistema de gestién de bases de datos relacionales
(SGBD) basado en el lenguaje Transact-SQL, y especificamente en Sybase 1Q,
capaz de poner a disposicion de muchos usuarios grandes cantidades de datos
de manera simultdnea. Asi de tener unas ventajas que a continuacion se
pueden describir. Microsoft SQL Server constituye la alternativa de Microsoft a
otros potentes sistemas gestores de bases de datos como son Oracle, Sybase
ASE, PostgreSQL o MySQL.
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2.12.2 CARACTERISTICAS DE MICROSOFT SQL SERVER
e Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que

permite el uso de comandos DDL y DML graficamente.

e Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos
se alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red sélo acceden

a la informacion.
e Ademas permite administrar informacién de otros servidores de datos.

Este sistema incluye una version reducida, llamada MSDE con el mismo motor
de base de datos pero orientado a proyectos mas pequefos, que en su version
2005 pasa a ser el SQL Express Edition, que se distribuye en forma gratuita. Es
muy comun desarrollar completos proyectos complementando Microsoft SQL

Server y Microsoft Access a través de los llamados ADP (Access Data Project).

De esta forma se completa una potente base de datos (Microsoft SQL Server),
con un entorno de desarrollo comodo y de alto rendimiento (VBA Access), a
través de la implementacion de aplicaciones de dos capas mediante el uso de

formularios Windows.

Para el desarrollo de aplicaciones mas complejas (tres 0 mas capas), Microsoft
SQL Server incluye interfaces de acceso para varias plataformas de desarrollo,
entre ellas.NET, pero el servidor solo esta disponible para Sistemas Operativos

Windows.

2.12.3 MYSQL

MySQL, tal como define propiamente su parte de su nombre (SQL-Structured
Query Language), es el servidor de bases de datos relacionales mas
comunmente utilizado en GNU/Linux. Fue desarrollado por la empresa MySQL
AB, gue cedié6 las licencias correspondientes al proyecto opensource, por lo
que su rapido desarrollo es causa del empefio de millones de programadores

de todo el mundo segun expresa Gonzalez (2010).
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Al ser un servidor de bases de datos relacionales, MySQL se convierte en una
herramienta veloz en la accesibilidad a los datos introducidos en las distintas
tablas independientes que forman las bases de datos de este lenguaje. MySQL
actualmente es el sistema de bases de mas popular de la red, tal como indica
Manrique (2007).

Sanchez y Fermin (2009) declaran como un sistema Cliente/Servidor que
consta de un servidor SQL multihilo que soporta diferentes backends, variados
programas cliente y de librerias, administrador de herramientas y un programa
de interface. Es mucho mas probable que se encuentre que diversas

aplicaciones ya soportan este administrador de base de datos.

MySql es un gestor apropiado de almacenamiento de datos; es la base de
datos que se complementa muy bien con el lenguaje PHP para el desarrollo de
la aplicacion web. De licencia GNU, MySQL proporciona la mayor ventaja de
desarrollo y administracién de una base de datos; su facilidad de manejo y por
adaptarse a los requerimientos de los desarrolladores, al complementarse con
PHP y ser compatible con la mayoria de servidores; se utilizé en el desarrollo

de la aplicacion web dinamica.

2.13 SERVICIOS WEB

2.13.1 SISTEMA GESTOR DE BASE DE DATOS

Un Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD, en inglés DBMS: DataBase
Management System) es un sistema de software que permite la definicion de
bases de datos; asi como la eleccion de las estructuras de datos necesarios
para el almacenamiento y blsqueda de los datos, ya sea de forma interactiva o
a través de un lenguaje de programacion. Un SGBD relacional es un modelo de
datos que facilita a los usuarios describir los datos que seran almacenados en

la base de datos junto con un grupo de operaciones para manejar los datos.

Los SGBD relacionales son una herramienta efectiva que permite a varios
usuarios acceder a los datos al mismo tiempo. Brindan facilidades eficientes y
un grupo de funciones con el objetivo de garantizar la confidencialidad, la
calidad, la seguridad y la integridad de los datos que contienen, asi como un
acceso facil y eficiente a los mismos (Cobo et al., 2005).
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2.13.2 WAMPSERVER

Tal como expresa Ramirez y Morales (2010) es el acrénimo usado para
describir un sistema de infraestructura de internet que usa las siguientes
herramientas: Windows, como sistema operativo; Apache, como servidor web;
MySQL, como gestor de base de datos; Php (generalmente), Perl o Python,

como lenguajes de programacion.

WampServer en un entorno de desarrollo web bajo Windows. Permite crear
aplicaciones web con Apache, PHP y la base de datos MySQL. También viene
con PhpMyAdmin para administrar facilmente sus bases de datos. Instala
automéaticamente (instalador), y su uso es muy intuitivo. El servidor estard listo

sin siquiera tocar los archivos de configuracion.

Es una solucion de empaquetado que permite reproducir un servidor de
produccion. Una vez instalado, se tiene la posibilidad de afiadir varias
versiones de Apache, MySQL y PHP como se desee. El uso de WAMP permite
servir paginas HTML a internet, ademas de poder gestionar datos en ellas, al
mismo tiempo WAMP, proporciona lenguajes de programacion para desarrollar

aplicaciones web.

WampServer es el empaquetado de herramientas de desarrollo para un
entorno web, utilizado desde los primeros afios de desarrollo por los autores;
argumentando su facil instalacion y configuracién; incluyendo en los paquetes
Apache, PHP, PhpMyadmin y MySQL para Windows.

2.13.3 XAMPP

Es un empaquetado independiente de la plataforma que se utilice, software
libre, que incluye principalmente el servidor web Apache, la base de
datos MySQL, y los intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. El nombre
proviene del acrénimode X (para cualquiera de los diferentes sistemas
operativos), Apache, MySQL, PHP, Perl. El programa esta liberado bajo la
licencia GNU féacil de usar y capaz de interpretar paginas web dinamicas.
Actualmente XAMPP esta disponible para Windows, GNU/Linux, Solaris y Mac
OSs X.


http://www.apache.org/
http://www.mysql.com/
http://www.php.net/
http://www.perl.org/
http://www.apachefriends.org/en/xampp-linux.html
http://www.apachefriends.org/en/xampp-solaris.html
http://www.apachefriends.org/en/xampp-macosx.html
http://www.apachefriends.org/en/xampp-macosx.html
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Oficialmente los disefiadores de XAMPP solo pretendian su uso como una
herramienta de desarrollo, para permitir a los disefiadores de sitios Webs y
programadores probar su trabajo en sus propios ordenadores sin ningun
acceso a Internet. En la practica XAMPP es utilizado actualmente como
proveedor de servicios para sitios Web a manera local y con algunas
modificaciones es generalmente lo suficientemente seguro para serlo. Con el
paquete se incluye una herramienta especial para proteger facilmente las

partes mas importantes.

Definido el servidor web y sus aplicaciones para el desarrollo de la aplicacion
web, se debid establecer una metodologia para su proceso. La cual permitira

entregar el mejor aspecto, robustez y seguridad.

2.13.4 PHPMYADMIN

phpMyAdmin es una herramienta escrita en PHP con la intencién de manejar la
administracion de MySQL a través de paginas web, utilizando Internet.
Actualmente puede crear y eliminar Bases de Datos, crear, eliminar y alterar
tablas, borrar, editar y afadir campos, ejecutar cualquier sentencia SQL,
administrar claves en campos, administrar privilegios, exportar datos en varios
formatos y esta disponible en 62 idiomas. Se encuentra disponible bajo la
licencia GPL (phpMyAdmin, 2003).

2.13.5 HOSTING Y DOMINIOS
Segun Lépez (2013) un hosting web es un servicio donde un proveedor alquila
un servidor conectado a Internet y en el que se puede alojar todo tipo de

ficheros que para que se pueda acceder a ellos via Internet.

Un dominio es una direccion de internet (www.coinfrasa.com) que a través de
un navegador (Chrome, Firefox, Internet Explore, Opera, etc.) nos muestra o
ejecuta la aplicacion o pagina web almacenada en un hosting o servidor web.
En realidad, las maquinas en internet se identifican mediante un niamero Unico

gue recibe de nombre direccién IP (Protocolo de Internet).

Los servidores DNS (Sistema de Nombres de Dominio) son los encargados de

traducir la direccion (www.coinfrasa.com) ingresada y redireccionarla hacia la
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pagina deseada. Este sistema permite al usuario utilizar nombres en vez de
recordar direcciones IP (142.0.33.201).

2.13.6 DNS (DOMAIN NAME SYSTEM)

De acuerdo a Ciacci (2004) Este protocolo es una base de datos distribuida
que permite un control local sobre los segmentos de la base de datos en
general, logrando que cada segmento esté disponible a lo largo de toda la red
Internet. El sistema de nombres de dominios utiliza un esquema cliente
servidor. El protocolo DNS estd compuesto por dos programas uno llamado
servidor de nombres de dominios y otro llamado resolvers. Los servidores de
nombres de dominios contienen la base de datos de un segmento y dicha base
de datos es accesada por los clientes a través de un programa conocido como
resolvers. Los resolvers son rutinas utilizadas para tener acceso a la base de
datos ubicada en los servidores de nombres de dominios con el fin de resolver

la busqueda de una direccion IP asociada a un nombre.

2.13.7FTP

FTP (File Transfer Protocol, ‘Protocolo de Transferencia de Archivos’), es un
protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas conectados a
una red TCP, basado en la arquitectura cliente-servidor. Desde un equipo
cliente se puede conectar a un servidor para descargar archivos desde él o
para enviarle archivos, independientemente del sistema operativo utilizado en

cada equipo.

Algunos clientes de FTP basicos vienen integrados en los sistemas operativos,
incluyendo Windows, DOS, Linux, Mac OS y Unix. Sin embargo, hay
disponibles clientes con méas funcionalidades, Habitualmente en forma
shareware/freeware para windows y como software libre para sistemas tipo
Unix. Muchos navegadores recientes también llevan integrados clientes FTP

aunqgue un cliente FTP trabajar4 mejor para FTP privados que un navegador.

Para poder conectarnos a un servidor FTP son necesarios algunos datos
basicos como son, la ip o dominio, el puerto que utiliza, normalmente y por

defecto el 21, y por ultimo, el usuario y la contrasefia.
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Figura 2.10. Disefio de un servidor FTP. (Autores, 2014)

2.14 METODOLOGIA DE DESARROLLO WEB

Los principales problemas que se encuentran es la falta de fiabilidad,
seguridad, escalabilidad, mantenimiento, integracion y la alta dependencia para
su desarrollo e implantacion junto con la falta de estandares. Lo que se desea
es controlar el caos que han provocado en el pasado procesos creativos de
desarrollo con el fin de proporcionar un proceso sistematico orientado a la
mejora de la calidad de la aplicacion final. En esta nueva disciplina se parte de
la base de que las necesidades de evolucion, mantenimiento, la adaptacion a
nuevos dispositivos de acceso y la migracion a nuevas plataformas y entornos

de desarrollo deben dirigir el proceso del ciclo de vida.

Para todo esto se han desarrollado metodologias que permiten estructurar
comunicar, entender, simplificar y formalizar tanto el dominio como las
decisiones de disefio, asi como disponer de documentacion detallada para

posibles cambios del software.

Inicialmente la web era simplemente una coleccibn de paginas estaticas,
documentos, etc., que podian consultarse o descargarse. El siguiente paso en

su evolucion fue la inclusion de un método para confeccionar paginas
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dindmicas que permitiesen que lo mostrado fuese dindmico como expresa
Mateu (2004).

Para mejorar la construccion de un programa, sistema o aplicacion web; se
tiene que enfocar en alguna metodologia que permita la facilidad y agilidad de
su desarrollo. Por ello se debe tener un lenguaje con enfoque orientado a
objetos, el cual permitir4 cubrir ciertos procesos de forma efectiva para evitar
problemas de ejecucion, codificacion, tiempos de desarrollo largos, etc.

2.14.1 LENGUAJE ORIENTADO A OBJETOS

Un lenguaje orientado a objetos tiene tres caracteristicas basicas: debe estar
basado en objetos, basado en clases y capaz de tener herencia de clases.
Muchos lenguajes cumplen uno o dos de estos puntos; muchos menos

cumplen los tres. La barrera mas dificil de sortear es usualmente la herencia.

El concepto de programacion orientada a objetos (OOP) no es nuevo,
lenguajes clasicos como SmallTalk se basan en ella. Dado que la OOP. Se
basa en la idea natural de la existencia de un mundo lleno de objetos y que la
resolucién del problema se realiza en términos de objetos, un lenguaje se dice
que estd basado en objetos si soporta objetos como una caracteristica
fundamental del mismo (Compu Magazine, 1992).

El elemento fundamental de la OOP es, como su nombre lo indica, el objeto; el
cual podemos definir como un conjunto complejo de datos y programas que

poseen estructura y forman parte de una organizacion.

Un objeto no es un dato simple, sino que contiene en su interior cierto nimero
de componentes bien estructurados. En segundo lugar, cada objeto no es un
ente aislado, sino que forma parte de una organizacion jerarquica o de otro

tipo.

e Todo es un objeto. Cualquier objeto como una variable: almacena datos,
permite que se le "hagan peticiones", pidiéndole que desempefie por si
mismo determinadas operaciones, etc. En teoria, puede acogerse

cualquier componente conceptual del problema a resolver (bien sean
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perros, edificios, servicios, etc.) y representarlos como objetos dentro de

un programa.

e Un programa es un cumulo de objetos que se dicen entre si lo que
tienen que hacer mediante el envio de mensajes. Para hacer una
peticibn a un objeto, basta con ‘"enviarle un mensaje". Mas
concretamente, puede considerarse que un mensaje en Si es una
peticion para solicitar una llamada a una funcién que pertenece a un

objeto en particular.

e Cada objeto tiene su propia memoria, constituida por otros objetos.
Dicho de otra manera, uno crea una nueva clase de objeto construyendo
un paguete que contiene objetos ya existentes. Por consiguiente, uno
puede incrementar la complejidad de un programa, ocultdndola tras la

simplicidad de los propios objetos.

e Todo objeto es de algun tipo. Cada objeto es un elemento de una clase,
entendiendo por "clase” un sinbnimo de "tipo". La caracteristica mas
relevante de una clase la constituyen "el conjunto de mensajes que se le

pueden enviar".

e Todos los objetos de determinado tipo pueden recibir los mismos
mensajes. Esta es una afirmacion de enorme trascendencia como se
vera mas tarde. Dado que un objeto de tipo "circulo" es también un
objeto de tipo "poligono”, se garantiza que todos los objetos "circulo"
acepten mensajes propios de "poligono”. Esto permite la escritura de
cbédigo que haga referencia a poligonos, y que de manera automatica
pueda manejar cualquier elemento que encaje con la descripcion de
"poligono”. Esta capacidad de suplantacion es uno de los conceptos mas
potentes de la POO.

2.14.2 EL MODELO VISTA CONTROLADOR (MVC)
El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patron de arquitectura de software
gue separa los datos y la l6gica de negocio de una aplicacion de la interfaz de

usuario y el médulo encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones.
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Figura 2.11. Diagrama M-V-C: (Autores, 2014).

Para ello MVC propone la construccion de tres componentes distintos que son
el modelo, la vista y el controlador, es decir, por un lado define componentes
para la representacion de la informacion, y por otro lado para la interaccion del
usuario. Este patrén de disefio se basa en las ideas de reutilizacion de codigo y
la separacion de conceptos, caracteristicas que buscan facilitar la tarea de

desarrollo de aplicaciones y su posterior mantenimiento.

La capa modelo: es la légica del negocio, la cual representa la informacion en

la cual la aplicacion opera.

La capa vista renderiza el modelo dentro de una pagina web apropiada para

gue el usuario pueda interactuar.

La capa controladora, responde a las acciones del usuario e invoca cambios en
el modelo o genera la vista apropiada, dependiendo de las peticiones del

usuario como define Fernandez et al., (2012).

2.15 DISENO Y DESARROLLO DE APLICACIONES WEB

Cada vez es mas necesario adaptar el software y los sistemas online a la l6gica
de negocio de cada cliente. Por este motivo, no sélo es necesario que una
empresa disponga de una web corporativa, un comercio virtual o una extranet
para gestionar los pedidos de sus clientes o distribuidores, sino que es muy

aconsejable una integracion total con los sistemas propietarios de facturacion,
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ndéminas, proveedores, previsiones, etc. para obtener un sistema integral y

eficiente en todas las éreas de la corporacion como lo expresaVela (2007).

De Castro (2007) opina que gracias a la experiencia en distintos proyectos en
Internet, se esta en disposicion de ofrecer soluciones tecnoldgicas adaptadas a
las necesidades del cliente utilizando las tecnologias mas acordes segun las
especificaciones de cada proyecto. Pudiéndose desarrollar webs corporativas,
portales y comunidades virtuales, soluciones de comercio electronico y
educacion virtual, gestiones concretas en Intranets y Extranets, integracion de

aplicaciones, etc.

2.9APLICACION BASADA EN WEB

Herndndez y Greguas (2010) establecen que los estdndares Web ofrecen un
grupo de posibilidades y sus ventajas clave estan en la posibilidad de llegar a
un mayor numero de usuarios, al expandir el acceso a la informacién del

sistema a un amplio nimero de navegadores y dispositivos.

Las aplicaciones basadas en Web se definen como el conjunto de archivos
XHTML entregados a través de HTTP, que utliza un servidor para
procesamiento de informacion y el explorador Web como programa cliente para
recibir la informacion procesada. Una aplicacion Web entrega contenido,

basado en los pardmetros solicitados por el cliente.

El sistema propuesto se desarroll6 a través de una aplicacion basada en Web,
ya que su interfaz de funcionamiento es independiente del sistema operativo y
plataforma de hardware, al usar el explorador Web para interactuar con el
sistema. Esto permite el acceso abierto a cualquier tipo de usuario. Segun

Pérez (2009) una aplicacion Web ofrece beneficios como:

2.15.1 MULTIPLATAFORMA
La misma aplicacion puede funcionar en cualquier sistema operativo, debido a
que la interfaz a través de la cual interactta el usuario esta en XHTML y puede

ser interpretada por cualquier explorador Web.
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2.15.2 MINIMIZA LA CARGA DE DESARROLLO
Su desarrollo no requiere que se ajuste a otros sistemas operativos, porque la

misma aplicacion funcionara en cualquier plataforma.

2.15.3 MINIMIZA LA DISTRIBUCION DE LAS NUEVAS VERSIONES
La aplicacidén es actualizada en un servidor remoto y, mediante el explorador
Web, el usuario siempre contar4 con la version final del mismo. Para su

elaboracion se hara uso de las siguientes tecnologias:

e XHTML es la version mas limpia del HTML y es mas estricta en la
separacion del disefio del contenido. Combina las propiedades del XML
para describir datos y del HTML para mostrarlos.

e JavaScript Es un lenguaje de programacion interpretado por el
explorador Web (Cliente). Es decir, no necesita ser compilado para
poder ser ejecutado. Sirve para realizar manipulaciones visuales y

operacionales de las paginas que contienen este cédigo.

e CSS Es un lenguaje creado para manipular la presentacion de una
pagina Web (XHTML), que puede estar separada en un documento
externo. Esto se realiza con el fin de que el mantenimiento gréfico y
funcional sea realice mas facil y por separado. (Simon, 2006). Se
utilizara esta tipo de separacién en el disefio, para poder manipular
mejor todos los colores y formas que la interfaz administrativa y
administrativa necesitan, para poder ser visualizados y poder ser

mantenidos con sencillez.

e PHP es el acronimo de “Hypertext Preprocessor”. Es un lenguaje
interpretado que permite incrustar codigo HTML. Es ejecutado por el
Servidor. Su licencia es OpenSource y fue desarrollada inicialmente para
disefiar paginas Web dinamicas. Su sintaxis es parecida a C, Java y Perl
(The PHP Group, 2001).

e MySql El software MySQL® proporciona un servidor de base de datos
SQL (Structured Query Language) muy rapido, multi-threaded, multi
usuario y robusto. El software MySQL tiene una doble licencia. Los
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usuarios pueden elegir entre usar el software MySQL como un producto
OpenSource bajo los términos de la licencia GNU General Public
License o puede adquirir una licencia comercial estandar de MySQL
(Date, 2001).

Cobo et al., (2005) proponen que el uso conjunto del lenguaje PHP y el sistema
gestor de bases de datos MySQL permite la construccién, de una manera
sencilla y eficiente, de verdaderos sitios web dinamicos. Cada vez mas las
empresas que optan por estas tecnologias para el desarrollo de sus portales;
incluso algunos de los servicios gratuitos de alojamiento de paginas web

ofrecen la posibilidad de usar PHP en conjuncién con MySQL.

2.16 DISENO DE INTERFACES
2.16.1 INTERFAZ DE USUARIO

Lujan (2001) indica que, al desarrollar una Aplicacion Web la interfaz sera
grafica, muy amigable para todos los usuarios que naveguen en las paginas de
este sistema. Todas las paginas contendran texto e imagenes relacionadas a
cada producto que exista en bodega, ademas de animaciones sin producir
sobrecarga de imagenes de tal forma que la navegacion de la aplicacién sea
rapida. Las paginas seguiran un estandar, ubicando cada elemento en un lugar
determinado, evitando que el usuario se canse de seguir navegando. Para el
usuario-administrador y el usuario-vendedor, que deseen ingresar a administrar

el sitio Web, se realizara la autentificacion de su nombre de usuario y clave.

2.16.2 TIPOS DE INTERFACES DE USUARIO
Atendiendo a como el usuario puede interactuar con una interfaz, se

encuentran con varios tipos de interfaces de usuario:

e Interfaces alfanuméricas (intérpretes de comandos) que solo presentan

texto.

o Interfaces graficas de usuario (GUI, graphic user interfaces), las que
permiten comunicarse con el ordenador de una forma muy rapida e

intuitiva representando graficamente los elementos de control y medida.
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« Interfaces tactiles, que representan graficamente un "panel de control"
en una pantalla sensible que permite interactuar con el dedo de forma

similar a si se accionara un control fisico.

Es necesario elegir el mejor editor para el desarrollo de la interfaz de una
aplicacion web. Aunque existen muchos IDEs y editores de texto, el mas
utilizado por sus caracteristicas especiales que lo distinguen del resto, es
DREAMWEAVER; méas que un editor, es la herramienta ideal desarrollar
aplicaciones Web.

2.16.3 ADOBE DREAMWEAVER

Adobe Dreamweaver CS es un editor HTML profesional para disefiar, codificar
y desarrollar sitios, paginas y aplicaciones Web. Tanto si se desea controlar
manualmente el codigo HTML, como si se prefiere trabajar en un entorno de
edicidon visual y proporciona utiles herramientas que mejoraran la experiencia

de creacion Web.

Las funciones de edicion visual CSS permiten crear paginas de forma rapida,
sin escribir una sola linea de codigo. No obstante, si prefiere crear el codigo
manualmente, también incluye numerosas herramientas y funciones
relacionadas con la codificacion. Ademéas, Dreamweaver le ayuda a crear
aplicaciones Web dinamicas basadas en bases de datos empleando lenguajes
de servidor como HTML, ASP, ASP.NET, ColdFusion, JSP y PHP tal como lo
indica SENA(2009).

Esta herramienta de disefio fue utilizada de manera para lograr el mejor
aspecto visual para el usuario, permiti6 una agradable presencia de su

aplicacién web empresarial.

Finalmente los autores se basaron en una metodologia de desarrollo para la
aplicacién web, la misma que permitié observar el avance, el cumplimiento de

los requerimientos, su evolucién y sus distintas fases.
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2.17 METODOLOGIA MIDAS

Segun Vela (2007) miembro del Departamento de Lenguajes y Sistemas
Informaticos de la Universidad Rey Juan Carlos de Mdstoles, “la propuesta de

Midas es desarrollar aplicaciones que sean facilmente integrables y portables”.

MIDAS es una metodologia dirigida por modelos para el desarrollo de Sistemas
de Informacién Web (SIW), que propone el uso de estdndares a lo largo de
todo el proceso de desarrollo, asi como el uso de UML para el modelado del
SIW independientemente del nivel de abstraccion o del aspecto del sistema a

modelar.

El proceso metodoldgico, surge de integrar al proceso agil de desarrollo SIW
(sistemas de informacion web), con las ventajas de MDA (metodologia dirigida
por modelos). Cada iteracion propuesta en MIDAS tiene como objetivo la
obtencion de un prototipo o version del producto software, utilizando ciclos
cortos de desarrollo (proceso incremental), asi se podran realizar entregas
rapidas al cliente antes del producto terminado con la finalidad de garantizar el
proceso de software, segun indica Vela (2007).

Tal como expresa Beck (1999) MIDAS propone un proceso iterativo e
incremental, basado en prototipado. Utiliza practicas extraidas de metodologias
agiles, como XP eXtremeProgramming. Por lo tanto, una caracteristica
diferenciadora de MIDAS es que es una metodologia ligera, que se ha definido
para satisfacer tanto las necesidades de los clientes como de los

desarrolladores.

2.17.1 FASES DE LA METODOLOGIA MIDAS

Vela (2007) expresa que dado que el proceso de MIDAS es iterativo,
incremental, adaptativo y prototipado; es necesario considerar las diferentes
fases y actividades de desarrollo del sistema de informacion web utilizando
MIDAS. Como se puede observar en la figura 2.11 se encuentran cuatro fases
gue permiten obtener un sistema de informacién web, la funcionalidad
compleja, esto quiere decir que contempla tantos criterios internos (estructura
de la informacion y légica de la aplicacion) como externos (presentacion y

navegacion).
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FASE1: EASE 2: FASE 3 FASE 4:
DEFINGION DEL HIPERMEDHA WER BASE DE DATOS WEE = FUNCIONALIDAD WES
SISTEMA
REQUERIMIENTOS RECUERIMIENTOS REQUERIMIENTOS
DEL SISTEMA DEL SISTEMA DEL SISTEMA
INTERFAZ DE INTERFAZ DE
REQUERIMENTOS USLIARIO USLIARID
DEL SISTEMA
INTERFAZ DE
= DATOS
DATOS
FUNCIOMALIDAD

Figura 2.12. Ciclo de vida del desarrollo del sistema de informacién web con MIDAS (Vela, 2007).

Cada una de las fases va incorporando una nueva caracteristica de manera
incremental, y en cada caracteristica se debe considerar las cinco actividades
gue daran como resultado una version inicial que sera presentada al cliente
para su aprobacién o modificacion, en cuyo caso se vuelven a realizar
nuevamente todas a las actividades, donde se obtendra una nueva version.

MIDAS se ha definido con el fin de satisfacer los siguientes objetivos:

e Proporcionar a los desarrolladores una metodologia basada en modelos que

guie su trabajo siguiendo su forma habitual de trabajar.

e Soportar un desarrollo de software rapido, con el fin de asegurar a los
clientes una primera version del software en el menor tiempo posible y
reducir la cantidad de documentacion generada durante el desarrollo del
SIW.

MIDAS proporcionara al cliente los productos en un tiempo corto, permitiendo
introducir en cada iteracidbn nuevos requisitos que no se identificaron en
iteraciones anteriores del desarrollo. Otra ventaja serd que las pruebas se
haran para cada iteracion con lo que se reducira el riesgo de que se produzcan
fallos. Como ya se ha dicho, MIDAS propone distintas iteraciones y al final de

cada una de ellas se obtiene una nueva versién del producto.

e En una primera iteracion, MIDAS/SD, que constituye el nucleo del
proceso, se definen los requisitos y la arquitectura del sistema. Se define

la fase de andlisis, una arquitectura del software independiente a la
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funcionalidad que permite la combinacion de diferentes modelos de
arquitectura con diferentes modelos funcionales (Vela, 2007).

Como indica Garcia (2001) la coordinacion en un proyecto de desarrollo de
software es un factor critico para liberar un producto de calidad dentro de las

restricciones de tiempo, funcionalidad y costo acordadas con el cliente.

Considerar la arquitectura del software desde las fases iniciales del desarrollo
del sistema de informacion web permite dirigir su desarrollo y determinar la
capacidad para evolucionar el sistema. Ademas, provee de un mecanismo de
reutilizacion mediante el uso de patrones de arquitectura como respuesta de

los requisitos no funcionales definidos por el usuario.

e En la segunda iteracion denominada MIDAS/HT, se desarrolla un primer
prototipo del SIW, construyendo el hipertexto con paginas estaticas en HTML
para proporcionar al cliente una primera version del producto en un corto

periodo de tiempo.

Esta iteracion tiene como objetivo principal obtener un primer prototipo del SIW
mediante la construccién de una primera version del hipertexto con paginas
HTML o XML. Este prototipo sirve, por una parte, como una primera version del
producto, permitiendo que la aplicacion pueda estar disponible lo antes posible
en la Web y, por otra, para validar con el cliente las especificaciones obtenidas
en la captura de requisitos. Para cada actividad de la iteracion MIDAS/HT se
definen una serie de tareas, técnicas y notaciones que se resumen en el

siguiente cuadro.

Actividad de Andlisis: En la actividad de analisis se deben obtener los modelos

conceptuales del SIW.

e En primer lugar, se realiza el disefio conceptual de datos para lo que se
propone utilizar el diagrama de clases de UML. Partiendo de este disefo

conceptual de datos se realiza el disefio conceptual del hipertexto.

El hipertexto representa la forma en que la informacion es agrupada y enlazada

para navegar a través de ella. (Cuadro 2.4)
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Actividad Tarea Técnica Notacion
Diseifno Conceptual de Modelo Conceptual de Diagrama de Clases
Datos Datos (00O) (UML)
Modelo Conceptual de Diagrama de Fragmentos
L Fragmentos (RMM) (UWE)
Anlisis Diseno Conceptual del
Hipertexto Modelo Conceptual de Diagrama de Navegacion
MNavegacion (RMM) (UWE)
Diseno Conceptual de la Modelo Conceptual de Diagrama de Presentacion
Presentacion Presentacion (QOHDM) (UWE)
Disefio DIST_['TO L_?g'io del Prototipado con
________MAlpertexto _______ Herramientas de Disefo |- - ________
» Grafico
Implem. Implementacion d? la (Dream Weaver, Front HTML/XML
Interfaz de Usuario Page, XMLSpy, etc.)

Para realizar el disefio conceptual del hipertexto se propone utilizar dos

técnicas basadas en RMM (Relationship Management Methodology) que son:

e En el modelo de fragmentos (Slice Model), la informacion que esta
relacionada entre si, se agrupa en unidades significativas, denominadas
fragmentos. Cada fragmento, por tanto, representa una unidad de

informacion que se va a mostrar de forma agrupada.

e El modelo de navegacion que en RMM se denomina diagrama de
aplicacion (Application Diagram) que describe como navegar a través de
los fragmentos utilizando elementos de acceso, por ejemplo, mediante

un indice, un menu, etc.

RMM propone partir de un modelo E/R enriquecido, en MIDAS/DB se partira
del diagrama de clases en UML para obtener el modelo de fragmentos y de
navegacion. En paralelo al modelo de navegacion, se define el disefio
conceptual de presentacion que permitird describir como se presentara la
informacion en cada fragmento o pagina (inclusion de un botén, un menu

desplegable, una figura, entre otros).

De este modo, a la vez que se realiza el disefio de la interfaz de usuario (I1U),

se genera la primera versién de las paginas Web, estaticas en HTML o XML.
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Una vez realizadas las pruebas correspondientes, estas paginas podran estar
disponibles en un tiempo prudencial, sirviendo ademas de prototipo que
permita validar con el usuario los requisitos iniciales de la aplicacion Web. En
funcién de esta validacién con el usuario podran modificarse, en la siguiente

etapa, tanto el modelo conceptual de datos, como el del hipertexto.

« En la tercera iteracion, denominada MIDAS/DB, se desarrolla la dimension
estructural del sistema, que incluye tanto los aspectos de hipertexto como
los de contenido y presentacion. El objetivo de esta iteracién es construir la
BD Web e implementar una nueva version del hipertexto con paginas
dinamicas en PHP o XML. Por tanto, en esta iteracion se lleva a cabo el
desarrollo de: a) el hipertexto en PHP o XML con paginas dindmicas; b) la
BD Web. Se comienza con una etapa de captura de requisitos en la que,
apoyandonos en el primer prototipo obtenido en la segunda iteracion,
MIDAS/HT, se revisan los requisitos iniciales con el usuario, haciendo

especial hincapié en aquellos relativos a la BD (Figura 2.12.)

N—

MIDASHT Pigina: WEB
Amalisis H Diiseiio |—p| Implementaciin | I Estaticas
en HTML

iy =

MIDASTE
Analisis |—h| Dizenio I—I-I Implementacion | IE

Pagina: WEB
Dinamicas
en XML

AN

Figura 2.13. Metodologia MIDAS (Vela, 2003).

Con estos nuevos requisitos, en la actividad de analisis se redefinan los
modelos conceptuales elaborados en la iteracidn previa, tanto el de datos como
el del hipertexto y la presentacion, teniendo también en cuenta la
realimentacion proporcionada por el producto obtenido en la iteracion previa.

Tanto las técnicas como la notacion empleada para representar los modelos
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conceptuales refinados seran las mismas que en el caso de la iteracidon
MIDAS/HT (ver Cuadro: Tercera Iteracion).

Cuadro 2.5. Tercera lteracién MIDAS/DB (Vela, 2007).

Diseno Conceptual del
Hipertexto Refinado

Diseno Conceptual de la
Presentacion Refinado

Modelo Conceptual de
Navegacion (RMM)

Modelo Conceptual de
Presentacion (OOHDM)

Actividad Tarea Técnica Notacion
Disefio Conceptual de Modelo Conceptual de Diagrama de Clases
Datos Refinado Datos (0O0) (UML)
Disefio Conceptual de Modelo Conceptual de Diagrama de Consultas
Consultas Consultas (MIDAS/DB) (MIDAS/DB-UML)
o Modelo Conceptual de Diagrama de Fragmentos
Analisis Fragmentos (RMM) (UWE)

Diagrama de Navegacion
(UWE)

Diagrama de Presentacion
(UWE)

En esta actividad se incluye ademas el disefio conceptual de consultas, que
puede constituir una forma de integracion entre la BD Web y el hipertexto.
Dado que una consulta es un sub-esquema, éstas pueden modelarse del
mismo modo que los esquemas. Para ello, se propone utilizar como técnica el

modelo conceptual de consultas expresado.

e En wuna iteracion adicional, denominada MIDAS/FD, definimos Ila
funcionalidad (FD) que se desarrollaron los servicios y la légica del SIW; es
decir, las caracteristicas relacionadas con el logro de la finalidad basica para
lo que fue disefiado la aplicacién. En esta iteracion se desarrollaron los
servicios que tendra el SIW acordados con el cliente, preparando el producto
para la version definitiva, y en este momento se contribuye al alcance de los
objetivos del producto que han sido planteados y en otra iteracién

MIDAS/TST, se probara el sistema (Vela, 2007).
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CAPITULO Ill. DESARROLLO METODOLOGICO

Se visitdé la empresa COINFRA S.A. para realizar una observacion sobre su
funcionamiento y conversar con sus directivos; con el fin de establecer
lineamientos de trabajos y adquirir sus respectivas autorizaciones, ademas se
establecieron visitas a las bodegas de la empresa, con la respectiva guia de
apoyo. La aplicacion se desarroll6 en un lapso de ocho meses. Para el cual se

aplicé el método MIDAS para su implementacion.

3.1 METODO INFORMATICO

Se utiliz6 el método MIDAS como guia en el proceso de desarrollo dela
aplicacion web dindmica; la cual es una metodologia genérica que se basa en
la utilizacion de modelos (Turk et al., 2002), para el desarrollo de SIW

(Sistemas de Informacion Web).

MIDAS propone un proceso iterativo e incremental (Sommerville, 2001),
basado en prototipado, y utiliza practicas extraidas de metodologias agiles,
como XP eXtremeProgramming (Beck, 1999).Por lo tanto, una caracteristica
diferenciadora de MIDAS es que es una metodologia ligera, que se ha definido
para satisfacer tanto las necesidades de los clientes como de los
desarrolladores; los principales procesos de la metodologia MIDAS que se
definen como fases importantes para el desarrollo de la aplicacion web o
Sistema de Informacion Web (SIW).

3.1.1. FASE I: DEFINICION DEL SISTEMA (SD)

Se mantuvo una conversacion con el gerente, el encargado de la bodega y las
personas relacionadas con el proceso del manejo de la bodega de la empresa
COINFRA S.A. para especificar todas las necesidades, el alcance de la

aplicacion, y los requerimientos de la misma.

En la primera etapa del método midas (MIDAS/SD), se establecieron
especificamente todos los requerimientos del sistema, el alcance que tendria;
también se procedi6é a entender los proceso realizados en la organizacion, por
medio de la observacion y la entrevista a los encargados. Lo que sirvid para

disefiar un diagrama de actividades que representa los flujos de trabajo paso a
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paso de los procesos administrativos y operacionales realizadas en las

bodegas de la empresa.

Con las primeras encuestas, conversaciones y observaciones del proceso, se
determinaron los siguientes requisitos; propuestos por los actores involucrados,

iniciando con ello la definicion de los actores y su rol.

El bodeguero llevara registro de los materiales y herramientas con su
descripcion, ubicacion, estado, la existencia, salida y entrada, cantidad;

exceptuando su valor econdmico por solicitud propia de la gerencia.

En caso de que la solicitud tenga la autorizacion de un superior, se procede a
la entrega del material o herramienta, a ésta accion se la denominara como
salida de materiales. Incluyendo en el registro a que frente de trabajo o bodega

va a ir y quien serd el responsable del bien.

Quién autoriza la entrega del material o herramienta es otro actor que tendra
dentro de los registros un campo para la verificacion de los movimientos de los

bienes.

Al contar con varias bodegas ha de estar integrada la informaciéon en un solo
servidor, para facilitar la funcionalidad de la misma. Esto facilita la observacion
actualizada y detalla da de todas las bodegas disponibles y de la ubicacién de

las herramientas, equipos y materiales.

Entonces se concluyé con lo siguiente:

e Autorizacién: nombre de persona con su cargo.

e Quien retira: nombre y cargo de la persona.

e Ubicacién: bodega, lugar o frente de trabajo que se destina lo solicitado.
o Bodega 1 (Calceta) o Bodega 2 (Manta).
o Frente de trabajo o lugar especifico.

e Detalles de la solicitud de la herramienta, equipo o material.

o Nombre del solicitante (nombre y cargo)
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e Estado del material, equipo o herramienta que solicita o retira.
o Nuevo

o Dado de baja: cualquier material, herramienta o equipo que se

deteriora o pierde su funcion.
o En reparacion
Para categorizar los bienes se determinaron las caracteristicas de los mismos.
Materiales:

e De Seguridad como son botas, chaleco, visores, mascarillas, casco, etc.
Se define como material EPI (Equipo de Proteccion Individual).

e De construccibn como son la arena, cemento, hierro, etc.
e De mantenimiento como el aceite, filtros, llantas, etc.
Equipos:

e De construccibn como bombas, motores, compresores, mezcladora,

vibradora, generadores, amoladora.
Herramientas:

e Martillo, taladro, destornilladores, llaves, serruchos, alicates, flexometros,

bailejo, plallo de presién, linterna, niveles, carretas, baldes.

Si en el proceso de la solicitud no existiera el material autorizado, el bodeguero
proporcionara la informacion de su requerimiento para su compra, el cual luego
de ser revisada y autorizada por sus superiores, se procedera a su compra y

posterior ingreso definido como entrada de materiales.
El nuevo material, herramienta o equipo; se define:
e Su ubicacion, la bodega en la que ingresa.

e Fecha de ingreso
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e Unidad de medida
e Cantidad

Estos materiales pueden ser solicitados para cualquier bodega o frente de

trabajo. Los mismos tienen un destino especifico.

Todo el proceso de gestion también muestra el uso mensual y anual, o quienes
solicitaron. Para asi poder hacer una proyeccion de requerimientos del

siguiente mes o afo.

Al contar con varias bodegas se debe tener integrado la informacioén en un sélo
servidor, para facilitar la funcionalidad de la misma. Permite con ello la
observacion actualizada y detalla de todas las bodegas disponibles y de las

herramientas, equipos y materiales en sitio.

Se defini6 también el flujo del proceso administrativo de la bodega de
COINFRA S.A. a partir de los requerimientos del bodeguero (Figura 3.1).

( INICIO l

h

SOLICITUD DE MATERIAL

APROBACION
DE SOLICITUD

BODEGA ot INGRESO DE MATERIAL

4

COMPRA DE MATERIAL
A

NO

REQUERIMIENTO DE MATERIAL

Sl

SALIDA DE MATERIAL

FIN

Figura 3.1. Flujograma de Procesos
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3.1.2. FASE II: HIPERTEXTO

En la segunda etapa del método midas (MIDAS/HT) denominada desarrollo de
hipertexto (HT); se elaboraron las paginas web estéticas en HTML. Este paso
es preciso para que el sistema logre accesos agiles para la navegacion en la

aplicacion, mejor ilustracién sobre el manejo.

Se presentaron varios estilos de plantillas, enriqguecidas en CSS para que la
parte interesada, decidiera por el disefio que creyera mas conveniente para

proceder a la implementacion de la interfaz grafica ideal para la aplicacion.

Se tuvieron en cuenta los colores, logos y preferencias de la Organizacion;
pero también se traté de que la navegacion y el manejo de la aplicacion por
parte del usuario final no presente complicaciones o confusiones; haciéndola

en lo posible lo mas amigable, sencilla y facil de usar.

En éste proceso se complement6 con el Framework Bootstrap, el cual cuenta
con estilos CSS predefinidos que pueden ser usados en las aplicaciones webs
evitando la tarea de realizar nuevos disefios. Utiliz6 Adobe Dreamweaver como

aplicacion para el disefio y manipulacion de la pagina estética.

Se procedio a hacer las paginas estaticas, de la aplicacion desarrollada; como
el acceso de autentificacion del usuario y el inicio del manejo de la aplicacion

de la bodega en sus diferentes modulos (Figura 3.2).

Email

Password

Remember me

Sign in

Figura 3.2. Plantilla HTML de acceso al sistema

3.1.3. FASE I1l: BASE DE DATOS
En la tercera fase midas (MIDAS/BD), fase de construccion de base de datos
(BD); se desarroll6 un diagrama de entidad relacion, para la implementacion de

la base de datos con MySQL, que contiene las entidades necesarias con sus
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respectivos atributos y tipo de datos, siendo puntual en los datos a tratar en la

empresa.

Se disefaron las siguientes tablas principales:

Login: Que permita el ingreso del usuario, en éste caso del responsable
de bodega (Bodeguero), en la cual se levantan ciertos privilegios de
ingreso y salida de materiales con sus respectivos detalles y
observaciones; lo Unico que no debera manejar en lo que a privilegios se
refiere, es modificar los parametros asignados o propios del
administrador, los cuales podriamos citar algunos como el agregar
bodegueros o cambios de privilegios para otros usuarios, etc. Tampoco
tendra acceso a la bodega no asignada; es decir, no podra realizar un

ingreso de materiales a una bodega distinta.

Datos personales: En ésta tabla se ingresa toda aquella informacién que
es propia del personal como es sus nombres, apellidos, direccion,

ndmero de contacto, etc.

Cargos: En la que se generan los puestos de responsabilidad laboral
asignados por la empresa, y un atributo de restriccion de privilegios para

determinar usuarios (bodeguero) y administrador.

Frente de trabajo: Aqui se determina el nombre del lugar, direccion,
responsable del frente, etc. El cual servira para determinar el lugar
especifico de destino de la salida del material.

Bodega: Se especifica el nombre de la bodega, su direccion, etc.
Permitiendo que tengamos una referencia especifica de stock, ingreso y

salida de materiales que va a reflejar sus movimientos.

Materiales: En ésta tabla sus campos seran el nombre del material, una

foto, un detalle u observacion.

Categoria: En ésta tabla s6lo nombre como campo, el cual especificara
gue éste material pertenece a un especifico grupo.
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e Estado: Mostrara la condicion en la que el material se encuentra.

Se implementaron otras tablas determinadas como intermediarias, que
permiten dar detalles y aspectos del movimiento del material; es decir que

facilitaran las consultas y evitaran errores de redundancia ciclica.

Para desarrollo de las tablas de la base de datos se utiliz6 MySQLWorkbench
la cual es una herramienta visual de disefio de bases de datos, también se
utilizé el WampServer es un entorno de desarrollo web que simula un servidor
web y que se complementa con el Workbench; también se agrega a éstas
aplicaciones el phpMyAdmin, que permite gestionar las tablas de la base de
datos.

3.1.4. FASE IV: FUNCIONALIDAD

En la cuarta etapa del modelo midas (MIDAS/FD) se desarroll6 la aplicaciéon
web dinamica mediante php y aplicando scripts de java, terminada, se procedio
a desarrollar los servicios como guardar, editar, eliminar y consultar informacion
de la base de datos implementada, tomando en cuenta los procesos de la
organizacién y las validaciones que fueron necesarias; dicho de otra forma se
le dio logica al funcionamiento de la aplicacion, al unir la vista con el modelo
(BD) mediante el controlador, dando por finalizado la implementacion las tres
capas modelo-vista-controlador.

Al final de cada etapa se realiz6 una prueba para corregir errores o afadir

alguna caracteristica necesaria (MIDAS/TST).

Se disefid también un nivel de acceso a la aplicacion como se muestra en el

cuadro 3.1.

Cuadro 3.1. Nivel de acceso de los usuarios del sistema

NIVEL CARGO ‘ DESCRIPCION PERMISO
1 Bodeguero Encargado 2,3,4,7
2 Administrador Privilegios totales 1,2,5,6

3 Personal administrativo | Personal general Consulta
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A continuacion se describe los privilegios de los permisos en el siguiente cuadro 3.2.

Cuadro 3.2. Permisos y privilegios de los usuarios del sistema

PERMISO PRIVILEGIO DESCRIPCION (07:12{€10)

1 Materiales Gestor, Ca|t3egor|a, Dar de Administrador
aja
Frente de . Bodeguero,
2 Trabajo Nuevo, Busqueda Administrador,
Personal
Reporte General Administrativo
3 Entrada Adquisicion, Intercambio Bodeguero
4 Salida Intercambio, Entrada Bodeguero
Datos, Usuario de Sistema,
5 Personal Agregar Cargos, Agregar | Administrador
Bodegas
6 Reporte Grafico, Materlgles dados Administrador
de baja
Ordenes de Salida, Total
7 Reporte de Materiales, Materiales Bodequero
b Ingresados, Stock de g
Materiales en Bodega

Los privilegios seran ingresados de manera administrativa en la misma base de
datos; pues para los autores, esto no sera modificable ni se requerird algo

distinto a privilegios.

3.1.5. FASE ADICIONAL: TEST DE FUNCIONALIDAD

Y en una fase adicional, denominada MIDAS/TST, el test del sistema TST, se
probara la aplicacion web desde el alojamiento o servidor; asi en ésta fase
—acorde a los requerimientos de la empresa— se mostraran los servicios que

tendra y el alcance de los objetivos que han sido planteados.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

A través del analisis de operaciones se obtuvieron los datos de los procesos
realizados en las bodegas de COIFRA S.A, los mismos que se adquirieron
mediante una investigacion, observacion y entrevista con la persona encargada
con el proposito de entender las caracteristicas del proceso de manejo de
bodegas, sus necesidades y posibilidades de mejoras; para la elaboracion de
una aplicacion informatica que le ayude a los usuarios a facilitar sus

actividades.

De la informacion recabada, se procedié a su andlisis y se elaboré el caso de
uso (figura 4.1), por medio del cual se interpretdé el &mbito de actividad de la

gestion de administracién que llevaba la bodega de la empresa COINFRA S.A.

Frente de Trabajo
Superintendente General

Jefe de Proyedo
/Gerente General
Solicitud de Material Aprobacién de Solicitud

Solicitante

\ |

Salida de Material -
Solicitud de Compra Compra de Material

\

Bodeguero

Gerente Administrativo

H

Entrada de Material

Figura 4.1. Diagrama UML Caso de uso
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Ya desarrollado el caso de uso en UML,; se determinan los actores y acciones
que se involucran en el manejo la aplicacién web (SIW).

Dentro del desarrollo se implementaron varias vistas, se muestran las
principales disefiadas, las cuales se establecieron de acuerdo a su importancia

y manejo.

Se muestra en la figura 4.2 la pagina de acceso en la cual permite tener el
acceso desde el usuario (bodeguero) hasta el administrador; en ella, al
momento de ingresar se establecen los privilegios con los que cuenta el

usuario.

Acceso al Sistema de Coinfra S.A.

Usuario JORGE

Contrasefa

| Entrar |

Figura 4.2. Vista principal de acceso a la aplicacion de gestion administrativa de la bodega

Se muestra (Figura 4.3) la vista de la pagina de inicio de la aplicacion, a modo
de usuario (bodeguero); la cual permitira acceder a los principales médulos de
gestibn como son materiales, frente de trabajo, reportes y ademas de visualizar
a manera de consulta lo que tienen las otras bodegas, y en caso de ser

necesario, solicitar materiales o herramientas carentes en la bodega.

Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra S A g“ Cerrar Sesian

& Inicio ¥ Frente Trabajo~ « Entrada~ g Salida~ P Reportes+ 3 Reporte General»

) ACCESOS RAPIDOS 11

an fr w W O

AGREGAR MATERIAL AGREGAR FRENTE TRABAJO INGRESO MAT. BODEGA STOCK MATERIALES ORDENES DE SALIDA

VOLVER ATRAS

Bienvenido SANTIAGO MENDOZA. Ud se ha logueado como un BODEGUERO de CALCETA

Figura 4.3. Pantalla principal de la aplicacién web
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La opcion Entrada (Figura 4.4) permite acceder a la gestion de adquisicion de
materiales e intercambio de materiales; en la cual se ingresaran los materiales
de entrada a la bodega que se esta accediendo. Permite también realizar el

intercambio con otra bodega.

Sistema de Administracidn de Bodegas - Coinfra S A i| Cerrar Sesion

4 Inicio ¥ Frente Trabajo~ « Entrada~ &y Salida~ ¥ Reportes~ 2R Reporte General «

| Adquisicion Materiales

) ACCESOS RAPIDOS !1! Intercambio Materiales
¢ _4.;". ) -
ay o W
AGREGAR MATERIAL  AGREGAR FRENTE TRABAJO  INGRESO MAT BODEGA  STOCKMATERIALES ~ ORDENES DE SALIDA

VOLVER ATRAS
Bienvenido SANTIAGO MENDOZA. Ud se ha logueado como un BODEGUERO de CALCETA

Figura 4.4. MenU entrada de la aplicacién web

En esta pantalla (Figura 4.5) se puede gestionar un nuevo material, una nueva
categoria y la busqueda de un material. En el ingreso se selecciona la
categoria, una foto del material y una opcién si es reutilizable, pues existen

materiales como la arena o los clavos que no tendran un retorno.

Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra S.A. Sl| Cerrar Sesion

Y Inicio R Materiales ~ ¥ Frente Trabajo~ = Modulos de Gestion~ P Reporte~ 2R Reporte General -

Anadir Material -

MNombre material*

Foto : Subir un archivo

Detalle

Reutlizable

Categoria™ - -
Guardar Guardar y volver a la lista Cancelar

VOLVER ATRAS

Bienvenido JOEL ZAMBRANO. Ud se ha logueado como un Administrador de Sistema de CALCETA

Figura 4.5. Pagina principal de gestion: Creacion de Materiales
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Se muestra (Figura 4.6) la accién de la entidad relacién que determina la
funcionalidad de las tablas y su relacion determinando asi las claves

principales.

1

. entrega
n 1 -

tiene

Quien solicita

Entrega a

3€ mueven

Figura 4.6. Desarrollo del Modelo Entidad-Relacién

En la tercera fase midas (MIDAS/BD) se desarrolla la Base de Datos, previa al
modelado de la Entidad- Relacion (Figura 4.7.) en MySQL, con la herramienta
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WorkBench, con sus respectivos atributos y tipo de datos, siendo puntual en los

datos a tratar en la empresa.

 Wlogin INT  idDatos_personales INT i .

< user VARCHAR(250) —H VARCHAR(ZS) I

<> pass VARCHAR(250) ORPAMIDVARCHARZSY: ). _ I ? dentrada_materiales INT
< cedula VARCHAR(15) + I R

@ dp_login INT

<d VARCHAR(250)

4 recive_id_dp INT
5 observacion VARCHAR(250)
< fecha_entrada DATE

*

<>num_celular VARCHAR(15) HH-

7 idFrente_trabajo INT
<>nombre_frente VARCHAR(7S)

“direccion VARCHAR(250)

< ubicagian_geografica VARCHAR... © idsalida_materiales INT

@ responsable_dp INT @ solicita_id_dp INT  Wlista_mate_entrada INT
<>fecha DATE L < pautoriza_id_dp INT entrada_materiales INT

& Materiales_idMateriales INT
& cantidad VARCHAR(45)

& observacion VARCHAR(45)
& compieto INT

<“predbe_id_odp INT
<>fecha_salida DATE

J dBodega INT
£ nombee_bodege VARCHAR(TS)
& direccion VARCHAR(2S0)
- telefons VARCHAR(1S)
- ubiccion VARCHAR(45) S s T
cka VARCHAR(7S)  salida_materiales INT
> cantidad VARCHAR(45)
& Materiales_idMateriaies INT

-
|
|
|
|
|
|
|
|

+

) idCargos INT
<> Nambre_cargo VARCHAR(7S)

() Descripcion VARCHAR(250)
( Restriecion VARCHAR(45)

7 idnuevo_material INT

@ Materiales_idMateriales INT
& Bodega_idBodega INT

‘ fecha DATE

) cantidad VARCHAR(S)

2 unidad_megida VARCHAR{45)

VARCHAR(75)

*

m < foto VARCHAR(45)
+ idEstado INT ) Getalle VARCHAR(250)
“>noenbre_estado VARCHAR(7S # idstock INT < reutifzable INTEGER

& Categoria INT

Indexes » ( unidad_medida VARCHAR..
Indexes

() cantidad VARCHAR({10)
* i INT b,
% Bedega_id INT

& Estado_idEstado INT

(» observacion VARCHAR(250)

Figura 4.7. Base de Datos (MIDAS/BD)
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En la cuarta etapa del modelo midas (MIDAS/FD) se desarrollé la aplicacion
web dindmica mediante php y aplicando scripts de java, ademas del
Framework Codeigniter el cual separa la programacion en tres capas Modelo-
Vista-Controlador; ademas permite el uso de librerias como es el caso de la
utilizada en la presente tesis, llamada groserygrub la cual permitié hacer uso de
interfaces, formularios, validaciones y modelos predisefiados, para realizar las
operaciones basicas sobre la base de datos, acelerando asi la codificacién, al
minimizar la escritura de codigo al programar, y siendo mas viable que la

programacion convencional.

Posteriormente se procedié a desarrollar los servicios como guardar, editar,
eliminar y consultar informacién de la base de datos implementada, tomando
en cuenta los procesos de la organizacion y las validaciones que fueron
necesarias. Al final de cada etapa se realiz6 una prueba a la aplicacién para
corregir errores 0 afadir alguna caracteristica necesaria que no haya sido
tomada en cuenta (MIDAS/TST).

La informacién recopilada en las bodegas, permiti6 determinar los
requerimientos funcionales y no funcionales para organizar y clasificar la

informacion que se maneja en las mismas.

Para el disefio de la estructura de la base de datos de la aplicacion, se trabaj6
tomando en cuenta las necesidades de gestion de materiales de las bodegas,
lo que permiti6 crear una base de datos sdélida empleando herramientas

tecnoldgicas relacionadas a la gestion de base de datos.

Al utilizar un Framework, se logra reducir el tiempo de programacion cuando se
cuenta con innumerable informacidén, pues existen extensiones, librerias y
moédulos ya predefinidos que se pueden ir modificando de acuerdo a la
necesidad del desarrollador para asi obtener un producto final de calidad.

Para el desarrollo de la aplicacion se trabajo en base a los requerimientos
encontrados en la fase de definicion del sistema (SD) y tomando en cuenta la
estructura del desarrollo de hipertexto (HT) se implemento en la aplicaciéon una

mejorada base de datos.
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Mediante la elaboraciéon de prototipos basados en el modelo MIDAS se
tomaron en cuenta las observaciones y correcciones en cada una las fases que

contemplan el funcionamiento de una aplicacion segura, estable y confiable.

Terminada la programacion se accedi6 el sistema web, empezando asi con la
entrada de datos, para evaluar que los procedimientos realizados actuaran de
manera correcta. La calificacion se la realizé mediante una tabla de pruebas los

datos obtenidos se detallan a continuacion:

Cuadro 4.1. Tabla de Pruebas. (Autores)

Descripcion Manual Aplicacion Web T|e_m_po de
Optimizacion
Ingreso al Sistema 4 min 1 min 3 min

Web/Seleccion de
formularios manuales

Ingreso de Materiales 10 min 5 min 5 min
Actualizacion de Stock 15 min 2 min 13 min
Reportes 10 min 2 min 8 min

Como se puede observar en cada actividad ha existido una mejora significativa
en los tiempos de procesos de la informacion, considerando que antes de
la implementacion del sistema informatico, la documentacion era
almacenada e ingresada de manera manual, fisica en hojas para
posteriormente ser ingresada a archivos digitales, o que generaba retrasos y
molestias al usuario o perdidas de datos, en comparacion a ello, el sistema
informatico permite guardar la informacion en una base de datos, misma que
se actualiza instantdneamente y puede ser utilizada en el momento requerido

en un menor tiempo.

4.1 ANALISIS DE COSTOS

Para el andlisis de costos, se tomard en seleccionaron tres de los diferentes
materiales que forman parte importante del inventario de Bodega, de manera
que propicie su evaluacion basada en un costo alto, medio y bajo:



Costos de materiales por unidad

71

El costo de materiales por unidad, constituye el valor total en délares de cada

uno de los materiales que formaran parte del andlisis de costo, asi tenemos:

Cuadro 4.2. Costos de Materiales. (Autores)

RUBROS COSTO EN DOLARES
Tuberia $ 625.50
Bombas de 3 pulgadas $ 300.00
Aceite para motor 15W40 $ 120.00
Cascos de seguridad 3.00
TOTAL $ 1048.50

Costos de operatividad

Los costos de operacion, corresponden a la evaluacion de los costos incurridos

por rubro, para lo cual se consider6 como actividad principal la instalacion de

una tuberia, de manera que se pueda determinar cuanto es el costo total que

representa la utilizacion de cada uno de ellos en dicha actividad.

Cuadro 4.3. Costo Alto. (Autores)

Actividad: Instalacién de una tuberia

Rubro Valor Unidad | Cantidad | Tiempo | Costo Hora
Tuberia $ 625.50 unidad 1 4 horas $ 156.38
Cuadro 4.4. Costo Medio. (Autores)
Actividad: Instalacién de una tuberia
Rubro Valor Unidad | Cantidad | Tiempo | Costo Hora
Bombade3 | ¢35000 | unidad 1 12horas | $25.00
pulgadas
Aceite para
motor $120.00 unidad 1 4 horas $ 30.00

15wW40
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Cuadro 4.5. Costo Bajo. (Autores)

Actividad: Instalacion de una tuberia

Rubro Valor Unidad | Cantidad | Tiempo | Costo Hora
Cascos de $3.00 unidad 6 12 horas $1.50
seguridad ' '

Costo total por hora: $212.88

Evaluacion de escenario
La evaluacion de escenarios, incluye el andlisis de costos incurrido si algunos

de los materiales faltaran en bodega.

Cuadro 4.6. Tabla de Valoracion. (Autores)

Rubro Cant. Costo Valor /dia | Valor /mes | Consecuencias
. Escasa
Tuberia 1 $ 625.50 $ 26.06 $104.25 productividad
Bomba de 3 Escasa
oulgadas 1 $ 300.00 $12.50 $50.00 productividad
Aceite para Falta de
motor 15W40 1 $ 120.00 $5.00 $ 20.00 movilizacion de
maquinaria
Cascos de Sanciones
sequridad 1 $ 3.00 $0.125 $ 0.50 legales
TOTAL 3 $1048.50 | $43.685 $174.75

4.2 ANALISIS GENERAL

En la evaluacién de los costos por cada material, se puede apreciar que las
consecuencias por la falta de inventario, derivados de un deficiente control,
ocasiona a que se incurra no solo en pérdidas de indole cuantitativa por un
valor total de $ 174.75 mensuales por persona y por unidad; sino que también
se incurra en aspectos cualitativos como sanciones establecidas por Ley,
debido a la escasa aplicabilidad en la utilizacién de cascos de seguridad, o en
la pérdida de productividad por la falta de una bomba y la escasa movilizacién

de las maquinarias, producidos por la falta de aceite para motor.
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De esta manera se puede apreciar que ya sea a nivel de costos bajos, medios
u altos; un deficiente manejo de inventario, ocasiona pérdidas de indoles

significativas en cuanto a costos y produccion para la empresa.

Analisis de tiempo y costo por falta de solicitud de inventarios

Este andlisis se hara en funcidon de un dia, medio dia y una hora.

Cuadro 4.6. Escenario I: Andlisis de Tiempo y Costos. (Autores)

Obra: Instalacion de tuberias

Rubro: Tuberia

Actividad Cantidad Tiempo (Dia) | Valor Total
Mano de obra $ 347.14 1 11.57
Materiales $ 625.50 1 20.85
Otros Gastos de produccién $ 300.00 1 10.00
Total $1272.64 3 $42.42
Actividad Cantidad Tiempo (Dia) | Valor Total
Mano de obra $347.14 0.50 5.79
Materiales $ 625.50 0.50 10.43
Otros Gastos de produccion $ 300.00 0.50 5.00
Total $1272.64 15 21.22
Actividad Cantidad Tiempo (Hora) | Valor Total
Mano de obra $347.14 1 $0.48
Materiales $ 625.50 1 $0.86
Otros Gastos de produccion $ 300.00 1 $0.42
Total $1272.64 3 $1.76
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Obra: Instalacion de tuberias
Rubro: Bombas de 3 pulgadas
Actividad Cantidad Tiempo (Dia) Valor Total
Mano de obra $347.14 1 $11.57
Materiales $ 300.00 1 $10.00
Otros Gastos de produccion $ 300.00 1 $ 10.00
Total $947.14 3 $31.57
Actividad Cantidad Tiempo (Dia) Valor Total
Mano de obra $347.14 0.50 $5.79
Materiales $ 30.00 0.50 $5.00
Otros Gastos de produccion $ 300.00 0.50 $ 5.00
Total $947.14 $15.79
Actividad Cantidad Tiempo (Hora) Valor Total
Mano de obra $347.14 1 $0.48
Materiales $ 300.00 1 $0.42
Otros Gastos de produccion $ 300.00 1 $0.42
Total $947.14 $1.32
Cuadro 4.8. Escenario IIl: Andlisis de Tiempo y Costos. (Autores)
Obra: Instalacion de tuberias
Rubro: Aceite para motor 15W40
Actividad Cantidad Tiempo (Dia) Valor Total
Mano de obra $347.14 1 $11.57
Materiales $120.00 1 $4.00
Otros Gastos de produccion $ 300.00 1 $10.00
Total $767.14 3 $ 25.57
Actividad Cantidad Tiempo (Dia) Valor Total
Mano de obra $347.14 0.50 $5.79
Materiales $120.00 0.50 $2.00
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Otros Gastos de produccion $ 300.00 0.50 $ 5.00
Total $767.14 1.50 $12.79
Actividad Cantidad Tiempo (Hora) Valor Total
Mano de obra $347.14 1 $0.48
Materiales $120.00 1 $0.17
Otros Gastos de produccion $ 300.00 1 $0.42
Total $767.14 3 $1.07
Cuadro 4.8. Escenario IV: Analisis de Tiempo y Costos. (Autores)
Obra: Instalacion de tuberias
Rubro: Cascos de seguridad
Actividad Cantidad Tiempo Valor Total
Mano de obra $347.14 Un dia $11.57
Materiales $ 3.00 Un dia $0.10
Otros Gastos de produccion $ 300.00 Un dia $10.00
Total $ 650.14 $21.67
Actividad Cantidad Tiempo Valor Total
Mano de obra $347.14 Medio dia $5.79
Materiales $3.00 Medio dia $0.05
Otros Gastos de produccion $ 300.00 Medio dia $5.00
Total $1272.64 $10.84
Actividad Cantidad Tiempo Valor Total
Mano de obra $347.14 Una hora $0.48
Materiales $3.00 Una hora $0.004
Otros Gastos de produccion $ 300.00 Una hora $0.42
Total $1272.64 $0.90

La implementacion de una aplicacion, permitié a los usuarios de las bodegas,

establecer un orden en los informes de los documentos que reflejen claramente
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los bienes que se manejan entre ellas, pues los movimientos y existencias se

guardan en la Base de Datos.

La aplicacion web ayuda a los gerentes tener mayor control sobre los
materiales almacenados en las bodegas, manejando la complejidad del stock
de bienes, al conocer los materiales ingresados por primera vez o reingresados
a una bodega en concreto; en todo momento los administradores pueden
conocer el stock de materiales, la ubicacion, fecha y hora de entrada o salida,
estableciendo si llegan a tiempo para un frente de trabajo donde se necesita, Si
el retraso en la llegada de un bien, provocé interrupcion en las obras en la que
se necesitaba en un tiempo determinado. En una empresa como esta es muy
importante la parte humana, es decir conocer quién solicita un material,
autoriza la salida, y quién lo recepta, de tal manera, que si desaparece un
material, conocer los responsables de la custodia del material extraviado,
definiéndose asi el reparto de responsabilidad en la custodia de un bien, pues
existen materiales de altos costo; asi como también los que tienen que llegar a
un tiempo fijado y su demora puede afectar al correcto avance de una obra, y
en caso de que existan retrasos definir quién es el responsable, haciéndose un

seguimiento del tiempo desde que se solicitdé hasta el momento de recepcion.

Con el control de las bodegas a través de la aplicacién se mejoro la eficiencia
de la misma, con lo cual la gestién de stock se aprovecha de manera inmediata
y precisa. Mejorando la utilizacién de los materiales, sin pérdidas exageradas,
aprovechando al maximo los recursos, pues se ahorrara con la compra de sélo
lo necesario, a lo que se denomina stock minimo con un mayor beneficio y
mejor logistica de uso y/o transporte, pues los operadores cuentan con

informacion precisa de forma inmediata.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Al culminar el presente trabajo, los autores concluyen lo siguiente:

» El uso de una Metodologia de Desarrollo web permite que el proceso de
programacion y disefio se lo haga de manera organizada y las
correcciones puedan ser hechas con anticipacion, evitando comprometer

avances en el software.

» Al contar con informacion clara y efectiva de forma oportuna, de los
materiales y herramientas existentes en una bodega, se puede hacer un
manejo mas eficiente de estos, aminorando costos de transporte,

mantenimiento, ademas de controlar las pérdidas de estos.

» Una aplicacion web logra mantener informacion integra de datos, cuando
la manipulacion de estos se hacen remotamente; ademas de aprovechar

una infraestructura existente, como lo es el Internet.

> Al utilizar Frameworks, Librerias y Herramientas de programacion, se
simplifica y reduce los tiempos de desarrollo de una aplicacion, asi como
garantiza seguridad de la misma, pues la mayoria de Frameworks

integra capas de seguridad.

5.2 RECOMENDACIONES

Al culminar el presente trabajo investigativo los autores recomiendan:

» Disefiar la interfaz gréfica, de una manera que sea facil de usar y

entender para el usuario.

» Es recomendable usar Frameworks estables y actualizados, con soporte

y que cuenten con manuales y suficiente informacion en el internet.

» Tener requerimientos claros y concretos, evitar ambigliedades o

términos que puedan confundir al beneficiario o a los usuarios.
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Se recomienda a los directivos de la empresa COINFRA S.A tener
conexion permanentemente a internet en la empresa; como también
tener un plan de contingencia en caso a que falle la conexiébn, como

puede ser el uso moédems inaldmbricos con internet de telefonias.

Se recomienda realizar respaldos mensuales de la Base de Datos, para
asi evitar pérdidas de informacién, pues esta es imprescindible; para el

normal funcionamiento de una organizacion.

Utilizar Software actualizado, pues brindan mayor seguridad, opciones,
implican mayor sencillez en su uso, ademas cuentan con mayor soporte

que las versiones antiguas.

Prestar mucha atencion al desarrollo de la base de datos pues esta es la
estructura del sistema a crear, y tiene que adaptarse a todos los casos

posibles que estimen los requerimientos.
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1.1. PAGINA PRINCIPAL DE LA EMPRESA

A través de un de un navegador tecleamos: www.coinfrasa.com/coinfra o

http://www.coinfrasa.com/ y se accedera a la pagina principal de la compainiia.

La cual nos mostrara algunos aspectos principales como la visién, mision,
organigrama de la misma, entre otros. Observaremos una imagen, la misma
que representa el logo de la empresa, la cual nos permitira acceder a la
aplicacion. Se debe tener en cuenta que la aplicacion es compatible con la
mayoria de navegadores; pero para lograr resultados 6ptimos, los autores

recomiendan usar el navegador “Google Chrome” al acceder a la aplicacion

[} COINFRA x QY = e

€ C' [ www coinfrasa.com w =
NEFR ,

Piginas

su Pagin:

ra con ampliz

un equipo hum

alcanzar dia

Canetrintaras

1.2. VALIDACION DE ACCESO

El link del logo de la empresa nos mostrara la vista de acceso a la aplicacion
web, solicitandonos el nombre de usuario y su contrasefia para validar el
ingreso con su respectivo nivel de acceso, evitando la entrada del personal no
autorizado a la aplicacion. Aqui se ingresara el nombre de usuario y su

contrasefa para acceder al sistema.

Acceso al sistema de Coinfra S A,

Usuario

Contrasefia

Entrar


http://www.coinfrasa.com/coinfra
http://www.coinfrasa.com/

Existen tres niveles de acceso o cargos y privilegios en la aplicacion:

NIVEL CARGO ‘ DESCRIPCION  PERMISO
1 Bodeguero Encargado 2,3,4,7
2 Administrador Privilegios totales 1,2,5,6
3 Personal administrativo | Personal general Consulta

Se describen los privilegios en el siguiente cuadro

PERMISO PRIVILEGIO DESCRIPCION CARGO
1 Materiales Gestor, Calt?’egorla, Dar de Administrador
aja
Frente de . Bodeguero,
2 Trabajo Nuevo, Bisqueda Administrador,
Personal
Reporte General Administrativo
3 Entrada Adquisicion, Intercambio Bodeguero
4 Salida Intercambio, Entrada Bodeguero
Datos, Usuario de Sistema,
5 Personal Agregar Cargos, Agregar | Administrador
Bodegas
6 Reporte Grafico, Materlgles dados Administrador
de baja
Ordenes de Salida, Total
7 Reporte de Materiales, Materiales Bodequero
b Ingresados, Stock de g
Materiales en Bodega

1.3. MODULOS DE GESTION

86

Una vez autorizado el ingreso a la aplicaciéon, nos mostrard una vista los

diferentes médulos de gestibn que permitiran la administracion de los

materiales almacenados en la bodega de la constructora COINFRA S.A.
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Gestion de Stock - Coinfra S.A. i| Cerrar Sesion

Inicio R Materiales T Frente Trabajow < hodulos de Gestion« P Reporte R Reporte Generals
Ep ACCESOS RAPIDOS 1

w0 ¥ W o

AGREGAR MATERIAL AGREGAR FRENTE TRAEAIO INGRESO MAT. BODEGA STOCK MATERIALES ORDEMNES DE SALIDA

WOLVER ATRAS

Bienvenido PATRICIO AHDRADE. Ud se 10 un Administrador de Sistema de CALCETA

1.3.1. GESTOR DE MATERIALES
Permite afiadir un nuevo material, no existente el cual luego se ingresara la
cantidad y la ubicacion; ademas de ver, editar o eliminar los existentes; al hacer

clic sobre este submenu aparecera la siguiente pantalla:

Gestion de Stock - Coinfra S.A. i‘ Cerrar Sesion

Inicio RN Materiales - ¥ Frente Trabajo~ « Modulos de Gestion - B Reporte~

Gestar de Mat

-

| Mueva Categoria |

2 A = ]
& ARadir Materi  Dar de baja Exportar & lrmprirnir
Hombre material Valor Detalle Reutilizable Categoria Foto Acciones
MARTILLO MARTILLO MANGO DE MADERA S| HERRAMENTAS W f @

SERRUCHO MARCA STANLEY El HERRAMENTAS QW v -]
Fmy '

# e

Tractor MARCA CAT =] MAGUINARIR,

v, Coinfrasa,comjcoinfrafindex, php/panel_bodega/c_nuevofmaterial gina 1| de 1

En la siguiente vista, se asignan:
e Nombre del material
e Unaimagen del él
e Observaciones
e Descripcion o detalles
¢ Reutilizable
e Categoria (Maquinarias, Insumos, Herramientas)

e Campos que estan marcados con un asterisco (*) son obligatorios



Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra 5 A,

Inicio 3 Materiales « %% Frente Trabajo -

Afiadir Material

MHormbre material® -

Fota: Subir un archivo

Detalle :

Sll Cerrar Sesidn

& Modulos de Gestion« ¥ Reporte~

Reutilizahle - |

Categoria® : MO

Guardar Guardar vy valver a |2 lista Cancelar

1.3.2. NUEVA CATEGORIA
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Afade, edita, o elimina una categoria en la que se agruparan los materiales,

aqui solo se insertara el nombre de la categoria.

Sisterna de Administracion de Bodegas - Coinfra S A

Inicio 2 hateriales « ¥ Frente Trabajo«

& Afadir Categoria

Hombre Afiadir Cateqgaria

HERRAMIENTAS

MAGUINARILE

INSUMOS

<) 28 v I 4 pagina 1

il Cerrar Sesion

% Modulos de Gestion - ¥ Reporte~

=) Exportar | &= Irnprimir
Acciones
. #O
\ # O
e

-
e 1 F M = Mostrando 1 & 3 de 3 registros

WOLVER ATRAS

1.3.3. DAR DE BAJA

coma un Administrador de Sistema de CALCETA

En este apartado, como su nombre lo indica permite anular existencia de una

cantidad ingresada por el usuario, esta puede ser por dafio o pérdida de dicho

material; una vez buscado el material, se da clic en el rectangulo, se ingresa el

numero de materiales dados de baja y por ultimo se hace clic en el boton “Dar

de baja”.
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Sisterna de Administracion de Bodegas - Coinfra 5.4, il Cerrar Sesion
#4 Inicio 2R Materiales - T Frente Trabajo- o Modulos de Gestion« P Reporte~
MOSTAR 10 T RESULTADOS BUSCADOR
NOMERE DETALLE EODEGA CANTIDAD UNIDAD MEDIDA CANTIDAD A DAR DE BAJA
MARTILLO MARTILLO MANGD DE MADERA CALCETA 20 LINIDAD

Dar de baja

MARTILLO MARTILLO MANGO DE MADERA MANTA 10 UMIDAD
Dar de baja

SERRUCHO MARCA STANLEY CALCETA 123 UNIDAD 22| Dar de baja

TRACTOR MARCA CAT CALCETA 83 LINIDAD .
| Dar de baja

1.3.4. FRENTE DE TRABAJO
Nuevo frente de trabajo: Ingresa un frente de trabajo, el nombre, el

responsable, la direccion, y opcionalmente la url de google maps.

Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra 5.4 i| Cerrar Sesidn
& Inicio 3 Materiales ¥ Frente Trabajow o Modulos de Gestion - P Reportew
MOMBRE DEL FRENTE DE TRABAJO MAPA URL:  Mtps:#maps google com ec/map:  ver mapa
RESPONSABLE
—-Seleccione-- v
DIRECCION

WOLVER ATRAS

1.3.5. BUSQUEDA FRENTE DE TRABAJO

Permite buscar, editar o eliminar los frentes de trabajos existentes

Sistema de Administracién de Bodegas - Coinfra S A Sll Cerrar 5esion

Inicio RN Materiales « F Frente Trabajo- = h0dulos de Gestion - ® Reporte~

Muewo Frentre Trabajo
eda Frentre Tr:

-

@Exportar = Imprirmir

Hombre frente Direceion Responsable dp Acciones
PORTOVIEIO CILUDADELA SAMN GREGORIO ERMESTO 5 f @
P
o 25 v M4 Pagira | de 1 kbl = Mostrando 1 a1 de 1 registros
WOLVER ATRAS

ERHESTO LOOR. L 1 Administrador de Sisterma de CALCETA




Sistema de Administracién de Bodegas - Coinfra S A, Sl‘ Cerrar Sesion

& Inicio R Materiales ¥ Frente Trabajo~ = Modulos de Gestion« P Reporte~

Muewo Frentre Trabajo

da Frentre Tr.

Hombre frente Direccion Responsable dp
PORTOVIEJD CIUDADELA SAN GREGORIO ERMESTO
-
® 258 v K 4 Pagina | de 1 F M =7 Mostrando 1 81 de 1 registros
WOLVER ATRAS
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-

o Exportar = Imprirnir

Acciones

L#e

1 un Administrador de Sisterna de CALCETA

1.3.6. DATOS PERSONALES

Ofrece la opcion de afadir, editar, eliminar datos de los usuarios: nombres, C.1,

telf., cargo, etc.

Sistema de Administracién de Bodegas - Coinfra S A Sl| Cerrar Sesion

# Inicio 3% nMateriales » ¥ Frente Trabajo~ = Modulos de Gestion ¥ Reporte-

| Usuario Sistema

a

L - N = L] .
© Afiadir Datos Personales Agregar Cargos Exportar | = Imprimir
Hombre Apellido Cedula Direccion dp Gestor de Bodegas Cargo Bodegas Acciones
ERMESTO LOOR 123456759 S0OSOTE 0987098752 Administrador de Sistema CALCETA L4
SILvIA MACIAS 12345675 i 122 BODEGLERO MANTA w -]
SANTIAGO MENDOZA 12121212 Partovigjo oeoe BODEGLUERO CALCETA w &=
JOEL ZAMBRAND 1308559721 4% CANUTO, CALLE PICHNCHA BARRIO... 09645346 PERSOMAL ADMIMISTRATIVG  MANTA L4

-
il 25 A 4 4 Pagina 1 de 1 [ =7 Mostranda 1 2 4 de 4 registros
VOLVER ATRAS

Al afladir o editar mostrara la siguiente pantalla, donde se ingresara el nombre,

apellido, cedula, direccion domiciliaria, numero celular, cargo, bodega.

MNombre® ERNESTO
Apellida™ LOOR
Cedula® 1308858721
Direccion dp® : CANUTO
Hurm celular 0818723431
Cargo FPERSONAL ADMIMISTRATIVG
Bodegas
CALCETA
Actualizar camhbios Actualizary valver a la lista Cancelar

YOLVER ATRAS



1.3.7. USUARIO SISTEMA

Permite editar, afadir, eliminar usuarios y sus contrasefias vinculadas
datos personales.

Sisterna de Administracion de Bodegas - Coinfra S A Sll Cerrar Sesian

A nicio & Materiales~ ¥ Frente Trabajow < NModulos de Gestion» B Reportew

Datos Personales

& Afiadir Usuario de Sistema Agregar Cargos Exportar

Usuario: | Gestor ge Eodegas
admin ERNESTO LOOR
coloeta SANTIAGO MENDOZA,
marta SILVIA MACIAS
JOEL JOEL ZAMBRANO
1040 PACO CARRERA
] 28 v 4 Paging 1 de 1 B oM ‘.:'ﬂ Mostrando 1 a 5 de 5 registros
YOLVER ATRAS
Sistema de Administracién de Bodegas - Coinfra S A Sl‘ Cerrar Sesian
Inicia R haterizles - T Frente Trabajo < Modulos de Gestion - P Reporte«

Afiadir Usuario de Sistema

Usuario™

Cantrasefia:™

Vinculado a “

ERMEETO LOOR

Guardar Guardar vy voly

JOEL ZA O
PACO CARRERA

SANTIAGD MENDOZA lrris
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con los

a

& Imprimir
Acciones
¥ 4]
Y -]
¥ 4]
Y -]
L O

Aqui se vincula a la persona, se le asigna un usuario con su contrasefia para

ingresar al sistema.

1.3.8. AGREGAR CARGOS

Permite Crear nuevos cargos con sus respectivos permisos (predefinidos:

Administrador, Bodeguero y Personal administrativo)

Sisterna de Administracion de Bodegas - Coinfra 5.4, Ell Cerrar Sesion

Inicio 2R Materiales - ¥ Frente Trabajow # Modulos de Gestion« # Reporte

Datos Persanales

Usuario Sistermna

& Afiadir Cargo

Hombre cargo Gestor de Bodegas
BODEGLERC ENCARGADG DE BODEGA
ADMIMSTRADOR DE SISTEMA, PRIVILEGIOS TOTALES

FERSOMAL ADMINISTRATVG FERSONAL GEMERAL

=
4 || 25 vy M4 pagna de1 P Pl Z Mostrando1 a3 de 3 registros

-

& Exportar | & Imprimir

Acciones
\#e
\# e
\#e



Sistema de Administracién de Bodegas - Coinfra S A

Inicio

Afiadir Cargo

Mombre cargo™ :

Descripcion

Guardar

2R Materiales - ¥ Frente Trabajo~

Datos Personales

Usuario Sistema

Gestor de Bodegas

Guardary volver 2 la lista Cancelar

YOLVER ATRAS

ido ERNESTO LOOR. U

= Modulos de Gestion -

ﬂ Cerrar Sesian

¥ Reporte~
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n ADMIHISTRADOR DE SISTEMA, e CALCETA

Donde se ingresaré el nombre del cargo y la descripcion del mismo.

1.3.9. GESTOR DE BODEGAS

Ingresa, Elimina, Edita, datos referentes a las bodegas existentes.

Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra S.A.

Inicio

& Afadir Bodega
Hombre bodega

CALCETA

MANTA

A Inicio
Afiadir Bodega
Nombre hodega™ :
Direccion® :
Telefono™ :

Uhicacion :

Foto hodega :

‘x Materiales « ¥ Frente Trabajow = Modulos de Gestion«

Datos Personales

| Usuario Sistema

Agregar Cargos
Direccion
CENTRO CALCETA 0990967933
V& BARBASQUILLO 052617634

¥ Frente Trabajow = Modulos de Gestion«

Portoviejo hodega 2

Calle Alajuela barrio San Antanio

ﬂ Cerrar Sesion

¥ Reporte~
&) Exportar &= Imprimir
Foto bodega Acciones
AP0
S )

¥ Reporte~

052452156

-1.073872,-80.491108
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Donde se ingresara el nombre de la bodega, la direccion donde esta ubicada,
el nimero de teléfono de dicha bodega, la ubicacion con mayor descripcion o

las coordenadas de la misma.

1.3.10. REPORTE GENERAL
Muestra y da la opcién de buscar los stocks de materiales y la bodega en la

que se encuentra almacenado, también cuenta con la opcion de busqueda.

Sistema de Administracion de Bodegas - Cainfra S A, il Cerrar Sesion

& Inicio 2 Materiales « ¥ Frente Trabajo- = Modulos de Gestion« B Reporte~

Reporte General

MOSTAR 10 ¥ RESULTADOS BUSCADOR Reporte Materal Dadn Baja
MOMBRES

ID MATERIAL FOTO STOCK DETALLE REUTILIZABLE CATEGORIA LUGAR DIRECCION
1 MARTILLO f 20 MARTILLO MANGO DE 5| HERRAMIENTAS CALCETA CENTRO

y MADERA, CALCETA,
1 MARTILLO f' 10 MARTILLO MANGO DE si HERRAMIENTAS MANTA  VIA

Sy MADERA, BARBASQUILLO
8 SERRUCHO H\ . 123 MARGA STANLEY si HERRAMIENTAS CALCETA CENTRO

w_ [ ] CALCETA

Imprime un informe con la cantidad de materiales dados de baja
#& Inicio 2 Materiales - T Frente Trabajo~ < Modulos de Gestion« P Reporte~
Reporte General
1 Reporte Material Dad
»
O o
COINFRA S.A.
Constructores
MATERIALES DADO DE BAJA

NOMBRE DETALLE BODEGA CANTIDAD
MARTILLO MARTILLO MANGO DE MADERA CALCETA g
MARTILLO MARTILLO MANGO DE MADERA CALGETA 4
MARTILLO MARTILLO MANGO DE MADERAX CALCETA, 46

MARTILLO MARTILLO MANGO DE MADERAX RAANT A 5
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1.3.12. ENTRADA
En caso de acceder como Bodeguero las opciones a las que se puede acceder

seran:

Adquisicion de Materiales: cantidades que se ingresan por primera vez a la
bodega. En la que se agregara datos de quien recibié el material, la categoria
de dicho material, y el material recibido, asi como la cantidad, unidad de
medida del material y el estado en el que se recibe.

Sistemna de Administracion de Bodegas - Coinfra S.A. i‘ Cerrar Sesion

Inicio T Frente Trabajo- o Entrada» gy Salida~ P Reportes+

Adguisicion Materiales

RECIBI DE: | Intercambio Materiales

SELECCIONE CATEGORIA; SELECCIONE MATERIAL: CANTIDAD: DESCRIPCION:
HERRAMIENTAS g 5 5 PULGADAS &0
MAQUINARIAS SACOS DE CEMENTO 50KG
INSUMOS ACEITE GALON ENEAPIDEIMEDIDY
TUBOS 20 PULGADAS Kilogramos v A
CHALECOS REFECTIVOS 2
BOTAS ESTADC!
NUEYO v

Intercambio de Materiales: Por medio del cédigo de salida reingresa a la
bodega el material.

INGRESE CODIGO ORDEN DE INTERCAMEIO

14 Buscar
Cancelar
INTERCAMEBIO DE MATERIALES

SOLICITAMTE: AUTORIZA, RECIBE:

ERMESTO LOOR v PACO CARRERA v MANUEL ARTEAGA v
—— OBSERVAF:ION 4

PORTOVIEJD / CIUDADELA v Reparacmn tuberia sur

P

AGREGAR MATERIALES:
MATERIAL: | TUBOS 20 PULL v CANTIDAD: 1

TUBOS 20 PULGADAS (12) 11 ]

TRACTOR (21) 1 &
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Permite registrar la salida de materiales a un frente de trabajo o a otra bodega,
seleccionando el o los materiales y la cantidad, ademas la persona que

autoriza, el solicitante y quien recibe.

1.3.13. ORDENES DE SALIDA

Muestra las 6rdenes de salida, dando la opcidn de ser visualizadas en detalle e

imprimirlas.
Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra 5.4 il Cerrar Sesion
Inicio TF Frente Trabajo- = Entrada- gy Salida~ P Reportes+
MOSTAR 10 ¥ RESULTADOS BUSCADOR

NOMERE FECHA OBERVACION VER LISTA DE MATERIALES
JOEL ZAMERAND 2014-04-10 FORTOVIEID / CIUDADELA SAN GREGORID <

JOEL ZAMBRANC 2014-04-10 PORTOWVIEID / CIUDADELA SAN GREGORIO L

PACO CARRERA 2014-04-10 FORTOVIEID / CIUDADELA SAN GREGORID <

SILVIA MACIAS 2013-09-05 NIMGUNA %

MOSTRANDC DEL 11 AL 14 DE 14 RESULTADOS
==ANTERIOR SIGUIENTE=>

1.3.14. REPORTES
Total de Materiales: Permite visualizar el consolidado (En entrada, salida, en
bodega, Frente de trabajo, total) de stock de la bodega.

Materiales Ingresados: Visualiza los nuevos materiales ingresados a la bodega.
Stock de materiales: Muestra el stock de materiales en la bodega administrada.

Sistema de Administracion de Bodegas - Coinfra S A, i' Cerrar Sesidn

é Inicio ¥ Frente Trabajo- o Entrada« S Salidaw P Repores

NOMBRE MATERIAL ENTRADA SALIDA STOCK FRENTE TRABAJO TOTAL ‘
‘ MARTILLO ‘ 124 ‘ 207 ‘ 121 ‘ 53 ‘ 204 ‘
‘ TRACTOR ‘ 23 ‘ 97 ‘ 21 ‘ 74 ‘ 95 ‘
‘ SERRUCHO ‘ 43 ‘ 102 ‘ 120 ‘ 59 ‘ 178 ‘
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. 1
. s o o (. COINFRA 5.4 - MATERIALES INGRESADOS
COIMFRA S.A.
Constructores
RESPONSABLE: SANTIAGD MENDOZA
FECHA: 05-13-2014 HORA 4:48:17
MoOsTAR 10 ¥ RESULTADOS BUSCADOR:
ID | HOMBRE MATERIAL FECHA CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA CATEGORIA
5 MARTILLD 2013-05-17 1 UMIDAD HERRAMIENTAS
7 MARTILLD 2013-05-17 2 UMIDAD HERRAMIENTAS
8 MARTILLD 2013-05-18 a0 UMIDAD HERRAMIENTAS

1
|
| o o ( COINFRA S A - STOCK DE MATERIALES

COINFRA 8.A.
Constructores

RESPONSABLE: SANTIAGO MENDOZA
FECHA: 05-13-2014 HORA: 4:90:55

MOsTAR 10 Y RESULTADOS BUSCADOR
[[n] NOMBRE MATERIAL CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA CATEGORIA FOTO
1 MARTILLO 151 UNIDAD HERRAMIENTAS

2 TRACTOR 2 UNIDAD MACIUINARIAS




