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RESUMEN

Con el objetivo de agilizar y optimizar el flujo de informacion de los activos fijos,
que sirva para mejorar los procedimientos de registro de los bienes de la
Direccion Distrital de Salud N° 13D06 ubicada en la ciudad de Calceta, cantén
Bolivar, se desarroll6 un sistema informatico que permite a los encargados del
area llevar un control de los ingresos y egresos de activos, cambios de
departamentos, registros de encargados, proveedores, unidades operativas,
historial de los activos, entre otros, de forma segura y oportuna, lo que ayuda a
cumplir con el objetivo del trabajo. Se presenta en el cuadro 1, tiempos
comparativos con respecto al sistema y al proceso manual, mejorando el
proceso en un 35%. Para el trabajo de investigacion realizado se utilizo el
método inductivo — deductivo, empirico e informatico (Programacion Extrema
XP), que incluye la técnica de observacién de campo que permite recolectar
informacion, identificar necesidades y trazar soluciones. Para el desarrollo del
software se utilizan las herramientas tecnolégicas Microsoft Visual Studio.net
2012 y Microsoft SQL Server 2012 Enterprise, en conjunto con la programacion
orientada a objeto y procedimientos almacenados en la base de datos.
Finalmente se concluye que la informacion recopilada e interpretada fue
indispensable para el analisis de los requerimientos funcionales y no
funcionales, que incidié en el disefio de la base de datos y el desarrollo de
prototipos de software continuos que ayudaron a alcanzar en cada iteracion,
segun lo plantea la metodologia, el objeto de estudio de esta investigacion.

PALABRAS CLAVE

Unidades operativas, ingreso, egreso.
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ABSTRACT

In order to speed up and optimize the flow of information on fixed assets, which
serves to improve the procedures for registering property of the District Health
Department No. 13D06 located in the city of Sock Region Bolivar, a computer
system developed allowing area managers keep track of income and expenses
of assets, changes departments, records managers, suppliers, business units,
asset history, among others, in a safe and timely manner, which helps meet
with the aim of work. Is presented in Table 1, comparative times with the system
and the manual process, improving the process by 35 %. Deductive , empirical
and computer ( XP Extreme Programming ), which includes field observation
technique that allows to collect information, identify needs and outline solutions
- for research conducted inductive method was used. For the development of
software technology tools Microsoft Visual Studio.net 2012 and Microsoft SQL
Server 2012 Enterprise used in conjunction with object-oriented and stored
procedures in the database programming. Finally we conclude that the
information was gathered and interpreted indispensable for the analysis of
functional and non-functional requirements, which influenced the design of the
database and the continuous development of software prototypes that helped
achieve in each iteration, as posed methodology, the object of study of this
research.

KEYWORDS

Operating units, entry, egress.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

El Hospital Dr. Anibal Gonzalez Alava, esta ubicado en la provincia de Manabi
canton Bolivar Parroquia Calceta, inaugurado en 1975. Hasta marzo del 2005
funciond en el edificio ubicado en el Km. 1 %2 via a Junin, debido a las multiples
inundaciones sufridas en cada estacion invernal, que sobrepasaban el 1,50
metros, deteriord su infraestructura fisica, asi como también bienes, equipos e

insumos.

Actualmente cuenta con un nuevo edificio moderno y funcional, ubicado en las
calles Chile, entre Granda Centeno y Ricaurte, inaugurado el 12 de abril del
2005. Esta infraestructura posee dos plantas en la que funcionan las areas de
secretaria, direccion, gestion financiera, unidad del talento humano,
epidemiologia, hospitalizaciébn, emergencia, laboratorio, admision vy
estadisticas, administracion, inmunizacién, financiero, malaria y su nuevo
departamento de inventario (Direccién Distrital De Salud N° 13D06, 2013).

El control del inventario de activos fijos es uno de los aspectos de la
administracion que en las empresas publicas y privadas es pocas veces
atendida, sin tener registrado los responsable de cada uno de los activos,

politicas o sistemas que ayuden a esta facil pero tediosa tarea (Poch, 2000).

El departamento de inventario de la Direccion Distrital De Salud N° 13D06 tiene
que enfrentar muchas dificultades para poder desempefiar sus funciones en
forma eficiente. La falta de recursos econdmicos incide no tener una persona
encargada de llevar los debidos procesos de existencias, egresos, salidas,
ubicacion, ni que se cuente con una herramienta informatica que garantice el
control de dichas operaciones. Asi mismo el deficiente manejo de los activos
fijos de las diferentes areas ocasiona la confusion en la ubicacién fisica de los
equipos o0 materiales y la subutilizacion de los mismos. La ausencia de
procedimientos que garanticen la conservacion, mantenimiento y seguridad de
los activos han provocado el desconocimiento de las condiciones en que se

encuentran los equipos. Esto dificulta observar la demanda que tienen los



equipos, asi como los niveles de uso, de igual forma no se puede tener el dato

exacto diario del inventario.

El Ministerio de Salud Publica cuenta con el Reglamento General de Bienes,
para normar la adquisicion, manejo, egreso, traspaso, préstamo, enajenacion y
baja de los diferentes bienes: muebles e inmuebles que constituyen el
patrimonio de cada una de las entidades del sector publico del cual depende el
hospital. Por lo tanto el area de inventario no cumple a cabalidad con las leyes

de administracion y control de bienes.
De acuerdo a lo planteado anteriormente los autores del perfil de tesis plantean

la siguiente interrogante:

¢, Qué herramienta tecnologica emplear para mejorar la administracion del

control de los activos fijos de la Direccién Distrital De Salud N° 13D067?



1.2. JUSTIFICACION

Segun el Art.8 de la Ley Organica de Educacién Superior (2010), literal f
establece fomentar y ejecutar programas de investigacién de caracter cientifico,
tecnolégico y pedagodgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del

ambiente y promuevan el desarrollo sustentable nacional.

La Direccién Distrital De Salud N° 13D06 cuenta con un area de inventario que
fue creada con el propésito de brindar un servicio eficaz y eficiente. El
encargado del area de inventario, no llevaba los debidos procesos de
existencias, egresos y salidas de los activos fijos, lo que provocaba que en
muchas ocasiones, no se preste un buen servicio. La ausencia de una
herramienta tecnoldgica para la administracion de los activos fijos causaba que
no se proporcione confiabilidad, seguridad, agilidad y que no se optimicé los

recursos de la institucion.

El software desarrollado facilita a la persona encargada del departamento de
inventario estar al tanto del estado en el que se encuentran los activos fijos y
ademas permite llevar un control de los procesos, egresos y salidas de los
equipos, y ademas suministra informacion real y efectiva de las existencias que
se encuentran en la entidad; la misma que ayuda a tomar decisiones eficaces
referentes a los registros de los activos, garantizando la confiabilidad,
integridad y oportunidad de la informacion. Cumple con las disposiciones
legales y normativas de la entidad para el manejo de bienes publico. Aporta a
la obtencién de reportes de los activos con su respectiva hoja de vida, ingresos,
egresos, mantenimiento e inventario facilitando para la rendicion de cuentas
ante las altas autoridades, directivos y ciudadania de los recursos recibidos y

administrados.



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de control de inventario de activos fijos en la Direccion
Distrital De Salud N° 13D06, con el fin de mejorar los procedimientos de

registro de los bienes de la institucion.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Realizar un andlisis de los procesos y procedimientos del departamento
de inventario.

» Disefiar etiquetas I6gicas que identifiguen a cada activo.

» Crear la base de datos que se acople al trato y manipulacién de la
informacion.

» Elaborar el software de acuerdo al disefio establecido.

» Verificar el funcionamiento adecuado del sistema de inventario en la
Direccion Distrital De Salud N° 13D06.

1.4. IDEA A DEFENDER

La implementacién del sistema de control de inventario de activos fijos mejoro
los procedimientos de inventario para el control de activos fijos llevados a cabo
en la Direccion Distrital De Salud N° 13D06.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N° 13D06

El Hospital Dr. Anibal Gonzéalez Alava esta conformado por un gran equipo de
seres humanos y profesionales al servicio de la Provincia, demostrando su

calidez y amabilidad al paciente.

2.1.1. HISTORIA

El Hospital Dr. Anibal Gonzéalez Alava, esta ubicado en la ciudad de Calceta,
provincia de Manabi, fue inaugurado el dia viernes 16 de mayo de 1975, en
presencia del Sefior Ministro de Salud Publica Dr. Raul Maldonado, del Director
de Salud de Manabi Dr. Humberto Moreno Loor, Dr. Germanico Loor
Presidente del Concejo de Bolivar, Padre Wenceslao Rijaveck Péarroco de
Calceta y deméas autoridades cantonales y provinciales. Su nombre Dr. Anibal
Gonzélez Alava, fue aprobado por decreto No. 5374 del 15 de mayo de

1981.Siendo su primer Director el Dr. Silvio Larrea Ruales.

El 19 de mayo de 1975 se hace la apertura de la Historia Clinica No. 00000 que
pertenece al paciente Guerrero Bravo Hector Joffre. Durante su funcionamiento
en el local antiguo hasta marzo del 2006, se emitieron 93638 Historias Clinicas.
El Hospital Dr. Anibal Gonzalez Alava, hasta marzo del 2005, funciond en su
edificio ubicado en el Km. 1 ¥ via a Junin, debido a las multiples inundaciones
sufridas en cada estacion invernal, que sobrepasaban el 1,50 metros, que
deteriord su infraestructura fisica asi como también bienes, equipos e insumos
fue aprobada su construccion. En el Gobierno del Ingeniero Lucio Gutiérrez, se
dio inicio a la obra de su nuevo edificio moderno y funcional, ubicado en las
calles Chile, entre Granda Centeno y Ricaurte. Es un edificio de dos plantas, el
mismo que fue inaugurado con la presencia del Sefior Presidente de la
Republica Ing. Lucio Gutiérrez Borbua y autoridades locales, provinciales y
nacionales, el 12 de abril del 2005.

El 20 de abril del 2005 se dio inicio a sus labores normales de atencién médica

en todos sus servicios. Se dio apertura en la atencion médica, el 20 de abril del



2005 con la Historia Clinica No. 00000, que pertenece a la Nifia Rodriguez

Zambrano Gema Teresa.
Directores Titulares del Hospital Dr. Anibal Gonzéalez Alava, desde 1975 — 2013

Dr. Silvio Larrea Ruales.

Dr. Manuel Mena Zapata.

Dr. Alvaro Ormaza Pinargote (4 Periodos).
Dr. José Santana Mera.

Dr. Jorge Barba Bayas.

Dra. Janeth Villalba Schettino.
Dr. José Pazmifio.

Dr. Kliffor Cusme Sabando.

Dr. Victor Vargas Vera.

Dr. José Morales Rosero.

Dra. Carolina Mieles Giler.

Dr. Walter Parraga Zambrano.
Dr. Tulio Sabando Loor.

Dra. Leonor Zambrano Tuarez.

Dra. Mercedes Poveda (E).

vV V.V VYV V V VY V V V V V V V V VY

Dr. Fernando Montes Ferrin - Director Actual.

2.1.2. VISION

Ser reconocidos por la ciudadania como hospitales accesibles, que prestan
una atenciéon de calidad que satisface las necesidades y expectativas de la
poblacion bajo principios fundamentales de la salud puablica y bioética,
utiizando la tecnologia y los recursos publicos de forma eficiente y

transparente.

2.1.3. MISION

Prestar servicios de salud con calidad y calidez en el ambito de la asistencia
especializada, a través de su cartera de servicios, cumpliendo con la
responsabilidad de promocién, prevencion, recuperacion, rehabilitacion de la
salud integral, docencia e investigacion, conforme a las politicas del Ministerio

de Salud Publica y el trabajo en red, en el marco de la justicia y equidad social.



2.14.

>

2.15.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Mejorar la accesibilidad de la poblacion a la atencion oportuna y eficiente

en los servicios de salud.

Conseguir el licenciamiento de la unidad operativa de salud.

Desarrollar programas de atenciéon que respondan a las necesidades

epidemiolodgicas socio — econémicas, de género y culturas locales.

Fortalecer el proceso de desconcentracién y modernizacion institucional.

RECURSOS HUMANO

En lo que se refiere a los Recursos Humanos que laboran en este hospital, esta

conformado:

» Un director.

» 1 coordinadora del area.

» 4 médicos tratantes, que trabaja 4 horas diarias cada uno, de lunes a
viernes, en las especialidades de medicina general, ginecologia
y pediatria. Todos poseen titulos de especialista y trabajan por
nombramiento.

» 4 enfermeras profesionales: 3 en hospitalizacion, las cuales hacen
turnos rotativos de 6 horas, que trabajan de lunes a domingo y 1 en
consulta externa, que trabaja de lunes a viernes, 8 horas diarias, todas
con nombramiento.

» 20 auxiliares de enfermeria: 5 en consulta externa, que trabajan de lunes

a viernes, 8 horas diarias y 15 en hospitalizacion, que realizan turnos

rotativos de lunes a domingo, todas con nombramiento.



3 recursos en estadistica. Trabajan por turnos de lunes a domingo, de 7

de la mafiana a 5 de la tarde. Todos con nombramiento.

2 laboratoristas. Que trabajan jornada de 8 horas diarias de lunes a

sabado. Personal con nombramiento.

3 tecndlogos en RX. Trabajan por turnos de 6 horas diarias de 7 de la

mafnana a 4 de la tarde de lunes a sabado. Personal con nombramiento.

1 educador para la salud. Que trabaja 4 horas diarias de lunes a viernes,

con nombramiento.

1 inspector sanitario, que trabaja de lunes a viernes.

1 empleada sanitaria, que trabaja de lunes a viernes.

3 del departamento de malaria, que trabajan 8 horas diarias de lunes a

viernes.

1 jefe financiero. Trabaja 8 horas diarias de lunes a viernes.

1 auxiliar de contabilidad. Trabaja 8 horas diarias de lunes a viernes.

1 jefe de recursos humanos, administrador y bodeguero. Trabaja 8 horas

diarias de lunes a viernes.

1 secretaria. Trabaja 8 horas diarias de lunes a viernes.

1 auxiliar de administracion contratado. Trabaja 8 horas diarias de lunes

a viernes.

1 jefe de mantenimiento. Trabaja 8 horas diarias de lunes a viernes



2.1.6.

7 conserjes: 1 contratado y 6 de planta. Trabajan en turnos rotativos de

8 horas, en las mafianas tarde y la noche, de lunes a domingo.

3 recursos de lavanderia. Trabajan 8 horas diarias, de lunes a domingo

en horarios rotativos.

3 recursos en cocina. En turnos rotativos trabajan desde las 6 de la

mafiana hasta las 10 de la noche, de lunes a domingo.

1 economa. Que trabaja 8 horas diarias de lunes a viernes.

3 recursos en farmacia. Que trabajan en turnos rotativos de lunes a

domingo, 8 horas diarias.

2 choéferes, 1 pagado por el municipio y otro de planta, en turnos

rotativos y ha llamado, trabajan de lunes a domingo.

1 odontélogo que trabaja de lunes a viernes 8 horas diarias

1 auxiliar de odontologia, que trabaja de lunes a viernes 8 horas diarias.
3 médicos residentes que trabajan en turnos rotativos de 24 horas,

4 médicos rurales, de los cuales 3 trabajan en turnos rotativos de 24
horas, y tienen funciones de residentes, y 1 realiza consulta externa de

lunes a viernes y trabaja 8 horas diarias.

1 interno de medicina, que realiza turnos rotativos de 24 horas.

LINEAS ESTRATEGICAS

Integrar a la comunidad en la programacion local y ejecucion de

programas de salud.
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» Organizar cursos semi presenciales teniendo presente la realidad local e

institucional.

» Conformar una estructura organica de los diferentes niveles.

» Reuniones periddicas entre autoridades y lideres sindicales para

analizar reglamentos y normas.

» Reuniones periodicas entre representantes de las instituciones,

confecciones de actas y reglamentos.

» Reuniones con lideres comunitarios, capacitacion de grupos

organizados y estudiantes.

» Vacunacion en la unidad de salud y en grupos concentrados, mantener
stock permanente de vacunas, supervision y monitoreo permanente,

promocién educativa.

» Visitar los domicilios con el personal contratado en zonas criticas para
abatizar y roseado.

2.1.7. DIRECTORIO

El Hospital Dr. Anibal Gonzalez Alava se encuentra conformado por:
Director.- Dr. Fernando Montes Ferrin, que cuenta con la
especialidad Emergenciologia. Ocupa un cargo de libre remocion. Trabaja de

lunes a viernes 8 horas diarias (Direccion Distrital de Salud N° 13D06, 2013).
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2.2. SOFTWARE

Tal como expresa Forero (1999), el software constituye el conjunto de
programas, instrucciones y lenguajes que permiten al sistema la ejecucion de
multiples tareas. Es el componente intangible de un sistema de informacion que
proporciona la logica de los procesos, su administracion y control. Esta
conformado por programas de computador que manejan funciones basicas y

aplicaciones.

Software como un conjunto integrado de notaciones, herramientas y métodos,
basados en unos sélidos fundamentos, que permiten el desarrollo de un

producto software en un contexto organizativo dado (Ledn, S/F).

Los autores definen el software como los programas y datos almacenados en
un ordenador. En otras palabras, son las instrucciones responsables de que el

hardware (la maquina) realice su tarea.

2.3. SISTEMA INFORMATICO

Un sistema informéatico como todo sistema, es el conjunto de partes
interrelacionadas, hardware, software y de Recurso Humano (humanare). Un
sistema informético tipico emplea una computadora que usa dispositivos
programables para capturar, almacenar y procesar datos. La computadora
personal o PC, junto con la persona que lo maneja y los periféricos que los

envuelven, resultan de por si un ejemplo de un sistema informatico.

Incluso la computadora méas sencilla se clasifica como un sistema informatico,
porque al menos dos componentes (hardware y software) tienen que trabajar
unidos. Pero el genuino significado de "sistema informatico" viene mediante la
interconexion. Muchos sistemas informaticos pueden interconectarse, esto es,
unirse para convertirse un sistema mayor. La interconexion de sistemas
informaticos puede tornarse dificil debido a incompatibilidades. A veces estas
dificultades ocurren a nivel de hardware, mientras que en otras ocasiones se

dan entre programas informaticos que no son compatibles entre si.
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Los disefiadores de sistemas informaticos no necesariamente esperan que sus
sistemas se puedan interconectar con otros sistemas. Por otro lado, los
técnicamente eruditos a menudo pueden configurar sistemas diferentes para
gue se puedan comunicar entre si usando un conjunto de reglas y restricciones
conocidas como protocolos. Los protocolos tratan precisamente de definir la
comunicacion dentro de y entre sistemas informaticos distintos pero
conectados entre si. Si dos sistemas informéticos usan el mismo protocolo,
entonces podran ser capaces de interconectarse y formar parte de un sistema

mayor.

El funcionamiento de un sistema informatico se puede asemejar al de una caja
de entradas y salidas, uno de los modelos méas simples para la interpretacion
del medio fisico (Quiroz, 2010).

Segun explica Ortiz (2005). El manejo de una aplicacién es el elemento que
proporciona a la empresa las condiciones necesarias para implementar sus
procesos internos y adaptarlos a los cambios que se vallan presentando,
reflejados en los sistemas de informaciébn que soportan a la estructura

tecnoldgica.

De acuerdo a Lazo (2005), las empresas en nuestro medio normalmente
automatizan sus procesos de gestion y produccién por etapa y por areas,
tratando de integrarse a un buen sistema. Dentro donde la informacion se
presenta en forma globalizada, se vive alta competitividad y no se conocen los
limites del avance de la tecnologia, es necesario aumentar la capacidad

productiva y el rendimiento del software o hardware con la tecnologia.

Un sistema de informacion en particular es un proceso en donde existe una
entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de informacion agregada. El
sistema toma los datos que requiere para procesarlos, puede ser alimentado
manualmente ya sea de manera directa por el usuario o automaticamente,
donde la informacién proviene de otros sistemas o modulos (a esto ultimo se le

denomina interfaces automaticas) (Cevallos, 2005).

Las aplicaciones son creadas con el objetivo de fundamentar el disefio, aspecto

que requiere el disefiador. Dispone de entornos de trabajo que permiten una
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programacion basada en iconos, objetos y menus obstante, para programar

acciones gque son imposibles de realizar mediante los menus.

Tal como indica Rodriguez y Vargas (2003), un factor clave en el uso de
sistemas de informacion adecuados, es determinar la informacion necesaria; se
hace con este fin imprescindible el estudio de la organizacion como un todo, a

fin de determinar el sistema de informacién administrativo.

Los autores expresan que el sistema informatico es un conjunto de elementos
interconectados o relacionados para el tratamiento de informacién. El mas
basico es un ordenador tipico. Los mas complejos son las redes, sistemas de

procesamiento en paralelo

2.4. PROCESO

De acuerdo a lo que establece la ISO 9000 (2005), el proceso se define como
cualquier actividad o conjunto de actividades, que utiliza recursos para

transformar elementos de entrada en resultados.

El proceso es una serie de actividades consecutivas que a partir de unos
recursos (fisico, humanos, financieros, tecnologicos), buscan producir un
resultado concreto en un tiempo determinado, para un cliente interno o externo
(Villar, 2005).

Los autores indican que un proceso es el conjunto de pasos, actividades que

transforman las entradas en salidas mediante la utilizacion de recursos.

2.4.1. PROCEDIMIENTO

La ISO 9000 (2005) establece que el procedimiento es un forma especificada

para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Procedimiento es la forma como se desarrolla cada actividad de un proceso y
responde a las siguientes preguntas: ¢Qué se hace?, ¢Quién lo hace?, ¢ COmo

lo hace?, ¢Para qué lo hace?, ¢Ddonde lo hace? (Villar, 2005).

El procedimiento se expresa por medio de un diagrama o un flujograma, es la

esencia del método.



15

Los autores expresan que el procedimiento es un plan vigente que contiene las
pautas detalladas para manejar las acciones organizacionales que se producen
con regularidad.

2.4.2. CONTROL

Es una funcién publica, la cual vigila la gestion administrativa de las entidades,
que manejan fondos o bienes del estado en todos sus Ordenes y niveles
(Pérez, 2009).

De acuerdo a Chiavenato (2012), el control es una funcion administrativa: es la
fase del proceso administrativo que mide y evalla eldesempefioy toma
la accién correctiva cuando se necesita. De este modo, el control es un proceso

esencialmente regulador.

Segun expresa Terry (2005) citado por Castro et al. (2006) el control es el
proceso para determinar lo que se esta llevando a cabo, valorizandolo y si es
necesario, aplicando medidas correctivas, de manera que la ejecucion se

desarrolle de acuerdo con lo planeado.

Tal como indica Fayol (2009) citado por Lloréns y Fuentes (2012), control
consiste en verificar si todo ocurre de conformidad con el plan adoptado, con
las instrucciones emitidas y con los principios establecidos. Tiene como fin
sefalar las debilidades y errores para poder rectificarlos e impedir que se

produzcan nuevamente.

Los autores definen que control es el proceso para asegurar que las
actividades reales se ajusten a las actividades planificadas. Permite mantener a

la organizacion o sistema en buen camino.

2.5. INVENTARIO

Prenice (2008) define que Inventario es el suministro de materia prima, trabajo
en proceso y productos terminados que una compafiia mantiene para satisfacer

sus necesidades operativas.

La administracion de inventarios es una de las actividades logisticas en donde

se encuentran mas posibilidades de reducir costos para las empresas,


http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/categoria-accion/categoria-accion.shtml
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mediante una mejor gestion de los materiales almacenados y su transporte
(Sallenave, 2002).

Tal como indica Arango et al. (2011), una buena administracion en este campo
permite reducirla cantidad de elementos requeridos en los almacenes, asi
como aumentar los niveles de cumplimiento de los pedidos de clientes internos

y externos.

Segun expresa Avila et al. (2009), el inventario en un hospital o area de salud

es la verificacion fisica y conteo de los bienes propiedad de la entidad.

Segun los autores el inventario representa la existencia de bienes muebles e
inmuebles que tiene la empresa para comerciar con ellos, comprandolos y
vendiéndolos tal cual o procesandolos primero antes de venderlos, en un

periodo econémico determinado.

2.6. GESTION DE INVENTARIO

La gestion de un sistema de inventarios es una actividad transversal a la
cadena de abastecimiento que constituye uno de los aspectos logisticos mas

complejos en cualquier sector de la economia.

Sin embargo, esta complejidad en la gestibn se hace cada vez mas aguda
teniendo en cuenta los efectos que generan fenbmenos como la globalizacién,
la apertura de mercados, el incremento en la diversificacion de productos y
referencias, la produccién y distribucion de productos con altos estandares de
calidad, y la masificacion de acceso a la informacion (Gutiérrez y Vidal, 2008).

Los autores definen la gestion de inventarios como busqueda de la
coordinacion y eficacia en la administracion de los materiales necesarios para

la actividad.

2.7. ACTIVOS FIJOS

SAGE (2008), entiende por activos fijos o inmovilizados de una empresa el
conjunto de elementos tangibles o intangibles utilizados en el funcionamiento

de la misma, pero que no corresponden a productos comerciales de la misma.
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El activo fijo es el conjunto de bienes de naturaleza relativamente permanente,
adquiridos, desarrollados, construidos por administracion propia o por contrato,
necesarios para el cumplimiento de objetivos institucionales (ESPEA, 2010).

Segun el Reglamento Interno para la Administracion y Control de Activos Fijos
del Ministerio de Salud Publica (2009) en su Art. 1 estipula que los Activos Fijos
bajo esta denominacion se agrupan todos los bienes de caracter permanente
de propiedad de la institucion, utilizados en cumplimiento de las funciones

propias de la administracion.

Los autores indican que un activo fijo son los bienes tangibles o intangibles que

se presume son de naturaleza permanente.

2.7.1. CARACTERISTICAS DE ACTIVOS FIJOS

De acuerdo a ESPEA (2010) las caracteristicas de los activos fijos son las

siguientes:

» Que sea de naturaleza relativamente duradera, con vida util superior a
un afio (como mobiliario, maquinaria, equipos, vehiculos, semovientes) o

bienes inmuebles como instalaciones, terrenos y edificios.

» Que este destinado al uso y no a la venta, Unicamente los activos
utilizados en las operaciones normales de la empresa se clasifican como

activos fijos.

2.7.2. VIDAUTIL

Segun las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (2008) indica que es el
periodo de tiempo durante el cual espera una empresa usar un activo; o le
namero de unidades de produccién o similares que una empresa es espera

obtener de un activo.

De acuerdo a Davalos (1990), es el periodo calculado en afios, durante el cual
pueden servir o utilizarse los activos fijos depreciables de una entidad o

empresa.
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Los autores expresan que la vida util de los activos fijos depreciables es el

periodo durante el cual se pueda utilizar o servir.

2.7.3. DEPRECIACION

Tal como expresa las Normas Internacionales de Contabilidad (2010), es la
distribucion sistematica del importe depreciable de un activo a lo largo de su

vida util.

Davalos (1990), entiende por depreciacion a la distribucion del importe
depreciable de un activo durante su vida durante su vida util estimada.

Los autores definen que es la cantidad depreciable asignada sobre una base

sistematica durante su vida util.

Partiendo de la Ley de Equidad Tributaria excluye e incluye articulos a la Ley
de Régimen Tributario Interno, la legislacion tributaria en el Ecuador establece
tiempos de vida atil y porcentajes de depreciacion para que el gasto generado

por depreciacion sea deducible de impuesto a la renta.

Cuadro 2.1. Tabla de Valor de Vida Util y % de Depreciacion
TIEMPO DE VIDA % DE DEPRECIACION

GRUPO DE ACTIVO FIJO

UTIL ESTIMADO DEDUCIBLE
Inmuebles (excepto terreno) 20 afios 5%
Edificios 20 afnos 5%
Maquinaria y Equipo 10 afios 10%
Vehiculos 5 afios 20%
Instalaciones 10 afios 10%
Mueble y maquinas de oficina 10 afios 10%
Otros Equipos 10 afios 10%
Equipos de Computacion 3 afos 33.33%

Fuente: RIRTI (2008)
2.7.3.1. METODOS DE DEPRECIACION

Segun Davalos (1990) existen varios métodos de depreciacion pero lo mas

utilizado son: Suma de Digitos y Linea Recta.
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> SUMA DE DIGITOS.- Es basado en la progresién aritmética decreciente,
que consiste el calculo de la misma a medida que transcurren los
periodos de depreciacion por lo cual ésta disminuye en forma constante.
La suma de los digitos, del nUmero de afios estimados de vida util de un
bien, sirven en divisor constante para el producto del costo y de los afios

calculados de vida util en cada periodo de depreciacion.

[n(n+1)]
2

PD = (2.1)

> LINEA RECTA.- Se consigue dividiendo el coste total del activo fijo para

el nimero de afos de vida util que tiene el mismo

Coste Total

Depreciacion = ———
epreciacio Aios de Vida Util

(2.2)

2.8. INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS

Tal como expresa el Reglamento Interno para la Administracion y Control de
Activos Fijos del Ministerio de Salud Publica (2009) en su Art. 1, son
documentos que facilitan el control contable y fisico de los bienes, y que
constituyen los registros auxiliares de las cuentas de mayor del rubro de activos

fijos.

El inventario desde el punto de vista fisico, por ser la demostracion de los
bienes existentes a determinada fecha, permite que sus valores sean
conciliados con aquellos que se reflejan en la contabilidad de la entidad,

resguardando de esta manera el patrimonio institucional.

Este inventario en lo que respecta a su registro, consolidacion e informacion
estara a cargo del Jefe de la Unidad de Activos Fijos o de quien haga sus

veces.

Los servidores responsables de los bienes designados en cada unidad

administrativa por su parte, estaran a cargo del control de tales bienes y de
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mantener actualizado el respectivo inventario, coordinando las actividades con

la Jefatura de Activos Fijos.

Segun Praisa (2012), el proposito del inventario es recopilar informacién
relevante que describa de manera plena los activos de tal forma que al realizar
una consulta esta refleje la condicion real del bien, de manera que permita la

toma de decisiones pertinentes al caso.

Los autores definen que el inventario de activos fijos es el proceso de
recoleccion de informacion importante que facilita el control contable y fisico de

los bienes.

2.8.1. GLOSARIO DE TERMINOS EN UN INVENTARIO DE ACTIVO
FIJO

De acuerdo al Reglamento Interno para la Administracion y Control de Activos
Fijos del Ministerio de Salud Publica (2009) en su Art. 1 que los términos
utilizados en un inventario de activo fijo, deben interpretarse de acuerdo a las

siguientes definiciones:

» Baja de activos.-Eliminacion de los activos de los registros contables y
administrativos por motivo de desecho, donacion, venta, permuta o
sustraccion, siempre que se sigan los procedimientos establecidos en la

ley y este reglamento.

» Bienes.-Son articulos materiales o inmateriales de propiedad de la
institucién, que requiere para el desarrollo de sus actividades y
cumplimiento de sus fines.

» Bien inservible.-Que no esta en condiciones de servir, muy estropeado.

» Bien obsoleto.-Que el bien es anticuado, inadecuado a las

circunstancias actuales.
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» Bienes en mal estado.-Aquellos que en virtud de su estado fisico no
tengan utilidad alguna, con lo que seria objeto de destruccién y para tal
efecto se levantara el acta respectiva.

» Comodato.-Es el contrato por el cual uno de los contratantes llamado
comodante, se obliga a prestar gratuitamente el uso de una cosa no
fungible, pero no los frutos de ella; y el otro, llamado comodatario, se

obliga a restituirla integramente a su vencimiento.

» Constatacion fisica de activos fijos.-Comprobacion de la existencia de
los bienes de propiedad de la entidad, tomando en cuenta los siguientes

objetivos:

o Mantener actualizados en forma permanente los inventarios de

activos fijos.

o Confirmar la ubicacion, existencia real de los bienes y la nomina

de los responsables de su tenencia.

o Conciliar los saldos fisicos con los contables.

o Realizar los tramites legales y reglamentarios pertinentes y aplicar
las acciones correctivas necesarias tan pronto se establezcan

faltantes o la existencia de bienes obsoletos o inservibles.

» Donacion.- Acto por el que se da o entrega algo sin contraprestacion de

ninguna especie.

» Egreso de activos fijos por enajenacion y baja.-Son aplicables a todos
los egresos de activos de propiedad de la entidad, sean estos muebles,
enseres, vehiculos, maquinaria, equipo, herramientas mayores Yy

semovientes, excepto para inmuebles.
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» Egreso de bienes.- Es la salida de bienes de la entidad, mediante la
enajenacion a través de cualquiera de las modalidades: remate al
martillo, remate en sobre cerrado y venta directa, también cuando se
produce la baja o transferencia gratuita de los mismos, procedimiento a
registrarse el egreso de éstos del patrimonio institucional;, para este

proceso se han disefiado los formularios.

» Hurto.- Es el acto de apoderarse ilegitimamente de cosa mueble ajena,
substrayéndosela a quien la retiene, sin violencia o intimidacion en las
personas, ni fuerza en las cosas. El hecho de llevarse a cabo sin
violencia o intimidacion en las personas, ni fuerza en las cosas, se

diferencia radicalmente del delito de robo.

» Robo.- Es el acto de apoderarse ilegitimamente de cosa mueble ajena,
substrayéndosela a quien la retiene con intimidacion en las personas y

fuerza en las cosas.

2.9. CODIGO DE BARRAS

De acuerdo a Correa et al. (2010), un cédigo de barras es un sistema
compuesto de lineas y espacios que sirve para la captura de informacion de los
productos. El conjunto de lineas paralelas verticales son de distinto grosor y
espaciado, contienen una determinada informacion, es decir, las barras y
espacios del codigo representan pequefias cadenas de caracteres. De este
modo, el codigo de barras permite reconocer rapidamente un articulo de forma
Unica, global y no ambigua en un punto de la cadena logisticay asi poder
realizar inventario o consultar sus caracteristicas asociadas. Actualmente, el
cbdigo de barras esta implantado masivamente de forma global.

Los autores expresan gue el cédigo de barras es una herramienta que permite
la identificacion de productos y diversas aplicaciones en la cadena de
suministro, basandose en software y hardware como etiquetas, impresoras,

lectoras y sistemas de informacion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Canal_de_distribuci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Inventario
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2.9.1. SISTEMA DE CODIGO DE BARRAS
2.9.1.1. GENERALIDADES DEL CODIGO DE BARRAS

Segun Myerson (2006) el codigo de barras es una etiqueta electronica leible,
pegada a los productos o contenedores, que proporciona informacién tal como
origen, destino, tipo de producto, informacion de la factura, entre otros aspectos
claves en la identificacién del producto. Por su parte,

De acuerdo a GS1 Colombia (2008) lo define como una herramienta que sirve
para capturar informacion relacionada con los nameros de identificacion de
articulos comerciales, unidades logisticas y localizaciones de manera
automaética e inequivoca en cualquier punto de la red de valor. Ademas, puede
ser utilizado en la identificacién y control de documentos, personas u objetos en
procesos de intercambio de informacién y productos, tomando igual
importancia tanto para quien entrega como para quien recibe, incluyendo el

mejoramiento de la trazabilidad.

Finalmente, se puede indicar que el cédigo de barras suele ser considerado
uno de los sistemas de identificacion de productos y captura de datos en los
procesos logisticos y la cadena de suministro mas utilizados por sus costos,
facilidad de implementaciéon y variedad de aplicaciones que van desde el

proceso de compras hasta la distribucion, inventarios e informacion.

2.9.1.2. SOFTWARE/HARDWARE Y PROVEEDORES DE LOS CODIGOS DE
BARRAS

3)

Figura 2.3. Componentes Del Sistema De Cdédigo De Barras.

Fuente: Correa et al., 2010.
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Un sistema de cddigo de barras suele estar compuesto por un software (S) y

hardware (H), los cuales son indispensables para su adecuada operacion.

En la Figura 2.3 se puede observar que el cddigo de barras se compone de
cuatro elementos, los cuales operan de la siguiente manera: primero, se
selecciona la etiqueta, se imprime y se adhiere a los productos u objeto a
identificar; posteriormente, cuando requiere utilizar sistema, se lee la etiqueta
con el lector, lo cual activa el sistema de informacion, recupera y registra la

informacioén relacionada.

Cuadro 2.2. Tipos De Cadigo De Barras

EAN(European Arlicle Numher)
- Usado en retail o tiendas minoristas.
- Los mds comunes son el EAN-13 y el EAN-8.
RSS (Reduced Space Symhbology).
- Usado para productos de pequefio tamafio o dificil de marcar.
- Puede ser leido en punto de venta.
- Menor tamaifio que el EAN.
- Facilita la trazabilidad y autenticacion de productos.
ITF-14
- Usado solamente para cajas de cartén corrugado.
- No puede usarse en el punto de venta.
GS1 DataBar

- Escaneable en puntos de venta.
- Menor tamarfio gue el EAN.
- Aplicaciones sector salud.

GS1-128 o EAN-128
- Puede contener todas las caracteristicas y atributos de identificacion del producto.
- No puede usarse en el punto de venta.
- Uso para almacenamiento y control de inventario.
GS1 DataMatrix
- Es el Ginico simbolo de matriz 2D.
- Ampliamente utilizado en el sector salud.

Fuente: GS1 Colombia (2008)

Para detallar la funcionalidad de cada uno de los componentes, a continuacion

se describen sus generalidades:

» EIl cddigo es el nimero de identificacion asignado a los productos,
activos, contenedores, unidades logisticas, documentos u objetos a
identificar. Adicionalmente, GS1 Internacional ha aprobado seis tipos de
codigos de barras los cuales varian segun la aplicacién y cantidad de

informacion a almacenar.
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» En el Cuadro 2.1 se ilustran dichos cdédigos, caracteristicas y
aplicaciones, en donde se observan algunos de los codigos de barras
que pueden ser utilizados. Por su variedad y restriccion de aplicaciones,
antes de seleccionarlos se debe analizar en qué y donde seran
utilizados, con el fin de aprovechar al maximo sus beneficios y garantizar

su adecuada operacion.

» El lector o escaner es un aparato electro-6ptico que lee los caracteres y
espacios del codigo. Se debe garantizar que este rayo no sea mas
ancho que los caracteres porque puede leer varios al mismo tiempo y

causar errores.

» En cuanto a la impresion de las etiquetas se utilizan diferentes tipos de

impresoras tales como: térmicas, de punto, tinta y laser (Muller, 2003).

» Los sistemas de informacion son alimentados por los datos contenidos
en el cédigo de barras que son capturados por medio del escaner, el

cual minimiza los errores de digitacién (Amaya, 2002).

Adicionalmente, estos sistemas permiten almacenar y realizar la operaciéon de

analisis sobre los datos logisticos recolectados.

2.10. LENGUAJE DE PROGRAMACION

2.10.1. DEFINICION

Un lenguaje de programacion es un idioma artificial disefiado para expresar
computaciones que pueden ser llevadas a cabo por maquinas como las
computadoras. Pueden usarse para crear programas que controlen el
comportamiento fisico y l6gico de una maquina, para expresar algoritmos con
precision, o como modo de comunicacibn humana. Esta formado por un
conjunto de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que definen su
estructura y el significado de sus elementos y expresiones. Al proceso por el
cual se escribe, se prueba, se depura, se compila y se mantiene el codigo

fuente de un programa informatico se le llama programacion.
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También la palabra programacion se define como el proceso de creacion de un
programa de computadora, mediante la aplicacion de procedimientos logicos, a
través de los siguientes pasos:

» EIl desarrollo logico del programa para resolver un problema en

particular.

» Escritura de la logica del programa empleando un lenguaje de

programacion especifico (codificacion del programa).

» Ensamblaje o compilacién del programa hasta convertirlo en lenguaje de

maquina.

» Prueba y depuracién del programa.

» Desarrollo de la documentacion.

Existe un error comdn que trata por sinbnimos los términos ‘lenguaje de
programacion' y 'lenguaje informatico'. Los lenguajes informéticos engloban a
los lenguajes de programacién y a otros mas, como por ejemplo HTML
(lenguaje para el marcado de paginas web que no es propiamente un lenguaje
de programacion, sino un conjunto de instrucciones que permiten disefar el

contenido de los documentos).

Permite especificar de manera precisa sobre qué datos debe operar una
computadora, como deben ser almacenados o transmitidos y qué acciones
debe tomar bajo una variada gama de circunstancias. Todo esto, a través de un
lenguaje que intenta estar relativamente préximo al lenguaje humano o natural.
Una caracteristica relevante de los lenguajes de programacion es precisamente
gue mas de un programador pueda usar un conjunto comun de instrucciones
gue sean comprendidas entre ellos para realizar la construccibn de un

programa de forma colaborativa (Arévalo et al., 2008).

Los autores definen a un lenguaje de programacion” es un lenguaje disefiado

para describir el conjunto de acciones consecutivas que un equipo debe
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ejecutar. Por lo tanto, un lenguaje de programacion es un modo practico para

que los seres humanos puedan dar instrucciones a un equipo.

2.10.2. MICROSOFT VISUAL STUDIO 2010
2.10.2.1. INTRODUCCION

Visual Studio 2010 es una de la versibn mas reciente de esta herramienta,
acompafiada por .NET Framework 4.0. La fecha del lanzamiento de la versién
final fue el 12 de abril de 2010.

Hasta ahora, uno de los mayores logros de la version 2010 de Visual Studio ha
sido el de incluir las herramientas para desarrollo de aplicaciones para
Windows 7, tales como herramientas para el desarrollo de las caracteristicas
de Windows 7 (System.Windows.Shell) y la Ribbon Preview para WPF. Entre
sus mas destacables caracteristicas, se encuentran la capacidad para utilizar
multiples monitores, asi como la posibilidad de desacoplar las ventanas de su

sitio original y acoplarlas en otros sitios de la interfaz de trabajo.

Ademas de esto, aparece una edicion que compila las caracteristicas de todas
las ediciones comunes de Visual Studio: Professional, Team Studio, Test,

conocida como Visual Studio Ultimate (Rayo, 2009).

2.10.2.2. CARACTERISTICAS DE VISUAL STUDIO 2010

Tal como expresa Perez (2010), Microsoft Visual Studio 2010 incluye potentes
herramientas que simplifican todo el proceso de desarrollo de aplicaciones, de
principio a fin. Los equipos pueden observar una mayor productividad y ahorro
de costes al utilizar caracteristicas de colaboracion avanzadas, asi como
herramientas de pruebas y depuracion integradas que le ayudaran a crear

siempre un cédigo de gran calidad.

2.11. VISUAL BASIC 2010

Segun explica Quiroz (2010), Visual Basic (Visual Studio) también constituye
un IDE (entorno de desarrollo integrado o en inglés Integrated Development
Enviroment) que ha sido empaquetado como un programa de aplicacién, es

decir, consiste en un editor de codigo (programa donde se escribe el codigo
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fuente), un depurador (programa que corrige errores en el cédigo fuente para
gue pueda ser bien compilado), un compilador (programa que traduce el cédigo
fuente a lenguaje de maquina), y un constructor de interfaz grafica o GUI (es
una forma de programar en la que no es necesario escribir el codigo para la

parte gréafica del programa, sino que se puede hacer de forma visual).

Visual Basic es una aplicacién y un lenguaje de programacion desarrollado
para Microsoft. Se origina en el clasico lenguaje BASIC. Visual Basic, como su

nombre lo indica, utiliza una interfaz totalmente visual.

Los autores expresa que la aplicacion Visual Basic, permite crear ventanas,
botones, menus, etc. de forma sencilla con solo arrastrar y soltar los elementos.
Luego se pueden definir las apariencias, posiciones y comportamientos tanto

de forma visual como utilizando codigos de programacion.

2.11.1. CARACTERISTICAS
2.11.1.1. CONFLUENCIA Y EVOLUCION CONJUNTA DE VB Y C#

Desde la primera version de .NET Framework, los equipos de desarrollo de
estos dos lenguajes han procurado marcar algunas diferencias entre ambos,
siendo su intencion la de hacer de Visual Basic un lenguaje mas atractivo al
desarrollador de aplicaciones de gestion, mientras que C# se pretendia dirigir a
los programadores mas orientados hacia el desarrollo a mas “bajo nivel”.
componentes, servicios, etc. La existencia de un entorno de desarrollo
integrado y bloques de construccion de aplicaciones comunes a ambos

lenguajes.

La naturaleza orientada a objetos y el sistema de tipos comiun a los dos

lenguajes.

El hecho de que las principales areas de innovacion presente y futura en el
desarrollo de los lenguajes se reflejan en partes “exteriores” de los mismos,

como ocurre en el caso de LINQ.

Todo ello ha propiciado el cambio de estrategia que acabamos de mencionar,

que tiene el claro objetivo de que, independientemente del lenguaje que
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utilicemos, podamos aprovechar toda la potencia que .NET Framework pone a

nuestra disposicion.

2.11.1.2. PROPIEDADES AUTO-IMPLEMENTADAS

Antes de la llegada de Visual Basic 2010 (o Visual Basic 10, como también se
denomina), cada vez que en una clase se definia una propiedad, estabamos
obligados a codificar por completo sus blogues de acceso/asignacion (Get/Set),
aun cuando la propiedad no necesitara una l6gica especial para dichas
operaciones. A partir de esta nueva version, es posible crear propiedades auto-
implementadas, que se declaran en una simple linea de cédigo sin necesidad
de especificar los blogques Get/Set; con la ventaja adicional de poder asignar al

mismo tiempo un valor predeterminado

Al crear una propiedad de este modo, el compilador genera internamente un
campo de respaldo con &mbito de clase, cuyo nombre se compone de un guion
bajo y el nombre de la propiedad. Dicho campo es perfectamente accesible

desde el codigo de la clase, aunque no es expuesto a través de IntelliSense.

2.11.1.3. INICIALIZADORES DE COLECCIONES

La manera que hasta ahora teniamos de inicializar una coleccién con un
conjunto de valores consistia en llamar sucesivamente a su método Add, pero
Visual Basic 2010 aporta una nueva sintaxis mas sucinta para esta tarea,
consistente en utilizar la palabra clave From en el momento de crear la
coleccioén, seguida de una lista con los valores de inicializacion encerrados
entre llaves; internamente, el compilador generara una llamada al método Add
de la coleccion por cada uno de los elementos existentes en la lista (Ponce,
2009).

2.11.1.4. CONTINUACION DE LINEA IMPLICITA

Segun Ponce (2009), se supone que para la inmensa mayoria de aquellos que
programan con Visual Basic siempre ha resultado un fastidio tener que utilizar
el caracter de guion bajo (subrayado) para separar en varias lineas fisicas una
misma linea logica de codigo. Gracias a la nueva caracteristica de continuacion

de linea implicita en Visual Basic 2010, ahora sera posible obviar el guion bajo
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al continuar una instruccion en la linea siguiente en una gran cantidad de

lugares de nuestro codigo.

2.12. C Sharp - C#

Segun Microsoft (2014), C# es un lenguaje de programacion que se ha
disefiado para compilar diversas aplicaciones que se ejecutan en .NET
Framework. C# es simple, eficaz, con seguridad de tipos y orientado a
objetos. Las numerosas innovaciones de C# permiten desarrollar aplicaciones
rapidamente y mantener la expresividad y elegancia de los lenguajes de estilo
de C.

Visual C# es una implementacion del lenguaje C# de Microsoft. Visual Studio
admite Visual C# con un editor de codigo con caracteristicas mas completas,
compilador, plantillas de proyecto, disefiadores, asistentes de cddigo, un
depurador eficaz y facil de usar, y otras herramientas. La biblioteca de clases
de .NET Framework ofrece acceso a numerosos servicios de sistema operativo
y a otras clases Utiles y adecuadamente disefiadas que aceleran el ciclo de

desarrollo de manera significativa.

Los autores manifiesta que C# es un lenguaje de programacion muy robusto y
seguro brindando grandes caracteristicas y siendo compactible con el lenguaje

Visual Basic.net permitiendo obtener software muy eficiente.

2.12.1. CARACTERISTICAS

Para Gonzélez (s/f) las principales caracteristicas son:

» Sencillez: C# elimina muchos elementos que otros lenguajes incluyen y que
son innecesarios en .NET. Por ejemplo: El cédigo escrito en C# es
autocontenido, lo que significa que no necesita de ficheros adicionales al
propio fuente tales como ficheros de cabecera o ficheros IDL. El tamafio de
los tipos de datos basicos es fijo e independiente del compilador, sistema
operativo 0 maquina para quienes se compile (no como en C++), lo que
facilita la portabilidad del codigo. No se incluyen elementos poco utiles de

lenguajes como C++ tales como macros, herencia multiple o la necesidad de
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un operador diferente del punto (.) acceder a miembros de espacios de

nombres (::).

» Modernidad: C# incorpora en el propio lenguaje elementos que a lo largo de
los afios ha ido demostrdndose son muy utiles para el desarrollo de
aplicaciones y que en otros lenguajes como Java o C++ hay que simular,
como un tipo béasico decimal que permita realizar operaciones de alta
precision con reales de 128 bits (muy util en el mundo financiero), la
inclusion de una instruccién foreach que permita recorrer colecciones con
facilidad y es ampliable a tipos definidos por el usuario, la inclusién de un
tipo basico string para representar cadenas o la distinciéon de un tipo bool

especifico para representar valores ldgicos.

» Orientacion a objetos: Como todo lenguaje de programacién de propdsito
general actual, C# es un lenguaje orientado a objetos, aunque eso es mas
bien una caracteristica del CTS que de C#. Una diferencia de este enfoque
orientado a objetos respecto al de otros lenguajes como C++ es que el de
C# es mas puro en tanto que no admiten ni funciones ni variables globales
sino que todo el cédigo y datos han de definirse dentro de definiciones de
tipos de datos, lo que reduce problemas por conflictos de nombres y facilita

la legibilidad del codigo.

» C# soporta todas las caracteristicas propias del paradigma de programacion
orientada a objetos: encapsulacion, herencia y polimorfismo.

2.13. SISTEMAS DE BASES DE DATOS (SBD)
2.13.1. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DE UN SBD

Se puede definir una base de datos, como un fichero donde se guarda en
campos o delimitadores, por ejemplo, podemos almacenar el nombre y el
apellido de las personas de modo separado, de ésta forma es posible obtener
del fichero todos los nombres o todos los apellidos, tanto de forma separada

como conjunta.


http://www.wikilearning.com/curso_gratis/sistemas_de_bases_de_datos/3621
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Normalmente el nimero de campos que se tienen en una base varia segun las
necesidades en cuanto a gestion de datos, de forma que después se pueda
explotar la informacién de forma ordenada y separada, aunque el resto de la

informacion sigue almacenada y guardada en la base de datos.

Una base de datos, no es solo el fichero en donde estan datos, sino que en
dicho archivo se encuentra la estructura de los datos, 0sea, para saber que
longitud tiene para contener desde letras a numeros o incluso otros datos mas

complejos, dependiendo de la estructura de la base y del sistema gestor.

Un Sistema de Bases de Datos (SBD) es una serie de recursos para manejar
grandes volumenes de informacion, sin embargo no todos los sistemas que

manejan informacion son bases de datos.

Un sistema de bases de datos debe responder a las siguientes caracteristicas:
Independencia de los Datos. Es decir, que los datos no dependen del programa

y por tanto cualquier aplicacion puede hacer uso de los datos.

Reduccion de la Redundancia. Llamamos redundancia a la existencia de
duplicacién de los datos, al reducir ésta al maximo conseguimos un mayor
aprovechamiento del espacio y ademas evitamos que existan inconsistencias
entre los datos. Las inconsistencias se dan cuando nos encontramos con datos
contradictorios (Date, 2001).

Los autores expresan que los sistemas de base de datos (SBD) es un fichero

en donde se almacena grandes cantidades de informacion.

2.13.2. SQL SERVER 2008 R2

De acuerdo a Romero (2009), Microsoft SQL Server es un sistema para la
gestion de bases de datos producido por Microsoft basado en el modelo
relacional. Sus lenguajes para consultas son T-SQL y ANSI SQL. Microsoft
SQL Server constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes sistemas

gestores de bases de datos como son Oracle o PostgreSQL o MySQL.

Los autores indican que SQL SERVER es una herramienta de gestion de bases

de datos, basado en el modelo relacional.
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2.13.2.1. CARACTERISTICAS DE SQL SERVER 2008 R2

Segun Romero (2009) las caracteristicas de SQL Server 2008 R2 son:

» Soporte de transacciones.

» Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

» Soporta procedimientos almacenados.

» Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que

permite el uso de comandos DDL y DML graficamente.

» Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos
se alojan en el servidor y los terminales o clientes de la red so6lo acceden

a la informacion.

» Ademas permite administrar informacion de otros servidores de datos.

Este sistema incluye una version reducida, llamada MSDE con el mismo motor
de base de datos pero orientado a proyectos mas pequefios, que en sus
versiones 2005 y 2008 pasa a ser el SQL Express Edicion, que se distribuye en

forma gratuita.

Es comun desarrollar completos proyectos complementando Microsoft SQL
Server y Microsoft Access a través de los llamados ADP (Access Data Project).
De esta forma se completa la base de datos (Microsoft SQL Server), con el
entorno de desarrollo (VBA Access), a través de la implementacion de

aplicaciones de dos capas mediante el uso de formularios Windows.
En el manejo de SQL mediante lineas de comando se utiliza el SQLCMD.

Para el desarrollo de aplicaciones mas complejas (tres 0 mas capas), Microsoft
SQL Server incluye interfaces de acceso para varias plataformas de desarrollo,
entre ellas .NET, pero el servidor sélo estd disponible para Sistemas

Operativos Windows (Romero, 2009).
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2.14. PROGRAMACION MULTICAPA

De acuerdo a Vergara (2004), la programacion en multiples capas es la técnica
mas efectiva en aplicaciones empresariales, debido a la facil administracion
que implica el dividir los componentes de la aplicacion en capas y la rapidez
gue esto implica en programas orientados a Cliente-Servidor. Esta arquitectura
consiste en dividir los componentes primarios de la aplicacion, programarlos
por separado y después unirlos en tiempo de ejecucion. El modelo COM de
objetos es uno de los pilares de la programacién Multitier o Programacion
Multicapa y asimismo, el modelo Windows DNA el cual define también Multitier

como la mejor forma de programacion.

La programacion multitier consiste en dividir los componentes primarios de la
aplicacion, programarlos por separadoy luego unirlos sea en tiempo de
ejecucion o en el mismo codigo. En este momento se habla de programacion
de cuatro capas, aunque la programacion en tres capas o Three-Tier es la mas
documentada y que en este momento permite mayor abstraccion para
aplicaciones empresariales. Estas tres capas las podemos denominar como:
Presentacion, Negocio y Acceso a Datos, en cambio la de cuatro capas las
podemos denominar como: Presentacion, Negocio, Acceso a Datos y Data

Transfer Objet.

2.14.1. CAPA DE PRESENTACION

Es la que ve el usuario (también se la denomina “capa de usuario”). Presenta el
sistema al usuario, le comunica lainformaciény captura la informacion que
proporciona el usuario en un minimo de proceso (realiza un filtrado previo para
comprobar que no hay errores de formato y poco mas). Esta capa se comunica
Gnicamente con la capa de negocio. También es conocida como interfaz grafica,
y debe tener la caracteristica de ser “amigable” (entendible y facil de usar) para

el usuario.

2.14.2. CAPA DE NEGOCIO

Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las peticiones del
usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de

negocio (e incluso de Id6gica del negocio) porque es aqui donde se
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establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la
capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y
con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos bien para

almacenar, bien recuperar datos alli contenidos.

2.14.3. CAPA DE ACCESO A DATOS

Es donde residen los datos, y es la encargada de acceder a los mismos. Esta
formada por uno o mas gestores de bases de datos que realizan todo el
almacenamiento de datosy reciben solicitudes de almacenamiento o

recuperacion de informacion desde la capa de negocio (Conde, 2010).

2.14.4. DATA TRANSFER OBJECT (DTO)

De acuerdo a Matas (2007), son un tipo de objetos que sirven Unicamente para
transportar datos entre procesos. La motivacion de su uso tiene relaciéon con el
hecho que la comunicacion entre procesos es usualmente realizada mediante

interfaces remotas.

2.15. MODELOS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Tal como expresa Sommerville (2005), un modelo de desarrollo del software es
una representacion abstracta de un proceso del software. Cada modelo de
proceso representa un proceso desde una perspectiva particular y asi

proporciona solo informacion parcial sobre ese proceso.

La ingenieria de software tiene varios modelos, paradigmas o filosofias de
desarrollo, en los cuales se puede apoyar para la realizaciébn de software,
donde se destaca a los siguientes modelos por ser los mas utilizados y

completos:

» Modelo en cascada o Clasico (modelo tradicional).

» Modelo de prototipos.

» Modelo en espiral (modelo evolutivo).

» Desarrollo por etapas.
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» Desarrollo iterativo y creciente o Iterativo e Incremental.
» Desarrollo concurrente.

» Proceso Unificado. (Wesley, 2010).

Los autores definen que son para el desarrollo de cualquier producto de
software, en donde establece el orden en el que se hardn las cosas en el
proyecto, nos provee de requisitos de entrada y salida para cada una de las

actividades.

2.16. METODOS AGILES

En los afios 80 y principios de los 90, existia una opinion general de que la
mejor forma de obtener un mejor software era a través de una planificacion
cuidadosa del proyecto, una garantia de calidad formalizada, la utilizacion de
meétodos de analisis y disefio soportados por herramientas CASE, y procesos
de desarrollo de software controlados y rigurosos. Esta opinion provenia,
fundamentalmente, de la comunidad de ingenieros de software implicada en el
desarrollo de grandes sistemas software de larga vida que normalmente se

componian de un gran niumero de programas individuales.

De acuerdo a Sommerville (2005), los métodos 4&giles universalmente
dependen de un enfoque iterativo para la especificacion, desarrollo y entrega
del software, y principalmente fueron diseifiados para apoyar al desarrollo de
aplicaciones de negocio donde los requerimientos del sistema normalmente
cambiaban rapidamente durante el proceso de desarrollo. Estan pensados para
entregar software funcional de forma rapida a los clientes quienes pueden
entonces proponer que se incluyan en iteraciones posteriores del sistema

nuevos requerimientos o cambios en los mismos.

2.16.1. PROGRAMACION EXTREMA (EXTREME PROGRAMMING)

Extreme Programming o programacion extrema, es una de las metodologias
llamadas “agiles”, para el desarrollo de proyectos de software.
Se basa en los principios de la simplicidad, la comunicacién, la

retroalimentacion y el coraje para implicar a todo el equipo (y a los usuarios o
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clientes) en la gestion del proyecto. En 1996, Kent Back y Ward Cunningham
pusieron en préctica una nueva metodologia primando la simplicidad y evitando
los habitos que convertian las cosas faciles en dificiles durante el desarrollo de
un proyecto en DaimlerChrysler. El resultado fue la metodologia Extreme
Programming o XP (que por supuesto nada tiene que ver con software de la

compafiia Microsoft).

En su forma més genérica, las metodologias agiles proponen una implicacion
total del cliente en el proyecto, y llevan al limite el modelo de desarrollo
evolutivo en espiral. Esto es, realizar un plan de proyecto basado en versiones
del producto acordadas a partir de funcionalidades concretas, y realizar el
desarrollo para esas funcionalidades concretas.

Una vez entregada la version del proyecto cumpliendo con los requisitos (no un
prototipo, sino una version funcionando), el proceso vuelve a iniciarse con un

conjunto mayor de funcionalidades.

Los procesos y practicas de esta metodologia estan basados en la experiencia
de equipos de desarrollo, y en los errores cometidos o encontrados una y otra

vez al utilizar metodologias mas tradicionales (Gilbert et al., 2010).

Los autores definen esta metodologia como un conjunto de précticas,
fundamentadas en valores que deben de mantener los participantes de
proyecto que, a manera de trabajo en grupo, pretende lograr como producto

final un software con un muy alto grado de calidad.

2.16.1.1. FASES PROGRAMACION EXTREMA

Extreme Programming, puede dividirse en cuatro principios sobre los que se va
iterando hasta que el proyecto ha finalizado (el cliente aprueba el proyecto).
Estas fases o principios son planificacion, disefio, desarrollo y pruebas. Aunque
a primera vista parece que no estamos afadiendo nada nuevo a las
metodologias tradicionales, es en los detalles de cada fase, y en los objetivos
gue nos marcaremos en cada una de ellas (iteracion tras iteracion) donde estan

las mayores diferencias.
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» Planificacion.- La planificacion empieza con la confeccion de las “Historias
de usuario”. De manera similar a los casos de uso, se trata de breves frases
escritas por el cliente (no mas de tres lineas), en las que se describe una
prestacion o un proceso sin ningun tipo de tecnicismo (es el usuario o el cliente
quien las escribe). Estas historias de usuario serviran para realizar la
planificacion de releases, asi como para los tests de aceptacion con el cliente.
Para cada historia deberiamos poder estimar su tiempo ideal de desarrollo, que
deberia ser de 1, 2 0 3 semanas como maximo. Si el tiempo de desarrollo es
mayor, deberemos partir la historia en trozos que no excedan de esas
estimaciones. A continuacion podemos pasar a la propia planificacion de la
proxima (o primera) release del proyecto.

En la reunion de planificacion deberemos implicar al cliente, al gestor del
proyecto y a los desarrolladores. El objetivo serd planificar las siguientes
releases poniendo en orden las historias de usuario que faltan por desarrollar.
Deber& ser el cliente quien dicte el orden de las historias de usuario, y los
desarrolladores quienes estimen el tiempo que les llevaria idealmente en
desarrollarlo (idealmente aqui significa sin tener en cuenta dependencias, ni

otros trabajos o proyectos, pero si incluyendo las pruebas).

Las historias de usuario se suelen reflejar en tarjetas o trozos de papel, que se
van agrupando y clasificando encima de la mesa durante la planificacion. El
resultado debera ser un conjunto de historias que tengan sentido, y que puedan
llevarse a cabo en poco tiempo. Para planificarlo, podemos hacerlo segin dos
criterios, basandonos en el tiempo hasta la siguiente release o en el alcance

(entendido como el nimero de funcionalidades) que deseamos que tenga.

Aqui introducimos un nuevo concepto, la velocidad del proyecto. Esta velocidad
nos servira para decidir cuantas historias de usuario vamos a incluir en la
proxima release (si estamos planificando en base al tiempo, ya fijado), o bien
cuando vamos a tardar en lanzar la release (si estamos planificando por
alcance, ya fijado). La velocidad del proyecto es simplemente el nimero de
historias de usuario completadas en la iteracion anterior. Si se trata de la

primera iteracion, habra que hacer una estimacion inicial.
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La velocidad puede aumentarse, si en el transcurso del desarrollo se finalizan
las historias de usuario previstas antes de tiempo. Entonces los desarrolladores
pedirdn historias de usuario que estaban planeadas para la siguiente release.
Este mecanismo permite a los desarrolladores recuperarse en los periodos
duros, para después acelerar el desarrollo si es posible. Recordemos que las
historias deben tener todas una duracibn maxima, y que cuanto mas parecido
sea el volumen de trabajo estimado en cada una de ellas, mas fiable sera la

medida de velocidad del desarrollo.

Este método de planificacion rapido y adaptativo nos permite hacer un par de
iteraciones para tener una medida fiable de lo que sera la velocidad media del
proyecto y estimar asi mas detalladamente el plan de releases (ademas de
haber empezado ya con el desarrollo del mismo) en el intervalo de tiempo en
que otras metodologias tardarian en documentar, planificar y realizar una

estimacion completa, que quiza no seria tan fiable.

En la reunion de planificacion, al inicio de cada iteracion, también habra que
incorporar las tareas que hayan generado los tests de aceptacion que el cliente
no haya aprobado. Estas tareas se sumaran también a la velocidad del
proyecto, y el cliente, que es quien escoge las historias de usuario que hay que
desarrollar, no podra elegir un numero mayor que el de la velocidad del

proyecto.

Los desarrolladores convertirdn las historias de usuario en tareas (esas si en
lenguaje técnico) de una duracibn maxima de tres dias ideales de
programacion cada una. Se escribiran en tarjetas y se pondran encima de la
mesa para agruparlas, eliminar las repetidas, y asignarlas a cada programador.
Es de vital importancia evitar afiadir mas funcionalidades que las que la historia

de usuario estrictamente requiera.

Esta tendencia de los gestores de proyectos o analistas acostumbrados a las
metodologias tradicionales debe evitarse en modelos iterativos como éste, ya

gue desvirtuan las estimaciones y el principio de releases frecuentes.

Con las tareas resultantes, se volvera a comprobar que no estamos excediendo

la velocidad del proyecto, eliminando o afadiendo historias de usuario hasta



40

llegar a su valor. Es posible que historias de usuario diferentes tengan tareas
en comun, y esta fase de la planificacion nos permitira filtrarlas, para asi poder
aumentar la velocidad del proyecto afiadiendo més historias de usuario en esta

iteracion.

En el momento de planificar el equipo de trabajo encargado de cada tarea o
historia, es importante la movilidad de las personas, intentar que cada dos o
tres iteraciones todo el mundo haya trabajado en todas las partes del sistema.
Conceptos como el pair programming, que veremos en siguientes apartados,

también pueden ayudar.

» Disefio.- Durante el disefio de la solucion, y de cada historia de usuario que
lo requiera, la méxima simplicidad posible es la clave para el éxito de esta
metodologia. Sabiendo que un disefio complejo siempre tarda mas en
desarrollarse que uno simple, y que siempre es mas facil afiadir complejidad a
un disefio simple que quitarla de uno complejo, siempre deberemos hacer las
cosas lo méas sencillas posible, evitando afiadir funcionalidad no contemplada
en esa iteracion. Asimismo, es importante y se ha probado muy util encontrar
una metéfora para definir el sistema. Es decir, un proceso o sistema que todos
conozcan (el cliente, el gestor del proyecto, los desarrolladores) y que puedan
identificar con el proyecto que se esta desarrollando.

Encontrar una buena metafora ayudara a tener:

» Visiobn comun: todo el mundo estara de acuerdo en reconocer dénde
esta el nucleo del problema, y en como funciona la solucién. Nos

ayudara a ver como sera el sistema o qué podria llegar a ser.

» Vocabulario compartido: la metafora nos ayudard a sugerir un
vocabulario comun para los objetos y procesos del sistema.
Dependiendo de la metafora escogida, el vocabulario puede ser

altamente técnico o por el contrario muy comun.

» Generalizacion: la metafora puede sugerir nuevas ideas o soluciones.
Por ejemplo, en la metafora “el servicio de atencion al cliente es una

cadena de montaje”, nos sugiere que el problema va pasando de grupo
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en grupo de gente. Pero también nos hace pensar en qué pasa cuando

el problema llega al final de la cadena.

» Arquitectura: la metafora dara forma al sistema, nos identificara los

objetos clave y nos sugerira caracteristicas de sus interfaces.

Para el disefio del sistema, se sugiere llevar a cabo reuniones entre todos los
desarrolladores implicados, donde se toman las decisiones mediante el uso de
tarjetas CRC (class, responsabilities y collaboration). Cada tarjeta representa
un objeto del sistema, en la que su nombre aparece escrito en la parte superior,
sus responsabilidades en la parte izquierda y los objetos con los que colabora

en la parte derecha.

El proceso de disefio se realiza creando las tarjetas (al inicio s6lo escribiremos
el nombre en ellas, el resto ya se ira completando) y situandolas préximas a las
gue comparten interfaces o llamadas. Las tarjetas correspondientes a objetos

gue heredan o son interfaces de otros pueden situarse encima o debajo.

Este mecanismo ayuda a que todo el mundo participe y aporte sus ideas en el
disefio moviendo las tarjetas encima de la mesa segun éste va progresando. Si
se llega a un punto muerto y se decide volver a empezar, sera tan simple como
‘limpiar” la mesa y volver a ir situando las tarjetas. No tendremos que borrar
diagramas ni hacer trabajo extra disefiando alternativas. Cuando tengamos el
disefio definitivo, también serd mas facil de mantener en la memoria por parte
de los participantes y es entonces cuando entraremos en detalle en cada
objeto y haremos los diagramas necesarios.

Finalmente, es clave también el concepto de refactorizacion, es decir, el hecho
de realizar cambios necesarios en las partes de cdodigo que lo requieran, sin
modificar su funcionalidad o su interaccion con el resto del sistema. A medida
gue vayamos avanzando en iteraciones en el proyecto, nos veremos obligados
a modificar o ampliar partes de cddigo ya escritas anteriormente. En ese
momento, en lugar de dejar lo que funcionaba sin tocarlo y desarrollar el
modulo adicional para la nueva funcionalidad, deberemos hacer el esfuerzo de

refactorizar el modulo existente, dejandolo igual de simple pero con la nueva
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funcionalidad afadida. Sera siempre mucho mas facil de probar, de explicar y

de comprender para el resto del equipo.

Este concepto, provocara cambios en el disefio que habiamos hecho en
iteraciones anteriores, pero esto no es perjudicial, sino al contrario. Deberemos
darnos cuenta de que el disefio evoluciona iteracion tras iteracion, por lo que el
disefio anterior ya estara obsoleto a partir de ese momento, y acostumbrarnos

a ello.

» Cadificacién.- Una primera diferencia importante entre esta metodologia y
las llamadas “tradicionales” es la disponibilidad del cliente, que debe ser total.
En lugar de limitarse a escribir durante semanas una hoja de requisitos, el
cliente debe participar en las reuniones de planificacion, tomar decisiones, y
estar disponible para los desarrolladores durante los tests funcionales y de

aceptacion.

Debido a la movilidad de los desarrolladores durante el proyecto, participando
en cada iteracion en partes distintas del mismo, es de vital importancia acordar
unos estandares de codificacion y respetarlos en el desarrollo. Cada lenguaje
de programacion tiene sugerencias o reglas mas o menos detalladas al
respecto. Deberemos ser tan concretos como sea posible, no dejando al libre
albedrio temas como la sintaxis y nombres de variables, etc. En casi todos los
casos existen unas convenciones recomendadas por los creadores del

lenguaje que cubren estos aspectos.

Siempre es conveniente tener en cuenta estas recomendaciones y utilizarlas tal
cual o bien adaptarlas a las preferencias de nuestros programadores, pero en

cualquier caso es imprescindible definir las decisiones tomadas al respecto.

Por lo que respecta a la propia codificacion en si, Extreme Programming nos
propone que antepongamos la creaciébn de los tests unitarios al propio
desarrollo de las funcionalidades. Los tests unitarios béasicamente son
pequefios trozos de codigo que prueban las funcionalidades de un objeto, de
modo que esa prueba pueda incorporarse a un proceso de pruebas
automatizado. La mayoria de los lenguajes tienen hoy en dia librerias para

crear y ejecutar pruebas unitarias.
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La idea que se fragua detras de esta propuesta es que creando primero las
pruebas que debera pasar nuestro cédigo, tendremos una idea mas clara de lo
que deberemos codificar, y nos guiaremos por ello, implementando Unicamente
lo que nos permita pasar la prueba. También tendremos ventajas adicionales al
conocer cuando hemos acabado de implementar la funcionalidad requerida, o

en la comprension de la misma.

Otra caracteristica diferencial de eXtreme Programming es el pair programming
o la programacion por parejas. Se ha demostrado que dos programadores,
trabajando conjuntamente, lo hacen al mismo ritmo que cada uno por su lado,
pero el resultado obtenido es de mucha mas calidad. Simplemente los dos
sentados frente al mismo monitor, y pasandose el teclado cada cierto tiempo,
provoca que mientras uno esta concentrado en el método que esté codificando,
el otro piense en como ese método va a afectar al resto de objetos y la
interaccién, las dudas y propuestas que surgen reducen considerablemente el
namero de errores y los problemas de integracion posteriores.

En una metodologia incremental como ésta, la integracién con lo que ya se ha
desarrollado en iteraciones anteriores es clave. No hay una Unica solucién a
ese problema. Dependiendo del proyecto y del equipo de trabajo, se pueden
proponer soluciones, como por ejemplo designar “duefios” para cada objeto,
gue conozcan todos los tests unitarios y de integracion que debe pasar, y se
ocupe de integrarlo en cada release. Otra alternativa es que cada pareja de
programadores se hace responsable de integrar cuando todos los tests de la
tarea que estaban realizando pasan al 100%. De este modo, afiadimos al
paradigma release-often (distribuye o implanta a menudo) el integrate-often
(integra a menudo), reduciendo enormemente las posibilidades de problemas

de integracion.

» Pruebas.- Ya hemos hablado sobre las pruebas unitarias en la fase anterior,
y se veran en detalle en el apartado correspondiente. Es importante insistir en
este tema, ya que, aun en el caso de tener una fecha de entrega muy proxima,
la construccién de las pruebas unitarias va a ahorrarnos mucho mas tiempo del
que invertimos programandolas, buscando pequefios fallos y protegiéndonos

contra ellos de forma permanente durante el resto del desarrollo.
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Cuanto mas complicada sea la prueba, mas necesaria es para asegurar que

después el desarrollo hace lo que se requiere.

A veces existe la tendencia a pensar que las pruebas unitarias pueden hacerse
durante los ultimos tres meses de desarrollo. Esto es erroneo, ya que sin esas

pruebas, el desarrollo se alarga esos tres meses, y quiza mas.

Los tests unitarios ayudaran también a la refactorizacion, ya que aseguraran
que los cambios que hayamos introducido en la iteracion actual no afecten a la
funcionalidad.

Cuando encontremos un fallo o bug en los tests de aceptacion con el cliente, o
durante el uso, deberemos crear un test unitario que lo compruebe. Asi
aseguramos que no vuelve a surgir en siguientes iteraciones. Los tests de

aceptacion se crearan a partir de las historias de usuario.

Una historia puede tener uno o varios tests, segun sea la funcionalidad que hay
que probar. El cliente es responsable de definir los tests de aceptacion, que
deberian ser automatizables en la medida de lo posible. Estos test son del tipo
“caja negra”, en el sentido de que Unicamente nos definen el resultado que
debe tener el sistema ante unas entradas concretas. Los tests de aceptacion
gue no tengan éxito generardn nuevas tareas para la proxima iteracion,
afectando asi a la velocidad del proyecto, y proporcionando ademas una
puntuacion del éxito o fracaso de cada historia de usuario, o de cada equipo de
trabajo (Gilbert et al., 2010).

2.17. DIAGRAMAS DE FLUJOS DE DATOS (DFD)

Tal como indica Garcia y Morales (2003) Diagramas de Flujos de Datos es una
técnica grafica, pues cada modelo es un dibujo que contiene a varios procesos.
Pese a su nombre, lo fundamental en ella es la identificacion de procesos y sus
relaciones. No obstante, también se reflejan datos y entidades externas en

estos diagramas.

Segun Zuloaga (2009), los DFD muestran en forma visual solo el flujo de datos
entre los distintos procesos, entidades externas y almacenes que conforman un

sistema.
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Cuando los analistas de sistemas indagan sobre los requerimientos de
informacion de los usuarios, deben ser capaces de concebir la manera en que
los datos fluyen a través del sistema u organizacién, los procesos que sufren

estos datos y sus tipos de salidas.

Segun expresa Senn (2008) citado por Silva (2010), DFD es una herramienta
grafica que se emplea para describiry analizar el movimiento de datos a través
de un sistema, ya sea queéste fuera manual o automatizado, incluyendo

procesos, lugares paraalmacenar datos y retrasos en el sistema.

Los autores indica que un diagrama de flujo de datos, sintetiza la narrativa(o
historia) del sistema de la organizacion a una lista con las cuatrocategorias de
entidad externa, flujo de datos, proceso y almacén de datos. Esta lista a su vez
le ayudarda determinar los limites delsistema que describira.

2.17.1. ELEMENTOS DE UN DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Segun indica Garcia y Morales (2003) los elementos que componen un

diagrama de flujo de datos (en adelante, DFD) son los siguientes:

2.17.1.1. PROCESOS

Los procesos identifican funciones dentro del sistema, es decir, operaciones
que forman parte del comportamiento descrito en el catalogo de requisitos. Los
procesos implican siempre tratamiento y transformacion de unos datos de

entrada en otros de salida.

En un DFD los procesos se representan mediante “burbujas” (circulares u
ovaladas), que incluyen en su interior el nombre y el nimero identificador del
proceso. El nombre de un proceso debe ser un verbo o una frase que indica
una accion, la que ese proceso realiza. Es importante que el nombre del
proceso esté bien elegido, es decir, que sea descriptivo del comportamiento
identificado para ese proceso. El nimero de un proceso indica, como se
detallara mas adelante, el nivel del mismo dentro de la descomposicion

jerarquica del sistema que se realiza durante la fase de analisis.
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2.17.1.2. FLUJOS DE DATOS

Los flujos de datos se representan por medio de “flechas” que van de unos
procesos a otros. Todo flujo de datos se identifica y se distingue del resto por
un nombre, el del dato al que representa. El nombre de un dato debe ser un

sustantivo 0 un sintagma nominal.

Cuando un flujo de datos va de un proceso a otro significa que ese dato sale
del primero (es decir, es un resultado) y entra en el segundo (es decir, es un
dato de entrada). Los flujos de dastos exteriores (0 generales) son flechas que
entran o salen de un determinado proceso del DFD, pudiendo no estar
representado el otro extremo de la flecha (puede ser una entidad externa o,

como se vera, otro proceso de distinto nivel jerarquico).

2.17.1.3. ALMACENES

Los almacenes representan los datos desde el punto de vista estético, es decir,
atendiendo a la forma en que éstos perduran en el sistema con el paso del
tiempo. Los almacenes identifican, por tanto, la necesidad de conservar y tener
accesibles determinados conjuntos de datos para que el sistema pueda

funcionar correctamente.

En concreto,, los almacenes son la primera referencia a una parte del sistema
tan importante como son sus bases de datos. todo lo relativo a las bases de
datos sera tratado con detenimiento en el analisis, disefio e implementacion del

modelo de datos.

Los almacenes se representan graficamente mediante dos lineas horizontales y
paralelas. Un almacén viene identificado por un nombre, que se coloca entre
las lineas que lo representan. Al igual que en los flujos de datos, los nhombres
de los almacenes deben ser sustantivos o sintagmas nominales. El nombre de
los almacenes sele escribirse en plural y en mayudsculas, a diferencia del de los

flujos de datos, que suele ir en singular y en mindsculas.

Existe una relacion muy directa entre almacenes y flujos de datos. De hecho,
los flujos de datos no so6lo unen procesos entre si 0 con entidades externas,
como antes se ha visto. También hay flujos de datos que van de un proceso a

un almaceén y viceversa.
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2.17.1.4. ENTIDADES EXTERNAS

Las entidades externas representan a los usuarios externos del sistema
identificados durante la fase de especificacion de requisitos. Estos pueden ser
usuarios humanos u otros requisitos informaticos (o no), que proporcionan al
sistema sus entradas de datos generales y reciben de éste a cambio los
resultados o datos de salida generales. Las entidades externas marcan los
limites del sistema, ya que son los Unicos elementos representados en los DFD

gue no pertenecen al sistema, estan fuera de él.

Las entidades externas se representan por medio de ‘“rectangulos” que
encierran en su interior un nombre que las identifica. Este nombre ha de ser un
sustantivo o sintagma nominal. El nombre de una entidad externa suele
escribirse en singular (aun cuando represente a multiples individuos de la

misma naturaleza) y en mayusculas.

Las entidades externas intercambian con el sistema los llamdos datos de
entrada y salida generales mediante flujos de datos que entran o salen de
determinandos procesos. Estos procesos reciben el nombre de procesos de

entrada y salida.

B Procesos

“B Flujos ,

‘B Entidades
Externas

‘B Almacenamiento |
de Datos

Figura 2.4.Simbolos para Graficar un Diagrama de Flujos de Datos.

Fuente: Castellanos, 2010.
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Los cuatro elementos —procesos, flujos de datos, almacenes y entidades
externas- que componen un DFD se combian segln unas reglas que permiten
expresar con ellos el comportamiento del futuro sistema. Este conjunto de
reglas funciona como sintaxis de los DFD’s, distinguiendo lo que esta

permitiendo o prohibido en cuanto al uso de los cuatro elementos basicos.

2.17.2. NIVELES DE UN DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Segun expresa Garcia y Morales (2003) los niveles de un diagrama de flujo de
datos son:

2.17.2.1. DIAGRAMA DE CONTEXTO

El diagrama de contexto (DC) es el DFD més general de andlisis de requisitos
del sistema. Contiene un solo proceso (identificado por el numero 0), que
representa a la totalidad del sistema, los flujos de entrada y salida de datos
generales y las entidades externas que intercambian estos datos con el

sistema.

Todos los demas DFD’s que se generan durante la fase de analisis proceden
de la descomposicion jerarquica funcional de los elementos del diagrama de
contexto (esencialmente, el proceso y los flujos de datos). Por este motivo, el
diagrama de contexto recibe también el nombre de DFD de nivel 0.

En un diagrama de contexto no debe representarse nunca ningun almacén,
pues se trata de elementos internos del modelo de analisis que no se

relacionan directamente con los usuarios externos del sistema.

2.17.2.2. DIAGRAMAS DE FLUJOS DE DATOS DE NIVELES INFERIORES

Descomponiendo el proceso numero 0, del diagrama de contexto, se obtiene el
DFD de nivel 1. En él se reflejan las funciones principales del sistema o el
menu principal de la aplicacién. Los procesos que aparecen en este DFD se
numeran del 1 en adelante. Los procesos tienen que cumplir la propiedad de
estar balanceados con respecto al proceso de cuya descomposicion proceden:
los flujos de datos de entrada y salida de éste y aquéllos han de ser los
mismos. En el DFD de nivel 1 no es frecuente que los flujos de datos

aparezcan también descompuestos. Asimismo, pueden aparecer los primeros
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almacenes de datos y no es obligatorio que sigan dibujandose las entidades

externas.

El resto de DFD’s del sistema surgen por descomposicion jerarquica de los
procesos del DFD de nivel 1. No existe una norma para determinar hasta qué
nivel de profundidad es preciso llegar en la descomposicién. Cada problema,
segun sus especificaciones, requiere un nivel de detalle distinto en el andlisis.
Por tanto, cuando este nivel de detalle se alcanza en los DFD’s, es el momento

de detener la descomposicion funcional.

A partir del DFD de nivel 2 la numeracion de los procesos marca su
procedencia en la descomposicion: asi, el proceso 1 se descompone en los
procesos 1.1, 1.2, 1.3,... A su vez, el proceso 1.1, al descomponerse genera

los procesos 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3, etc. Y asi, sucesivamente.

A medida que se van generando DFD’s de niveles inferiores, se va
procediendo a la descomposicién de los flujos de datos generales del sistema
en los flujos de datos mas simples que los componen. Esta descomposicion, a

veces, también afecta a los almacenes.

2.17.3. DIEZ REGLAS PARA LA CONSTRUCCION DE UN DFD

Segun expresa Garcia y Morales (2003) diez reglas para la construccion de un
diagrama de flujo de datos son:

1) Cualquier elemento de un DFD ha de tener un nombre que lo identifique,
salvo en el caso de determinados flujos de datos que entran o salen de
un almacén. En este casok se asume que el flujo representa a la

totalidad del dato guardado en el almacén y no a una parte del mismo.

2) Todos los flujos de datos han de ser direccionales, para poder identificar

en qué sentido se mueven los datos.

3) Estan permitidos los flujos de datos entre las siguientes parejas de
elementos origen-destino:

Dos procesos.



4)

5)

6)

7

8)
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Un proceso y un almacen.

Un proceso y una entidad externa.

Estan prohibidos los flujos de datos entre las siguientes parejas de
elementos origen-destino:

Dos almacenes.

Dos entidades externas.

Un almacén y una entidad externa.

Los elementos estaticos (entidades externas y almacenes) se pueden
repetir dentro de un mismo DFD tantas veces como se requiera para
facilitar la claridad gréafica del modelo. No asi los procesos y flujos de
datos (elementos dinamicos), que deben dibujarse una sola vez en cada
DFD.

En un proyecto se ha de realizar un DFD para cada parte del sistema
gue haya sido identificada, asi como para cada una de las subpartes en
que ésta puede dividirse aplicando el principio de descomposicion
jerarquica conocido como “divide y venceras”. Esto supone la existencia
de DFD’s de distinto nivel relacionados entre si. El proceso de
descomposicion funcional se conoce también como “explosion de
burbujas”, porque cada DFD de un nivel inferior se corresponde con una
burbuja o proceso del nivel superior del que procede, con respecto al

cual supone un mayor nivel de detalle funcional.

Los flujos de datos y los almacenes también se descomponen
jerarquicamente, al igual que los procesos, pudiendo aparecer en DFD’s
de nivel inferior partes de un dato compuesto como elementos

independientes.

Dentro de un DFD no puede haber elementos desconectados. En
concreto, esta regla afecta principalmente a los procesos, que siempre
deben estar unidos con algun otro proceso mediante flujos de datos,

pero tambien a los almacenes y a las entidades externas. la existencia
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de un elemento aislado dentro de un DFD significaria que por él no pasa
ninguno de los datos que hacen funcionar el sistema, por lo que su
presencia es inutil y habria que suprimirlo (o, como pasa en muchas
casos, revisar los flujos de datos para encontrar aquellos que lo

conectan al resto del sistema).

9) Todos los niveles de un DFD han de estar balanceados. Esto quiere
decir que cuando una burbuja se explota en un DFD de nivel inferior los

flujos de datos de entrada y de salida de ambos deben coindicir.

10)Todos los elementos que forman un DFD han de ser debidamente

descritos por medio de laguna otra técnica complementaria. En concreto:

v" Todos los flujos de datos, almacenes y entidades externas han de
estar definidos en el diccionario de datos.

v" Todos los procesos elementales (aquellos que no se descomponen
en un DFD de nivel inferior) han de estar definidos mediante una
especificacion formal, una tabla de decisién o un arbol de decision.



CAPITULO Ill. DESARROLLO METODOLOGICO

La presente tesis se realiz6 en el departamento de inventario de la Direccion
Distrital de Salud N° 13DO06, ubicada en la ciudad de Calceta, cabecera
cantonal del canton Bolivar, en el que se desarrolld un sistema administrativo
que facilité los procesos de existencias, egresos y salidas de los activos fijos;
con ello se logré ahorrar tiempo en dichos procesos.

3.1. METODOS CIENTIFICOS

3.1.1. METODO INDUCTIVO - DEDUCTIVO

Se utilizé el método inductivo — deductivo con la finalidad de observar y analizar
como son efectuados los procesos que se realizan en el area de inventario, lo
que permitié facilitar el ordenamiento de ideas y la organizacion del material
recopilado, que sirvi6 como base fundamental para el desarrollo de los médulos

operacionales del sistema informatico.

3.1.2. METODO EMPIRICO

Se utilizo la técnica de la observacion con la finalidad de conocer la realidad
mediante la percepcion directa del objeto investigado, es decir, de observar y
obtener informacion de como se desarrollan las actividades de trabajo dentro
del departamento de inventario, en virtud de esto y con el fin de obtener mayor
informacion se procedié a utilizar la técnica de la entrevista con el propésito de

obtener las historias de los usuarios.
3.2. METODO INFORMATICO

Para el desarrollo del software se utiliz6 la metodologia de Programacion
Extrema, ya que tiene un enfoque metodologico que ordena rigurosamente las
etapas del ciclo de vida del software como una sucesion de procesos continuos

para el desarrollo del sistema.

Las actividades (planificacién, disefio, codificacion, prueba) se encadenan en

una mini-cascada limitados por el objetivo del o los mddulos a desarrollarse.
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3.2.1. PLANIFICACION

Se realizaron visitas al departamento de inventario de la Direccion Distrital de
Salud N° 13D06 en la cual se hicieron entrevistas informales al encargado de
tal departamento, permitiendo obtener los datos para la elaboracion de las
historias de usuarios y los diagrama de flujo de datos (DFD) de los procesos de
ingreso (Figura 3.12) y egreso (Figura 3.13) de un bien.

Historia de Usuario

Numero:1 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Registro de datos de Activos Fijos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada:l

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
El Administrador revisa el activo y se procede a llenar el acta de entrega e

ingresar las caracteristicas y el valor.

Figura 3.1. Historia del Registro de datos de Activos Fijos (Iteracién 1)

Elaborado por: Los Autores
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Historia de Usuario

Numero:1 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Registro de datos de Activos Fijos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 2

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
En caracteristicas de un Activo Fijo se le asigna la codificacién, se procede a
registrar el nombre del proveedor, fecha, la cantidad, el detalle, el valor unitario,

el valor total y el nUmero de factura.

Figura 3.2. Historia del Registro de datos de Activos Fijos (Iteracién 2)

Elaborado por: Los Autores

Historia de Usuario

Numero:1 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Forma de llevar Inventario de Activos Fijos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 3

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:

El inventario de activo fijo es llevado por departamento y por unidades operativas
debido a que existe varias unidades operativas (Matapalo, Quiroga, Calceta,
Junin, Tosagua, Bachillero, La Estancilla).

Figura 3.3. Historia de Forma de llevar Inventario de Activos Fijos (Iteracion 3)

Elaborado por: Los Autores
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Historia de Usuario

NUmero:2 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Asignacion de los bienes a las unidades operativas o

departamento
Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
Puntos estimados: Iteracion asignada: 1

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
La designacion del bien se lo hace por actas de entrega en donde se indica la

ubicacion y la unidad operativa.

Figura 3.4. Historia ubicacién de unidad operativa o departamento (Iteracién 1)

Elaborado por: Los Autores

Historia de Usuario

NuUmero:2 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Asignacién de Encargado

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 2

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
La designacion del encargado en el momento que se hace el acta de entrega se
procede a dar la asignacion del encargado indicando las caracteristicas del bien

y la fecha de ingreso.

Figura 3.5. Historia de Asignacion de Encargado (lteracion 2)

Elaborado por: Los Autores
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Historia de Usuario

NUmero:2 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Cambio de Departamento o unidad operativa

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 3

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
Cuando un activo se le hace un cambio de departamento o de unidad operativa

se le hace mediante acta de egresos.

Figura 3.6. Historia cambio de unidad operativa o departamento (Iteracién 3)

Elaborado por: Los Autores

Historia de Usuario

NUmero:2 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Cambio de Departamento o unidad operativa

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 4

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
En las actas de egresos se indica la nueva ubicacion, el encargado, los motivos

porque se hizo el cambio y también de donde procede el activo.

Figura 3.7. Historia cambio de unidad operativa o departamento (Iteracion 4)
Elaborado por: Los Autores
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Historia de Usuario

Numero:3 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Depreciacion del bien

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 1

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
En el inventario se cada producto se toma en cuenta la depreciacion de cada

bien la cual nos permitira saber el valor actual del bien.

Figura 3.8. Historia de Depreciacion del bien (Iteracion 1)

Elaborado por: Los Autores

Historia de Usuario

NUumero:3 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Salida del Activo

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 2

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
La salida de un bien puede ser a que ya cumplié su vida atil o a tenido algun

defecto o en estado obsoleto.

Figura 3.9. Historia de Salida del Activo (Iteracion 2)
Elaborado por: Los Autores
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Historia de Usuario

Numero:3 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Asignacion de cédigo

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 3

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
La asignacion se hace mediante el documento de Normas y Reglamento de
Control Interno del Estado ecuatoriano es decir dependiendo del departamento y

la utilidad es que se genera el codigo de identificacion.

Figura 3.10. Historia de Asignacion de codigo (Iteracion 3)

Elaborado por: Los Autores

Historia de Usuario

NUmero:3 Usuario: Administrador del Departamento de Inventario

Nombre historia: Asignacion de codigo de barra

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: Iteracion asignada: 4

Programador responsable:
e Mera Perero Ariel Andrés

e Vera Lucas Mario Antonio

Descripcion:
En la identificacion del bien el tipo de cdédigo de barra que se utilizara es

numérico.

Figura 3.11. Historia de Asignacion de codigo de barra (lteracion 4)

Elaborado por: Los Autores
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Todas las empresas publicas tienen manuales y reglamentos internos, el
Ministerio de Salud dispone del Reglamento Interno para la Administracion y
Control de Activos Fijos del Ministerio de Salud Publica (2009), expresada en la
Constitucion Politica del Ecuador en la que indica como se debe llevar los
procesos, procedimientos y manipulacién del activo fijo para los hospitales,
unidades distritales, unidades operativas, sub centros de salud, entre otros. El
proceso de ingreso de un bien puede ser por tres tipos:

» Ingreso de bienes adquiridos mediante compra.- El Director de Gestion
Administrativa o quien haga sus veces dispondra al Jefe de la Unidad de

Activos Fijos, realicen los siguientes procedimientos:

v Receptar copias certificadas de la documentacion que respalda la

compra del bien.

v’ Factura debidamente legalizada.

v' Acta de entrega recepcion entre el proveedor y Jefe de Bodega o

quien haga sus veces.

v' Comprobante de ingreso del bien a la bodega.

Luego de recibir los documentos se procede a constatar fisicamente la
existencia del bien, observando que sus caracteristicas concuerden con las
descritas en el contrato o factura que respalde la compra en donde se

evidencie lo siguiente:

Clasificacion del bien.
Marca.

Tipo.

Afo.

Modelo.

Color.

Serie.

NN N N N N TR

Dimensiones.
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v' Cadigo.
v' Valor.
v' Otras caracteristicas generales de acuerdo a la naturaleza del

bien.

Después de verificar las caracteristicas se "procede a elaborar hoja de vida
del bien o historial del mismo, de acuerdo al formato establecido para el
efecto, “Hoja de Vida”, que sera de aplicacion obligatoria en el Ministerio de
Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas, el mismo
que contendrd la informacién registrada las caracteristicas; ademas se
registrara informacion sobre la vida util del bien, codigo asignado,
reparaciones, mantenimiento, traslados, ubicacion y nombre del custodio.
Luego se realiza el acta de entrega recepcion de los bienes valorados al
custodio de los mismos mediante formulario “Acta de Entrega Recepcion al
Custodio de Bienes”, que seré de aplicacidén obligatoria en el Ministerio de
Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas.

Se procede a remitir copia del acta de entrega recepcion del numeral
anterior al Jefe de la Unidad Administrativa o Técnica y se procede archivar

el documento.

Ingresar bienes recibidos mediante donacién (transferencia gratuita).- El
Director de Gestion Administrativa 0 quien haga sus veces dispondra al
Jefe de la Unidad de Activos Fijos o quien haga sus veces en el Ministerio
de Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas, realice

los siguientes procedimientos:

v" Receptar, copias certificadas de la documentacién que respalden

la donacion del bien.

v' Copia certificada del acuerdo de la donacion.

v' Acta de entrega recepcion de los bienes valorados entre las

partes que intervienen en la donacion.
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v' Comprobante de ingreso del bien a la bodega de la entidad, si es

del caso.

Constatar fisicamente la existencia del bien, observando que sus
caracteristicas concuerden con las descritas en el acuerdo de donaciéon en

donde se evidencie lo siguiente:

Clasificacion del bien.
Marca.

Tipo.

Afo.

Modelo.

Color.

Serie.

Dimensiones.

Cadigo.

Valor.

R N N N N N T W N N N

Otras caracteristicas generales de acuerdo a la naturaleza del

bien.

Después de verificar las caracteristicas se procede a elaborar hoja de vida
del bien o historial del mismo, de acuerdo al formato establecido para el
efecto, “Hoja de Vida”, que sera de aplicacion obligatoria en el Ministerio de
Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas, el mismo
gue contendra la informacion registrada las caracteristicas; ademas se
registrara informacion sobre la vida atil del bien, codigo asignado,
reparaciones, mantenimiento, traslados, ubicacion y nombre del custodio.
Luego se realiza el acta de entrega recepcion de los bienes valorados al
custodio de los mismos mediante formulario “Acta de Entrega Recepcion al
Custodio de Bienes”, que sera de aplicacion obligatoria en el Ministerio de
Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas.

Se procede a remitir copia del acta de entrega recepcion del numeral
anterior al Jefe de la Unidad Administrativa o Técnica y se procede archivar

el documento.
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» Receptar bienes obtenidos mediante comodato (préstamo de uso).- El
Director de Gestion Administrativa o quien haga sus veces dispondra al
Jefe de la Unidad de Activos Fijos o quien haga sus veces en el Ministerio
de Salud Pdublica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas, realice

los siguientes procedimientos:

v' Copia certificada del comodato, mediante escritura publica

inscrita.

v Acta de entrega recepcion del bien entre las partes que suscriben

el contrato de comodato.

Constatar fisicamente la existencia del bien, observando que sus
caracteristicas concuerden con las descritas en el contrato de comodato en

donde se evidencie lo siguiente:

Clasificacion del bien.
Marca.

Tipo.

Afo.

Modelo.

Color.

Serie.

Dimensiones.

Cadigo.

Valor.

N N N N N N Y W N N N

Otras caracteristicas generales de acuerdo a la naturaleza del

bien.

Después de verificar las caracteristicas se "procede a elaborar hoja de vida
del bien o historial del mismo, de acuerdo al formato establecido para el
efecto, “Hoja de Vida”, que sera de aplicacion obligatoria en el Ministerio de
Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas, el mismo

gue contendra la informacion registrada las caracteristicas; ademas se
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registrara informacion sobre la vida atil del bien, codigo asignado,

reparaciones, mantenimiento, traslados, ubicacion y nombre del custodio.

Luego se realiza el acta de entrega recepcion de los bienes valorados al
custodio de los mismos mediante formulario “Acta de Entrega Recepcioén al
Custodio de Bienes”, que ser& de aplicacién obligatoria en el Ministerio de
Salud Publica, Sistema Desconcentrado y entidades adscritas.

Se procede a remitir copia del acta de entrega recepcion del numeral
anterior al Jefe de la Unidad Administrativa o Técnica y se procede archivar

el documento.
El proceso de egreso de un bien puede ser:

» Modalidad de egreso por bajas de bienes inservibles u obsoletos.- El
Director de Gestion Administrativa dispondra al Jefe de la Unidad de
Activos Fijos, o quienes hagan sus veces en el Sistema Desconcentrado y
entidades adscritas realice el trdmite de egreso por bajas de bienes
obsoletos o inservibles, conforme los requerimientos que haya recibido de
las unidades, departamentos o direcciones, del Ministerio de Salud Publica.

El Jefe de la Unidad de Activos Fijos o quienes hagan su veces, dispondra
a un funcionario de su unidad, que no sea directamente responsable de su
custodia, que conjuntamente con un servidor de la Direccién Financiera,
verifiquen el bien en la base de datos de activos fijos de esta unidad e
identificacion del servidor a cuyo cargo se encuentra la custodia del bien o

bienes que se van a dar de baja.

El servidor de la Unidad de Activos Fijos, o quien haga sus veces en el
Sistema Desconcentrado y entidades adscritas del Ministerio de Salud
Pdblica, conjuntamente con un servidor de la Direccion Financiera
realizaran la inspeccion de los bienes y emitiran un informe, conforme a los

siguientes procedimientos:

Acudiran a la direccion, departamento o unidad, que solicita la baja de los

bienes para realizar su inspeccion, de ser necesario contaran con ayuda de
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técnicos en la materia, a fin de constatar su existencia, custodio y su

estado.

Elaboraran el informe de la inspeccién, dirigido al Jefe de la Unidad de
Activos Fijos con copia a la direccion o departamento solicitante, donde se
detallen los bienes y estado de los mismos, si son inservibles, obsoletos o
han dejado de usarse y que su operacibn o mantenimiento resultan
antiecondmicos para la entidad, o que aun son susceptibles a la

enajenacion o venta y emitira su recomendacion segun el caso.

El Jefe de Activos Fijos o quien haga sus veces, conjuntamente con un
servidor de la Direccion Financiera, remitiran este informe al Director de
Gestion Administrativa y en el Sistema Desconcentrado y entidades
adscritas a la méaxima autoridad, quien lo evaluara y dispondré la baja de
bienes, si es del caso, o conformarad una comisién, la misma que estara
integrada por delegados de la Direccion Juridica, Direccién Financiera,
Auditoria Interna y Direccion de Gestion Administrativa representada por el
Jefe de la Unidad de Activos Fijos, y analizara la mejor alternativa de
enajenacion de los bienes, de acuerdo a los intereses institucionales y

costo beneficio que implica cada procedimiento de enajenacion y baja.

Con base al informe de la comision, el Director de Gestion Administrativa y
en el Sistema Desconcentrado la maxima autoridad, dispondra al Jefe de
Activos Fijos, o quienes hagan sus veces, conjuntamente con un servidor
de la Direccién Financiera coordine los procedimientos respectivos para la
baja los bienes. Por ultimo se elaborara la acta de baja, debidamente
legalizada por los miembros de la comisién, que contenga el informe de lo
actuado y remitira a la Direccion de Gestibn Administrativa (Unidad de
Activos Fijos) y Direccion de Gestion Financiera (Contabilidad) para sus

registros respectivos.

Modalidad de baja de bienes por hurto y robo.- Se daran de baja los
bienes desaparecidos por hurto y robo, siempre y cuando se haya
comprobado la infraccion a través del proceso penal o a través de otras

diligencias que arrojen igual o similar fuerza probatoria, siempre que no
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fuera imputable la desaparicion por accion u omision al servidor
inmediatamente encargado de la custodia de los bienes o del control de

ellos.

El servidor del Ministerio de Salud Publica o del sistema desconcentrado de
salud; custodio o usuario de los bienes a él asignados mediante entrega-
recepcion, que tenga conocimiento de la desaparicion por hurto, robo o por
cualquier hecho anéalogo, informara oficialmente con todos los pormenores
que fueren del caso, dentro de las cuarenta y ocho horas habiles, a partir
de acontecida la pérdida del o los bienes a su cargo a la Direccion de
Gestion Administrativa o quien haga sus veces, con copia a su Jefe

inmediato.

El Director de Gestion Administrativa o quien haga sus veces en el sistema
desconcentrado de salud, en coordinacion con el abogado representante
de la institucion, formulara la denuncia de la sustraccion ante una autoridad
judicial competente (Agente Fiscal) acompafiando los documentos que
acrediten la propiedad de los bienes presuntamente sustraidos e informara
a la Unidad de Auditoria Interna de este particular para que realice un
examen especial tendiente a comprobar la infraccion e identificar a los

responsables.

El Auditor Interno en el Ministerio de Salud Publica, que tenga
conocimiento de este caso, remitira un informe a la Contraloria General
para que se establezcan las responsabilidades a las que hubiere lugar. En
el Sistema Desconcentrado si no existiere Auditor Interno, se solicitara la
participacion de un Auditor a la entidad mas cercana del Sistema

Desconcentrado de Salud.

En cumplimiento al articulo 90 del Reglamento General Sustitutivo para el
Manejo y Administracién de Bienes del Sector Publico, mientras dure la
investigacién, el Director de Gestion Administrativa, remitira una copia del
proceso judicial a la Direccion Financiera (Contabilidad) para que registre el
valor del o los bienes, objeto de la pérdida en una cuenta por cobrar a

nombre del servidor a cuyo cargo y custodia se encontraban.
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El abogado designado para realizar los tramites legales por la sustraccion
de los bienes, sera el responsable hasta la conclusién del proceso, de
acuerdo a las formalidades establecidas en el Cddigo de Procedimiento

Penal.

En caso de que cualquiera de las unidades operativas del Ministerio de
Salud Publica y en el Sistema Desconcentrado de Salud, no cuenten con
un abogado, acudirdn a la unidad mas cercana para que consiga la

participacion de un abogado institucional en el tramite de denuncia.

La autoridad fiscal, una vez que haya determinado que existen
fundamentos suficientes para imputar a una persona la participaciéon de un
hecho delictivo y proceda de acuerdo a lo prescrito en el Cdédigo de
Procedimiento Penal. El Director de Gestion Administrativa o quien haga
sus veces en el sistema desconcentrado de salud, con el asesoramiento
del abogado del tramite judicial, de ser procedente pondra la
correspondiente acusacién particular, caso contrario se archivara el

proceso.

El Director de Gestion Administrativa en el Ministerio de Salud Publica y en
el Sistema Desconcentrado la méxima autoridad, una vez conocido del
resultado, dispondra a la Unidad de Activos Fijos 0 quien haga sus veces
proceda a dar de baja dichos bienes por las causas sefialadas e informara

a la Direccion Financiera (Contabilidad), para su registro contable.

Por ultimo se elaborara la acta de baja, debidamente legalizada por los
miembros de la comision, que contenga el informe de lo actuado y remitira
a la Direccion de Gestion Administrativa (Unidad de Activos Fijos) y
Direccion de Gestion Financiera (Contabilidad) para sus registros

respectivos.

Estas normas, procedimientos, procesos permitié obtener una idea mas clara
de como se debe manipular un activo fijo, ademas la informacion del Ministerio
de Salud que dispone del Reglamento Interno para la Administracion y Control

de Activos Fijos del Ministerio de Salud Publica (2009) que se encuentra en la
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constitucion politica del Ecuador permitié disefiar los Diagrama de Flujo de
Datos de los Procesos que conforma un Sistema de Inventario (Figura 3.12 —
3.13), de egresos (Figura 3.14) e ingresos (Figura 3.15) de los Activos Fijos.

0

EGRESO DEL
SISTEMA
DEPARTAMENTO DE ACTIVO
ACTIVO FlJO INGRESO DEL lNXé_:_\:;r/gR;ﬁODE BODEGA
ACTIVO

Figura 3.12. DFD Nivel 0: Diagrama de Contexto Inventario Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores
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EGRESO

ACTIVO
ACTIVO

R W—

INVENTARIO

Figura 3.13. DFD Nivel 1: Procesos de un Inventario de Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores
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Figura 3.14. DFD Nivel 2: Proceso de Ingreso de un Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores
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Figura 3.15. DFD Nivel 2: Proceso de Egreso de un Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores
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Debido al cambio de la razon social, uno de los nuevos cambios que tuvo que
realizarse fue el cambio y la restructuracion de las etiquetas l6gicas para la
identificacion de los bienes. El formato antiguo no cumplia con los datos

necesarios para tener una etiqueta coherente, légica y entendible.

Las varias reuniones e iteracion sirvieron para elaborar una etiqueta donde se
quedo6 de acuerdo en que llevara el logo del ministerio de salud, razon social
del hospital o unidad distrital, el departamento ubicado el activo fijo,
codificacion interna, codigo de barra, descripcion del activo, la abreviacion de la
unidad operativa, con esto se obtiene una etiqueta facil de entender y que

permita identificar correctamente el bien.

3.2.2. DISENO

Después de analizar toda la informacion correspondiente y haber obtenido los
requerimientos, se procedié a disefiar el diagrama de base de datos que es la
parte logica del sistema que debe cumplir con el tratamiento y flujo de la

informacion.

Se desarrollaron quince tablas (Cuadro 3.1 — 3.15) para poder guardar,
actualizar y recuperar la informacion de la manera mas eficiente posible. La
base de datos se disefié con el gestor de base de datos Microsoft SQL Server
2012.

Cuadro 3.1. Diccionario de Datos de la Tabla Bodega

TABLA BODEGAS

ATRIBUTO O :
TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
CAMPO
PK Identifica de forma Unica la
Bod_id Int (Auto_Increment) Bodega
Bod nombre Nvarchar(50) Not null Nombre de la Bodega
Unidad Operativa a la que
Uop_id Int FK
pertenece
Bod est Tinyint Not null Estado de bodega

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.2. Diccionario de Datos de la Tabla Activo Fijos

TABLA ACTIVO_FIJOS

ATRIBUTO TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
Act_fij_id Int PK Identifica de forma Unica el Activo Fijo
Cla id Int FK Identificacion de la clasificacion
Uop__id Int FK Identificacion de la unidad operativa
Dep_id Int FK Identificacion del departamento
Bod_id Int FK Identificacion de la bodega
Cus_id Int FK Identificacion del custodio
Codigo Nvarchar(25) Null Codigo del activo fijo
Descripcion Varchar(50) Null Descripcion del Activo Fijo
Modelo Varchar(50) Null Modelo del activo fijo
Serie Varchar(50) Null Serie del activo fijo
Codificacion Nvarchar(50) Null Codificacion del Activo Fijo
Marca Varchar(50) Null Marca del Activo Fijo
Color Varchar(50) Null Color del Activo Fijo
Observacion Varchar(100) Null Observacion del Activo Fijo
Ori id Int FK Cuenta del Activo Fijo
Pro_id Int FK Proveedor del Activo Fijo
Fecha_c_ompra Date Null Fecha de compra del Activo Fijo
Costo_compra Float Null Costo de compra del Activo Fijo
Ano_vida Tinyint Null Afo de vida del Activo Fijo
Mes_vida Tinyint Null Mes de vida del Activo Fijo
Fecha_garantia Date Null Fecha de garantia del Activo Fijo
Met id Int FK Catalogo del Activo Fijo
Valor r;sidual Float Null Valor residual del activo fijo
Doc_n_ume_refe nvarchar(50) Null Numero de referencia del documento
Est Tinyint Null Estado del activo fijo
Imagen Image Null Imagen del activo fijo
Fecha Date Null Fecha del activo fijo
Hora Time(7) Null Hora del activo fijo
Usu_id Int FK Usuario que ingresa el activo fijo

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.3. Diccionario de Datos de la Tabla activo fijos transacciones

TABLA ACTIVO_FIJOS_TRANSACCIONES

ATRIBUTO O CAMPO | TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
Identifica de forma
PK . g
Act_fij_transacciones_id Int (Auto_ Increment) tnica de la transaccion
- del activo fijo
Act_fij_id Int FK Datos del activo fijo
Motivo de la
Motivo Varchar(200) Not null transaceion
Estado de la
Est Tinyint Not null o
transaccién
Fecha de la
Fecha Date Not null transaccion
Hora Time(7) Not null Hora de la transaccion
Usuario que hizo la
Usu_id Int FK o
- transaccion
Observacion de la
Observacion Varchar(200) Null transaccion
Tipo_mantenimiento Varchar(25) Null Tipo de mantenimiento
Fecha de salida del
Fecha_salida Date Null activo
Fecha de retorno del
Fecha_retorno Date Null activo
Evento Varchar(100) Null Evento del activo fijo
A quien es entregado
Entregado_a Varchar(100) Null

el activo fijo

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.4. Diccionario de Datos de la Tabla activo fijos transferencias

TABLA ACTIVO_FIJOS_TRANSFERENCIAS

ATRIBUTO O CAMPO | TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Unica
Act_fij_transferencia_id Int (Auto_Increment) de la transferencia
Act_fij_id Int FK Datos del activo fijo
Documento de
Doc_refe Varchar(20) Null referencia de la
transferencia
Unidad operativa de
Uop_id_ori Int Null origen
Bod_id_ori Int Null Bodega de origen
Dep_id_ori Int Null Departamento de origen
Cus_id_ori Int Null Custodio de origen
Uop_id_des Int Null Unidad operativa final
Bod_id_des Int Null Bodega final
Dep_id_des Int Null Departamento final
Cus_id_des Int Null Custodia final
Motivo de la
Motivo Nvarchar(100) Null transferencia
Fecha de la
Fecha Date Null .
transferencia
Hora Time(7) Null Hora de la transferencia
Usuario que hace la
Usu_id Int FK .
— transferencia
Tipo_translado Varchar(50) Null Tipo de translado
Fecha_desde Date Null Fecha desde
Fecha_hasta Date Null Fecha hasta

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.5. Diccionario de Datos de la Tabla Catalogos

TABLA CATALOGOS
ATRIBUTO O .
RTEE TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Unica de
catid Int (Auto_Increment) catalogo
Identificacion de forma Unica
Tab_id Int Nt de la tabla
Cat_nombre Varchar(50) Null Nombre de catalogo
Cat_valor Int Null Valor de catalogo
Cat_est Tinyint Null Estado de catalogo

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.6. Diccionario de Datos de la Tabla Clasificacion

TABLA CLASIFICACIONES

ATRIBUTO O .
TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
CAMPO
PK Identifica de forma Unica la
Cla_id Int g .
— (Auto_Increment) Clasificacion del Activo
Cla_padre Int Not null Clasificacion padre
Cla nombre Varchar(50) Null Nombre de la clasificacion
Cla_codigo Nvarchar(25) Null Codigo de la clasificacion
Cla est Tinyint Null Estado de la clasificacion

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.7. Diccionario de Datos de la Tabla Cuentas

TABLA CUENTAS

ATRIBUTO O ]
CAMPO TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Gnica de
Cu_id Int (Auto_Increment) cuentas
Cu_padre Int Null Cuenta padre
Cu_nombre Nvarchar(50) Null Nombre de la cuenta
Cu_dsc Nvarchar(100) Null Descripcion de la cuenta
cu_codigo Nvarchar(50) Null Cadigo de la cuenta

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.8. Diccionario de Datos de la Tabla Custodios

TABLA CUSTODIOS

ATRIBUTO O .
TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
CAMPO
: PK " :
Cus_id Int Identifica del custodio
(Auto_Increment)
Per _id Int FK Datos del custodio
_ Unidad operativa a la que
Uop_id Int FK _
pertenece el custodio
Est Tinyint Not null Estado del custodio

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.9. Diccionario de Datos de la Tabla Departamentos

TABLA DEPARTAMENTOS

ATRIBUTO O

e TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Unica el
Dep_id Int (Auto_Increment) Departamento
Dep_nombre Nv?srggwar Not null Nombre del Departamento
Unidad Operativa a la que
Uop_id Int mx pertenece
Dep_est Tinyint Not null Estado del departamento

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.10. Diccionario de Datos de la Tabla Geografia

TABLA GEOGRAFIA
ATRIBUTO O .
CAMPO TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Unica la
Geo_id Int (Auto_Increment) ubicacion
Geo_padre Int Not null Ubicacion padre
Geo_descripcion | Varchar(50) Not null Descripcion de la ubicacion
Geo_fecha Date Not null Fecha de la ubicacion
Geo_hora Time(7) Not null Hora de la ubicacion

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.11. Diccionario de Datos de la Tabla Personas

TABLA PERSONAS

ATRIBUTO O 5
TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
CAMPO
_ PK Identifica de forma Unica de
Per_id Int
(Auto_Increment) la persona
Nombres Nvarchar(50) Not null Nombres de la persona
Apellidos Nvarchar(50) Not null Apellidos de la persona
Cedula Nchar (10) Not null Cedula de la persona
Direccion domiciliaria de la
Dir Nvarchar Null
(100) persona
Genero_id Tinying Not null Geénero de la persona
Parroquia en la que vive la
Geo_id Int FK
- persona
Fecha de registro de la
Fecha Date Not null
persona
Hora de registro de la
Hora Time(7) Not null
persona
Tel 1 Nvarchar(10) Not null Teléfono de la persona
Tel_2 Nvarchar(10) Not null Teléfono de la persona
Tel_3 Nvarchar(10) Not null Teléfono de la persona

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.12. Diccionario de Datos de la Tabla Proveedores

TABLA PROVEEDORES

ATRIBUTO O 5
TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
CAMPO
PK Identifica de forma Unica el
Pro_id Int (Auto_Increment) proveedor
Razon social Nvarchar(100) Null Razon Social del proveedor
Cedula o RUC del
Cedula_ruc Nchar(13) Null
proveedor
Direccion Nvarchar(100) Null Direccion del proveedor
Fecha de registro del
Fecha Date Not null
proveedor
Parroquia en la que se ubica
Geo _id Int FK
el proveedor
Hora de registro del
Hora Time(7) Null
proveedor
Usuario que ingresa
Usu_id Int FK
proveedor
Est Tinyint Null Estado del proveedor

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.13. Diccionario de Datos de la Tabla Ubicaciones

TABLA UBICACIONES

ATRIBUTO O .
SRS TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Unica de
Ubi_id Int (Auto_Increment) la ubicacion
Ubi-tipo Tinyint Null Tipo de la ubicacién
Ubi_nombre Nvarchar(50) Null Nombre de la ubicacion
Id_parroquia Int Null Lugar
Ubi_direccion Nvarchar(50) Null Direccion

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.14. Diccionario de Datos de la Tabla Unidad Operativa

TABLA UNIDAD_OPERATIVA

ATRIBUTO O 5
TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
CAMPO
PK Identifica de forma Unica la
Uop_id Int (Auto_Increment) Unidad Operativa
Nombre de la Unidad
Uop_nombre Nvarchar(50) Not null o .
perativa
Not null Direccion de la Unidad
i ot nu
Uop_dir Nvarchar(100) Operativa
Estado de la Unidad
Uop_est Tinyint Not null Operativa
Parroquia de la Unidad
Geo_id Int FK Operativa

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.15. Diccionario de Datos de la Tabla Usuarios

TABLA USUARIOS

ATRIBUTO O .
SRS TIPO DATO CLAVE DESCRIPCION
PK Identifica de forma Unica al
Usu_id Int (Auto_Increment) usuario
Per_id Int FK Datos del usuario
Nombre Varchar (20) Not null Nombre del usuario
Clave Nvarchar(50) Not null Clave Gnica del usuario
Est Tinyint Not null Estado del usuario
Fecha Date Not null Fecha de ingreso del usuario
Hora Time(7) Not null Hora de ingreso del usuario

Elaborado por: Los Autores

Se utilizo la técnica de disefio orientada a objetos propuesta por Kent Beck

llamada Tarjetas CRC (Class,

Responsibility,

Collaboration) para la

implementacion del sistemas y de la forma en que va interactuar, de esta forma

se pudo facilitar el andlisis y la discusion por partes de los autores con el objeto
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de que el disefio sea lo mas simple posible verificando las especificaciones del

sistema, se disefiaron 22 Tarjetas CRC.

Cuadro 3.16. Tarjeta CRC del médulo de Linea
LINEA

- Insertar Linea
- Modificar Linea
- Buscar Linea

- Reporte Linea

Nombre de la Linea

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.17. Tarjeta CRC del médulo de Clasificacion

CLASIFICACION

- Insertar Clasificacion

- Modificar Clasificacion
- Buscar Clasificacion
- Mostrar Clasificacion

Nombre de la Clasificaciéon

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.18. Tarjeta CRC del médulo de Egreso

EGRESO ‘
- Insertar Egreso Activo Fijo
- Modificar Egreso Reporte

- Eliminar Egreso
- Buscar Egreso
- Reporte Egreso
Tipo Egreso

Fecha Egreso

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.19. Tarjeta CRC del médulo de Activo Fijo

ACTIVO FIJO ‘

- Insertar Activo Persona

- Modificar Activo Linea

- Buscar Activo Tipo

- Reporte Activo Departamento
Afo Clasificacion
Modelo Reporte

Color

Serie

Codificacion

Valor Unitario
Descripcion

Fecha Adquisicion
Meses de depreciacion
Caracteristicas

Cddigo de Barra

Foto

Estado

Tipo Ingreso

Fecha Ingreso

Elaborado por: Los Autores



Cuadro 3.20. Tarjeta CRC del médulo de Tipo
- Insertar Tipo Marca
- Modificar Tipo Clasificacion
- Buscar Tipo
- Mostrar Tipo
Descripcion
Stock Activa
Stock Baja
Stock Mantenimiento

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.21. Tarjeta CRC del médulo de Persona

PERSONA

- Insertar Persona Genero
- Modificar Persona Parroquia
- Buscar Persona Reporte

- Mostrar Persona
- Reporte Persona
Nombres
Apellidos

Cédula

Direccion

Email

Foto

Fecha de Hora de Ingreso

Elaborado por: Los Autores
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Cuadro 3.22. Tarjeta CRC del médulo de Unidad Operativa

UNIDAD OPERATIVA ‘

- Insertar Unidad Operativa Parroquia
- Modificar Unidad Operativa Departamento
- Buscar Unidad Operativa Reporte

- Mostrar Unidad Operativa
- Reporte Unidad Operativa
Nombres

Apellidos

Cédula

Direccion

Email

Foto

Fecha de Hora de Ingreso

Elaborado por: Los Autores

Cuadro 3.23. Tarjeta CRC del médulo de Reporte
- Imprimir Reporte
- Guardar Reporte
Encabezado
Cuerpo
Ingreso
Egreso

Parametros

Pie Pagina

Elaborado por: Los Autores
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Figura 3.16. Bosquejo general del Sistema de Inventario de Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores
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Para el disefio de las diferentes interfaces se utilizaron los controles DotNetBar
de la version 11.4.0.6 y Telerik Q3 2011 para que sea ergondémico Yy

visualmente agradable para el usuario al momento de utilizarlo.

La I6gica implantada en la interfaz del sistema es que consta de un formulario
principal (Documento de Interfaz Multiple, MDI) el cual tiene una banda de
opciones que se divide en grupos de herramientas para facilitar al usuario
recordar las opciones disponibles en las diferentes pestafias con sus
respectivos ShortCuts.

La mayoria de los formularios hijos estdn disefiados en base a un
SuperTabControl que organizan los controles en pestafias para poder optimizar
el espacio disponible para que los usuarios puedan interactuar de forma

correcta y sin mayores problemas.

En todos los formularios se maneja una sola iconografia para evitar confundir al

operario en la utilizacién del sistema.

Los reportes utilizan la herramienta DotNetBar permitiendo generar informes
rapidos, eficiente, flexible, seguros, agradable al usuario y permitiendo

descargarlo a los principales formato de documento (Word, Excel, PDF).

3.2.3. CODIFICACION

En esta fase el disefio se traduce en una forma legible para la maquina, por lo
tanto el sistema fue desarrollado bajo la plataforma de Microsoft .Net que
incluye potentes herramientas que simplifican todo el proceso de desarrollo de
aplicaciones, de principio a fin, hecho que promueve la productividad y el
ahorro de costes al utilizar las caracteristicas de colaboracion avanzadas, asi
como herramientas de pruebas y depuracion integradas que ayudan a crear
siempre un codigo de gran calidad, los lenguajes de programacion utilizado

fueron C#.net y Visual Basic.Net.

La programacion se trabajé en pareja y en colaboracion del usuario de
requerimientos, permitiendo disminuir errores y obteniendo una codificacion y
un sistema de calidad. La codificacion del sistema consta de dos partes, la

primera esta establecida en el nucleo del sistema que esta estructurado en una
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programacion multinivel o programacion por capas que consta de cuatro
niveles: Capa de Access (acceso), Capa de Business (negocio), Capa de DTO
(objeto de transferencia de datos) y Capa de Presentation (presentacion),
donde a cada nivel se le confia una misién simple, lo que permite el disefio de
arquitecturas escalables o incremental que pueden ampliarse con facilidad en
caso de que las necesidades aumenten. La segunda mediantes procedimientos
almacenados en la base de datos, técnica que ayuda en el rendimiento al
momento de recuperar y manipular grandes volimenes de informacién para ser

procesada y visualizada en las areas de trabajo.

3.2.4. PRUEBA

Los autores de la Tesis presentaron el prototipo del software de inventario de
activo fijo a las autoridades de la Direccién Distrital de Salud N° 13D06, los
mismos que estan satisfecho con la interfaz, manipulacion de la informacion,
solo recomendando unos pequefios modificaciones, cambios en los formulario
de Categoria y Subcategoria en donde se solicitaba un campo para el ingreso
del cédigo implantado por el Ministerio de Salud, ademés solicitando en el
formulario de Activo Fijo que la codificacidn del bien ingresada manualmente se
proceda a cambiar a automatica, es decir basandose en las categorias,

subcategoria y tipo de activo.

Se procedié a modificar la parte de la codificacion del bien para obtenerla de
forma automatica al elegir la clasificacién, en el proceso se vio la necesidad de
ser mas especifico con los niveles numéricos de la codificacion de los activos,
basada en el Plan General de Cuentas del Sistema de Contabilidad
Gubernamental, y ampliando los formularios para especificar los niveles a mas
de las categorias que viene a identificar a la Cuenta Mayor General,
subcategoria a Subcuenta de Mayor General , tipo de activo a Auxiliar de
Subcuenta, se aumentd Tipo de Cuenta y Clase que Pertenece el bien,
después de las modificacion se obtuvo la codificacion correcta para la
identificacion del bien.

Se decidio eliminar los botones de Unidad Operativa, Sub Categoria,
Categoria, Departamento, Bodega del Menu de Administracion para poderlos

afadirlos directamente en el formulario de Ingreso, Modificacion y Guardar del
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Activo Fijo mediante una funcidén recursiva, con el objetivo de realizar las

operaciones en menor tiempo.

Las pestafias del menu principal se redujeron de tres a una con el objetivo de
tener un sistema mas sencillo pero de rapido uso, las opciones de reportes y

transferencia se le aumentaron a la pestafia de Inicio.

Con la elaboracion de los reportes tuvo que realizarse cambios en la base de
datos para complementar los requisitos para los reportes implantados por el
Ministerio de Salud Publica los mismos que se ejecutaron con existo y obtener

unos reportes satisfactorios.

3.3. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INVENTARIO DE
ACTIVO FIJO

Concluido las fases del desarrollo informatico se procedio a la implementacion
y ejecucion del sistema, instalando, configurando y comprobando Ila
funcionalidad del sistema, se realizO pruebas de integracion, conectividad,
configuracion, registro de bien, obteniendo resultado favorables acorde a las

necesidades del personal del departamento de inventario.

La instalacién, configuracion e implementacion del sistema se resume a

continuacion:

Cuadro 3.24. Tiempo de instalacion, configuracion de los equipos

EQUIPO INFORMATICO ACCION TIEMPO

Servidor Instalacion 30 minutos

Servidor Configuracion 15 minutos

Estaciones de trabajo (2) Instalacion 60 minutos

Estaciones de trabajo (2) Configuracion 30 minutos
TOTAL TIEMPO 135 minutos

Elaborado por: Los Autores



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSIONES

4.1. RESULTADOS

Se realiz0 la visita al departamento de inventario de la Direccion Distrital de
Salud N° 13DO06 en las cuales se hicieron varias entrevistas, esta informacion
permitié obtener los procesos y procedimiento de un inventario de activo fijos,
esto mediante las Historias de Usuarios que se encuentra resumida en el
Cuadro 4.1.

Cuadro 4.1. Resumen de Historias de Usuarios

Iteracion . . . ,
# asignada Usuario Nombre historia Figura
1 1 Administrador del Registro de datos de 31
Departamento de Inventario Activos Fijos "
1 5 Administrador del Registro de datos de 3.9
Departamento de Inventario Activos Fijos o
. Forma de llevar
1 3 Al B : Inventario de Activos 3.3.
Departamento de Inventario Fijos
Asignacion de los bienes
Administrador del a las unidades
2 1 , : 3.4.
Departamento de Inventario operativas o
departamento
Administrador del Asignacion de
2 2 : 3.5.
Departamento de Inventario Encargado
- Cambio de
2 3 Administrador del . Departamento o unidad 3.6.
Departamento de Inventario .
operativa
- Cambio de
2 4 AT B : Departamento o unidad 3.7.
Departamento de Inventario :
operativa
Administrador del Depreciacién del
3 1 : : 3.8.
Departamento de Inventario bien
3 2 ARSI Salida del Activo 3.9,
Departamento de Inventario
Administrador del Asignacion de
3 3 : - 3.10.
Departamento de Inventario codigo
3 4 Administrador del Asignacién de codigo de 311
Departamento de Inventario barra T

Elaborado por: Los Autores
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Los nuevos requerimientos para la elaboracion de la etiqueta de identificacion

permitieron obtener una etiqueta coherente, légica y entendible (Figura 4.2).

- RAZON SOCIAL DEL
E DIRECAON DISTRITAL DE SALUD #13D06 <
>

LOGO DEL 4 Control de-Activos HOSPITAL
- 7 SECRETARI

MINISTERIODE | [

swo T

0000 0017"&\

ABREVIACION . \ B 00 | CODIGO DE BARRAS

UNIDAD OPERATIVA il HAGA' 1 41 01 C 0351§

- DEPARTAMENTO
UBICADO EL ACTIVO

DESCRIPCION DEL Impresora Inyecciona Tinta HP Mod. 2460 S/N CODIFICACION
> TH81H540R2

—— \
ACTIVO 1 = INTERNA

Figura 4.1. Formato Actual de Etiqueta de Identificacién del Bien
Elaborado por: Los Autores

Los requerimientos obtenidos en la fase de andlisis sirvieron de referencias
para el desarrollo de la base de datos (Figura 4.3), obteniendo un prototipo
seguro y robusto con sus respectivas relaciones, fue diseflada en el gestor de
base Microsoft SQL Server 2012.



ACTIVO_FIJOS_TRANSACCIONES *

¢ act_fij_transacciones_id
act_fij_id
motivo
est
fecha
hora
usu_id
observacion
tipo_mantenimiento
fecha_salida
fecha_retorno
evento

entregado_a

e

ACTIVO_FLJOS_TRANSFERENCIAS *
@ act_fij_transferencia_id
act_fij_id
doc_ref
uop_id_ori
bod_id_ori
dep_id_ori
cus_id_ori
uop_id_des
bod_id_des
dep_id_des
cus_id_des
motivo
fecha
hora
usu_id
tipo_traslado
fecha_desde

fecha_hasta

CATALOGOS *
@ catiid
tab_id
cat_nombre
cat_valor

cat_est

CUENTAS *
g cuid
USUARIOS * cu_padre
¥ usuid cu_nombre
per_id cu_desc
nombre cu_codigo
clave
est
fecha
hora

ACTIVO_FIJOS *

¢ act_fi_id
cla_id
uop_id
dep_id
bod_id
cus_id
codigo
descripcion
modelo
serie
codificacion
marca
color
observacion
ori_id
pro_id
fecha_compra
costo_compra
ano_vida
mes_vida
fecha_garantia
met_id
valor_residual
tasa_por
doc_nume_refe
est
imagen
fecha
hora

usu_id

Figura 4.2. Base Dato Sistema Activo Fijo Direccién Distrital Salud N° 13D06.

Elaborado por: Los Autores

CLASIFICACIONES *
g cla_id
cla_padre
cla_nombre
cla_codigo PERSONAS
cla_nivel ¢ per_id
cla_est nombres
apellidos
cedula
dir
DEPARTAMENTOS * foto
—————@x | ¢ dep_id UNIDAD_OPERATIVA * genero_id
dep_nombre g uop_id geo_id
uop_id uop_nombre fecha
dep_est uop_dir hora
uop_est tel 1
geo.id tel.2
BODEGAS * tel.3
% bod_id
bod_nombre
wopid PROVEEDORES *
- €= | ¢ pro_id
bod_est
razon_social GEOGRAFIA
cedula_ruc 9 geo_id
direccion geo_padre
L &4 CUSTODIOS * fecha geo_descripcion
g cusid geo_id geo_fecha
per_id hora geo_hora
uop_id I usu_id
est est



Finalizado el disefio de la base de datos se empezd a desarrollar el sistema
empleando el método informatico iterativo e incremental, proceso que permite
analizar cada una de las fases, teniendo en cuenta la arquitectura predisefiada
en la fase anterior, cada ventana contiene opciones en la que el usuario podra
crear, modificar, guardar, eliminar, generar y consultar dicha informacién

referente a cada producto.

- SCIAF - [ACTIVO FIJO] o = xR
e mico | -
| N\ b Lo
B ¥ ¢ & Tl I
Usuario Ingreso Egreso Mantenimier nto Evento Transferencia Busqueda Inventario Depreciacion
Sistema 5 Activo Fijo & Reportss o
x s/ ACTVO FIO 4px
CLASIFICACION | ACTIVO FIIO | ADQUISICION Y DEPRECIACION | VISTA PREVIA ACCIONES  «
ACTIVO FIO -

CODIGODEBARRAS |10
DESCRIPCION SILLA GERENCIAL
MODELO 5G123

SERIEE 84
CODIFICACION MBI
MARCA [GeniUs

=l

COLOR |PLATA
OBSERVACION SILLA DE PRUEBA

Figura 4.3. Formulario de Nuevo, Editar, Guardar de un Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores

La implementacién del menu principal mediante una sola pestafia y teniendo en
la Gnica barra de opciones los principales iconos y opciones del sistema
permitié6 ahorrar tiempo y obtener un software agil, rapido y dinamico para el

usuario.
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- SCIAF = & &
INICIO [ |mAx
& a S 4 -
) R < ) E
Y L Hﬂ S / ’P \ ¥
Usuario Ingreso Egreso Mantenimiento Evento Transferencia Busqueda = Inwentario Deprediacion

Sistema fa Adtivo Fijo 7} Reportes n

Figura 4.4. Ventana Principal del Sistema de Inventario de Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores

- SCIAF - [USUARIOS] o =& R

@ INICIO | I Imax
= N -

B X 2 A S

Usuario Ingreso Egreso Mantenimiento Evento Transferencia Busqueda Inventario Depreciacion
Sistema [ Activo Fijo 5 Reportss i
x a2 USUARIOS b x
(- scoones « |
‘ 0
CEDULAC. 1310634342 Q] [aceputa ES CORRECTA
NOMBRES |ARIEL ANDRES
APELLIDOS |MERA PERERO
| uBicACiON |Calceta
DIRECCION |SERGIO DOMINGO DUERAS
GENERO {MASCULINO
TELEFONON1 0984887430
TELEFONON2 |
TELEFONON3 | ‘
USUARIO |arieimera ‘
CLAVE —

Figura 4.5. Formulario de Ingreso, Editar y Guardar un Usuario

Elaborado por: Los Autores



92

“{ 41 d1) N e @@ v v I:I Buscar | Siguiente

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
DIRECCION DISTRITAL DE SALUD Ho. 12005
m wrassts § 0 PITAL DR, ANEAL GONZALES ALAVA
Caloeta - Nanabi

ACTA
ENTREGA - RECEFCION

Enla ciudsd de Calosts, provincia de Manabi, &l 05092014 0:00:00, s procede s realizar el act e entrege

n entre el Quien entreg UlS, custed I quien recibe ¢ bien que

describe 8 continuacs o jmiertos | aticulos 2, 90y 920l
it | mane inistracian de bienes del Secta Putlico

demplaes de

Paa

iguel fencry fect e parsonss aue ntarvienen n ess diigencis

PROYECTO:
PROGRAMA:

DESCRIPCION
MARCA [MODELO| SERIE |COLOR| VALOR

2323232132213 CASE KOS
1 3 e ASIDH 5 VERDE 14

PROCESO: SUBPROCESO

No | CODIGO

|0SSERVACIONES ASDAFASFSAF

[RecwrCantome:

|eRaLDOLUS
1310663540

|/EFE DEACTVOS FLOS NSR.

Figura 4.6. Reporte de Ingreso de un Activo Fijo
Elaborado por: Los Autores

MARCA
GENIUS

Figura 4.7. Busqueda rapida de un Activo Fijo

Elaborado por: Los Autores
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Estando terminada la fase del desarrollo del software de control se procedio a

la verificacion del mismo realizando pruebas de integracion, conectividad,

configuracion y funcionalidad de manera temporal en la Direccion Distrital de

Salud N° 13D06 registrando bienes y transacciones de pruebas para corroborar

el correcto funcionamiento del sistema, obteniéndose resultados favorables

acorde a las necesidades.

Los resultados finales del tiempo de ingreso, egreso, consulta y reportes se

exponen a continuacion.

Cuadro 4.1. Pruebas de tiempos comparativos de uso manual y del sistema

\o Tiempo Empleado Optimizacion
Proceso Registros | Manual | Sistema Minutos Porcentaje
Ingreso de datos 1 0:01:05 0:00:37 0:00:28
activo fijo 10 0:10:50 0:06:10 0:04:40 57,18%
20 0:21:40 0:12:20 0:09:20
Egreso de datos 1 0:01:00 0:00:32 0:00:28
activo fijo 10 0:10:00 0:04:20 0:05:40 50,25%
20 0:20:00 0:10:40 0:09:20
Consulta de 1 0:04:02 0:00:48 0:03:14
existencias 10 0:20:20 0:08:00 0:12:20 37,66%
activo fijo 20 0:40:40 | 0:16:00 0:24:40
1 0:01:15 0:00:34 0:00:41
Generar reportes 10 0:12:30 0:05:40 0:06:50 36,54%
20 0:34:00 0:11:20 0:22:40

Elaborado por: Los Autores
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INGRESO DE ACTIVO FIJO
0:23:02 0:21:40
0:20:10
0:17:17

0:14:24 0:12:20
. 0:10:50
0:11:31 0:09:20

TIEMPO

0:08:38
0:06:10

0:05:46 0:04:40

0:02:53 001050003700028 l
0:00:00 - T . S—

1 10 20
N° REGISTRO

B MANUAL m®SISTEMA m OPTIMIZACION

Gréfico 4.1. Pruebas de tiempos de ingreso activo forma manual y del sistema

Elaborado por: Los Autores
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Grafico 4.2. Pruebas de tiempos de egreso activo forma manual y del sistema
Elaborado por: Los Autores
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CONSULTA DE EXISTENCIAS DE ACTIVO FIJO
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Gréfico 4.3. Pruebas de tiempos de inventario de forma manual y del sistema
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Elaborado por: Los Autores

REPORTE DE ACTIVO FIJO
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Graéfico 4.4. Pruebas de tiempos de reporte de forma manual y del sistema

Elaborado por: Los Autores
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La elaboracion de los cuadros estadisticos para la comparacion de los tiempo
empleado para realizar los procesos de egreso, ingreso, consulta y obtencién
de informes de forma manual con respecto al sistema se obtuvieron los
siguientes resultados de optimizacion. El 57,18% en el ingreso de datos de los
activos fijos, 50,00% en el egreso de datos de los activos fijos, 37,66% en
consultas de existencias de los activos fijos y el 36,54% en generar reportes,
permitiendo obtener como resultado la eficiencia del software debido a la gran

optimizacién de tiempo y esto trae consigo la disminucion de coste.
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4.2. DISCUSION

Algunas empresas tienen invertidas grandes cantidades de dinero en activos
fijos, que representan una parte muy significativa para que los empleados
puedan realizar su trabajo. Los activos fijos constituyen una parte importante en
toda institucion los mismos que se encuentran valorados y asignados a
personas responsables dentro de la misma; siendo esta la consideracion
necesaria para la existencia de un sistema de control de inventarios de los

activos fijos.

Para la solucién de este problema crearon un Sistema de Inventario de Activo
Fijo para la empresa Casabaca S.A principal concesionario de Toyota del
Ecuador (Carrillo, 2007), permite manejar adecuadamente la informacién de
forma segura, la interfaz del software cuenta con iconografia sencilla que al
visualizar son difusa, cuentas con pestafias en donde clasifican por grupo la
informacion, una de las partes analizada es la parte de la depreciacién donde
cuenta con los principales métodos de depreciacion obteniendo informacion
coherente, la parte de clasificacion y grupo del activo se encuentra definida

solo por los dos ultimos niveles del plan general de cuenta.

De similar forma desarrollaron una herramienta muy completa denominada
Fenix para la Fuerza Area Ecuatoriana Ala No. 12, contando con moédulos de
facturacion, inventario, compras, control de activo fijos, cuentas por cobrar,
cuentas por pagar, tesoreria, contabilidad y reportes (Salguero, 2007),
brindando ventajas principalmente en la parte contable, su interfaz es sencilla,
amigable su disefio est4 basado en el ambiente de Windows, el mdédulo de
control de activo fijos cuenta con las opciones de ingreso, egreso, reportes
ademas permite obtener la depreciacion de forma exacta y la codificacion del
activo de forma correcta, el modulo de control de activo fijjo cuenta con
opciones a expandirse debido a que no consta las opciones de mantenimiento

y cambio de departamento.

Los autores tomaron como referencia los aspectos mas fundamentales de los
dos sistema ante expuesto para el disefio del software de control de inventario

de activo fijo, creando interfaces amigable, sencilla y de facil manejo, los
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formularios contiene los cuadros y textbox de forma organizada, cuenta con

filtros para obtener una busqueda mas exacta y en menor tiempo.

Los médulos de ingreso, egreso, transaccion, mantenimiento cuenta con su
respectivo informe, los reporte de inventario y depreciacién se encuentra con
filtros personales y en conjunto permitiendo llevar y obtener un control mas
preciso, la opcidn de depreciacidn con sus principales métodos permite obtener
la informacion exacta de la devaluacion de los activos, la codificacion del bien
de forma automatica de acuerdo a la clasificacién es cabal debido a que se
cuenta con los diferentes y necesarios requisitos que exige en el ministerio de
salud, los reporte basados en la normas para las instituciones publica permite
llevar de forma adecuada la rendicién de cuenta y contando como eleccién la
de exportar a los principales formato de Office (.doc, .xls), PDF y compatibilidad

de software libre.

La seguridad integrada en el sistema permite tener un software rigido y no muy
facil de vulnerar cuenta con seguridad de base de datos y sus procesos, la
opcion de creacion de usuario de acuerdo a su rol y contando con un campo en
la base de datos para saber quién hace cualquier tipo de transaccién requerido

para toda auditoria informatica.



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Los autores de la tesis concluyen que:

v

La informacion recopilada en el Departamento de Inventario de la Direccion
Distrital De Salud N° 13D06 de la ciudad de Calceta permitié determinar
los procesos, procedimientos vy requerimientos funcionales y no
funcionales para organizar y clasificar la informacion que se maneja en esta

dependencia.

Mediante la elaboracién de prototipo de las etiquetas légicas se pudo

determinar el identificador correcto para la identificacion del activo.

Para el disefio de la estructura base del programa se trabajé tomando en
cuenta las necesidades operativas del area, lo que permitié crear una base
de datos solida empleando herramientas tecnolégicas de Ultima

generacion.

Para el desarrollo del software se trabajo en base a los requerimientos
encontrados en la fase de planificacion y tomando en cuenta la estructura

de la base de datos.

La implementacién y manipulacion del sistema informatico de inventario de
activo fijo permiti6 a los propietarios y a los desarrolladores verificar el

correcto funcionamiento del software.
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5.2. RECOMENDACIONES

Los autores de la tesis recomiendan:

A los futuros desarrolladores de sistemas informaticos:

v

Se debe recopilar datos relevantes y tomar en cuenta las necesidades de
las entidades involucradas para clasificar la informacién de forma

ordenada.

Documentar las falencias de los prototipos para disefiar una etiqueta

coherente y adecuada al activo.

Para la elaboracion de la base de datos se debe tomar en cuenta la
informacion manejada y los procesos llevados a cabo en la parte del

funcionamiento del Departamento.

Que para desarrollar el software se debe trabajar en base a los
requerimientos encontrados Y la estructura de la base de datos disefada.

Al momento de la implementacién del software tener presente que el
servidor y las estaciones de trabajo deben cumplir con las exigencias del

programa para el correcto funcionamiento y prestar un buen servicio.
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INSTALACION DEL SISTEMA DE INVENTARIO DE ACTIVO FIJO

1. INTRODUCCION

El Sistema de Inventario de Activo Fijo, es un software de control desarrollado

por los postulantes Ariel Andrés Mera Perero y Mario Antonio Vera Lucas de la

Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez

como tema de tesis para incorporarse como ingenieros en informatica, el

sistema fue desarrollado principalmente tomando en cuenta las necesidades de

la Direccion Distrital 13D06 para el control de los activos fijos, todos los

derechos sobre el sistema fueron cedidos a la ESPAM MFL.
2. REQUERIMIENTOS MINIMOS

e Servidor
o Microsoft SQL Server 2012
o Windows installerv4.0
o Microsoft .Net Framewordv4.5
e Pc cliente
o Windows installerv4.0. o superior
o Microsoft .Net Framewordv4.5
o SQL-Clientv10

NOTA: Los equipos deben estar interconectados mediante una LAN.

—— Enlace LAN

3. INSTALACION

3.1. INSTALAR SISTEMA DE INVENTARIO DE ACTIVO FIJO
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Paso 1: Clic derecho sobre el archivo setup.exe y escoger ejecutar como

administrador.

Abrir

@ Ejecutar como administrador
setup.exe Uninstall with Your Uninstaller!
Solucionar problemas de compatibilidad
[0 Edit with Notepad-++
Compartir con »
1] TuneUp Shredder

Restaurar versiones anteriores
Enviara 3

Cortar
Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Paso 2: Clic en siguiente.

( o = a
F4to 06 of Asistente para instalacién de
551‘

Elinstalador lo guied & Ravis de bz panoe necetancs ars et SycPoMadet 2011 o1 Den ol
a0

homaconser. La mgs
mamo, eoth panada por s ey con seveas sanciones oaies 3 penales. v sl obyelo de todka s
Secre| paSe Qm (omepordan

-

Paso 3: Clic en siguiente

» ]
R AT
<

U ratsadks rrdad o Mot ot 201 oo ls spamee Cages

Twn rarsutc on orta cupera hage o Lguer P nddals o sa cagets Soria hage
o o L™

Coomn
15 Propun Fiw S0P Blahar Ll b i X1, Lowwe

Lpucn o e |
et Sl Matat 2071 400 pare se Laane § P D BT Lo O 488 $00C

® Pan odon be s

e

Paso 4: Clic en siguiente.



Paso 5: Clic en cerrar

] e u
Instatacién complotada %
S s corectaerte.
Mg o wn o™ s s
. e NET Pt
o | [ | ()
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ANEXO N°. 2 MANUAL DE USUARIO

1.1. INICIAR SISTEMA INVENTARIO DE ACITVO FIJO

Lo primero que hay que hacer para trabajar con el sistema de inventario de

activo fijo es iniciar el programa. Podemos hacerlo de varias formas:

1. Doble clic en el icono del Sistema de Inventario de Activo Fijo que se

encuentra en el escritorio.

2. Clic derecho en el icono del Sistema de Inventario de Activo Fijo que se

encuentra en el escritorio y clic en abrir.

Al momento de inicializar el Sistema de Inventario de Activo Fijo se visualiza la

ventana de ingreso de usuario donde se digita el nombre de usuario y la clave.

@ NOMBRE DEL USUARIO
INGRESAR
CLAVE DE ACCESO \

Clic o enter para
iniciar al sistema
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1.2. COMPONENTES DE LA VENTANA PRINCIPAL DEL SISTEMA DE INVENTARIO DE ACTIVO FIJO

Al arrancar el sistema de inventario de activo aparece la pantalla principal, para que conozcas los nombres de los diferentes

elementos los hemos sefialado con lineas de color anaranjado.

- SCIAF = = =
[ max

|\ L Pl . & 1B e -
- B\l X < ; > B Ly Banda de Botones de minimizar,

Usuario Ingreso  Egreso Mantenimiento Evento Transferencia Busqueda @ Inventario Depreciacion
maximizar y cerrar

Sistema = Activo Fijo = Reportes = 0 p Cc | ones

Barra de titulo

Menu en forma de . Lo - =
= Grupos de herramientas Mlnlmlzar 0 Maximizar
ESERES la cinta de opciones

Pestafias de los
formularios y ventanas
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1.3. MENU EN FORMA DE PESTANAS

La pestafia disponible es Inicio que a su vez, contienen una banda de
opciones con sus respectivos grupos de herramientas para tareas

relacionadas.

Descripcion de una pestafia

Grupos de
herramientas

Banda de
opciones

1.3.1. PESTANA INICIO

Para la pestafia Inicio las opciones disponibles son las que se pueden

observar en la imagen siguiente y estan organizadas en grupos dependiendo

de su actividad.




1.3.1.1. USUARIO

-
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Este boton permite visualizar la ventana para registrar, editar cada uno de los usuarios, aumentando el stock disponible

4 b X

/ACCIONES «

JEIE aqutomaticamente al guardar los registros.
x o USUARIOS
Iusumol
= Clic para verificar si la
CEDULAC. 11310634942 4| |LACEDULAINGRESADA ES CORRECTA | ,p L
cédula digitada se
NOMBRES ARIEL ANDRES | encuentra ingresada
APELLIDOS MERA PERERO | | Busar
= Borrar
UBICACION Caceta \ Minimiza y maximiza
DIRECCION |SERGIO DOMINGO DUERIAS | la barra de acciones
GENERO MASCULINO pal-
y 4 -
TELEFONON1 10984887430 ’/ I
TELEFONON2 | J/ (g8
TELEFONON3 | J/ ™
USUARIO 1an'elmera ‘C_J
CLAVE | J/ =

Clic para ver los
géneros

Clic para verificar si el
usuario existe y poder
ingresar la clave

Clic para desplegar la
ventana de Provincia,
Cantones y Parroguia

Nuevo usuario

Guardar usuario

Cerrar ventana

Clic derecho para
desplegar el menu
de imagen
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1.3.1.1.1. UBICACION

UBICACION [Calceta S 9 BOTON

Este botdn permite visualizar la ventana de las provincias, cantones y
parroquias disponibles en el Ecuador, ademas permite agregar, editar
cualquiera de esta con el menu de opciones que se despliega haciendo clic
derecho.

=-ECUADOR
-- Azuay
-Bolivar

Muevo
-Cafiar Editar

-Carchi \

-Chimborazo Clic derecho para

desplegar el menu
de ubicacion

-Cotopanxi
“El Oro

-Esmeraldas

-Galapagos
-Quayas

-Imbabura

Loja

-Los Rios
-Manabi

‘Morona Santiago

-Mapo

-Orellana

-Pastaza
-Pichincha

-- Santa Elena

-- Sto Dgo Tsachilas
--Sucumbios
--Tungurahua

& Zamora Chinchipe




1.3.1.2. INGRESO

.

marss2.  cyatro pestafnas: Clasificacion, Activo Fijo, Adquisicion y Depreciacion y Vista Previa.
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& Este boton permite visualizar la ventana para registrar, editar cada uno de los activos. EI mismo se encuentra divido en

CLASIFICACION: Se especifica la clasificacion, unidad operativa con el departamento o bodega asignada y el custodio respectivo.

x ol ACTIVO FWO

4P X

CLASIFICACION |ACTIVO FIJO| ADQUISICION Y DEPRECIACION | ISTA PREVIA |

CLASIFICACION

CLASIFICACION |REFRIGERADOR G
U.OPERATIVA CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA 8;&
DEPARTAMENTO |VACUNACION |
BODEGA [ |
CUSTODIO USER ADMIN /E{ﬂ

Clic para desplegar la
ventana de custodio de
acuerdo a la unidad
operativa
seleccionada.

Minimiza y maximiza
la barra de acciones

Clic para ver la
ventana de
clasificacion

Clic para ver la
ventana de
Unidades
Operativas con sus
bodegas y
departamentos

Nuevo Activo

Editar Activo

Guardar Activo

Cerrar ventana




1.3.1.2.1. CLASIFICACION
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CLASIFICACION REFRIGERADOR

a=>

BOTON

Este boton permite visualizar la ventana de las clasificacion de un activo fijo,

ademas permite agregar, editar, eliminar cualquiera de esta con el menu de

opciones que se despliega haciendo clic derecho.

= ACTIVO

=8 INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION

=-BIENES DE ADMINISTRACION
=-BIENES MUEBLES

= MAQUINAS Y EQUIPOS
.~ REFRIGERADOR
=-SILLAS

Muevo
Editar

Eliminar

.- SILLA GERENCIAL

Clic derecho para
desplegar el menu
de clasificaciones

NOMERE

[SILLA GERENCIAL

CoDIGo

12

| ACEFTAR | | CANCELAR |
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1.3.1.2.2. UNIDAD OPERATIVA, DEPARTAMENTO Y BODEGA

U.OPERATIVA [CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA O, = BOTON
DEPARTAMENTO | VACUNACION |
BODEGA | |

Este boton permite visualizar la ventana de las unidades operativas con sus
departamentos y bodegas, ademas permite agregar, editar, eliminar cualquiera
de esta con el menu de opciones que se despliega haciendo clic derecho en

cada cuadro correspondiente.

UNIDADES OPERATIVAS DEFPARTAMENTOS

CENTRO DE SALUD LA ESTAMCILLA ENFERMERIA

HOSPITAL DR. ANIBAL GONZALEZ ALAVA ODONTOLOGIA

RECEPCIOMN i
VACUNACION Clic derecho para

Mueve / desplegar el men
Editar de departamento
Muevo

Editar

Elirminar

Eliminar

Clic derecho para BODEGAS

desplegar el men
de unidad
operativa

Clic derecho para
desplegar el men

/ de bodega

MNuevo
Editar

Eliminar

NOMEBRE
[
LBICACION

DIRECCION

| ACEPTAR || CANCELAR |




1.3.1.2.3. CUSTODIO

CUSTODIO

120

LISEF{ ADMIN

O, =p BOTON

Este boton permite visualizar la ventana de los custodios ingresados, ademas

permite agregar, editar, eliminar cualquiera de esta con el menu de opciones

gue se despliega haciendo clic derecho.

]

USER ADMIN

MNuevo

Editar

Eliminar

Clic derecho para
desplegar el menu
de unidad
operativa

CEDULAC.

| | [ELNUMERO DE LAPROVINCIAES INVALIDO

NOMBRES

APELLIDOS

UBICACION | Pistishi

QJ

DIRECCION |CALLE COLON

GENERO |MASCULINO

&

TELEFONO N1

TELEFONO N2

TELEFONO N3

",
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ACTIVO FIJO: Se especifica el codigo de barra en caso de no tener se auto genera un nimero de acuerdo al registro de la base

de datos, la descripcién, modelo, serie, codificacion que es automéatico de acuerdo a la clasificacion, marca, color y observacion.

x ozl ACTIVO FWO 4 b X
CLASIFICACION | ACTIVO FIO | ADQUISICION Y DEPRECIACION ‘ VISTA PREVIA ACCION «
ACTIVO FIJO 0

Minimiza y maximiza
la barra de acciones

CODIGODEBARRAS 10

|
DESCRIPCION 'SILLA GERENCIAL | Buscar mon
il Nuevo Activo
MODELO 156123 |
A
SERIE |564 \ . .
[ ' Editar Activo
CODIFICACION 1410123121 | .
,
|GENIUS 7 .
o : gi Guardar Activo
COLOR |PLATA R &
OBSERVACION SILLA DE PRUEBA S
Cerrar ventana
para ver el
menu de
imagen

Clic para desplegar la \

ventana de colores Clic para ver el
catalogo de

marcas disponibles
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1.3.1.2.4. MARCA

MARCA GENIUS L_.I BOTON

Este boton permite visualizar el catalogo de marcas, ademas permite agregar,

editar, eliminar cualquiera de esta con el menu de opciones que se despliega

haciendo clic derecho.

=

SONY

Muewvo

Editar
MAMA-MLUEBLES

Eliminar

l

Clic derecho para
desplegar el menu
de clasificaciones

NOMERE

[sony || ACEPTAR || CANCELAR
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1.3.1.25. COLOR

COLOR [PLATA G»|_BOTON

Este botdn permite visualizar la ventana de los colores, ademas permite
agregar, editar, eliminar cualquiera de esta con el menu de opciones que se

despliega haciendo clic derecho.

Muevo

Editar

Eliminar
I

!

Clic derecho para
desplegar el menu
de unidad
operativa

NOMBRE
| ACEPTAR | | CANCELAR
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ADQUISICION Y DEPRECIACION: Se especifica el codigo de barra en caso de no tener se auto genera un nimero de acuerdo al
registro de la base de datos, la descripcién, modelo, serie, codificacién que es automatico de acuerdo a la clasificacién, marca.

x ozl ACTIVO FWO 4 b X
CLASIFICACION | ACTIVO FIO | ADQUISICION Y DEPRECIACION ‘ VISTA PREVIA ACCION «
ACTIVO FIJO 0

Minimiza y maximiza
la barra de acciones

CODIGODEBARRAS 10

|
DESCRIPCION 'SILLA GERENCIAL | Buscar mon
il Nuevo Activo
MODELO 156123 |
A
SERIE |564 \ . .
[ ' Editar Activo
CODIFICACION 1410123121 | .
,
|GENIUS 7 .
o : gi Guardar Activo
COLOR |PLATA R &
OBSERVACION SILLA DE PRUEBA S
Cerrar ventana
para ver el
menu de
imagen

Clic para desplegar la \

ventana de colores Clic para ver el
catalogo de

marcas disponibles
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VISTA PREVIA: Permite visualizar el reporte del ingreso del activo, dando clic derecho se obtendr4 el menu de opciones del

formulario donde se puede actualizar, imprimir, exportar (Excel, PDF, Word) y Zoom.

x o5 ACTIVO FLIO

1F X

CLASIFICACION | ACTIVO FIJO | ADGQUISICION Y DEPRECIACION |VISTA PREVIA
—

| —

1 de 1 p M

Mapa del decumento
Atras
Actualizar

Imprimir

Disefio de impresién

Configurar pagina

® @@ H-

s
75% e I:I Buscar | Siguiente

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
DIRECCION DISTRITAL DE SALUD Ho. 12005
Ministerio Pitica
ﬁ @swirt § L OSPITAL DR ANIBAL GONZALES ALAVA
Caloata- Manabi

NUEVOD

ACTA
ENTREGA - RECEFCION

En |a ciudad de Calosts, provincia de Manabi, &l 06032014 0:00:00, s= procede areslizar el acts de entrega
recepoion entre &l ADMINISTRADCR quien entrega 5 USER ADMIN, custodic personal, quien recibe el bien que se
describe 3 continuscian y s& compromete a8 dar cumplimiento 2 lo que disponen los articulos 2, 90 y 92 del
reglaments general sustitutive para & manejo de administr acién de bienes del Sector Publico.

Para constancia de lo aclusdo v en fe de conformidad y sceptacién susoriben |a presente acta en tres ejemplares de
igusal tenor y efecto lss personas que intervienen en esta diligencia.

i FROYECTC:
FROCESO: SUBFROCESC EROERALA
. DESCRIFCION
Mo | CODIGOD NGMERE DEL BIEN

MARCA |MODELO| SERIE |COLOR| VALOR

Exportar

1 40123121 SILLA GERENCIAL GENILS ey ) 564 FLATA 180

Detener

Zoom

[O5SERVACIONE S SILLA OE PRUESA

Rech Confome: [Erérege Confrme:

USER ADMIN

0950 Eraa 58 DIRECTOR GESTION ADMINISTRATIVA
[ JEFE DE ACTIVOS FLIOS MEP

Editar Activo
(Bloaueado)

Guardar Activo
(Rlnniieadn)

Cerrar ventana
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1.3.1.3. EGRESO
|J Este boton permite visualizar la ventana para realizar la baja de un activo. El mismo se encuentra divido en dos pestafias:

far=s=. Egreso e Informe.

EGRESO: Se especifica la caracteristica del activo fijo que se va a dar de baja y cual es el motivo del egreso.

x o' EGRESO ACTIVO FLJO

IEGREollNFORME\ N
t I:n:ml'}a AV a'akal

Yimiza
Vit Zay - HHcoathza

EGRESO .
Clic para buscar la barra de acciones
CODIGO 10 & — )
ION |SILLA GERENCIAL \ el activo que se
DESCRIPC! . .
va a dar de baja Nuevo Activo
MARCA |GENIUS \
MODELO G123 | iy .
Informacién del Guardar Activo
SERIE 564 | > .
activo que se va a
UB]CAC|ON dal’ de baia
Cerrar ventana
U.OPERATIVA |CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA \
DEPARTAMENTO  |RECEPCION | Infot:.mac.l?n ((jje| =
— ubicacién de
BODEGA I l .
S | activo que se va a
CUSTODIO .
dar de baia
MOTIVO .
{ | Clic para desplegar los
| T — a
MOTIVO 2oy Ll motivos de un egreso
ENTREGADOA: | ARIELMERA ! ) de acuerdo al
OBSERVACION [ | Reglamento del
Ministerio de Salud
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1.3.1.3.1. cODIGO

CODIGO 10 “ap! BOTON

Este boton permite hacer la busqueda de un activo fijo.

DESCRIFCION

SILLA GERENCIAL

INFORME: Se obtiene el reporte del activo que se le hizo el egreso.

x & EGRESD ACTVO FIiO {hx

Ha1 d1hM|e x@‘ﬂ]ﬂ] " 4 . I:I Buscar | Siguiente

i | WINISTERIO DE SALUD PUBLICA
L jm eisendesaaivian §  DIRECCION DISTRITAL DE SALUD No, 13005
L HOSPITAL DR. ANIBAL GONZALES ALAVA

COMPROBANTE DE EGRESO

CLASIFICACION ORIGEN

BIENES DE ADMINISTRACION COMPRA

ENTREGADO A: ARELMERA FECHA: 080312014 0:00:00

CODIGO  (CANTIDAD |DETALLE VALORUNITARIO (VALOR TOTAL

alvarat 1 |SILLAGERENCIAL 180 180
180

Recibi Conforme:
Entreque Conforme:
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1.3.1.4. MANTENIMIENTO
X Este boton permite visualizar la ventana para realizar el mantenimiento de un activo. El mismo se encuentra divido en

Mantsnimi=m=" - dos pestafias: Mantenimiento e Informe.

MANTENIMIENTO: Se especifica la caracteristica del activo fijo que se va a dar el mantenimiento, la empresa quien va arreglar y

fecha de inicio y fecha de finalizacion.

X 5 MANTENIMIENTO ACTIVO FNO e
MANTENIMIENTO lNFORME| MinHizZza -\ maximiza
I — : Minimiza-y-aximiza
- Clic para buscar la barra de acciones
cODIGO 10 Ql < i
= el activo que se
SILLA GERENCIAL .
DESCRIPCION l | va a dar de Nuevo Activo
MARCA (GENIUS | mantanimientn
MODELO SG123 |
|

SEHE &= Informacion del Guardar Activo

activo que se va a
dar de
mantenimiento

UBICACION

U.OPERATIVA [CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA Cerrar ventana

DEPARTAMENTO | RECEFCION

4
|
|
BODEGA [ | .
CUSTODIO lUSERADM|N | |nf0rmaCIOn de Ia

ubicacion del
MOTIVO activo que se va a
dar de
mantenimiento

MOTIVO [FALTA DE UNA LLANTITA

EMPRESAENCAR. | RESPUETO DE MUEBLES T

FECHAINICIO \03:'031’2014 E]|

FECHAFIN 0312014 - Motivo del
Mantenimiento
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INFORME: Se obtiene el reporte del mantenimiento del respectivo activo, dando clic derecho se obtendra el mena de opciones del
formulario donde se puede actualizar, imprimir, exportar (Excel, PDF, Word) y Zoom.

x o5/ MANTENIMIENTO ACTIVO FLIO b x

MANTEMIMIENTO |INFORME

———
M 4 1 de 1 b M |« @& ﬂ.ﬂ] - | Todalapigina ~ I:I Buscar | Siguiente

ANEXO No. &

Nuevo Activo

Guardar Activo
Cerrar ventana

FECHA: _ MEMORANDC Mo, 41
09032014 0:00:00 AUTORIZACION SALIDA DE ACTWO FIIO

RAZON

EVENMTO ADOMDE SALE EL BIEN FECHA SALIDA FECHA RETORNO

MANTENIMIENTO FALTA DE UNA LLANTA ARO: 2014 MES DiAS ANO: 2014 MES:3 DIA:9

Mapa del documento
Afras
Actualizar

No [CODIGD | DESCRIPCION VALOR

MOMERE DEL BEEN MARCA MGLELD  [SERIE [coLor [ENTREGADS A
1410122121 |SILLA GERENCIAL [GENILS 5G122 564 FLATA RESFUESTO DE 180
MUEBLES

Imprimir

Disefio de impresién

Configurar pagina

Exportar >

Detener

Zoom

OBSERVACION: SILLA DE FRUEBA

CUSTODIO AUTORIZADO FOR PROCESD DE INFORMATICA | OTRO

GESTION ADMINISTRATIVA CONTROL FISICO
ACTIVOS FIIOS

NOMERE: NOMERE: RE SPOMEABLE: RESPONSABLE:

FIRMA:
Mo Cl:

FIRMA:
Mo I

FIRMA:
e Gl

FIRMA:
Mo I




1.3.1.5. EVENTO

P 3 Este botdn permite visualizar la ventana para realizar el permiso de un activo para un evento. El mismo se encuentra

sesnt= divido en dos pestafias: Evento e Informe.

130

EVENTO: Se especifica la caracteristica del activo fijo que se va a prestar para el evento, la empresa quien lo solicita y fecha de

inicio y fecha de finalizacion.

_x a2l EVENTOS Minimiza y maximiza i
[Evento | nForme Clic para buscar la barra de acciones TS
MANTENIMIENTO M el activo que se 1 i
CODIGO 10 gﬂ# va al evento Nuevo Activo
DESCRIPCION |SILLA GERENCIAL |
MARCA |GENIUS |
MODELO G123 | — Informacion del Guardar Activo
SERIE 1564 | activo que se va al
UBICACION evento Cerrar ventana
U.OPERATIVA |CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA |
DEPARTAMENTO  |RECEPCION |
BODEGA l | \ Informacién de la
CUSTODIO |USER ADMIN | ubicacion del
— activo que se va al
NOMERE [EXOSICION CULTURAL A\ evento
FECHA DESDE |09/03/2014 =]
FECHA HASTA |09/03/2014 = \
RESPONSABLE |RICARDO MAYA | Nombre del Evento
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INFORME: Se obtiene el reporte del evento del respectivo activo, dando clic derecho se obtendra el menu de opciones del
formulario donde se puede actualizar, imprimir, exportar (Excel, PDF, Word) y Zoom.

x o' EVENTOS 4%
EVENTO | INFORME inimi imi
i e Minimiza y maximiza
H 4 1 de 1 p M | ® '\';f) ﬂaﬂ:l H' Toda la pagina - I:I Buscar | Siguiente |a barra de aCCioneS

ANEXO No. &

Nuevo Activo

Guardar Activo '

FECHA: _ MEMORANDC Mo, 42
1032014 0:00:00 AUTORIZACION SALIDA DE ACTNO FLIO

RAZON FECH& RETORNO

MOTIVO DEL MAMNTENIMIENTO

FECHA SALIDA

EVENTO EXOSICION CULTURAL AMO: 2014 MESZ DIAE ARD: 2014 MES:2 Diac

Cerrar ventana

Mo [CODIGO | DESCRIFCION VALOR
MOMERE DEL BEEN |MARCA | MODELO |3ER|E |c0LOR | ENTREGADD &
1410123121 [SILLA GERENCIAL [sENILE [geiz2 [584 [FLATA [RICARDC MAYA 180

Mapa del docurmento

Atrds

Actualizar

Imprimir

Disefio de impresidn

Configurar pagina

Exportar 2

Detener

OBSERVACION: SILLADE FRUEBA

Zoom

CUSTODIO AUTORIZADO FOR FROGCESO DE INFORMATICA / OTRO

GESTION ADMINISTRATIVA CONTROL FISICO
ACTIVGS FIIOS

NOMERE: NOMERE: FE SFONSABLE: RESFONSABLE:

FIRMA:
Mo Cl:

FIRMA:
Mo CI:

FIRMA:
[t Cl:

FIRMA:
Mo CI:




1.3.1.6. TRANSFERENCIA

&> Este boton permite visualizar la ventana para realizar las transferencias de un activo de unidad operativa a otra, de

ke
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Transferens=’ phodega a bodega, departamento a bodega, departamento a departamento y viceversa. EI mismo se encuentra divido

en dos pestafas: Transferencia e Informe.

TRANSFERENCIA: Se especifica la caracteristica del activo fijo que se va a prestar para el evento, la ubicacion de origen y la

ubicacion de destino.

x a2 TRANSFERENCIA

JTRANSFERENGA| INFORME

Minimiza y maximiza

Clic para buscar el
lugar de destino

ACTIVO FIJO | ORIGEN la barra de acciones

CcODIGO [10 &= U.OPERATIVA. |CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA !

SILLA GERENCIAL .
DESCRIPCION l DEPARTAMENTO | RECEFCION | Nuevo Activo
AR [GENIUS | BODEGA | |
MODELO [sG123 | TODIO [USER ADMIN |
SERIE 1564 | Guardar Activo

DESTINO Y TRASLADO .,

|CENTRO DE SALUD LA ESTANCILLA Qll 9RO B2
U.OPERATIVA K oY) activo que se va Cerrar ventana
DEPARTAMENTO [ODONTOLOGIA hacer transferencia
BODEGA \' |

USER ADMIN ;
ol K B' Clic para buscar Informacién de la
TIPOTRASLADO | TEMPORAL = ] .

: el activo que se ubicacion de

10/03/2014 =
e | - va al evento origen del activo
FECHAHASTA [15/03/2014 [~
MOTIVO |REPOSICION |
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INFORME: Se obtiene el reporte de la transferencia realizada del respectivo activo, dando clic derecho se obtendra el menu de

opciones del formulario donde se puede actualizar, imprimir, exportar (Excel, PDF, Word) y Zoom.

x o TRANSFERENCIA

TRANSFERENCIA | INFORME

M 41 de 1 p P | @ (G

Minimiza y maximiza
—_——— =
Todalapigina  ~ |:| Buscar | Siguiente la barra de acciones

ANEXO No. 4 Nuevo Activo

Guardar Activo

FECHA:
10032014 0:00:00

MEMORANDO No. 38
MOVIMIENT O INTERNG DE ACT VD FUO

TIFO TRASLADO PROCESOS INTERVINIENTES DURACION DEL MOVIMIENTO
INTERNO DELEIEN

ENTREGA RECIEE FECHA DESDE

10/03/2014 0:00:00

FPROCESO FROCESO FECHA HASTA
15032014 0:00:00

Clas

TEMPORAL

Cerrar ventana

Sl O PO CE TN (=7NE=t=]=Tatad=-"a)

Ne [CODIGD DESCRIFCIGN VALGR.
NCOMBRE DELBIEN MARCA MODELD |SERIE |COLOP. |OBSE RVACION
Mapa del documento i |10 [SILL2 GERENCIAL (GENILS EF8 = [FLATA [REFOSICION e}

Atrds
Actualizar

Imprimir

Disefio de impresién

Configurar pagina

Exportar 3

Detener

OCBSERVACION: SILLA DE PRUEEA

Zoom

PERSONAS INTERVINIENTES

CONTROL FiSICO
ACTIVOE FIJOS

ENTREGA RECIBE PROCES O DE (MANTENIMIENT OVINFO RMATICA)

RESFONSABLE:

NOMERE: RESFONSABLE:

FIRMA:
b I

FIRMA:
Mo Gl

FIRMA:
Mo CI:
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1.3.1.7. BUSQUEDA

Este boton permite visualizar la ventana para realizar la busqueda de un activo, se puede buscar por codigo, descripcion,
modelo y serie teniendo como filtro marca y color.

x o BUSCAR-ACTIVO FIO b x

. Jooos Pf |  [looos [
DESCRIPUON

MARCA MODELO ESTADO

SILLA GERENCIAL GENIUS

5G123 MANTENIMIENTO
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1.3.1.8. INVENTARIO
*3? Este boton permite obtener el reporte de los activos fijos para realizar un inventario, se encuentra divido en dos opciones:
iventari= - Seleccionar Unidad Operativa y Todos los Activos Fijos.

SELECCIONAR UNIDAD OPERATIVA: Permite obtener el reporte de inventario de activo fijo de acuerdo a la unidad operativa.

x ol INVENTARIO 4b %

i SELECCIONAR UNIDAD OPERAT VA |
| TODOS LOSACTIVOS FlJOS |

K 4 delh M|« @@ ﬂﬁ] - | Todalapagina - Buscar | Siguiente

MIN 3TERD DE SALUD PUBLICL
DIRECCION DISTRITAL DE $ALUD NG 13005
HOSPTALL DR AMBAL GOMNZALE S ALAVA

INFORME DE INVENTARID DE ACTIVD FLID

description marcs




136

TODOS LOS ACTIVOS FIJOS: Permite obtener el reporte de inventario de activo fijo de todos los bienes ingresado en base de
datos.

x o INVENTARIO b %

[ SELECCIONAR UNIDAD OPERATIVA
TODOS LOSACTIVOS FIIOS

H 41 delh M|e ®@ @Q] b~ | Todalapigina - I:l Buscar | Siguiente

MIN STERO DE 2ALUD PUBLICA
DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N 13005
HOSPITAL DR AMBAL GOMZALES ALAVA

INFORME DE | NVENTA R DE ACTIVO FLID

meEcrpcion marca M CL coor | obeenacion  cusindio
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1.3.1.9. DEPRECIACION
iii Este botén permite obtener el reporte de los activos fijos depreciado, estad formado por la opcién buscar activo que me
Bemresiasion’ permitira obtener el activo depreciado.

x ol INVENTARIO X 85! DEPRECIACION 4b x
BUSCAR ACTIVO

H 4 1 de1p M|« @& @D] W | 5% - Buscar | Siguiente

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
DIRECCION DISTRITAL DE SALUD Ne. 13005
HOSPITAL DR.ANIBAL GONZALES ALAVA

DATOSDE LA DEPRECIACION DEL ACTIVO FLJO

FECHA COMPRA | FECHA GARANTIA TEMPCVIDA
06022014 0:00:00 | 0&/0%20140:00:00 ANOS:E MESESD

METODO 3 VALOR RESIDUAL TASA %
SIN DEPRECIACION o 1]

DESCRIFCION
MODELD | SERIE |COLCR

Ma. NCMERE DEL BIEN

1 SILLA GERENCIAL SG123 64 PLATA

(OESERVACIONES: SILLADEPRUEBA
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ANEXO 3

SOLICITUD A LA DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N° 13D06 DE
REALIZAR EL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO DE ACTIVO FIJO
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ANEXO N°. 3 SOLICITUD A LA DIRECCION DISTRITAL DE SALUD
N° 13D06 DE REALIZAR EL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO DE
ACTIVO FIJO

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ

CARRERA DE INFORMATICA

Oficio N2 ESPAM MFL - Cl —2013- 057-OF
Calceta, 19 de marzo de 2013

Doctor

Fernando Monte

DIRECTOR DEL AREA DE SALUD N°6 CALCETA ANIBAL GONZALEZ ALAVA
Ciudad.-

De mi consideracion:

WWW.ESPAM.EDU.EC

Por medio del presente reciba un cordial y afectuoso saludo de quienes conformamos I
la Carrera de Informdtica de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi
Manuel Félix Lopez ESPAM - MFL.

« Nuestra institucién dentro de su malla curricular contempla la realizacién de tesis de
tercer nivel que tienen que efectuar todos los estudiantes con la finalidad de obtener
el titulo de Ingeniero en Informética y, dentro de estas, las Instituciones publicas o
privadas.

Con estos antecedentes, solicito a usted de la manera mas cordial, considere la
realizacién e implementacién de un Sistema de control de inventario de activos fijos en
dicha Institucion que usted acertadamente dirige por parte de los sefiores: Mera
Perero Ariel Andrés y Vera Lucas Mario Antonio, estudiantes del noveno semestre de
la Carrera de Informatica ESPAM — MFL, para tal efecto es necesario contar con el
apoyo requerido brindandoles las facilidades pertinentes.

Esperando favorable acoglﬁ%\@{esente quedo de usted agradecido
RIZIN

Atentamentg,,\

LC/jb

08 (o4 |ag 3, 1/1
‘I'S'(\;C\

F. Leuls 4\-2\,&,7 )

52 685 134/1556/035/048
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ANEXO 4

ACTA DE APROBACION DEL TUTOR



ANEXO N°. 4 ACTA DE APROBACION DEL TUTOR

Calceta, 10 de marzo de 2014

Ingeniero

Gustavo Molina Garzon
PRESIDENTE DE TRIBUNAL
En su despacho.-

De mi consideracidn:

Me dirijo a usted y por su digno intermedio a los miembros del tribunal, con el motivo de
darle un afectuoso saludo y desearle el mayor de los éxitos en cada una de sus labores diarias,
y a la vez exponerle que el proyecto de tesis titulado: “SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO
DE ACTIVOS FLIOS EN LA DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N° 13D06” de los estudiantes Ariel
Andrés Mera Perero y Mario Antonio Vera Lucas, ha sido tutelado, mismo que se ha revisado
y corregido de acuerdo al manual del sistema de investigacion.

Por la atencidn brindada, le quedo eternamente agradecida.

Atentamente,

Ing. Luis L;_ed no/Vdlarezo Mg. SC.
TUTOR DE TESIS
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ANEXO 5

ACTA DE APROBACION DE LA DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N°
13D06
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ANEXO N°. 5 ACTA DE APROBACION DE LA DIRECCION DISTRITAL DE
SALUD N° 13D06

% 4 ‘4
ie Salud Publica B

DISTRITO DE SALUD No. 6
Hospital “DR. ANIBAL GONZALEZ ALAVA”
Calceta - Manabi

EL DIRECTOR DE LA DIRECCION
DISTRITAL 13D06- JUNIN-BOLIVAR-SALUD

CERTIFICA

Que los Sefiores Mario Antonio Vera Lucas y Ariel Andrés Mera Perero,
estudiantes de la Carrera de Informatica de la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez”, han cumplido de manera
satisfactoria con su trabajo de Tesis “SISTEMA DE CONTROL DE
INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS DE LA DIRECCION DISTRITAL DE
SALUD 13D06”.

Lo certifico en hgnor a la verdad.

\

Calceta, 12 de marzo del 2014
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ANEXO N°. 6 ACTA DE APROBACION DEL TRIBUNAL

Colceto, 11 de marzo de 2014

Ingeniero

Luis Cederio Volarezo

DIRECTOR DE LA CARRERA DE INFORMATICA
£n su despacho.-

De nuestros consideraciones:

Nos dirigimos a usted deseandole el mayor de los exitos en cada una de sus labores diorias; y o lo
vez informarle gue lo tesis y ef articulo cientifico, titulodo “SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO

« DE ACTIVOS FIOS EN LA DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N2 13006" de los postulantes ARIEL
ANDRES MERA PERERO y MARIO ANTONIO VERA LUCAS, hon sido revisados y cprobedos en su
contenido y forma, tal como lo establece lo normativa institucional.

Para los fines pertinentes, nos suscribimos de usted.

Atentamente,

o //

4 "0 [-F

Ms! Gustavo Molino-Garzon
~ PRESIDENTE

\

Yk

— Néssjca Morales Carrillo
T3CUTLA SUMERILR 7omtcmu‘ _s/ CRETARIA

¢ AGROPECUARLA DE MANABL
| facn:?ma-. £LX LOPEL"S .
| ESPAM "MFL
RECISIDO
Facha: L3544, .!
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ANEXO N°. 7 ACTA DE APROBACION DE LA REVISTA CIENTIFICA

ESCUELA SUPERIOR POLITECN[CA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ

Calceta, 13 de marzo del 2014
No 036-C.RE-14

WWW.ESPAM.EDU.EC

CERTIFICACION

~ Por medio del presente tengo a bien certificar que los Sres. Ariel Andrés Mera Perero,
con cédula de identidad 131063494-2 y Mario Antonio Vera Lucas con cédula de
identidad 131092069-7; postulantes de la carrera de Informatica han presentado en
el correo electronico de la Revista ESPAMCIENCIA el articulo cientifico
“SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO DE ACTIVOS FLJIOS EN
DIRECCION DISTRITAL DE SALUD N° 13D06”, de acuerdo a normativa
institucional.

Particular que informo para los fines legales pertinentes.

Ing. Angel Guzmén Cedeilo
DIRECTOR

Direccién: Av.10 de AGOSTO N°® 82 y GRANDA CENTENO. Tolofaxes 593-052 685 134/156/035/048
CALCETA - ECUADOR



