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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue evaluar la incidencia de los factores de
riesgos fisicos y mecanicos en la salud y seguridad ocupacional de los
trabajadores de la empresa “Comercial Gaibor”. Se procedié a la identificacion
de los factores de riesgos, mediante la revision de la normativa vigente (Cédigo
del trabajo del Ecuador, Reglamentos de Salud y Seguridad de los
Trabajadores), comparando asi los limites que establece la normativa, con los
gue estan presentes en la empresa. Se realiz6 una recopilacién de informacién
en todas las areas laborales, mediante la aplicacion de entrevistas y encuestas
para conocer la situacion actual en las que se encuentran los trabajadores.
Mediante la aplicacion de la Matriz de Triple Criterio se pudo identificar los
riesgos fisicos y mecanicos mas significativos siendo los fisicos de mayor
exposicién constante, entre los que se encontraron 3 (ruido, temperatura e
iluminacion), y 13 riesgos mecanicos: (espacio fisico reducido, desorden,
caidas de objetos en manipulacién). A cada riesgo encontrado en las diferentes
areas de trabajo, se le pudo evaluar la probabilidad que se produzca un
accidente y la severidad de la consecuencia del dafio, con lo cual se obtuvo el
grado de peligrosidad al que estan expuestos los empleados. En base a toda la
informacion obtenida se procedi6é a realizar un programa de minimizacion de
riesgos fisicos y mecanicos para la salud y seguridad ocupacional, el cual
resulta favorable para los trabajadores por que les brinda mayor seguridad y

ayuda a mejorar el desemperio laboral en la empresa.

PALABRAS CLAVE

Comercial gaibor, ruido, temperatura, desempefio laboral.
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ABSTRACT

The goal of this research was to evaluate the incidence of physical and
mechanical risks on the occupational security of the employees at the
"Comercial Gaibor". Risk factors were identified through the revision of the
current standards current standards (Ecuador Labor Code, Health and Safety
Regulations for Workers), in order to compare the limits set at the regulations
with those, in order to compare the limits set at the regulations with those
identified in the company. Information from all work areas was collected by
using interviews and surveys in order to understand the real conditions
experienced by the workers. By the use of a Triple Criteria Matrix, the most
substantial physical and mechanical risks were identified, showing the physical
risks as the ones of the most constant exposure 3 (noise, temperature and
illumination), and mechanical risks 13 (reduced physical spaces, disorganized
work area, falling objects). For each risk identified in the different work areas,
the probability of an accident was evaluated, as well as the severity of the
damage caused by it, which made it possible to determine the level of danger to
which the workers are exposed. Based on the findings of the study, a program
aimed at mitigating the physical and mechanical risks for the health and safety
management, management, which help the workers by improving the work
conditions and has also had the benefit of improving the work performance in
the company.

KEY WORDS

Comercial gaibor, noise, temperature, work performance.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Las industrias tecnificadas constituyen una fuente de desarrollo para los paises
a nivel mundial, pero esta actividad abarca una serie de riesgos laborales, que
afectan el bienestar social, mental y fisico de los trabajadores afectando
directamente o indirectamente a la salud y seguridad de los trabajadores.
Estas empresas en las Ultimas décadas se han fortalecido en acciones de
seguridad, para asegurar la proteccion y bienestar de los trabajadores (Barba,
et,al. 2014), mediante la utilizaciéon de métodos, fundamentos y mecanismos
para garantizar el bienestar de sus trabajadores, teniendo como prioridad un
entorno laboral saludable (OMS, 2010).

A nivel nacional se han ratificado los protocolos y convenios con la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) respecto a la seguridad y salud ocupacional de manera que este
aspecto se encuentra considerado en la Constitucion de la Republica, sus leyes
y reglamentos, de tal manera que en el agosto del 2015 se estableci6 como
limite para la implementacién de los planes de seguridad y salud en las

empresas nacionales.

En Manabi son pocas las empresas que cuentan con un plan de salud y
seguridad ocupacional, por lo que aplicar planes de seguridad laboral, podria
brindar a los trabajadores una mayor proteccién en su entorno laboral (Lépez,
2014). Especificamente, la empresa “COMERCIAL GAIBOR” no cuenta con un
protocolo que asegure la proteccion de la salud y seguridad ocupacional del
personal de las diversas &reas de trabajo y, por tanto, desconocen de los
riesgos que se estan presentando en las diferentes actividades que se dan en

la misma.

Los riesgos fisicos y mecéanicos por su parte representan un gran problema en
las empresas de manera que los trabajadores estan expuestos a tener

accidentes, que estan relacionados con la manipulacion de maquinarias y



herramientas, movimientos bruscos de objetos peligrosos y movimiento de

materiales mecanicos en las funciones que desempefian (Beltran et al., 2015).
Ante lo expuesto se plantea la siguiente interrogante:

¢, Como inciden los riesgos fisicos y mecanicos en la salud y seguridad
ocupacional de los trabajadores en la empresa “COMERCIAL GAIBOR” de la

ciudad de Tosagua?
1.2. JUSTIFICACION

Actualmente, la empresa “‘COMERCIAL GAIBOR” maneja procesos de
produccion riesgosos para los que la implementacion de un plan de gestién de
seguridad y salud ocupacional permitira velar, asegurar y fomentar el bienestar

del personal que forma parte de la empresa.

Segun el articulo 326 numeral quinto de la Constitucion de la Republica del
Ecuador menciona que “toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores
en un ambiente adecuado y propicio que garantice su salud, integridad,
seguridad y bienestar”, y, de acuerdo con el Plan Nacional del buen Vivir,
(2013-2017) cuyo objetivo 9 es “Garantizar el trabajo digno en todas su formas”
en concordancia con el articulo 434 del cédigo del trabajo, que especifica que
en ‘todo medio colectivo y permanente de trabajo que cuente con mas de diez
trabajadores, los empleadores estan obligados a elaborar y someter a la
aprobacion del Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la Direccién
Regional del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera

renovado cada dos afos”.

El plan de seguridad y salud ocupacional en una empresa es necesario e
imprescindible para evitar cualquier riesgo, incidente, accidente, enfermedad
ocupacional o laboral a la vez que transmite al trabajador una sensacion de
seguridad que le permite laborar al maximo de su capacidad, promoviendo la
integracion de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo hasta llegar a
toda la gestion en la organizacion (Orozco, 2010). Ademas, el plan permitira
evitar los dafios o pérdidas que se puedan dar en la salud, seguridad de los

empleados, el medio ambiente, la produccion de una empresa y favoreciendo



la imagen ante la comunidad (Alcocer, 2011) pues, a pesar de que este
proceso no certifica la calidad de los productos, el proceso o el desempefio
ambiental o de la seguridad y salud ocupacional, puede ofrecer mayor
confianza a las partes interesadas dado que saben que se aplica un sistema, lo
cual implica una organizacién y disciplina para implementarlo y mantenerlo
(Andlisis Comparativo Del Sistema de Gestion de Salud Y Seguridad
Ocupacional Modelo Ecuador con los Sistemas de Gestidon Internacionales v,

sistematizacion de la Auditoria de Diagnostico, 2008).

Por su parte, el Gerente de la empresa “COMERCIAL GAIBOR”, se acoge al
plan de salud y seguridad ocupacional, con la finalidad que el personal de la
empresa, estén debidamente protegidos de acuerdo a procedimientos de

seguridad en cada actividad que se realice.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar la incidencia de los factores de riesgo fisicos y mecanicos en la salud y
seguridad ocupacional de los trabajadores de la empresa “COMERCIAL
GAIBOR”.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las actividades laborales en las que estdn presentes los
riesgos fisicos y mecanicos en la empresa “COMERCIAL GAIBOR”.

e Ponderar la salud y seguridad ocupacional de los trabajadores de la
empresa “COMERCIAL GAIBOR”.

e Proponer un programa de minimizacién de riesgos fisicos y mecéanicos
en la empresa “COMERCIAL GAIBOR”.

1.4. HIPOTESIS

Los riesgos fisicos y mecanicos inciden negativamente en la salud y seguridad
ocupacional de los trabajadores en la empresa “COMERCIAL GAIBOR” de la

ciudad de Tosagua.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

La salud y seguridad ocupacional se manifiesta como una actividad
interdisciplinaria que estd enmarcada en promover y salvaguardar la salud de
todos los trabajadores en los cuales estén realizando un determinado trabajo.
Esto puede darse mediante la reduccién de accidentes y eliminando en lo mas
posible los diferentes peligros en los que estan envuelto los trabajadores (OMS,
2011).

Por su parte LOSH, (2010) considera que la salud ocupacional debe estar
ligada a cuidar el bienestar de los trabajadores con fin de prevenir posibles
riesgos que pudiera causar las actividades que estan realizando; tomando en
cuenta normas establecidas para la salud y seguridad de los empleados
(Ramirez, 2012).

2.2. ACCIDENTES DE TRABAJO

Los accidentes en los trabajos son muy comunes, de manera que esta
situacion, esta enmarcada en el transcurso que se realiza una actividad laboral;
dando como resultado a posibles afectaciones a la salud de los trabajadores,
llegando al punto de que estas actividades pueden resultar mortales, como por
ejemplo caidas de edificaciones de gran altura (OIT, 2015).

En las actividades laborales los accidentes que se presentan son el resultado
de una serie de problemas, y de las cuales se toma mucho en cuenta las
condiciones actuales de la empresa, condiciones medioambientales,
organizacion del grupo entre otros, teniendo en cuenta que esto puede

conllevar a problemas graves de salud (UGT, 2010).
2.2.1. ENFERMEDAD PROFESIONAL

La OIT (Oficina Internacional de Trabajo) 2015, manifiesta que la enfermedad

profesional se refiere a todo suceso que se da a partir de alguna actividad



laboral y que esta destinada a causar un dafio de gran magnitud a la salud

humana como por ejemplo una empresa de quimicos.

La Confederacién General de Trabajo (2011), expresa que las enfermedades
en los puestos de trabajo estan derivadas a problemas de dolores de espalda,
dolores musculares, pérdidas de extremidades, trastornos en los masculos por
caidas de objetos entre otras, que llegando a su nivel maximo pueden ser

mortales.
2.3. SALUD Y TRABAJO

Las actividades que se realizan diariamente en una empresa muestran la
relacién que existe entre la salud y trabajo y que también esta unida al nivel de
riesgos a la que los trabajadores estan expuestos cada dia. Sin embargo el
trabajo no es el que causa gran dafio, lo que si afecta mas son las condiciones
del trabajo; si las condiciones en las que se trabaja son las mas adecuadas, las

actividades que se realizan seran mas eficiente (OIT, 2014).

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud) define a la salud como una
capacidad que deben de tener todas las personas para desarrollar con armonia
un determinado trabajo en todos los espacios que enfocan su vida.

2.3.1. EL TRABAJO

Se considera al trabajo como la realizacion de una o varias actividades hechas
por una sola persona o un conjunto de personas, con la finalidad de prestar un
servicio o producir un bien. El trabajo involucra a todos los seres humanos de
manera que cada individuo realiza alguna actividad y en la cual pone en juego
todas sus capacidades y que al mismo tiempo pone en juego su salud, por la
posturas, por el esfuerzo fisico que realiza a diario, por la carga estética y por

otros factores que estan asociados directamente al trabajo (Quijano, 2013).

La actividad laboral se manifiesta como una categoria de experiencia humana
gue cada vez toma mas relevancia, y es por ello que se la considera como
parte fundamental y econ6micamente necesaria para el desarrollo sostenible y

sustentable para la mayoria de los seres humanos (Salanova, 2009).



2.3.2. CONDICIONES DE TRABAJO

En una determinada é&rea donde se realiza una actividad laboral las
condiciones deben ser las mas optimas y adecuadas, llegando al punto de
brindar una mejor salud y seguridad a todos los trabajadores de la empresa.
Las condiciones en donde se constituye un trabajo, es una referencia
importante para calcular la calidad de vida en las que se encuentra los

trabajadores (Cervantes et al., 2010).

Las condiciones de trabajo estan asociadas a los accidentes ocurridos en las
empresas los cuales son el resultado de ciertas alteraciones imprevistas que

atentan con la integridad fisica y psicoldgica del trabajador (Palacios, 2012).
2.4, PREVENCION EN LOS AMBIENTES LABORALES

Para que las empresas empiecen a tener un gran avance en el fortalecimiento
de su organizacion y a la vez una mejora continua en todos los ambitos de la
salud y seguridad en el trabajo, es necesario verificar e identificar en origen los
posibles riesgos laborales en los que estédn expuestos los trabajadores, con el

objetivo de que el personal de trabajo no sufra ningan dafio (OIT, 2014).

El gran desafio de las organizaciones o empresas es lograr prevenir los
accidentes que pueden presentarse en una situacion laboral, con el fin de que

estos no se transformen en riesgos sumamente peligrosos.
2.5. OBJETIVOS DE LA SALUD OCUPACIONAL

De acuerdo al Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia (2011),
establece que la salud ocupacional se relaciona como actividad
interdisciplinaria, que esta encargada de salvaguardar la integridad fisica y
emocional de los trabajadores que presten un esfuerzo en alguna actividad

industrial.

Establecer objetivos en una empresa es muy beneficioso, de manera que
permiten alcanzar una sostenibilidad a la misma, promoviéndoles una
seguridad adecuada y Optima a todos los empleados y a la vez cumpliendo con

las normas, leyes y reglamentos establecidos en la presente ley (OIT, 2014).



2.6. SEGURIDAD INDUSTRIAL

La seguridad industrial es parte del buen manejo de los materiales, equipos y
demas implemento que tiene como finalidad cumplir con los pardmetros de
proteccién de la vida humana, de la manera que el personal de una empresa
cumpla con entusiasmo las funciones a las cuales se les designo. Existen
organizaciones destinadas a hacer cumplir leyes, requisitos, lineamientos y
parametros para la proteccién de la integridad fisica de las personas (SECAP,
2012).

La sociedad industrializada actualmente da la idea de que se le debe dar
preferencia a las maquinarias y demas instrumentos en las industrias,
buscando el crecimiento de su economia, dejando de lado lo més importante la
salud y seguridad del hombre, siendo el elemento mas importante en todo

proceso productivo (Paredes et al., 2011).
2.7. FACTORES DE RIEGOS

Los factores de riesgo asociados a una actividad se los considera como
cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un grupo de personas a sufrir
alguna lesién en su integridad fisica y mental. Se debe considerar que se da
mayormente por las diferentes maquinarias en las industrias, por mucho
esfuerzo fisico y entre otras variables que se dan en una empresa. (OMS,
2015).

2.7.1. SENALES PARA EVITAR POSIBLES RIESGOS

Las sefales son muy importantes en una empresa de manera que pueden
evitar posibles riesgos en la salud y seguridad de todo el personal que trabaja
en la institucion. A continuacion, se presenta algunas sefiales de prohibicion y

obligatorias con las que debe contar una empresa:



A) SENALES DE PROHIBICION

Prohibido fumar

Prohibido hacer
fuego o No cruzar No entrar No tocar

encender

Figura 2. 1. Sefales de Prohibicion para el area de trabajo

Fuente: Paredes. 2011

En el cuadro se puede observar alguna de las prohibiciones que se presentan

en una empresa, siendo asi Utiles para evitar cualquier tipo de riesgo que

pueda causar alguna lesion o enfermedad a los trabajadores. Estas sefiales de

prohibicion siempre estan representadas con un circulo y en algunos casos son

de color rojas en mayor parte, con una linea en medio que manifiestan no

realizar ninguna de las actividades sefaladas en el grafico.

B) SENALES OBLIGATORIAS

Proteccién de la
vista

Proteccion del Proteccién vias

Usar votas ) o
oido respiratorias

Usar guantes

Usar los . .

. Usar vestimenta Circular con .
instrumentos o, Usar mascarilla
adecuada precaucion

adecuados

Figura 2. 2. Sefiales Obligatorias para el Area de Trabajo

Fuente: Paredes, (2011)




En el cuadro se observan las sefiales de obligatoriedad que de deben cumplir
los trabajadores y todas las personas que tengan el contacto con las
maquinarias, a fin de salvaguardar la integridad fisica de los trabajadores.
Estas sefales siempre son de color azul y en forma circular, saber identificar

estas sefales puede salvar de cualquier peligro.
2.7.2. FACTORES DE RIESGOS MECANICOS

En las empresas uno de los factores de mayor importancia y se le da mayor
prioridad para evitar posibles dafios en la salud y seguridad de las personas es
el mecanico, teniendo en cuenta que este afecta de forma directa y expone a
cualquier clase de peligro a los trabajadores. Se considera algunos factores de

mayor relevancia en las empresas como: (Lopez et al., 2015).

e Desorden de las herramientas
e Obstéculos peligrosos en el piso
e Transporte de maquinaria

e Manipulacion de maquinas cortantes
2.7.3. FACTORES DE RIESGOS FiSICOS

El trabajo implica una relacién importante entre el trabajador y el medio en el
que se desarrolla, esto pone en juego la capacidad que tiene para realizar el
trabajo y la creatividad g posee para desarrollarlo. Cuando estos procesos
estan relacionados se pone en juego la salud del trabajador, exponiéndolo a
riesgos fisicos como altas temperaturas, iluminacion inadecuada, exceso de

ruido y entre otros factores (FISO, 2015).

Se considera que existen diversos agentes fisicos que tienen la capacidad de
provocar efectos adversos sobre un trabajador y el medio natural, causado por
una determinada empresa. Se clasifica por el tipo de energia que estos
presentan, energia mecanica (en forma de ruido, vibraciones), la energia

calorifica (en forma de presion, gravedad), entre otras (Repetto et al., 2008).

Los niveles permisibles de ruido, iluminacién y temperatura en el Ecuador se

presentan en los siguientes cuadros.



Cuadro 2.1. Niveles Permisibles de Ruido en Ecuador

Nivel sonoro dB (A-lento) T|emj):"<li: di);l'?gzmén
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0,25
115 0,125

Fuente: (IESS, 2012)

Cuadro 2.2. Niveles Permisibles de lluminacion en Ecuador

Sitio de trabajo

Nivel de lluminacién
Minimo Recomendado

Patios, galerias, lugares de paso.

20 luxes

Operaciones en las que la distincion no sea
esencial como manejo de materias, desechos de
mercancias, embalaje, servicios higiénicos.

50 luxes

Cuando sea necesaria una ligera distincién de
detalles como: fabricacion de productos de hierro y
acero, taller de textiles y de industria manufacturera;
salas de maquinas y calderos, ascensores.

100 luxes

Si es esencial una distincion moderada de detalles,
tales como: talleres de metal mecanica, costura,
industria de conserva, imprentas.

200 luxes

Siempre que sea esencial la distincion media de
detalles, tales como: trabajos de montaje, pintura a
pistola, tipografia, contabilidad, taquigrafia.

300 luxes

Trabajos en el que sea indispensable una fina
distincion de detalles, bajo condiciones de
contraste, tales como: correccion de pruebas,
fresado y torneado, dibujo.

500 luxes

trabajos en que exijjan una distincion
extremadamente fina o bajo condiciones de
contraste dificil es, tales como: trabajos con colores
artisticos, inspeccion delicada, montajes de
precision electronicos, relojeria

1000 luxes

Fuente: (IESS, 2012)
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2.8. MARCO LEGAL

2.8.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacién personal y base de la economia. El Estado garantizara a
las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones Yy retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable

y libremente escogido o aceptado.

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas
las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del Estado. La
seguridad social se regira por los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y

participacién, para la atencién de las necesidades individuales y colectivas.
Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

Numeral 5.- Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar.

2.8.2. REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE RIESGOS DEL
TRABAJO

28.21. DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y DE LAS
ENFERMEDADES PROFESIONALES

Art. 1. Para efectos de la concesion de las prestaciones del Seguro de Riesgos

del Trabajo, establecidas en el Estatuto, se considera accidente de trabajo:

a) El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de él con ocasién o
como consecuencia del mismo.

b) El que ocurriere en la ejecucién de o6rdenes del empleador o por
comision de servicio, fuera del propio lugar de trabajo, con ocasién o

como consecuencia de las actividades encomendadas.
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Art. 3. En caso de accidentes causados por terceros, la concurrencia de
culpabilidad civil o penal del empleador, de un compafiero de trabajo del
accidentado o de un tercero ajeno a la empresa, no impide la calificacion del
hecho como accidente de trabajo, salvo que este no guarde relacion con las
labores que desempefiaba el afiliado.

2.8.2.2. DE LAS CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO Y
DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Art. 44. Las empresas sujetas al régimen del IESS deberan cumplir las normas
y regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la Ley,
Reglamentos de Salud y Seguridad de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo, Reglamento de Seguridad e Higiene del Trabajo
del IESS y las recomendaciones especificas efectuadas por los servicios
técnicos de prevencion, a fin de evitar los efectos adversos de los accidentes
de trabajo y las enfermedades profesionales, asi como también de las
condiciones ambientales desfavorables para la salud de los trabajadores.

2.8.3. REGLAMENTO DEL INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

2.8.3.1. GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN LOS CENTROS DE
TRABAJO OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

Art 11.- En todo lugar de trabajo se deberdn tomar medidas tendientes a
disminuir los riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro
de este objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social y empresarial.

Art 15.- Todo trabajador tendra acceso y se le garantizara el derecho a la
atencion de primeros auxilios en casos de emergencia derivados de accidentes
de trabajo o de enfermedad comun repentina. En los lugares de trabajo donde
se desarrollen actividades de alto riesgo o en donde lo determine la legislacion
nacional, debera garantizarse la atencion por servicios médicos, de servicios de

salud en el trabajo o mediante mecanismos similares.
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2.8.4. LEY DE SEGURIDAD SOCIAL
2.8.4.1. DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

Art. 155.- LINEAMIENTOS DE POLITICA.- El Seguro General de Riesgos del
Trabajo protege al afiliado y al empleador mediante programas de prevencién
de los riesgos derivados del trabajo, y acciones de reparacion de los dafios
derivados de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, incluida la

rehabilitacion fisica y mental y la reinsercion laboral.

Art. 156.- CONTINGENCIAS CUBIERTAS.- El Seguro General de Riesgos del
Trabajo cubre toda lesion corporal y todo estado moérbido originado con ocasion
0 por consecuencia del trabajo que realiza el afiliado, incluidos los que se

originen durante los desplazamientos entre su domicilio y lugar de trabajo.
2.8.5. CODIGO DE TRABAJO

Art. 38.- Riesgos provenientes del trabajo.- Los riesgos provenientes del
trabajo son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el
trabajador sufre dafio personal, estard en la obligacion de indemnizarle de
acuerdo con las disposiciones de este Cédigo, siempre que tal beneficio no le

sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

2.8.5.1. DE LA PREVENCION DE LOS RIESGOS, DE LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD E HIGIENE, DE LOS PUESTOS DE AUXILIO, Y DE
LA DISMINUCION DE LA CAPACIDAD PARA EL TRABAJO

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos.- Los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de
trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores
estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omisién

constituye justa causa para la terminacion del contrato de trabajo.
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2.8.6. REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE
DE TRABAJO

2.8.6.1. MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO
Art. 128. MANIPULACION DE MATERIALES

1. El transporte 0 manejo de materiales en lo posible deberd ser
mecanizado, utilizando para el efecto elementos como carretillas,
vagonetas, elevadores, transportadores de bandas, grdas, montacargas
y similares.

2. Los operarios destinados a trabajos de manipulacion iran provistos de
las prendas de proteccion personal apropiadas a los riesgos que estén

expuestos.
2.8.6.2. VEHICULOS DE CARGA Y TRANSPORTE
Art. 130. CIRCULACION DE VEHICULOS.

1. Los pisos de la fabrica sobre los cuales se efectia habitualmente la
circulacion, estaran suficientemente nivelados para permitir un
transporte seguro, y se mantendran sin huecos, salientes u otros

obstaculos.
2.8.6.3. SENALIZACION DE SEGURIDAD.- NORMAS GENERALES
Art. 165. TIPOS DE SENALIZACION.

1. A efectos clasificatorios la sefalizacion de seguridad podra adoptar las
siguientes formas: dptica y acustica.

2. La sefalizacion optica se usara con iluminacion externa o incorporada
de modo que combinen formas geomeétricas y colores.

1.7.6.7. PROTECCION PERSONAL

Art. 175. DISPOSICIONES GENERALES: La utilizacion de los medios de

proteccidn personal tendra caracter obligatorio en los siguientes casos:
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1. La proteccién personal no exime en ningun caso de la obligacion de
emplear medios preventivos de caracter colectivo.

2. Sin perjuicio de su eficacia los medios de proteccion personal permitiran,
en lo posible, la realizacion del trabajo sin molestias innecesarias para
quien lo ejecute y sin disminucion de su rendimiento, no entrafiando en

si mismos otros riesgos.
2.9. COLORES DE SEGURIDAD

Es un color de propiedades colorimétricas y/o foto métricas especificadas, al

cual se asigna un significado de seguridad (INEN, 1984).

La norma INEN 439 establece los tres colores de seguridad y un color auxiliar,
y sus respectivos significados y da ejemplos del uso correcto de los mismos.
Sabiendo que estos colores pueden proteger la vida de los trabajadores en

cualquier area de trabajo (Paredes, 2011).

Cuadro 2.3. Colores de Seguridad y Significado

COLOR SIGNIFICADO EJEMPLO DE USO
Sefial de parada. Sinos de prohibicién. Este color se usa también
Alto prohibicién para prevenir fuego y marcara equipo contra incendio y su
localizacion
Atencién Indicacion de peligros (fuego, explosion, envenenamiento, etc.)
Cuidado, peligro Advertencia de obstaculos.

Rutas de escape, salidas de emergencia, estacién de primeros

Seguridad .
auxilios.

Accién obligada * ) Obligacién de usar equipos de seguridad personal. Localizacion
Informacién de teléfono.

*) el color azul se considera de seguridad s6lo cuando se utiliza en conjunto con un circulo
Fuente: NTE INEN 439

La norma NTE INEN 439 también establece sefales y simbolos que se deben
utilizar en todas las empresas con la finalidad de proteger la integridad fisica
de las personas y también para que los empleados estén informados de los

puntos criticos y peligrosos en el lugar de trabajo.
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Cuadro 2.4. Sefales de Seguridad y Significado

SENALES Y

SIGNIFICADO DESCRIPCION

Fondo blanco y circulo y barra inclinada rojos. El simbolo de seguridad sera negro
colocado en el centro de la sefial, pero no debe sobreponerse en la barra inclinada
roja. La banda de color blanco periférica es opcional. Se recomienda que el color
rojo cubra por lo menos el 35% de érea de la sefal.

El fondo azul. El simbolo de seguridad o el texto serd blanco y colocado en el
centro de la sefial, la franja blanca periférica es opcional. El color azul debe cubrir
por lo menos el 50% del area de la sefial.

Fondo amarillo. Franja triangular negro. El simbolo de seguridad sera negro y estara
colocado en el centro de la sefial, la franja periférica amarilla es opcional. El color
amarillo debe cubrir por lo menos el 50% del area de la sefial.

Fondo verde. Simbolo o texto de seguridad en blanco y colocado en el centro de la
sefial. La forma de la sefial debe ser un cuadrado o rectdngulo del tamafio
adecuado para alojar el simbolo y/o texto de seguridad. El fondo verde debe cubrir
por lo menos el 50% del area de la sefial. La franja blanca periférica es opcional.

>eo

Fuente: NTE INEN 439

Los simbolos y los colores establecidos por la norma INEN 439, es necesario
tomarlas en cuenta para implementarlas en cualquier empresa, por la facilidad

de entendimiento de las mismas.

2.10. METODOS DE CUANTIFICACION DE RIESGOS FiSICOS Y
MECANICOS

La matriz de riesgos laborales es una de las mas utilizadas en Ecuador por las
diferentes empresas, universidades y demas instituciones, de manera que es
de facil entendimiento y facil de calificar dependiendo de los riesgos existentes.
El Ministerio de Relaciones Laborales propone esta matriz para que la apliquen
en las empresas y poder ver los diferentes riesgos que se presentan en las
diferentes areas del lugar de trabajo (Bonilla, 2013). La matriz de triple criterio
para riesgos fisicos y mecanicos que propone el Ministerio de Relaciones

Laborales es la siguiente (cuadro 2.5y 2.6):
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Cuadro 2.5. Riesgos Fisicos

RIESGOS FISICOS
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Fuente: Ministerio de relaciones laborales, 2012

Cuadro 2.6. Riesgos Mecanicos

RIESGOS MECANICOS
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Fuente: Ministerio de relaciones laborales, 2012

P

2.10.1.EVALUACION DE LOS RIESGOS

ta la

7

isicos y mecanicos se presen

Ve

de los riesgos f

Para la calificacion

metodologia de la Direccion General de Relaciones Laborales de Espafia que

fue propuesta en el 2006, dando buenos resultados en la calificacién de las

inconformidades de la empresa. Los riesgos se lo califican dependiendo de la

probabilidad del riesgo, la severidad de la consecuencia y el grado de

peligrosidad.

La evaluaciéon de riesgos se considera como un proceso mediante el cual la

empresa tiene conocimiento de su situacion actual con respecto a la seguridad
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y la salud de sus trabajadores, tomando en cuenta que estos riesgos pueden

causar dafos a la salud humana (DGRL, 2006).

Cuadro 2.7. Probabilidad de que se Produzca un Accidente

PROBABILIDAD DE QUE SE PRODUZCA TODA LA SECUENCIA DEL ACCIDENTE VALOR
MUY ALTA- Es muy probable que se produzca inmediatamente 5
ALTA- Es probable que se produzca en corto periodo de tiempo 4
MODERADA- Es probable que se produzca a medio plazo 3
BAJA- Es posible que se llegue a producir 2
MUY BAJA- Es improbable que se llegue a producir 1

Fuente: Direccién General de Relaciones Laborales, 2006.
Cuadro 2.8. Severidad de la Consecuencia del Dafio
SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS VALOR
MUY ALTA- Puede causar la muerte o gran invalidez 5
ALTA- Puede causar lesiones importantes invalidantes 4
MODERADA- Puede causar lesiones no invalidantes 3
BAJA- Puede causar pequefias lesiones con baja 2
MUY BAJA- Puede causar pequefias lesiones sin baja 1
Fuente: Direccion General de Relaciones Laborales, 2006.
2.10.2. FORMULA PARA EL GRADO DE PELIGROSIDAD
Grado de Peligrosidad = Probabilidad (P) * Concecuencias (C)
Cuadro 2.9. Estimacién del Grado de Peligrosidad
GRADO DE PELIGROSIDAD .
VALOR (PxC) DEL RIESGO (GP) PRIORIDAD EN LA ACTUACION

GP: menor que 5 MUY BAJO Es preciso corregirlo
GP: mayor que 5y menor que 10 BAJO Es preciso corregirlo cuanto ante (1 mes)
GP: mayor que 10 y menor que 15 MODERADO sE:rr?ar\?w(;lfo corregirlo rapidamente (1
GP: mayor que 15 y menor que 20 ALTO 5|Sa )premso corregirlo inmediatamente (1

. Es preciso paralizar la actividad y los
GP: mayor que 20 MUY ALTO trabajos

Fuente: Direccion General de Relaciones Laborales, 2006.



CAPITULO Ill. DESARROLLO METODOLOGICO

3.1. UBICACION

Esta investigacion fue realizada en la empresa “COMERCIAL GAIBOR” que se
encuentra ubicada en el cantén Tosagua provincia de Manabi, en la via a
Bahia a aproximadamente 300m del paso lateral, en las coordenadas 583859
este y 9913755 norte.

3.2. CONDICIONES CLIMATICAS

Cuadro 3.1. Condiciones climaticas del lugar de estudio

Provincia Manabi

Cantén Tosagua

Parroquia Tosagua

Area: 500 m?

Ubicacion Al Norte de la ciudad de Tosagua

Temperatura: 25°C

Clima: Calido tropical o tropical himedo.
. Invierno (enero-mayo)

Estaciones:

Verano (junio - diciembre)
Actividad productiva: Comercializacién de Maiz y Mani

Fuente: Autores

3.3. DURACION

Este proyecto en su etapa de ejecucion tuvo 5 meses desde octubre 2016

hasta febrero 2017, a partir de la fecha de su aprobacion.
3.4. METODO

El método que se utilizé en la ejecucion del proyecto fue el cuantitativo y de
observacion, pues se evalud la situacion existente y los riesgos presentes, que
luego fueron comparados con informacién de referencia (normativa vigente e
instructivos de seguridad y salud) que finalmente ayudaron a proponer
acciones que mejoren las condiciones de trabajo y aseguren el funcionamiento

eficiente de las actividades laborales.
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3.5. TECNICAS

Las técnicas que se utilizaron durante la ejecucion de todo el proyecto, fueron
las entrevistas y encuestas con sus respectivos cuestionarios para la
recopilaciéon de informacion en la empresa. También se realizd6 un analisis
estadistico para el calculo de las encuestas que se plantearon (anexo 2),
mediante graficos de barras y pasteles; de esa manera se procedi6 a revisar la
bibliografia lo cual sirvi6 para dar medidas preventivas en lo que respecta a los

riesgos fisicos y mecénicos.

3.6. VARIABLES EN ESTUDIO

3.6.1. VARIABLE DEPENDIENTE

Salud y seguridad ocupacional de los trabajadores

3.6.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Riesgos fisicos y mecanicos
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3.7. PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos descritos a continuacion se basan en una serie de
metodologias utilizadas en el disefio de un programa de minimizaciéon de

riesgos, las cuales fueron seleccionadas y adaptadas al lugar de estudio.
3.7.1. FASE I. IDENTIFICAR LOS FACTORES DE RIESGOS
3.7.1.1. Actividad 1. Revision de la normativa vigente

Se realiz6 una revisiobn exhaustiva de la normativa vigente aplicable; entre
estas se pudo analizar las siguientes: (Cédigo del trabajo del Ecuador,
Reglamentos de Salud y Seguridad de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente del Trabajo, Reglamento de Seguridad e Higiene del trabajo
del IESS y recomendaciones especificas efectuadas por los servicios técnicos

de prevencion entre otras.

3.7.1.2. Actividad 2. Recolectar informacion de los procesos y actividades

dentro de la empresa

Se procedié a realizar varias visitas de forma peridédica dentro del comercial
Gaibor, que fue importante para la recoleccion de informacion dentro de la
empresa, donde se aplicé encuestas a todos los trabajadores y se entrevisto al
gerente de la empresa (ver anexo 1y 2), lo cual permiti6 determinar la carga
laboral de los puestos de trabajo, frecuencia (el niumero de veces que se
ejecuta la actividad en el periodo de tiempo de cada cargo analizado (Castafio,
2013).

3.7.1.3. Actividad 3. Identificacién de los riesgos fisicos y mecanicos

Una vez que se analizaron las cargas laborales se estudiaron los factores de
riesgo en toda la empresa, para lo cual se utilizé el cuadro 2.5y 2.6 (Matriz
Triple Criterio), propuesta por el Ministerio de Relaciones Laborales (Direccién
General de Relaciones Laborales, 2012), en la que se muestra una relacion de
posibles deficiencias y factores de riesgo (Ministerio de Trabajo y Asuntos
Laborales, 2011). Ademas, en los riesgos fisicos se tomaron datos de ruidos,

iluminacion y temperatura durante una semana en lapsos de 1 hora cada toma,
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en los horarios que trabaja la empresa (08:00 — 18:00), para observar si se esta

cumpliendo con los limites permisibles.

Cuadro 2.5. Riesgos fisicos

RIESGOS FiSICOS
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Fuente: Ministerio de relaciones laborales, 2012

Cuadro 2.6. Riesgos mecanicos

RIESGOS MECANICOS
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Fuente: Ministerio de relaciones laborales, 2012

Actividad 4. Evaluacion de los mayores riesgos presentes en la

3.7.1.4.

empresa

Luego de que se identificaron los peligros de cada carga laboral, se realizo la

de los niveles de riesgo para cada uno, mediante el proceso

7

estimacion

establecido por el Direcciébn General de Relaciones laborales (Direccién

General de Relaciones Laborales, 2006) en base a la probabilidad del dafio

(cuadro 2.7) y la severidad de que ocurra el dafio (cuadro 2.8).
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Cuadro 2.7. Probabilidad de que se produzca un accidente

PROBABILIDAD DE QUE SE PRODUZCA TODA LA SECUENCIA DEL ACCIDENTE VALOR
MUY ALTA- Es muy probable que se produzca inmediatamente 5
ALTA- Es probable que se produzca en corto periodo de tiempo 4
MODERADA- Es probable que se produzca a medio plazo 3
BAJA- Es posible que se llegue a producir 2
MUY BAJA- Es improbable que se llegue a producir 1

Fuente: Direccion General de Relaciones Laborales, 2006.

Cuadro 2.8. Severidad de la consecuencia del dafio

SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS VALOR
MUY ALTA- Puede causar la muerte o gran invalidez 5
ALTA- Puede causar lesiones importantes invalidantes 4
MODERADA- Puede causar lesiones no invalidantes 3
BAJA- Puede causar pequefias lesiones con baja 2
MUY BAJA- Puede causar pequefias lesiones sin baja 1

Fuente: Direccion General de Relaciones Laborales, 2006.

3.7.1.5. Actividad 5. Estimacion de los riesgos fisicos y mecénicos que

afectan a la salud y seguridad ocupacional

Una vez que se establecié el nivel de riesgo, se determino si los riesgos son
Altos, Muy altos, Moderados, Bajos o Muy bajos mediante la estimacién del
grado de peligrosidad (ecuacion de peligrosidad y cuadro 2.9) (Direccién
General de Relaciones Laborales, 2006) donde se evaluaron los riesgos mas

importantes, y posteriormente proponer medidas que ayuden a minimizar estos

riesgos.
Grado de Peligrosidad = Probabilidad (P) * Concecuencias (C)
Cuadro 2.9. Estimacién del grado de peligrosidad
GRADO DE PELIGROSIDAD DEL .
VALOR (PxC) RIESGO (GP) PRIORIDAD EN LA ACTUACION
GP: menor que 5 MUY BAJO Es preciso corregirlo
%D :mayor que 5y menor que BAJO Es preciso corregirlo cuanto ante (1 mes)
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GP: mayor que 10 y menor que MODERADO Es preciso corregirlo rapidamente (1

15 semana)

GP: mayor que 15 y menor que Es preciso corregirlo inmediatamente (1

20 ALTO dia)

GP: mayor que 20 MUY ALTO Es preciso paralizar la actividad y los
trabajos

Fuente: Direccion General de Relaciones Laborales, 2006.
3.72. FASE I1l. PONDERAR LA SALUD Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

3.7.2.1. Actividad 6. Determinaciéon de la salud y seguridad de los

trabajadores en la empresa

En esta actividad se llevo a cabo la determinacién de la salud y seguridad de
los trabajadores, donde se aplico una encuesta orientadas a la revision de los
accidentes e incidentes que han ocurrido dentro de la misma y que han
causado alguna repercusion en la salud del personal dentro de la empresa
comercial Gaibor como pueden ser lesiones y enfermedades (anexo 3);
asimismo, mediante la metodologia propuesta por Moncada (2014) que
establece una tabla con diferentes categorias (dafio leve, dafio moderado y
dafio extremo) se pondero la salud y seguridad de los trabajadores en la

empresa.

3.7.3. FASE III. DISENAR UN PROGRAMA DE MINIMIZACION DE
RIESGOS FISICOS Y MECANICOS

3.7.3.1. Actividad 7. Redaccién de un programa de minimizacion de riesgos

Con la informacion recopilada, y siguiendo el formato establecido por el
Ministerio de Relaciones Laborales (Ministerio de relaciones laborales, 2012) y
las observaciones dadas por las autoridades de la empresa, se redacto el
programa de minimizacion de riesgos fisicos y mecéanicos de la empresa
“COMERCIAL GAIBOR” el cual tiene la siguiente estructura:

Introduccién
Objetivo
Alcance

Antecedentes




Ubicacioén

Responsabilidad

Marco legal

Evaluacion y analisis de riesgos laborales
Procedimientos

Proteccion personal

Sefalizacion

Medidas preventivas
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS

Para identificar los diferentes factores de riesgos que se encuentran en la
empresa Comercial Gaibor, se analizaron cada uno de los puestos de trabajo y
de la misma manera la normativa vigente en lo que respecta a la salud y
seguridad ocupacional; haciendo referencia a varios articulos de mucha
importancia como es el art. 44 del Cédigo del trabajo del Ecuador donde
expresa que las empresas deben cumplir las normas y regulaciones de
prevencion de riesgos establecidas por la Leyes, Reglamentos de Salud y
Seguridad de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del

Trabajo, Reglamento de Seguridad e Higiene del trabajo del IESS entre otros.
4.1.1. ASPECTOS LEGALES

Entre los articulos mas relevantes que se encontraron en la revisiéon de la

normativa vigente se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro 4.1. Aspectos legales

Documento legal Articulo Descripcion
El Estado garantizard a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
Art-33 | dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el
desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.
Constitucién del Numeral 5.- Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
O"E ! u°d'°" € ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,
cuador higiene y bienestar.

Art- 326 Numeral 6.- Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o
enfermedad, tendra derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la
relacion laboral, de acuerdo con la ley.

Reglamento En caso de accidentes causados por terceros, la concurrencia de culpabilidad
Ge?leral Del civil o penal del empleador, de un compafiero de trabajo del accidentado o de
Sequro De Riesaos Art.- 3 un tercero ajeno a la empresa, no impide la calificacion del hecho como
gDeI Traba'og accidente de trabajo, salvo que este no guarde relacién con las labores que
J desempefiaba el afiliado.
Art- 155 El Seguro General de Riesgos del Trabajo protege al afiliado y al empleador
Ley de Seguridad ' mediante programas de prevencion de los riesgos derivados del trabajo
Social Art. 156 | ! Seguro General de Riesgos del Trabajo cubre toda lesion corporal y todo
' estado mérbido originado con ocasién o por consecuencia del trabajo
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Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a
consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la
Art-38 | obligacién de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este Codigo,
Cédigo de Trabajo siempre que tql beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social
Art- 410 Los empleadores estan obligadps a asegurar a sus trapajadores condiciones
de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.
Reglamento de Tipo de sefalizacion: 2.- La sefializacion optica se usara con iluminacién
Seguridad y Salud externa o incorporada de modo que combinen formas geométricas y colores.
de los 3. Cuando se empleen sefiales acUsticas, intermitentes o continuas en
Trabajadores y Art-165 | momentos y zonas que por sus especiales condiciones o dimensiones asi lo
Mejoramiento del requieran, la frecuencia de las mismas sera diferenciable del ruido ambiente y
Medio Ambiente de en ningun caso su nivel sonoro superara los limites establecidos en el
Trabajo presente Reglamento.

Fuente: Normativa Aplicable del Ecuador

Tras realizar varias visitas en el lugar de estudio, se pudo recopilar informacién
y observar todos los procesos que desempefa la empresa, que de una u otra
manera esta afectando a los trabajadores por el inadecuado uso de los equipos
de proteccion personal y por la falta de capacitacibn en el manejo de
maquinarias y equipos peligrosos. Ademas, se pudo conocer que la
comercializadora compra a diario una cantidad de 1500 qqg/d (quintales/diarios)

de maiz y 150 qq/d de mani.

En la entrevista que se le realizo al gerente del comercial se pudo conocer mas
detalladamente las funciones de los trabajadores en la empresa; de esta
manera se constatd que los empleados tienen un horario que va desde la
entrada hasta la hora del almuerzo y de la misma manera hasta la salida de
sus funciones diarias; que se da, de 08:00 — 12:00 = 14.00 — 18:00, cumpliendo

con un horario esforzado de 8 horas diarias.

En el &rea del procesamiento del maiz es donde mas estan expuestos los
trabajadores a sufrir algin accidente o incidente en su salud, de manera que es
el lugar donde las maquinarias son mas peligrosas en torno a la manipulacion
de las mismas. Esto se debe a que la empresa no cuenta con normas de salud
y seguridad ocupacional ni sefialéticas y de la misma manera por la falta de

conocimiento y experiencia de los trabajadores y de los mismos duefios.




4.1.2. FLUJOGRAMA DEL PROCESAMIENTO DEL MAIZ Y MANI

4.1.2.1. FLUJOGRAMAS PROCESO DEL MAIiZ

Recepcion de la Materia

Prima (M.P)

_

Materia prima 1500 qq/d Control de calidad

»
»

. o
. Pre Limpiadora —_—>
Energia Residuos de materia prima
ruido
o
Secadora
Humedad
ruido
Enfriador

—» Mermatécnica

Despacho ——»
Maiz: 1350 qg/d

Figura 4. 1. Flujograma del procesamiento del maiz

4.1.2.2. FLUJOGRAMAS PROCESO DEL MANI

Recepcion de la Materia
— > Prima (M.P)

Materia prima 150 qg/d

Control de calidad

¢ >

T
[ Desgranadora
Energia
[ Pre Limpiadora ] e
¢ Residuos sélidos

( R

Peladora Ruido
\ * J
r N

Peladora manual

| J
( ¢ R

Despacho Mani 148,86 qq/d
| J

Figura 4. 2. Flujograma del procesamiento del maiz
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4.1.2.3. DESCRIPCION DEL PROCESO DEL MAIZ

Cuadro 4.2. Descripcion del proceso del maiz

Proceso Descripcion

El maiz es receptado por trabajadores propios del lugar constatando que este se
encuentre en un buen estado para su posterior procesamiento y a la vez es pesado
para su respectivo control.

Recepcion de la
Materia Prima

Este proceso de pre limpieza se la realiza con la finalidad de eliminar materias
Pre-limpiadora ligeras y secas ajenas al producto a limpiar, para asi pasar al siguiente proceso sin
ninguna eventualidad. Esto se lo realiza con diferentes maquinas.

Debido al pre limpieza hecha se vuelve a pasar por el proceso de secado para una

Secadora ) e . .
mejor obtencion final del producto. Por lo cuales genera ruido por los ventiladores.
Enfriador Debido a los procesos por los que ha pasado el maiz para una mayor calidad de
este se lo pasa por un silo de enfriamiento para evitar asi focos de deterioros.
Finalmente, el producto obtenido es empacado o ensacado para su respectiva
Despacho

venta

Fuente: Autores
4.1.2.4. DESCRIPCION DEL PROCESO DEL MANI

Cuadro 4.3. Descripcidn del proceso del mani

Proceso Descripcion

El mani es receptado por trabajadores propios del lugar constatando que este se
encuentre en un buen estado para su posterior procesamiento y a la vez es
pesado para su respectivo control.

Recepcion de la Materia
Prima

Se desgrana el mani con el fin de que este quede suelto, y se quede todo tipo de

Desgranadora . ) L .
residuo que hace defectuoso al mani, con una maquina que genera alto ruido.

Esta pre limpieza se la realiza con la finalidad de eliminar materias ligeras y secas
Pre-limpiadora ajenas al producto a limpiar, para asi pasar al siguiente proceso sin ninguna
eventualidad. Esto se lo realiza con diferentes maquinas.

Posteriormente este es pasado a la peladora para que sea retirada las cascaras
Peladora que no fueron retenidas por el pre limpiador y a la vez darle mayor eficiencia al
mani.

Finalmente, el producto obtenido es empacado o ensacado para su respectiva

Despacho venta

Fuente: Autores

Todos los procesos que se realizan en la empresa, de una u otra manera estan

afectando a la salud y seguridad de los trabajadores, de tal manera que las
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maquinarias que se utilizan estan generando un exceso de ruido y asi
alterando el sistema nervioso de los empleados. Tanto en los procesos del
maiz como en el del mani son generadores de ruido con decibeles dB(A) de

hasta 80 a 106 por hora.

Todos los datos fueron obtenidos por las entrevistas que se le realizo al
departamento de gerencia, disponiendo de su colaboracion se conocié cada
uno de estos detalles relevantes que a largo plazo pueden llegar a ocasionar

un accidente a los empleados de la empresa.
4.1.3. ANALISIS DE LA ENCUESTA

La presente encuesta se la realizé en la empresa Comercial Gaibor y que fue
aplicada al personal que trabaja dentro de la misma para ver la situacion actual
gue presentan en funcién a los riesgos fisicos y mecanicos y a la salud y
seguridad de ellos mismo. Se procedié a tomar una muestra de 20 personas en
las cuales incluian al personal técnico, operario de maquina y personal de

oficina.

4.1.3.1. RIESGOS FISICOS Y MECANICOS

¢En el area de trabajo existen riesgos fisicos y
mecanicos?

mSi

No

Gréfico 4.1. Riesgos fisicos y mecanicos en el area de trabajo.

En relacion a los datos obtenidos en la encuesta, se constatdé que el 80% de los
trabajadores puntualizaron que si existen riesgos fisicos y mecanicos y que
estan expuestos en cada momento a ellos, mientras que de la misma manera
el restante 20% de las personas manifesté que no existen dichos riesgos, por lo

gue se deberian hacer chequeos en el area para la comprobacion.
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4.1.3.2. VESTIMENTA ADECUADA

¢La vestimenta que utiliza es la adecuada para la
actividad laboral que desempefa?

mSi

® No

Grafico 4. 2. Vestimenta adecuada para la actividad laboral.

En funcién a los resultados de la encuesta aplicada, se pudo conocer que el
65% de las personas que trabajan en la empresa no cuentan con una
vestimenta adecuada para sus funciones diarias, mientras que el restante 35%
consideré que la ropa es apropiada para realizar su trabajado sin ninguna
dificultad.

4.1.3.3. MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS

¢En la empresa las maquinarias siempre
estan en constante mantenimiento?

mSi

M No

Grafico 4.3. Constante mantenimiento de maquinarias.

De acuerdo a la pregunta planteada a los diferentes trabajadores, se pudo
conocer que el 75% de los encuestados estan de acuerdo con los constantes
mantenimientos que se le dan a las maquinas de los diferentes procesos,

mientras que un 25% del personal considera que la empresa no cuenta con un
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mantenimiento estable de los equipos por lo que pueden existir riesgos que

afecten al personal.
4.1.3.4. EXISTENCIA DE SENALES

¢En el area que desempeiia su trabajo
existen seiales de precaucion?

0%

mSi

® No

Gréfico 4.4. Presencia de sefiales de precaucion.

En relacién a los resultados obtenidos en la pregunta realizada se conoci6é que
el 100% de los empleados afirmaron que no existen sefiales de precaucion, por
alguna eventualidad que pudiera suceder. Lo cual indica que es necesario que
la empresa cuente con estas sefiales para tener a salvo la vida de los

trabajadores en todas las areas.

4.1.3.5. VIAS DE ACCESO

¢En las vias de acceso del personal existe
dificultad de paso por exceso de materiales u
objetos?

mSi

® No

Grafico 4.5. Exceso de materiales u objetos.
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En relacion a la siguiente pregunta presentada, el 65% de los encuestados
consideraron que las vias de acceso de ellos, no esta interrumpida por ningun
material u objeto, de esta forma el restante 35% manifesté que es incémodo
pasar por el area de trabajo de manera que existen materiales en mala

ubicacion y no les permite la libre circulacion para realizar su actividad.

4.1.3.6. MATERIALES PELIGROSOS

¢En su labor desempeiiada esta expuesto al
uso de materiales peligrosos o en mal
estado?

mSi

® No

Gréfico 4. 6. Materiales peligrosos 0 mal estado.
En relacion al siguiente resultado obtenido, se determin6é que el 75% de los
encuestados no estan expuestos a la manipulacion de materiales peligrosos y
gue le puedan causar alguna lesién, mientras que el restante 25% considero
gue en su area laboral estdn propensos a sufrir un accidente por la

manipulacion de materiales peligrosos.

4.1.3.7. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

¢Usted cuenta con equipos de proteccion
personal (EPP) en su area laboral?

mSi

¥ No

Grafico 4.7. Equipos de Proteccion Personal en su area laboral.
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De acuerdo a lo planteado en la encuesta, el 70% de los trabajadores de la
empresa no cuentan con equipo de proteccidn personal, mientras que el 30%
dice que si cuentan con algunos, de tal manera que ellos estan propensos a
sufrir accidentes en su area, por falta de interés de los empleadores en dotar

de estos materiales e instrumentos.

4.1.3.8. TEMPERATURAS ELEVADAS

¢En su zona de trabajo esta usted expuesto a
temperatura elevadas?

mSi

® No

Grafico 4.8. Trabajos con temperaturas elevadas.

El 85% del personal encuestado, esta consiente que su espacio laboral cuenta
con temperaturas adecuadas para su funcion, mientras que el 15% restante
considera que las temperaturas no son las mas Optimas para su area de
trabajo.

4.1.3.9. ESPACIO RUIDOSO

¢Usted considera que su espacio de trabajo
es muy ruidoso?

10%

mSi

M No

Gréfico 4.9. Espacio de trabajo ruidoso.
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De acuerdo a la pregunta planteada, el 90% de las personas considera que el
ruido es demasiado alto y que puede afectarle a su salud, mientras que el 10%
restante dice no afectarle el ruido en la empresa. De tal manera que se puede

constatar la falta de equipos de proteccion personal (EPP), para los empleados.

4.1.3.10. ILUMINACION ADECUADA

éPara realizar su trabajo, la iluminacidon de la
empresa es la mas adecuada?

mSi

M No

Grafico 4.10. Trabajo con iluminacién adecuada.
EL 80% de las personas encuestadas manifestaron que si cuentan con una
iluminacion adecuada y estable para su area de trabajo, mientras que el 20%
restante considera que falta la iluminacion en el lugar y que no pueden
desarrollar bien sus funciones diarias. De esta manera se deberias

inspeccionar las diferentes areas.

4.1.3.11. ACCIDENTE EN EL TRABAJO

¢En caso de ocurrir algun accidente en el
trabajo, sabe a quién debe comunicarle?

mSi

® No

Grafico 4.11. Accidentes de trabajo
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En la encuesta planteada se pudo conocer que el 50% del personal de la
empresa no sabe a qué area dirigirse para comunicarle su accidente, mientras
gue el 50% restante si sabe a quién acudir en caso de alguna afectacion en la
salud. De tal manera que se deberia haber un &rea para atender alguna
enfermedad.

4.1.3.12. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

éDe los siguientes EPP, cuales usted utiliza en su
area de trabajo?

12 W Guantes
10 - M Tapaboca
8 - M Tapaoido
6 - W Faj
4 aja
2 Botas
o - - B Gafas
é“& \ooc?’ ’bé\bo Qz,\'b Q)O@ (9%@ %,5@(’ ’bé,o M Uniformes/Batas
& N 2 C
< < & M Cascos
&
\5(\\

Gréfico 4.12. Utilizacién de EPP en el trabajo.

Los equipos de proteccion personal en la empresa son importantes de tal forma
gue les brinda seguridad a todos los trabajadores en la hora de realizar alguna
actividad. Los empleados de la empresa comercial Gaibor del todo no cuentan
con los equipos correspondientes como son las fajas, arnés para las alturas,
guantes entre otros. Por lo tanto, se muestra el interés de que se apliquen o se
doten de los diferentes accesorios para los trabajadores y brindarles la

seguridad correspondiente.
4.1.4. IDENTIFICACION DE RIESGOS FISICOS Y MECANICOS

En la identificacién de los riesgos fisicos y mecanicos se utilizaron dos tablas
del Ministerio de Relaciones Laborales (2012), que competen a cada riesgo
encontrado en la empresa. De esta manera se realiz6 visitas permanentes en
el Comercial Gaibor para lograr determinar mediante las tablas cuales son los

riesgos que mas persisten en el area de trabajo de los empleados; de tal



37

manera que dichos riesgos se puedan ponderar y darles una estimacion de la

gravedad que estos presentan.

Con la matriz triple criterio propuesta por el Ministerio de Relaciones Laborales
(2012), el riesgo fisico cuenta con 11 riesgos de los cuales 8 no fueron
tomados en cuenta por la falta de instrumentos de medicion. Los tres riesgos

importantes encontrados y de mayor importancia fueron los siguientes:

Cuadro 4.4. Riesgos Fisicos encontrados en la empresa

Riesgos Fisicos
Ruido
Temperatura

lluminacion
Fuente: Autores

Con respecto a los riesgos mecanicos, la matriz de triple criterio cuenta con 19
factores del cual solo fueron tomados en cuenta 13 de ellos de tal manera que
los demas no se presentan en el lugar, como son el manejo de armas, caidas
de objetos por derrumbamiento entre otros. A continuacion, se presenta los

riesgos mecanicos encontrados mediante varias visitas en la empresa.

Cuadro 4.5. Riesgos Mecanicos encontrados en la empresa

Riesgos Mecanicos

Espacio fisico reducido

Piso irregular, resbaladizo

Obstaculos en el piso

Desorden

Maquinaria desprotegida

Manejo de herramienta cortante y/o punzante

Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo

Transporte mecanico de cargas

Trabajo a distinto nivel

Trabajo en altura (desde 1,8 metros)

Caida de objetos en manipulacién

Trabajos de mantenimiento

Trabajo en espacios confinados
Fuente: Autores
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4.1.4.1. MEDICION DE RUIDO, TEMPERATURA E ILUMINACION

Una vez seleccionado los riesgos que se encontraron tanto de fisicos como
mecéanicos se procedio a la toma de datos del ruido, iluminacion y temperatura
en el area de trabajo. Mediante el procedimiento establecido por el (IESS,
2012), en el Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente, se comenzé a realizar el monitoreo que se
llevé a cabo durante una semana en la empresa, durante las 8 horas laborales
gue realiza cada trabajador. A continuacién, se presentan los datos del

monitoreo:

Cuadro 4.6. Monitoreo de Ruido, Temperatura e lluminacion diario

MONITOREO DEL RUIDO, TEMPERATURA E ILUMINACION- EN LA EMPRESA COMERCIAL "GAIBOR"
Fecha: Lunes 07/11/2016 Fecha: Martes 08/11/2016
Hora Decibeles Temperatura | lluminacion Hora Decibeles | Temperatura | lluminacién
dB(A) (°C) lux (Ix) dB(A) (°C) lux (Ix)
08H00 102,3 25,2 980 08H00 100,2 26,2 875
09H00 100,1 29,3 955 09H00 99,8 26,7 856
10H00 93,6 26,2 665 10H00 98,7 26,6 776
11H00 106,6 28,3 790 11HO0 103,5 28,3 854
12H00 98,5 271 700 12H00 101,3 29,3 780
13H00 91,3 28,8 680 13H00 99 30,1 1034
14H00 85,2 28,3 798 14H00 80 30,5 1310
15H00 104,2 28,4 592 15H00 99,8 31,2 865
16H00 97 26,1 642 16H00 98,3 29,3 820
17HO0 85 246 520 17H00 85,1 27,4 680
18H00 83,2 25,8 490 18H00 80,1 253 634
Total 95,18 271 710,18 Total 95,07 28,26 862,18

Fuente: Autores
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MONITOREO DEL RUIDO, TEMPERATURA E ILUMINACION- EN LA EMPRESA COMERCIAL "GAIBOR"

Fecha: Miércoles 09/11/2016 Fecha: Jueves 10/11/2016
Hora Decibeles Temperatura | lluminacion Hora Decibeles | Temperatura | lluminacion
dB(A) (°C) lux (Ix) dB(A) (°C) lux (Ix)
08H00 98,7 248 983 08H00 99,9 25,8 851
09H00 99,3 26,5 901 09H00 93,3 279 832
10H00 105,3 28,3 710 10H00 98,1 27,1 754
11H00 102,3 26,7 750 11HO0 95,4 324 791
12H00 100,1 28,5 832 12H00 93,4 32,3 720
13H00 94,6 30,7 854 13H00 90,1 32,1 982
14H00 95,1 31,2 865 14H00 102,5 30,5 994
15H00 98,8 30,5 865 15H00 97,6 32,4 765
16H00 95,3 28,1 642 16H00 101,2 32,3 712
17H00 94,5 27,3 560 17H00 879 26,9 701
18H00 89,8 25,1 538 18H00 90,2 26,5 630
Total 97,62 27,97 772,73 Total 95,42 29,65 793,82

Fuente: Autores

MONITOREO DEL RUIDO, TEMPERATURA E ILUMINACION- EN LA EMPRESA COMERCIAL "GAIBOR"

Fecha: Viernes 11/11/2016 Fecha: Sabado 12/11/2016
Hora Decibeles | Temperatura | lluminacién Hora Decibeles | Temperatura | lluminacion
dB(A) (°C) lux (Ix) dB(A) (°C) lux (Ix)
08H00 102,1 246 912 08H00 90,1 25,3 870
09H00 100,3 26,3 1003 09H00 87,2 24,6 856
10H00 95,4 29,3 1324 10H00 80,1 23,5 904
11HO0 98 31,1 1345 11HO0 97,2 26,8 965
12H00 91,1 30,1 1301 12H00 92,1 29,8 1242
13H00 93,3 32,1 1203 13H00 75,6 28,9 1352
14H00 97,5 304 1002 14H00 84,2 30,1 1420
15H00 91,7 29,1 903 15H00 98,2 29,2 956
16H00 92,2 27,2 856 16H00 86,3 28,4 875
17HO0 97,3 25,1 562 17HO0 88,5 21,7 562
18H00 76,1 25,1 513 18H00 94,2 26,3 561
Total 94,09 28,22 993,09 Total 88,52 27,33 960,27

Fuente: Autores
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Cuadro 4.7. Tiempo de exposicion del Ruido, Temperatura e lluminacién semanal

RUIDO, TEMPERATURA E ILUMINACION PROMEDIO DE UNA SEMANA LABORAL EN LA
EMPRESA "COMERCIAL GAIBOR"

Dia Promedio de Promedio de Promedio de Tiempo de

decibeles dB(A) | Temperatura (°c) | lluminacion (Ix) Exposicion
Lunes 95,18 27,10 710,18 8 Horas
Martes 95,07 28,26 862,18 8 Horas
Miércoles 97,62 27,97 772,73 8 Horas
Jueves 95,42 29,65 793,82 8 Horas
Viernes 94,09 28,22 993,09 8 Horas
Sabado 88,52 27,33 960,27 8 Horas
Promedio Total 94,32 28,09 848,71 8 Horas

Fuente: Autores

En los cuadros presentados se puede apreciar que los valores en que se
detalla el ruido son demasiado elevados con decibeles (dB (A)) que alcanzan
hasta 106 dB (cuadro 4.6), contando que la normativa vigente solo permite en
los lugares de trabajo un maximo de 85 dB(A) en 8 horas laborales que es en

los que se desempefian los empleados del Comercial Gaibor.

Durante el transcurso de la toma de medicion del ruido del dia lunes se percibid
un promedio del 95,18 dB(A), con un tiempo de exposicion de los trabajadores
muy alto (8 horas), de tal manera que esta sobrepasando el rango normal que
establece el (IESS, 2012).

Siguiendo con el registro de la toma de los niveles de ruido en las areas de
trabajo del Comercial Gaibor se identifico que el dia martes se tuvo un
promedio igual al dia anterior con un 95,07 solo reduciendo pocas milésimas de
decibeles. El dia miércoles se registré un promedio de 97,62 dB(A), comparado
con los demas dias fue el nivel mas alto que se gener6 en toda la semana. El
jueves y viernes con niveles de ruido de 95,42 y 94,09 dB(A), que sobrepasan

los 85 dB(A) que esta plasmados en el Decreto 2393.

El sabado como ultimo dia del monitoreo, se constat6 menos cantidad de ruido
(88,52) (cuadro 4.7), pero con la diferencia que si sobrepasa en nivel permitido,
y es que el fin de semana llega menor producto a la empresa y por eso el ruido

baja en pequefas cantidades a diferencia de los demas dias. Es importante
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reconocer que la exposicion continla a niveles que sobrepasan lo permitido
afecta de forma importante a los trabajadores llegando a producir en ellos una

perdida en la audicion
4.1.4.1.1. ANALISIS DE TEMPERATURA

Se realizé la toma de datos de temperatura en el area de estudio, por lo que se
pudo comprobar que en los procesos se desprende cierta cantidad de calor de
manera que esta se une con la temperatura ambiente y elevan la temperatura
del lugar, de tal forma que hace que los empleados se sientan sofocados e
inconformes en su lugar de trabajo por el exceso de calor a las cuales ellos

estan expuestos.

Con respecto a la temperatura que se presenta en la empresa comercial
Gaibor, no es la indicada por las variaciones que esta presenta. Para la
medicién de la temperatura se utilizé el termohigrometro, el cual presento

temperaturas que van de 23 hasta 32°C.

En relacion a la medicion que se hizo durante una semana, el lunes fue el dia
en que la temperatura estuvo mas baja (27,1°C) y el dia mas alto fue el

miércoles con 29,65°C (cuadro 4.7).
4.1.4.1.2. ANALISIS DE ILUMINACION

La iluminacién que se presenta en las areas donde se realizan las diferentes
actividades de la empresa, no estan en el rango moderado que establece el
reglamento de seguridad y salud ocupacional de los trabajadores, que es de
200 luxes que equivale a una distinciébn moderada para areas de industrias. En
los lugares que estan las maquinas y operan los trabajadores, es donde se
presentan iluminacion excesiva, con el promedio mas alto del dia viernes con
993,09 luxes (cuadro 4.7) el cual sobrepasa el rango moderado y estables para
los trabajadores. Los deméas dias también sobrepasan el nivel normal por lo
gue existen diferentes factores que inciden en la iluminacion como es la

entrada de luz solar en cual hace que se aumente en las areas de trabajo.
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4.1.5. EVALUACION Y ESTIMACION DE LOS RIESGOS FISICOS Y
MECANICOS

Los riesgos fisicos y mecanicos fueron evaluados mediante una calificacion
gue se presenta con valores del 1 al 5; siendo el 1 la calificaciébn mas baja que
significa que es improbable que se ocurra un accidente o dafio a la salud de los
trabajadores y el valor de 5 que se presenta como muy alto y que es probable
gue el accidente se produzca inmediatamente. De esta manera se realizé la
siguiente estimacion que dependio de los valores presentados en el cuadro 4.8

gue a continuacion se presentan:

Cuadro 4. 8. Evaluacion y estimacion de riesgos fisicos

o Estimacién del grado de peligrosidad
@©
kel
@ @
= kel
S ©
3 2
Q
(<] o
. - 1723 Q, S 2
Riesgos Fisicos 3 S S o ® o =
© ) — © [) = -
= © 35 o '8 <C =)
3 © = = =
g 3
o S
o
>
[
n
Ruido 5 5 25
Temperatura 5 3 15
lluminacién 3 3 9

Fuente: Autores

4.15.1. ANALISIS DE LA ESTIMACION DE LOS RIESGOS FISICOS

Con los resultados obtenidos mediante la calificacion propuesta por la
Direccion General de Relaciones Laborales, se determiné que los riesgos
fisicos son los que presentan mas problemas en la empresa, de tal forma que
el ruido tuvo un valor de 25 el cual se considera como muy alto, y de la misma
manera se deberian paralizar las actividades en ciertos espacios para corregir

el problema existente.

Por consiguiente, la temperatura obtuvo un valor de 15 considerando que la

estimacion de peligrosidad es moderada y en ciertos casos se presenta en los
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trabajadores como temperatura adecuada para sus diferentes areas, y de esta

manera es preciso corregirlo sin paralizar las actividades.

La iluminacién es otro riesgo que se presenta en la empresa y el cual se
considerd con un valor de 9 determinando que el grado de peligrosidad es bajo,
de tal forma, que se necesita corregirlo en un tiempo prolongado para evitar

afectaciones a los empleados.

Cuadro 4. 9. Evaluacion y estimacion de riesgos mecanicos

Estimacién del grado de
2 peligrosidad
3
I
3 ®©
=] o
8 &
o 3
[ (]
. . S @ o =] =}
Riesgos Mecéanicos = § ] o % o 2
= © > m 3 < =)
5|8 = e =
Ee]
£ £
o
3
n
Espacio fisico reducido 2 2 4
Piso irregular, resbaladizo 3 3 9
Obstaculos en el piso 3 2 6
Desorden 2 1 2
Maquinaria desprotegida 4 5 20
Manejo de herramienta cortante y/o punzante 2 3 6
Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo 5 5 25
Transporte mecanico de cargas 1 2 2
Trabajo a distinto nivel 3 4 12
Trabajo en altura (desde 1,8 metros) 3 3 9
Caida de objetos en manipulacion 3 2 6
Trabajos de mantenimiento 4 4 16
Trabajo en espacios confinados 1 1 1

Fuente: Autores

4.15.2. ANALISIS DE LA ESTIMACION DE LOS RIESGOS MECANICOS

Con respecto a la estimacion del grado de peligrosidad de los riesgos
mecéanicos (cuadro 4.9), se pudo constatar que 4 riesgos estan en los rangos
gue representan a los valores de (Muy bajo) y entre ellos estan: Espacio fisico
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reducido que obtuvo un valor de (4), desorden con un valor de (2), Transporte
mecanico de cargas (2), Trabajo en espacios confinados (1); es por ello que
mediante la tablas de la Direccion General de Relaciones Laborales se
consider6 que la prioridad de actuacion debe ser necesaria. Todos los factores
tomados en cuentas son necesarios corregirlos de manera que la empresa
presenta un desorden en sus actividades y a la vez los espacios son muy

confinados y reducidos.

Dentro de los valores que representan al grado de peligrosidad (Bajo), estan
presentados 5 riesgos con calificaciones importantes y los cuales son: Piso
irregular, resbaladizo con valor de (9), Obstaculos en el piso con (6), Manejo
de herramienta cortante y/o punzante (6), Trabajo en altura ( desde 1,8 metros)
(9), Caida de objetos en manipulacién (6); cada riesgo representa una
afectacion en los trabajadores, como son el piso irregular el cual esta
desnivelado y en mal estado, los trabajos en alturas que no cuentan con EPP y

entre otros.

Con respecto al valor del rango (Moderado), el Unico riesgo que se presenta
dentro del mismo es el, Trabajo a distinto nivel con un valor elevado de (12),
demostrando que los trabajos de mantenimiento en ciertas areas peligrosas se
dan a distintos niveles por lo que estas afectaciones deben ser corregidas de

forma rapida sin paralizar las actividades de tal forma que no es necesario.

Las maquinarias desprotegidas contaron con un valor de (20), el cual esta
dentro del rango Muy alto y de la misma manera los Trabajos de mantenimiento
con un valor de (16), recalcando que ambos riesgos representan un gran
peligro en los trabajadores por falta de maquinarias mas seguras para realizar

los respectivos mantenimientos.

De esta manera se presenta el Gltimo riesgo con un valor que se considera
como el mas alto (25), el cual se da por la Circulacion de maquinaria y
vehiculos en areas de trabajo, de tal forma, que son peligrosos estos espacios
y pueden causar una afectacion a los trabajadores. Se considera la obligacion
de utilizar sefiales de prohibicion y precaucién en las diferentes areas de

trabajo a fin de brindar proteccién a los empleados.
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4.2. PONDERACION DE LA SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

42.1. ANALISIS DE LA SALUD Y SEGURIDAD DE LOS
TRABAJADORES

Para conocer la situacion actual de los empleados de la empresa comercial
Gaibor, sobre su salud y si el lugar presta con las condiciones necesaria para
su seguridad, se aplicé la siguiente encuesta, de tal manera que se conocio Si
en algin momento los empleados han sufrido alguna lesién y a la vez con qué
frecuencia ha ocurrido y si ha estado incapacitado por un intervalo de tiempo

de su trabajo.

Esto se lo aplicé a todos los trabajadores de las diferentes areas donde
realizan sus funciones y con la colaboracién de cada uno se pudo conocer su

estado.

4.2.1.1. PUESTO DE TRABAJO

Ha sufrido Ud. alguna lesion en su cuerpo, en su
puesto de trabajo a causa de
2,5 B Ruido
2 M Vibraciones
1,5 -
¥ lluminacién
1 H Calor
O’Z . Frio
o . ° > o B choque contra objetos
‘ , . .
& o {,\oo ¥ & o’é <& OQO W Caidas de objetos
& & e & & WAt ient bjet
& \\0@ & c,be & rapamiento por objetos
& PR
¢ ¥

Grafico 4.13. Lesion en el puesto el trabajo.

Con los datos obtenidos en la pregunta se pudo conocer la opinion de los
empleados de tal forma que ellos expresaron que estan mas afectados por el

ruido lo cual no los deja trabajar con comodidad, de la misma manera caidas
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de objetos que en ocasiones ha golpeado partes de sus cuerpos, pero sin

ocasionar gran dafo.

4.2.1.2. ACCIDENTES E INCIDENTES

¢Ha existido algun accidente o incidente
con anterioridad ?

10%

mSi

® No

Grafico 4.14. Accidentes o incidentes en el trabajo.

De acuerdo a la pregunta mencionada se pudo conocer que el 90% de los
trabajadores en todos los afios que tienen en la empresa no han sufrido de
ninguna enfermedad a causa de algun accidente, mientras que el 10% de ellos
menciona que si han tenido accidentes de alguna herramienta cada vez que

realizan su trabajo por falta de EPP.

4.2.1.3. AREA DE TRABAJO

¢Ha estado Ud. incapacitado en su area de
trabajo durante los ultimos doce meses?

10%

mSi

® No

Grafico 4.15. Incapacitado en el area de trabajo.

En relacién a los resultados que se obtuvieron en la pregunta realizada se
conocié que el 90% del personal que labora no ha estado incapacitado de sus
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funciones diarias, mientras que el 10% de ellos manifestd que si han estado

incapacitados y a la vez han tenido varios dias de descanso.

4.2.1.4. ENFERMEDAD EN EL TRABAJO

éSu enfermedad o lesion fue producida por
algun riesgo fisico o mecanico?
10%

mSi

® No

Grafico 4.16. Enfermedad producida por riesgo fisico.
El 90% de los encuestados considerd que no han sufrido ninguna enfermedad
a causa de los riesgos fisicos y mecanicos de tal manera que el restante 10%
si considera haber sufrido alguna lesion por el exceso de ruido que es que mas

se presenta en la empresa.

4.2.1.5. ACCIDENTE RIESGO FiSICO

é¢Padece actualmente alguna enfermedad
o lesion por algun accidente o incidente
producido a causa de riesgos fisicos?

mSi

® No

Grafico 4.17. Accidente de riesgos fisicos.

El 25% de los encuestados manifesté que, si padecen de alteraciones al

sistema nervioso y pérdida de la audicién, por el exceso de ruido a causa de
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los riesgos fisicos, mientras que el 75% del personal no han tenido ninguna

lesion a causa de dicho riesgo.

En la tabla 4.8 se presenta el grado de efecto que tienen los diferentes peligros
presentes en la empresa en la salud y seguridad ocupacional de los

trabajadores segun lo expuesto por Moncada 2014.

Cuadro 4. 10. Efectos en la salud y seguridad de los trabajadores

Peligro en la salud y seguridad de los trabajadores Efectos en la salud y seguridad
Espacio fisico reducido Dafio leve
Piso irregular, resbaladizo Dafio leve
Obstaculos en el piso Dafio leve
Desorden Dafio leve
Maquinaria desprotegida Dafio extremo
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Dafio extremo
Circulacidn de maquinaria y vehiculos en &reas de trabajo Dafio extremo
Transporte mecanico de cargas Dafio moderado
Trabajo a distinto nivel Dafio extremo
Trabajo en altura (desde 1,8 metros) Dafio extremo
Caida de objetos en manipulacion Dafio moderado
Trabajos de mantenimiento Dafio extremo
Trabajo en espacios confinados Dafio leve
Ruido Dafio extremo
Temperatura Dafio moderado
lluminacion Dafio moderado

Fuente: Autores

En la actualidad los trabajadores de la empresa Comercial Gaibor estan un
poco afectados en la salud de tal manera que el exceso de ruido producido en
la planta hace que ellos pierdan la concentracion y en algunos casos que
presenten enfermedades, asi como como también el manejo de herramientas
cortantes que puede tener un dafio extremo en la salud y seguridad de los

empleados.

La empresa no dispone de equipos de proteccion personal (EEP), y se torna
preocupante esta situacion de manera que en repetidas ocasiones ya se han
suscitado accidentes por los peligros que presentan; aunque no de gran
magnitud, pero si amerita la toma decisiones para resolver este problema de

los riesgos existentes.
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4.3. DISENO DEL PROGRAMA DE MINIMIZACION DE
RIESGOS FISICOS Y MECANICOS

Una vez evaluados y estimados los factores de riesgos fisicos y mecanicos en
la empresa Comercial Gaibor, mediante cuadros propuestos por el Ministerio
de relaciones laborales y la Direccion General de Relaciones Laborales, se
procedi6 a establecer una alternativa o propuesta para mejorar las condiciones
de seguridad de todos los empleados que de una u otra forma estan siendo
afectados a los diferentes riesgos. Es por ello que se establecié un programa

de minimizacion de riesgos que a continuacion se presenta.
4.3.1. INTRODUCCION

En la actualidad las empresas han tenido un gran desarrollo a nivel mundial, es
por ello que ha aumentado la demanda del factor humano en ellas, lo que
conlleva a que exista un incremento del nivel de riesgo de los trabajadores por
la falta de politicas y cumplimientos de leyes en este campo. IESS y MRL han
realizado actividades para minimizar estos problemas en la salud y seguridad
de los trabajadores de la empresa, llegando asi, a crear leyes, normas y
reglamentos para las diferentes actividades laborales, debido a que estos

problemas que se presentan son de mucha importancia.

La salud y seguridad de los trabajadores de la empresa comercial Gaibor, se
presenta de una forma defectuosa, por la falta de equipos de proteccion
personal, es por ello que existe la necesidad de proponer el manual, con la
finalidad de que las condiciones de trabajo no afecten a los empleados y que
puedan realizar sus actividades en sus respectivas areas de forma segura sin

gue puedan afectarles ni causarles ningun accidente.
4.3.2. OBJETIVO

Proponer un manual de salud y seguridad ocupacional para las diferentes
actividades laborales de la empresa comercial Gaibor, permitiendo establecer
herramientas basicas para evitar eventualidades de riesgos fisicos y mecanicos
y asi mantener las diferentes operaciones de las maquinarias eficientes y

productivas con un orden establecido para cada area.
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4.3.3. ALCANCE

El estudio consiste en proponer un manual de salud y seguridad ocupacional
para riesgos fisicos y mecanicos de los trabajadores de la empresa
“‘COMERCIAL GAIBOR”; siendo este una guia de prevencion de los riesgos
laborales que se identificaron y evaluaron mediante matrices. Este manual
aplica a toda el area operativa, basado en el cumplimiento de la normativa

vigente del Ecuador, para la mejora de la salud de los empleados.
4.3.4. ANTECEDENTES

La empresa “COMERCIAL GAIBOR”, surge como una empresa dedicada a la
comercializacién de un producto de calidad a toda la comunidad, y siempre
preocupandose de sus trabajadores y del medio en que se desarrolla, por lo
cual siempre esta tratando de mejorar, innovar y hacer sus procesos lo mas

amigable posibles con el medio ambiente.

Esta empresa se dedica a la comercializacion de maiz y mani por lo que se
realizan constantemente analisis de control de calidad y pruebas que permiten
determinar las condiciones Optimas del producto. Actualmente cuenta con 20
trabajadores, lo cual en épocas donde se da mayor produccion incorporan mas
personal, la actividad en la empresa se da de forma masiva en los meses de

mayo Yy agosto, bajando sus actividades el resto del afo.

Se propondra un manual de salud y seguridad ocupacional para riesgos fisicos
y mecanicos en la empresa “COMERCIAL GAIBOR” con la finalidad de
minimizar los riesgos presentes en la empresa; conforme al Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de
Trabajo — Decreto Ejecutivo 2393 y el Instructivo para el registro de
Reglamentos y comités de higiene y Seguridad en el trabajo del ministerio Del
trabajo, los cuales contienen disposiciones generales obligatorias para

cualquier empleador del pais.
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4.3.5. UBICACION

La presente investigacion se realizd en la empresa “COMERCIAL GAIBOR”
gue se encuentra ubicada en el canton Tosagua provincia de Manabi, en la via
a Bahia a aproximadamente 300 m del paso lateral, en las coordenadas
583859 Este y 9913755 Norte.

4.3.6. RESPONSABILIDAD

La persona responsable de que se lleve a cabo y se ejecute el manual de salud
y seguridad ocupacional para riesgos fisicos y mecanicos es el gerente de la
empresa (Sr. Raul Gaibor), junto a todo el personal que esta involucrado de

una u otra forma dentro de la empresa.
4.3.7. MARCO LEGAL

El manual de salud y seguridad ocupacional para riesgos fisicos y mecanicos
consta de leyes, normas y reglamentos que deben de aplicarse para reducir los

riesgos laborales.

A continuacion se detallan los lineamentos que se debe de seguir para un

mejor ambiente de trabajo en la empresa.
Salud y Seguridad Ocupacional

> Constituciéon del Ecuador

> Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Seguro General de Riesgos
del Trabajo. Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud
de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo

Ley de Seguridad Social

Cadigo de Trabajo

Reglamento del seguro general de riesgos del trabajo.

vV V VYV VYV

NTE INEN 439. Norma Técnica Ecuatoriana. Instituto Ecuatoriano de
Normalizacion.

> Colores y Sefiales de Seguridad. Norma Técnica Ecuatoriana INEN ISO
3864-1
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> Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento

del Medio Ambiente de Trabajo.
4.3.8. EVALUACION Y ANALISIS DE RIESGOS LABORALES

La empresa “COMERCIAL GAIBOR” se expuso a la identificacion y evaluacién
de riesgos fisicos y mecanicos por medio de la Matriz Triple Criterio propuesta
por el ministerio de Relaciones Laborales y la Direccion General de Relaciones
Laborales; en la cual se determinaron riesgos en el area de trabajo, por lo
tanto, se procedi6é a proponer un manual de salud y seguridad ocupacional para

riesgos fisicos y mecanicos.
4.3.9. PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos fueron realizados mediante la necesidad de brindar un
mejoramiento al ambiente de trabajo de la empresa Gaibor y asi evitar posibles
acontecimientos que pudieran afectar a los trabajadores.

Los riesgos fisicos y mecanicos fueron identificados mediante la matriz del
Ministerio de Relaciones Laborales y evaluados con la calificacion dada por la
Direccion General de Relaciones Laborales (2006), de los cuales se presentan

a continuacion:

Cuadro 4.11. Riesgos Fisicos Estimados

Riesgos Fisicos

Muy Alto: Ruido

Moderado: Temperatura

Bajo: lluminacion

Fuente: Autores
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Riesgos Mecanicos

Muy Bajo

Espacio fisico reducido

Desorden

Transporte mecanico de cargas

Trabajo en espacios confinados

Bajo

Piso irregular, resbaladizo

Obstaculos en el piso

Manejo de herramienta cortante y/o punzante

Trabajo en altura (desde 1,8 metros)

Caida de objetos en manipulacion

Moderado

Trabajo a distinto nivel

Alto

Maquinaria desprotegida

Trabajos de mantenimiento

Muy Alto

Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo

Fuente: Autores

4.3.10. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Los equipos de proteccion personal son parte fundamental en toda empresa,

con el fin de brindar una seguridad a los trabajadores en sus diferentes areas

de trabajo. Los EPP siempre varian dependiendo a cada area de trabajo, esto

se debe a los diferentes riesgos que se presentan. A continuacion, se proponen

los equipos de proteccion personal en la empresa.

Cuadro 4.13. Equipos de Proteccion Personal y Medidas para Riesgos Fisicos

RIESGOS FiSICOS

Factores de Riesgos Fisicos

Descripcion del Factor del
Peligro

Equipo de Proteccion
Personal / y medidas
necesarias

Todas las areas del
procesamiento del maiz y
mani

Utilizar orejeras en las
diferentes areas

Temperatura

Oficinas / diferentes areas de
trabajo

Utilizar vestimenta adecuada
para evitar sofocacion

lluminacion

Oficinas / diferentes areas de
trabajo

unas que permitan mejor vision

cambiar las luminarias con

Fuente: Autores
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Cuadro 4.14. Equipos de Proteccion Personal y Medidas para Riesgos Mecanicos

Equipo de Proteccion
Personal / y medidas
necesarias

Descripcion del Factor del

Factores de Riesgos Fisicos Peli
eligro

Oficinas/procesamiento del Proporcionar areas con mayor
mani espacio

Utilizar botas PVC
antideslizantes

Espacio fisico reducido

Piso irregular, resbaladizo Oficinas

Areas del procesamiento del

Obstaculos en el piso Proporcionar bodegas

maiz y mani
Almacenar los materiales en
Desorden En las diferentes areas espacios designados para evitar
desorden.
o . . ] Utilizar guantes y vestimenta
Maquinaria desprotegida Maquinas del mani

adecuada

Manejo de herramienta cortante
ylo punzante

Utilizar guantes y vestimenta

Maquinas del mani y maiz
g y adecuada

Circulacion de maquinaria y

) . ' Recepcion de la materia prima Precaucion con las sefiales
vehiculos en areas de trabajo

RIESGOS MECANICOS

Sera obligatorio que los pisos
Transporte mecanico de cargas Bascula del paso de los vehiculos estén
en buen estado

Maquinas del procesamiento

Trabajo a distinto nivel Utilizar arnés

del maiz
Trabajo en altura (desde 1,8 Maquinas del procesamiento Utilizar arnés con el equipo
metros) del maiz completa
Caida d.e obje.tgs en En oficinas Vestimenta adecuada y casco
manipulacion
Trabajos de mantenimiento Maquinas del mani y maiz Utilizar botas y casco
Trabajo en espacios confinados Todas las areas Vestimenta completa y

adecuada

Fuente: Autores

4.3.11. SENALIZACION

Las sefiales de seguridad son de mucha importancia en una empresa de tal
manera que permiten saber e identificar cualquier peligro existente en la
misma; tomando en cuenta que estas sefiales pueden ser de prohibicion, de
obligacion, de prevencion y advertencia y de informacion; y de esta manera se
presentan de diferentes figuras y simbolos con la finalidad de que los

empleados puedan identificar con facilidad los problemas de la empresa.
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Entre las sefiales mas significativas tenemos las siguientes que se presentan a

continuacion.
4.3.11.1. SENALES DE ADVERTENCIA

Estas sefales estan presentadas con el proposito de que todo el personal en la

empresa esté alerta de cualquier eventualidad que se presenta en las figuras.

o\ [

RIESGO RIESGO IATENCION!
DE INCENDIO DE INTOXICACION ALTA TENSION

Figura 4. 3. Sefiales de Advertencia

4.3.11.2. SENALES DE PROHIBICION

Son sefales que tienen un circulo central y atravesado por una linea que
contienen el significado de prohibicién, por lo que los trabajadores deberian

identificar rapidamente por su seguridad.

PROHIBIDO PROHIBIDO PROHIBIDO
BEBER DE ESTA TOMAR FOTOS O COMER O BEBER
AGUA FILMAR ViDEOS EN ESTA AREA

Figura 4. 4. Sefales de Prohibicion

4.3.11.3. SENALES OBLIGATORIAS

Estas sefaléticas deben ser cumplidas por todo el personal de la empresa,
para su posterior manipulacion de las diferentes maquinarias y de esta manera

evitar posibles afectaciones a la salud humana de los empleados.
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— |

US0D OBLIGATORID USD OBLIGATORID
e UNIFORME. DE MASCARA DE ZAPATOS
FORM DE GAS DE SEGURIDAD

Figura 4. 5.Sefiales Obligatorias

4.3.12. MEDIDAS PREVENTIVAS

v

El departamento gerencial de la empresa tiene la obligacion de hacer
cumplir las especificaciones que se encuentran en el programa de

medidas para los riesgos fisicos y mecanicos.

Todo el personal que labora en las diferentes areas debe de utilizar los

equipos de proteccion personal para cada espacio que sea designado.

Gestionar para mejorar las condiciones del piso de la empresa para
optimizar las condiciones del mismo y evitar accidentes por el mal

estado en el que se encuentra.

La empresa debera dotar de EPP con regularidad a sus trabajadores y
en caso de emergencia actuar de forma rapida para reponer los

materiales en mal estado o extraviados.

Realizar controles médicos al equipo de trabajo para brindarle salud y

seguridad estable.

4.4. VERIFICACION DE HIPOTESIS

Con las metodologias utilizadas del Ministerio de Relaciones Laborales y de la

Direccién General de Relaciones Laborales que ponderan valores entre bajos y

muy altos que van de 0 hasta 25, se obtuvo en el ruido una calificacion de (25),

asimismo la circulacibn de maquinarias y vehiculos (25), las maquinarias

desprotegidas (20); cuyos valores se interpretan como grados de peligrosidad

altos y muy altos, de tal manera que se deben tomar medidas inmediatas para

corregir estos riesgos dentro de la empresa, por lo cual se cual se acepta la
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hipo6tesis de la investigacion, de manera que los riesgos fisicos y mecéanicos

inciden negativamente en la salud y seguridad de los trabajadores.



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

» Con respecto a los instrumentos de identificacion de riesgos que se
utilizaron, se comprobo6 que existen 3 factores de riesgos fisicos (ruido,
iluminacién y temperatura) de mayor significancia, los cuales a su vez
son los de mayor peligrosidad para la salud de los trabajadores. Estos
inconvenientes se presentan por la falta de capacitaciones y a la vez por
la inconciencia de los mismos empleados a la hora de utilizar sus

respectivos equipos de proteccion personal.

» Hasta la actualidad la empresa no ha presentado ningun accidente con
dafios de gran magnitud en las diferentes areas laborales en
conformidad a los riesgos evaluados, sin embargo los riesgos mecanicos
gue se presentan tienen diferentes grados de peligrosidad; donde se
encontraron 4 riesgos con un grado de peligrosidad Muy Bajo, 5 con
Bajo, 1 Moderado, 2 Alto y 1 con Muy Alto, comprobando de esta
manera que la falta de EPP puede causar lesiones graves en los

trabajadores, con respecto a trabajos en altura y de mantenimiento.
5.2. RECOMENDACIONES

» Implementar un area determinada para atender posibles accidentes o
incidentes dentro de la empresa, con la capacidad de cumplir con la
normativa aplicable y a la vez brindarle una mayor seguridad a todo el
personal que de una u otra forma esta involucrado en los procesos de

comercializacion del maiz y mani.

» Disefar politicas dentro de la empresa con respecto a la salud y
seguridad de los trabajadores, comprometiendo de esta manera a que el
personal que labora en la planta cumpla con todas las especificaciones
gue se les brinde, asi como la utilizacion de equipos de protecciéon
personal, con la finalidad de que cada empleado no esté propenso a

sufrir accidentes.
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ANEXO 1

‘g;
w

N

La presente entrevista tiene como finalidad principal determinar todos los procesos en los que

los empleados realizan sus labores diarias en la empresa “Comercial Gaibor” y observar la

situacién actual en las que se encuentran los trabajadores.

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

¢,Cudles son los procesos que se realizan dentro de la empresa?

¢,Cuales son los horarios de entrada y salida de los empleados?

¢ Cuales son las diferentes actividades que llevan a cabo los trabajadores?

¢,La empresa cuenta con normas de salud y seguridad ocupacional?

¢ Considera que es necesario implementar normas de salud y seguridad ocupacional

en la empresa?

¢En qué area considera usted que los trabajadores estan mas expuestos a accidentes

laborales?

¢,Cudles son los motivos de que existan accidentes laborales en la empresa?

¢, Cual es el tiempo de exposicion que tienen los trabajadores en los riesgos laborales

de la empresa?

¢La empresa posee alguna actividad para la prevencion de los riesgos?

10) ¢Considera necesario aplicar medidas para propiciar la salud y seguridad de los

trabajadores?
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ANEXO 2

“w
N

La encuesta planteada es un instrumento que servira para la recopilaciéon precisa de
informacion en cada puesto de trabajo que realizan cada empleado de la empresa “Comercial
Gaibor”, fundamental para la determinacion de la incidencia de los riesgos fisicos y mecanicos
presente, lo cual ayudarid a implantar medidas adecuadas para mejorar las condiciones de

trabajo en la empresa.
Datos Generales:
Género: Masculino: Femenino:

Edad:

Cargo que Desempeiia:

Las preguntas planteadas en la siguiente encuesta estan presentadas para los puestos de
trabajo desempefiados en la empresa “Comercial Gaibor” por los trabajadores. Marque la
respuesta que considera apropiada en su lugar de trabajo: Si o No. Al final de la hoja se puede

efectuar alguna observacion por parte del encuestado:

1) ¢En el &rea de trabajo existen riesgos fisicos y mecénicos?

Si

No

2) ¢Lavestimenta que utiliza es la adecuada para la actividad laboral que desempefia?

Si

No

3) ¢Enlaempresa las maquinarias siempre estan en constante mantenimiento?

Si

No

4) ¢En el area que desempenia su trabajo existen sefales de precauciéon?

Si

No
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5) ¢En las vias de acceso del personal existe dificultad de paso por exceso de materiales

u objetos?
Si__
No
6) ¢En su labor desempefiada esta expuesto al uso de materiales peligrosos o en mal
estado?
Si__
No

7) ¢Usted cuenta con equipos de proteccion personal (EPP) en su area laboral?

Si

No

8) ¢En su zona de trabajo esta usted expuesto a temperatura elevadas?

Si

No

9) ¢Usted considera que su espacio de trabajo es muy ruidoso?

Si

No

10) ¢ Para realizar su trabajo la iluminacién es la mas adecuada?

Si

No

11) ¢ En caso de ocurrir algun accidente en el trabajo, sabe a quién debe comunicarle?

Si

No

12) ¢ De los siguientes EPP, cuales usted utiliza en su area de trabajo?

[ Guantes
Tapabocas
Tapa oidos

Faja anti-lumbar
Botas
Gafas

Uniforme y/o bata

0 I I R B B B

Casco
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ANEXO 3

“w
N

La encuesta planteada es un instrumento que servira para la recopilaciéon precisa de
informacion en cada puesto de trabajo que realizan cada empleado de la empresa “Comercial
Gaibor”, fundamental para la determinacion de la salud y seguridad ocupacional de los
trabajadores, lo cual ayudara a implantar medidas adecuadas para mejorar las condiciones de
trabajo en la empresa.

Datos Generales:
Género: Masculino: Femenino:

Edad:

Cargo que Desempeiia:

Las preguntas planteadas en la siguiente encuesta estan presentadas para los puestos de
trabajo desempefiados en la empresa “Comercial Gaibor” por los trabajadores. Marque la
respuesta que considera apropiada en su lugar de trabajo. Al final de la hoja se puede efectuar
alguna observacion por parte del encuestado:

1) Ha sufrido Ud. Alguna lesion en su cuerpo, en su puesto de trabajo a causa de:

Ruido
Vibraciones
lluminacién
Calor

Frio

RN

O por estar sometidos a:

Choques contra objetos
Atrapamiento en por objetos
Caidas de objetos en manipulacién

OOt

2) ¢Ha existido algun accidente o incidente con anterioridad y en caso de haber existido
con qué frecuencia ocurren?

Si
No

Frecuencia en que ocurre:




3)

4)

5)

68

¢, Ha estado Ud. Incapacitado en su area de trabajo durante los UGltimos doce meses?

Si

No

¢, Su enfermedad o lesion fue producida por algun riesgo fisico o mecéanico?

Si

No

Especifique:

¢Padece actualmente alguna enfermedad o lesion por algin accidente o incidente

producido a causa de riesgos fisicos?
Si

No
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ANEXO 4

4.1. Entrevista al gerente de la 4.2. Mantenimiento de maquinas sin
empresa EPP

4.3. Medicion de ruido en el area de 4.4. Medicion de la temperatura
recepcion (dia 1) (dia 1)

4.5. Medicion de la iluminacion (dia 1) 4.6. Procesamiento del maiz
(Maquinaria desprotegida)



ruido

4.11. Medicion y toma de datos

4.10. Aplicacion de Encuestas
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