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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es implementar un sistema web que permita
agilizar los procesos académicos del Centro de Idiomas de la ESPAM MFL,
tales como la oferta académica, inscripcion y gestion de calificaciones de los
modulos de enseflanza de idiomas que este departamento oferta cada
semestre, se utilizd la metodologia 4gil SCRUM cuya aplicacién consté de tres
etapas; en la primera se realizaron procesos de recoleccion, analisis y
modelado de la informacion, en la segunda se llevd acabo el desarrollo
empleando la arquitectura en tres capas y posteriormente en la tercer etapa las
pruebas respectivas al sistema, se usé como herramienta de desarrollo Visual
Studio 2012 y dentro de este se emplearon los lenguajes de programacion ASP
.NET y C Sharp; adicionalmente como sistema gestor de base de datos SQL
Server 2008. Los resultados muestran que el sistema es util y de facil
manipulacion, a los actores involucrados les permite reducir el tiempo dedicado
a estos procesos y a la administracion los esfuerzos empleados en ellos, lo que
se traduce en una mejora en el desempefio de sus actividades y logrando de
esta manera optimizar la atencion brindada a la comunidad estudiantil.

PALABRAS CLAVE

Sistema Web, Gestion Académica, Matriculacion, Gestion de Calificaciones.
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ABSTRACT

The objective of this work is to implement a web system that allows to improve
the academic process of the Language Center in the ESPAM MFL, such as
academic offerings, registration and grades management of language teaching
modules that this department offers each semester, SCRUM methodology was
used which consisted of three stages; first phase process of collection, analysis
and modeling of information were conducted; second development phase using
three-layer architecture and then third stage the testing phase. It was used as a
development tool Visual Studio 2012 and within this programming languages
like ASP .NET and C Sharp were used; additionally as database management
system SQL Server 2008 data. The results show that the system is useful and
easy to handle, to stakeholders enables them to reduce the time spent on these
processes and management efforts employed in them, which is resulting in an
improvement in the performance of their activities and optimize the service to
the student community.

KEY WORDS

Web System, Academic Management, Registration, Grade's Management,
SCRUM



CAPITULO I. ANTECEDENTES
1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

A nivel global, la tecnologia evoluciona a pasos agigantados y el hombre debe
adaptarse a los cambios que esta le ofrece; los centros de educacion superior y
sus departamentos no escapan a esta realidad y apropiar sus sistemas de
funcionamiento a las nuevas tendencias es un punto importante para alcanzar
un nivel tecnolégico eficaz que mejore la gestibn académica y la calidad de los
servicios que se brinden, beneficiando tanto a la administracion como a los

estudiantes.

Una de estas nuevas tendencias a las que ya se han adaptado algunas
universidades y sus departamentos es la de ofrecer a sus estudiantes la
posibilidad de que realicen sus tramites académicos a través de algun

dispositivo tecnoldgico con conexion a Internet.

La Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez
dispone de un departamento dedicado a brindar a los estudiantes de esta
universidad la ensefianza de lenguas extranjeras de manera independiente al

plan de estudios de las carreras.

Los médulos que oferta el Centro de Idiomas estan distribuidos en diferentes
horarios a escoger segun la comodidad de los alumnos. Inicialmente atendia
una cantidad no muy elevada de estudiantes, pero la administracién se ha visto
obligada a incrementar los cupos debido a que la demanda ha aumentado
considerablemente en los ultimos afios. Por ende ha crecido la cantidad de

datos e informacion que se manejan dentro de este departamento.

La elaboracion de la oferta académica y su difusion, los procesos de
preinscripcion, admision, matricula y gestion de expedientes en este centro de
idiomas estan a cargo de una sola persona y los registros son llevados
manualmente, por su parte los estudiantes realizan sus tramites académicos de

manera presencial; tareas que inicialmente resultaban sencillas debido al



pequefio nimero de estudiantes, sin embargo el aumento existente de la
poblacion estudiantil hace que los procesos de gestibn se tornen mas

complejos, lo que conlleva a que estos se vuelvan lentos y tediosos.

De este hecho surge la necesidad de automatizar las tareas que ahi se realizan
para mejorar el flujo, la confiabilidad, la disponibilidad y la seguridad de la
informacion ya que en este departamento no solo se llevan registros de
matriculacion de los estudiantes a los modulos de inglés, sino también las
calificaciones de los mismos; a su vez la necesidad de brindar un mejor servicio

a los estudiantes con la adaptacion a las nuevas tendencias tecnologicas.

En virtud de lo antes mencionado los autores del presente se plantean esta

interrogante:

¢,De qué manera agilizar los procesos de gestion académica en el Centro de
Idiomas de la ESPAM MFL?



1.2. JUSTIFICACION

El desarrollo de este proyecto pretende implantar una alternativa tecnologica
que simplifique y agilice la gestion de los procesos académicos dentro del
Centro de Idiomas de la ESPAM MFL debido a la gran demanda de estudiantes

y la falta de personal en la administracién del mismo.

Se identifican como principales beneficiarios a los estudiantes del Centro de
Idiomas gracias a que recibirdn un servicio que les permitira inscribirse a los
cursos que se oferten y consultar sus calificaciones desde cualquier
computador o dispositivo mévil con conexion a internet, desde la comodidad de
sus hogares y a cualquier hora del dia. Ademas indirectamente se beneficiaran
su director y sus docentes ya que la optimizacion de los procesos académicos
y administrativos les permitira elevar su eficiencia y productividad. En definitiva,

el nuevo mecanismo sera mas agil y cdmodo para todos sus actores.

Este sistema permitira llevar un registro mas organizado de la informacién, lo
gue mejora la disponibilidad, la consistencia y la seguridad de la misma, asi
como también el acceso a ella; proporcionara grandes ahorros de tiempo ya
que se realizara una mejor gestion de procesos, ademas, al mismo tiempo se
reduciran gastos de movilizacion por parte de los estudiantes, y se disminuira el

uso de papel lo que permitira contribuir al cuidado del medio ambiente.

En el marco legal la implementacion de este sistema se justifica en
concordancia a lo estipulado en el Reglamento de Tesis de Grado del Manual
del Sistema de Investigacion Institucional, Art. 2 el que textualmente dice:
“Todo tema de tesis de grado estara relacionado con las lineas de investigacion
de la carrera del postulante, enmarcado en las areas y prioridades de
investigacion establecidas por la ESPAM MFL en concordancia con el Plan

Nacional para el Buen Vivir”

Basandose en lo suscrito anteriormente, se justifica la ejecucion del presente

proyecto.



1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema web para agilizar los procesos de gestion académica de
matriculacion y gestion de calificaciones en el Centro de Idiomas de la ESPAM
MFL.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar los requerimientos del departamento los mismos que serviran
como fundamento para el desarrollo del proyecto.

e Disefiar el sistema web para dar solucién a los requerimientos definidos
previamente.

e Desarrollar el sistema web de acuerdo al disefio a implementarse.

e Validar el buen funcionamiento del sistema.

¢ Implementar el sistema web en el servidor para tener acceso al mismo a

través Internet.



1.4.

IDEA A DEFENDER

El desarrollo e implementacion de un sistema web permitird agilizar los
procesos de gestion académica en el Centro de Idiomas de la ESPAM

MFL.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. SISTEMA

Aracil y Gordillo (1997) citado por Zufiga, (2005) define que un sistema es un
objeto formado por un conjunto de partes entre las que se establece alguna

forma de relacién que las articula en la unidad que es precisamente el sistema.

Wadsworth (s.f.) sefala el criterio de Spedding (1979) quien enuncia que “Un
sistema es un grupo de componentes que pueden funcionar reciprocamente

para lograr un propésito comun”.

Johansen (s.f.) referido por Millan (2000) enfatiza que ante la palabra sistema,
todos los que la han definido estan de acuerdo en que es un conjunto de partes

coordinadas y en interaccion para alcanzar un conjunto de objetivos.

Segun estas consideraciones, los autores adoptan el criterio mencionado por

Millan (2000) para el presente trabajo.

2.2. WEB

La Web es un espacio l6gico que esta construido sobre un soporte esencial: la

red de comunicaciones conocida como Internet (CIW, 2008).

La Web o World Wide Web, es un sistema de informacién que se transmite por
medio de Internet. Cuando se habla de informacion o contenidos, se esta
haciendo referencia a recursos digitales multimedia tanto de texto, imagenes,
sonido, video y los que, nunca se sabe, vayan surgiendo y sean transportables
por estas redes o similares. La web es entonces, s6lo uno de los servicios de

comunicacién e informacion que se brindan a través de Internet (Vilchis, s.f.).

El World Wide Web (WEB) estd compuesto por miles de ordenadores
interconectados entre si y permite transferir todo tipo de informacion
multimedia, que puede incluir texto, imagenes, video, sonido. Es el servicio
mas popular y utilizado de Internet porque es muy sencillo de utilizar y no
requiere el aprendizaje de 6rdenes o comandos. En su lugar, la informacién
esta contenida en documentos parecidos a las paginas de una revista, de tal

forma que el acceso a la misma resulta muy sencilla e intuitiva (Gonzélez, s.f.).



2.3. SISTEMA WEB

Nolivos y Coronel (2013) sefialan que los sistemas web son programas de
software disefiados para ser accedidos desde un navegador web, sin

necesidad de distribuir, instalar o actualizar software adicional a los usuarios.

Fuseau y Silva (2010) plantean que en la actualidad los sistemas y aplicaciones
orientados a la Web estan disefiados para ofrecer un amplio espectro de
servicios a sus usuarios que cada vez exigen mayor calidad, desempefio y

confiabilidad.

A criterio de Véasquez (2013) los "sistemas Web" o también conocidos como
"aplicaciones Web" son aquellos que estan creados e instalados no sobre una
plataforma o sistemas operativos (Windows, Linux). Sino que se alojan en un
servidor en Internet o sobre una intranet (red local). Su aspecto es muy similar
a paginas Web que se ven normalmente, pero en realidad los Sistemas Web
tienen funcionalidades muy potentes que brindan respuestas a casos
particulares. Los Sistemas Web se pueden utilizar en cualquier navegador Web
(Chrome, Firefox, Internet Explorer, etc.) sin importar el sistema operativo. Para
utilizar las aplicaciones Web no es necesario instalarlas en cada computadora
ya que los usuarios se conectan a través de internet a un servidor donde se

aloja el sistema.

Los autores asumen la definicibn de Vasquez (2013) quien indica que los
Sistemas Web tienen funcionalidades muy especificas que brindan respuestas
a casos particulares y no necesitan de la instalacion en cada computador para

su uso funcional.

2.4. GESTION ACADEMICA

Para Palma (2012) el proceso de Gestion Académica define el objetivo, los
métodos, las actividades y los ambientes para el aprendizaje y la formacion
integral de los estudiantes a partir de lo dispuesto en el Direccionamiento
Estratégico Institucional. Tiene como objetivo disefiar, implementar, evaluar y
mejorar una propuesta pedagogica de calidad que contribuya a la formacion
integral del estudiante. Para hacer realidad el objetivo elabora un procedimiento

institucional que se denomina Disefio y Desarrollo Curricular.



La gestion académica involucra procesos de preinscripcion, seleccién y
admision, planes de estudio, modelos pedagdgicos, ofertas de programas e

informacion académica y administrativa de los estudiantes y docentes.

Se denomina gestidn académica al conjunto de procesos mediante los cuales
se administran los diferentes componentes y subcomponentes curriculares que
apoyan la practica pedagdgica en el continuo que permite construir y modelar
el perfil deseable del estudiante. En este orden de ideas, la gestion académica
cubre un recorrido que involucra las acciones de atencion al estudiante desde

el ingreso hasta su desarrollo y egreso del sistema (Inciarte et al., 2006).

2.5. EL CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA

Segun Berzal (s.f.) cualquier sistema de informacion va pasando por una serie
de fases a lo largo de su vida. Su ciclo de vida comprende una serie de etapas
entre las que se encuentran las siguientes: Planificacion, analisis, disefio,
implementacion, pruebas, instalacion o despliegue. Estas etapas son un reflejo

del proceso que se sigue a la hora de resolver cualquier tipo de problema.

Basicamente, resolver un problema requiere:
- Comprender el problema (analisis)
- Plantear una posible solucion, considerando soluciones alternativas (disefio)
- Llevar a cabo la solucién planteada (implementacion)

- Comprobar que el resultado obtenido es correcto (pruebas)

2.5.1. PLANIFICACION

Antes de que se le dé oficialmente el pistoletazo de salida a un proyecto de
desarrollo de un sistema de informacion, es necesario realizar una serie de
tareas previas que influirAn decisivamente en la finalizacion con éxito del

proyecto.

Las tareas iniciales que se realizaran esta fase inicial del proyecto incluyen
actividades tales como la determinacion del ambito del proyecto, la realizacion
de un estudio de viabilidad, el analisis de los riesgos asociados al proyecto, una
estimacion del coste del proyecto, su planificacién temporal y la asignacion de

recursos a las distintas etapas del proyecto.



2.5.2. ANALISIS

Lo primero que se debe hacer para construir un sistema de informacion es
averiguar qué es exactamente lo que tiene que hacer el sistema. La etapa de
analisis en el ciclo de vida del software corresponde al proceso mediante el
cual se intenta descubrir qué es lo que realmente se necesita y se llega a una
comprension adecuada de los requerimientos del sistema (las caracteristicas

gue el sistema debe poseer) (Berzal, s.f.).

2.5.2.1. HERRAMIENTAS DE MODELADO DE SISTEMAS

Un modelo, basicamente, no es mas que una simplificacién de la realidad. El
uso de modelos en la construcciéon de sistemas de informacién resulta esencial

por los siguientes motivos:

- Los modelos ayudan a comunicar la estructura de un sistema complejo (y, por

tanto, a comunicarnos con las demas personas involucradas en un proyecto).

- Los modelos sirven para especificar el comportamiento deseado del sistema

(como guia para las etapas posteriores del proyecto).

- Los modelos nos ayudan a comprender mejor lo que estamos disefiando (por

ejemplo, para detectar inconsistencias y corregirlas).

- Los modelos nos permiten descubrir oportunidades de simplificacién
(ahorrarnos trabajo en el proyecto actual) y de reutilizacion (ahorrarnos trabajo

en futuros proyectos).

En resumidas cuentas, los modelos, entre otras cosas, facilitan el andlisis de
los requerimientos del sistema, asi como su posterior disefio e implementacion

(Berzal, s.f.).

2.5.3. DISENO

Mientras que los modelos utilizados en la etapa de analisis representan los
requisitos del usuario desde distintos puntos de vista (el qué), los modelos que
se utilizan en la fase de disefio representan las caracteristicas del sistema que

nos permitiran implementarlo de forma efectiva (el como).

El disefio de un sistema de informacién también presenta distintas facetas:
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- Por un lado, es necesario abordar el disefio de la base de datos.

- Por otro lado, también hay que disefiar las aplicaciones que permitiran al
usuario utilizar el sistema de informacion. Tendremos que disefiar la interfaz de
usuario del sistema y los distintos componentes en que se descomponen las

aplicaciones (Berzal, s.f.).

2.5.3.1. ARQUITECTURAS MULTICAPA

La division de un sistema en distintas capas o niveles de abstracciéon es una de

las técnicas mas comunes empleadas para construir sistemas complejos.

En realidad, el uso de capas es una forma mas de la técnica de resolucién de
problemas conocida con el nombre de "divide y venceras", que se basa en
descomponer un problema complejo en una serie de problemas mas sencillos
de forma que se pueda obtener la solucién al problema complejo a partir de las
soluciones a los problemas mas sencillos. Al dividir un sistema en capas, cada
capa puede tratarse de forma independiente (sin tener que conocer los detalles
de las demas) (Berzal, s.f.).

Desde el punto de vista de la Ingenieria del Software, la divisiébn de un sistema
en capas facilita el disefio modular (cada capa encapsula un aspecto concreto
del sistema) y permite la construccion de sistemas débilmente acoplados (si
minimizamos las dependencias entre capas, resultard mas facil sustituir la

implementacion de una capa sin afectar al resto del sistema).

2.5.3.2. ARQUITECTURA EN TRES CAPAS

Como es logico, la parte mas dificil en la construccién de un sistema multicapa
es decidir cuantas capas utilizar y qué responsabilidades asignarle a cada

capa.

En las arquitecturas cliente/servidor se suelen utilizar dos capas. En el caso de
las aplicaciones informaticas de gestion, esto se suele traducir en un servidor
de bases de datos en el que se almacenan los datos y una aplicacion cliente
gue contiene la interfaz de usuario y la logica de la aplicacion. El problema con
esta descomposicion es que la logica de la aplicacién suele acabar mezclada

con los detalles de la interfaz de usuario, dificultando las tareas de
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mantenimiento a que todo software se ve sometido y destruyendo casi por
completo la portabilidad del sistema, que queda ligado de por vida a la

plataforma para la que se disefié su interfaz en un primer momento.

La solucion, por tanto, pasa por crear nueva capa en la que se separe la légica
de la aplicacion de la interfaz de usuario y del mecanismo utilizado para el
almacenamiento de datos. El sistema resultante tiene tres capas:

- La capa de presentacion, encargada de interactuar con el usuario de la
aplicacion mediante una interfaz de usuario (ya sea una interfaz web, una
interfaz Windows o una interfaz en linea de comandos, aunque esto ultimo

suele ser menos habitual en la actualidad).

- La légica de la aplicacion, usualmente implementada utilizando un modelo
orientado a objetos del dominio de la aplicacion, es la responsable de realizar

las tareas para las cuales se disefia el sistema.

- La capa de acceso a los datos, encargada de gestionar el almacenamiento de
los datos, generalmente en un sistema gestor de bases de datos relacionales, y
de la comunicacion del sistema con cualquier otro sistema que realice tareas

auxiliares (Berzal, s.f.).

2.5.4. IMPLEMENTACION

Una vez que sabemos qué funciones debe desempefiar nuestro sistema de
informacion (analisis) y hemos decidido como vamos a organizar sus distintos
componentes (disefo), es el momento de pasar a la etapa de implementacion,
pero nunca antes. Antes de escribir una sola linea de cédigo (o de crear una
tabla en nuestra base de datos) es fundamental haber comprendido bien el
problema que se pretende resolver y haber aplicado principios basicos de

disefio que nos permitan construir un sistema de informacién de calidad.

Para la fase de implementacion hemos de seleccionar las herramientas
adecuadas, un entorno de desarrollo que facilite nuestro trabajo y un lenguaje
de programacion apropiado para el tipo de sistema que vayamos a construir. La
eleccion de estas herramientas dependera en gran parte de las decisiones de
disefio que hayamos tomado hasta el momento y del entorno en el que nuestro

sistema debera funcionatr.
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A la hora de programar, deberemos procurar que nuestro cédigo no resulte
indescifrable. Para que nuestro codigo sea legible, hemos de evitar estructuras
de control no estructuradas, elegir cuidadosamente los identificadores de
nuestras variables, seleccionar algoritmos y estructuras de datos adecuadas
para nuestro problema, mantener la l6gica de nuestra aplicacion lo mas sencilla
posible, comentar adecuadamente el texto de nuestros programas y, por ultimo,
facilitar la interpretacion visual de nuestro cédigo mediante el uso de sangrias y

lineas en blanco que separen distintos bloques de cédigo.

Ademas de las tareas de programacién asociadas a los distintos componentes
de nuestro sistema, en la fase de implementacién también hemos de
encargarnos de la adquisicion de todos los recursos necesarios para que el
sistema funcione (por ejemplo, las licencias de uso del sistema gestor de bases
de datos que vayamos a utilizar). Usualmente, también desarrollaremos
algunos casos de prueba que nos permitan ir comprobando el funcionamiento

de nuestro sistema conforme vamos construyéndolo (Berzal, s.f.).

2.5.5. PRUEBAS

Errar es humano y la etapa de pruebas tiene como objetivo detectar los errores
que se hayan podido cometer en las etapas anteriores del proyecto (y,
eventualmente, corregirlos). Lo suyo, ademas, es hacerlo antes de que el

usuario final del sistema los tenga que sufrir.

De hecho, una prueba es un éxito cuando se detecta un error (y no al reves,
como nos gustaria pensar). La busqueda de errores que se realiza en la etapa
de pruebas puede adaptar distintas formas, en funcion del contexto y de la fase

del proyecto en la que nos encontremos:

- Las pruebas de unidad sirven para comprobar el correcto funcionamiento de

un componente concreto de nuestro sistema.

- Las pruebas de integracion son las que se realizan cuando vamos juntando
los componentes que conforman nuestro sistema y sirven para detectar errores

en sus interfaces.
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2.5.6. INSTALACION Y DESPLIEGUE

Una vez concluidas las etapas de desarrollo de un sistema de informacion
(andlisis, disefo, implementacion y pruebas), llega el instante de que poner el

sistema en funcionamiento, su instalacion o despliegue

De cara a su instalacion, hemos de planificar el entorno en el que el sistema
debe funcionar, tanto hardware como software: equipos necesarios y su
configuracion fisica, redes de interconexion entre los equipos y de acceso a
sistemas externos, sistemas operativos (actualizados para evitar problemas de
seguridad), bibliotecas y componentes suministrados por terceras partes, entre
otros (Berzal, s.f.).

2.6. LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML)

Booch et al., (2000) mencionado por Zapata y Chaverra (2010) reafirma que el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual de
propdsito general que se utiliza para especificar, visualizar, construir y
documentar los artefactos de un sistema software. Captura decisiones y
conocimiento sobre sistemas que deben ser construidos. Se usa para
comprender, disefiar, ojear, configurar, mantener y controlar la informacién

sobre tales sistemas.

Ramirez et al., (2010) sostienen que UML es un lenguaje construido con el
propésito de soportar el desarrollo de software, sin embargo permite la
representacion del conocimiento y emplea para esto objetos y relaciones entre
ellos. Con UML se modelan las restricciones que satisfacen al conjunto de

estados permitidos de un sistema.

Por otra parte para Quintero et al.,, (2005) el lenguaje de especificacion o
modelado representa el vehiculo indispensable para la comunicacion entre los
participantes y para la representacion de conceptos a lo largo de todo el
proyecto utilizando un lenguaje comun que permitan entender y analizar los
fendbmenos de la realidad e identificar abstracciones en el espacio de la
solucion que sean consistentes con los elementos del espacio del problema. EL

UML es el lenguaje de mayor difusion que se ha convertido en el estandar para
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definir, organizar y visualizar los elementos que configuran la arquitectura de

una aplicacion sea o no de software.

Para efectos de este trabajo los autores toman el criterio de Booch et al.,
(2000), quienes puntualizan que UML es un lenguaje grafico de modelado para
la especificacion, visualizacion, construccion y documentacion de sistemas que
permite modelar diferentes vistas de un sistema por medio de diagramas,
aportando diferentes perspectivas y niveles de detalle que facilitan su

comprension.

2.6.1. DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Muestran un conjunto de casos de uso de los sistemas, sus actores 'y
relaciones. Cubren la vista estatica de los casos de uso y son especialmente
importantes para el modelado y organizacion del comportamiento (Alvarado et
al., 2010).

2.7. LENGUAJE DE CONSULTA ESTRUCTURADO — ANSI SQL

Zapata y Gonzalez (2009) aportan que el lenguaje de consulta estructurado
(Structured Query Language — SQL) es un lenguaje declarativo de acceso a
bases de datos relacionales que permite especificar diversos tipos de
operaciones sobre las mismas. Una de sus caracteristicas es el manejo del
algebra y el célculo relacional, permitiendo consultar con el fin de recuperar, de
una forma sencilla, informacion de interés de una base de datos, asi como

también hacer cambios sobre la misma.

La apreciacion de Jabba y Marquez (2003) es que SQL es un lenguaje

estructurado de consultas y un lenguaje de bases de datos relacional estandar.

Para Garrido et al., (2007) SQL es un lenguaje para la recuperacion de

informacion en Bases de Datos Relacionales.

En este sentido, los autores consideran que el criterio de Zapata y Gonzalez

(2009) es el mas acertado pues argumenta de una mejor manera su definicion.
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2.8. MICROSOFT SQL SERVER

Microsoft SQL Server es un sistema para la gestion de bases de datos
producido por Microsoft basado en el modelo relacional. Sus lenguajes para
consultas son T-SQL y ANSI SQL. Microsoft SQL Server constituye la
alternativa de Microsoft a otros potentes sistemas gestores de bases de datos
como son Oracle, PostgreSQL o MySQL (Rodriguez, 2014).

Microsoft SQL Server es un Sistema Gestor de Bases de Datos (Espinal y
Puebla, 2010).

2.9. LENGUAJE ASP

Jabba et al., (2004). Sefala que Active Server Page (ASP) es una tecnologia
propietaria de Microsoft. Se trata basicamente de un lenguaje de tratamiento de

textos (scripts).

ASP es una tecnologia en la cual es posible desarrollar aplicaciones
ejecutables que corren bajo un servidor Web y que permiten tener acceso
programatico a los recursos de éste, para poder realizar un amplio conjunto de
funciones; ademas, ASP brinda la posibilidad de realizar célculos y ejecutar
secciones completas de cédigo de una pagina antes de que ésta sea enviada

al cliente (Zapata y Sierra, 2005).

Arbelaez et al., (2011) resaltan que es un Lenguaje creado por Microsoft, ASP
lo que es en inglés “Active Server Pages”, sirve para crear paginas web
dindmicas. Para que éste funcione de forma correcta necesita tener instalado
los servicios de Internet Information Server (11S). Su cddigo se ejecuta del lado

del servidor.

2.10. MICROSOFT VISUAL STUDIO .NET

Microsoft Visual Studio es un IDE (Entorno de Desarrollo Integrado) para
sistemas operativos Windows. Visual Studio punto Net Soporta varios
lenguajes de programacion como lo son Visual C#, Visual J#, C++, ASP.NET y
Visual Basic .NET. Actualmente se han desarrollado las extensiones
necesarias para muchos otros lenguajes de programacion. Visual Studio

permite a los desarrolladores de software crear aplicaciones de escritorio,
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aplicaciones de tipo cliente servidor, aplicaciones y servicios Web, y también
aplicaciones para dispositivos maoviles que funcionen con sistema operativo
Windows CE (Arbelaez et al., 2011).

Visual Studio .NET es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para
la construccion de aplicaciones Web ASP, servicios Web XML, aplicaciones
para escritorio y aplicaciones mdviles. Visual Basic .NET, Visual C++ .NET,
Visual C# .NET y Visual J# .NET utilizan el mismo entorno de desarrollo
integrado (IDE), que les permite compartir herramientas y facilita la creacion de
soluciones en varios lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes aprovechan las
funciones de .NET Framework, que ofrece acceso a tecnologias clave para
simplificar el desarrollo de aplicaciones Web ASP y servicios Web XML (MSDN,
2014).

2.11. METODOLOGIA DE DESARROLLO AGIL

Los métodos agiles se originaron en el afio 2001 por la inestabilidad del
entorno técnico y porque el cliente a veces es incapaz de definir con exactitud
los requisitos del proyecto de software. El término agil se relaciona con la
capacidad de adaptarse a los cambios de contexto y de especificaciones que
ocurren durante el proceso de desarrollo (Parra, 2011).

Las metodologias &giles contemplan el desarrollo de software de manera
integral, con un énfasis especial en la entrega de valor a cliente, en la

generacion de negocio y el retorno de la inversion (Diaz, 2009).

Las metodologias agiles han sido especialmente pensadas para proyectos de
desarrollo de software; aquellos en los cuales los equipos de desarrollo son
pequefios, con plazos reducidos, requisitos volatiles, basados en nuevas
tecnologias. Estas metodologias estan especialmente orientadas para
proyectos que necesitan de una solucion a la medida, con una elevada
simplificacion sin dejar de lado el aseguramiento en la calidad del producto
(Orjuela y Rojas, 2008).
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2.11.1. SCRUM

SCRUM es una metodologia para la gestién y control de proyectos, centrada
en la construccion de software que satisface las necesidades del cliente,
cumple con los objetivos del negocio y el equipo de desarrollo que construye el
producto. Al no establecer practicas de IS, se combina facilmente con otras

metodologias de desarrollo (Alfonso et al., 2011).

Scrum es una metodologia agil y flexible para gestionar el desarrollo de
software, cuyo principal objetivo es maximizar el retorno de la inversion para su
empresa (ROI). Se basa en construir primero la funcionalidad de mayor valor
para el cliente y en los principios de inspeccion continua, adaptacion, auto-
gestion e innovacion. Con la metodologia Scrum el cliente se entusiasma y se
compromete con el proyecto dado que lo ve crecer iteracion a iteracion.
Asimismo le permite en cualquier momento realinear el software con los
objetivos de negocio de su empresa, ya que puede introducir cambios
funcionales o de prioridad en el inicio de cada nueva iteracion sin ningun
problema (Rojas, 2013).

Sutherland y Schwaber, (2007) citado por CIDERA (2014) definen a la
metodologia SCRUM como proceso de desarrollo que permite la gestion
continua de las expectativas del cliente, resultados anticipados, motivacion
perenne entre los participantes, retorno de inversion, mitigacion de riesgos,

flexibilidad, adaptacién y alineamiento entre cliente y equipo.

2.11.1.1. CARACTERISTICAS DEL PROCESO

Las caracteristicas esenciales del proceso de Scrum son:

- La primera y ultima fase (planificacién y clausura) consisten en procesos
definidos, donde todos los procesos, entradas y salidas estan bien definidas.
El conocimiento de como hacer estos procesos es explicito y se trata de
hacer un repositorio de todas las actividades a realizar (“Backlog System”).

- Se desarrollan iteraciones mensuales llamadas “Sprint”. El equipo de
desarrollo decide que funcionalidad incluir o no en cada iteracion

estimandose el tiempo necesario para terminar las tareas. La fase del Sprint
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es un proceso empirico. Muchos de los procesos en esta fase no estan
identificados o0 no son controlados.

- Los “Sprints” son no lineales y flexibles. Pueden ser usados procesos de
conocimiento explicito. Cuando no existen estos conocimientos explicitos
dentro del equipo, los errores y pruebas se usan para crear procesos de

conocimiento (Orjuela y Rojas, 2008).

2.11.1.2. FASES

Las diferentes fases del Scrum consisten en:

- Pre-juego: Planificacion: definicion de una nueva entrega basandose en
un “Backlog” conocido junto a un costo y cronograma estimados. Si un
nuevo sistema empieza a desarrollarse, esta fase consiste en
conceptualizacion y analisis. Arquitectura: Disefia cdémo los articulos del
Backlog son implementados. Esta fase incluye la creacion o modificacion de
la arquitectura del sistema y el disefio de alto nivel.

- Juego: Desarrollo de los Sprints: desarrollo de una nueva funcionalidad en
constante mira a las variables tiempo, requerimientos calidad, costo y
competencia. La interaccion con estas variables define el final de esta fase.
Son multiples los Sprints o ciclos usados para desarrollar el sistema. Dentro
del Sprint la retroalimentacion se obtiene con las reuniones diarias (Scrum
Meetings) y el control de la curva de progreso.

- Post-juego: Clausura: preparacion para la entrega, incluyendo Ila

documentacion final, prueba y entrega (Orjuela y Rojas, 2008).



CAPITULO Ill. DESARROLLO METODOLOGICO

La presente tesis soluciond la problematica detectada en el Centro de Idiomas
de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez
(ESPAM MFL), que se localiza en el Campus Politécnico, Sitio “El Limén”.
Geograficamente esta area de estudio se encuentra situada en la region costa
del Ecuador, provincia de Manabi, Canton Bolivar; su desarrollo tuvo una
duracion de 11 meses comprendidos entre el 1 septiembre del 2014 al 31 de
agosto del 2015.

3.1. METODOS CIENTIFICOS

En la elaboracion de esta tesis se empled el método inductivo - deductivo en
base al cual se lograron determinar los requisitos para el sistema web de
gestion académica de acuerdo a las instancias particulares halladas en el
Centro de Idiomas y que permiti6 que los autores apliqguen los conocimientos
generales adquiridos durante la vida estudiantil a este caso especifico en la

institucion antes mencionada.

Adicionalmente se utiliz6 el método bibliografico, el mismo que permitié a los
autores empaparse de toda la informacién necesaria para cumplir
satisfactoriamente el desarrollo de esta tesis y sustentar toda la investigacion
realizada durante este proceso.

3.2. METODO INFORMATICO

Se seleccioné la metodologia SCRUM para el desarrollo de este sistema ya
que ésta permite una gestidon continua de las expectativas del cliente, es

flexible y adaptable.

3.2.1. PRE -JUEGO

El ciclo de vida de este sistema inicio con la fase de PRE — GAME en la cual se
realizd el proceso de planeacion y recopilacion de requisitos necesarios para
comenzar el desarrollo, ademas se definieron las iteraciones a realizar y las

herramientas a utilizar.
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3.2.1.1. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

Los requerimientos se obtuvieron de citas con la persona que lleva el manejo
administrativo del Centro de Idiomas de la ESPAM MFL. Dentro de los
procesos que abarca la gestion académica, este sistema web tiene como

objetivo colaborar en la gestion de matriculas y la gestion de calificaciones.

Los requisitos fueron traducidos a diagramas de casos de uso para obtener una

descripcion general de las funcionalidades a implementarse en el sistema.

3.2.1.2. PLANEACION

Luego de analizar los requerimientos de todo el sistema, se planifico el
desarrollo del sistema en cuatro Sprints (iteraciones), cada sprint con el
objetivo de implementar un médulo independiente para integrarlos a medida

gue se vaya avanzando.

- Sprintl: Modelado de datos, interfaz grafica y gestion de usuarios
- Sprint2: Modulo de Administracion

- Sprint3: Modulo de Gestion de Notas

- Sprint4: Generacién de Reportes

El Sprintl alcanz6 el modelado de la base de datos, la adecuacion de la
plantilla a las interfaces graficas requeridas y la implementacion de seguridad

para el ingreso al sistema y los perfiles de usuario.

El Sprint2 desarroll6 la parametrizacion de los médulos con toda la informacion
necesaria para la creacién y publicacion de los mismos para la disponibilidad
de las matriculas. También cubri6 la parte de matriculacion y lo
correspondiente a certificados de matricula, listados de estudiantes inscritos en

los cursos y los horarios.

El Sprint3 desenvolvié lo referente a la gestibn de notas por parte de los
docentes que comprende la descarga de sus horarios de trabajo y de las
noéminas, la carga de las calificaciones de cada modulo y la visualizacion de

estas por parte de los alumnos.
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El Sprint4 implementé todos los reportes de informacion requeridos y también
los solicitados por la administracion.

Ademas, conjuntamente con el administrador del Centro de Idiomas en cada
reunion de tutoria se fueron retroalimentando los requisitos, de manera que se

lograron pulir los datos que se definieron inicialmente.

Los datos de los estudiantes para el sistema, fueron tomados de la base de
datos de la ESPAM MFL consumiendo servicios web que la universidad

proporciona para quienes realizan tesis institucionales.
Priorizacion
De la planeacion realizada se procedié a definir qué casos de uso van a ser

implementados en cada una de las iteraciones segun la prioridad que estos

tengan para el desarrollo.

3.2.1.3. DISENO DEL SISTEMA

( )
)

B® Microsoft

ASP.NET Capa de Presentacion

Capa de Negocio

et
=~

Capa de Datos

SQL Server

Figura 3. 1. Disefio de la arquitectura del sistema
Disefo arquitectonico

El disefio arquitectonico en el que se desarrolldé el presente sistema es una

estructura en tres capas, asi como se define a continuacion:

- Capa de Presentacién: dentro de esta capa se ubican los formularios a
través de los cuales los usuarios del sistema pueden visualizar, ingresar,

editar o eliminar informacion.
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- Capa de Negocio: en esta capa se reciben las solicitudes de los usuarios
y tras el correspondiente proceso muestra resultados. Se comunica con
la capa de presentacion para recibir las solicitudes y presentar
resultados y con la capa de datos para solicitar al Sistema Gestor de
Base de datos (SGBD) el almacenamiento o recuperacion de datos.

- Capa de datos: en esta ultima capa es donde reside el SGBD que se
encarga de almacenar y administrar la informacion requerida y generada

por el sistema.

Disefio de las interfaces de usuario

Para las interfaces se adquiri6 una plantilla web profesional de disefio
responsivo, la cual durante el desarrollo se fue adaptando a las pantallas
requeridas por el sistema, las caracteristicas de esta plantilla se muestran en el
Cuadro 3.1.

Cuadro 3. 1.Atributos de la plantilla HTML

Version: 1.2.2.

Tipo: Plantilla HTML

Interfaz Bootstrap: | Compatible con 3.1.x

Presentacion: Fluido sensible

Navegadores: IE 8, 9, Ultimas Chrome, Ultimas Firefox,
Las Ultimas Opera, Las Ultimas Safari

Numero de articulo: | WB032SCB1

3.2.2. JUEGO (DESARROLLO)

Durante la fase GAME se realizé el desarrollo del sistema donde se ejecutaron
las cuatro iteraciones definidas en la etapa anterior, para lo cual se hizo uso de

las herramientas indicadas en el Cuadro 3.2.

Cuadro 3. 2. Herramientas utilizadas en el desarrollo

Servidor Web: Internet Information Services (IIS) version 6.2. Instalado sobre Windows 8.1.
Servidor de ASP .NET en Visual Studio 2012 Express Edition.

Desarrollo:

Lenguaje de C# (Sharp) en Visual Studio 2012 Express Edition.

Programacion:

Base de Datos: SQL Server 2008 Express Edition.

Navegador Web: | El desarrollo se lo hizo tomando como referencia una visualizacion correcta
en Google Chrome, sin embargo demuestra una vista correcta también en
Firefox e Internet Explorer 11.

Ordenadores: Procesador Intel Core i5 y sistema operativo Windows 8.1. de 64 bits.
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Se cred una solucion en Visual Studio 2012 a la que fueron afadidos tres
proyectos, los mismos que permitieron estructurar la arquitectura en tres capas

como se muestra en la Figura 3.2

Explorador de seluciones = 0 X
R o-&a@ *F
Buscar en el Explorador de soluciones (Ctrl+7) P~

|ﬁ| Solucién 'Espam.ldiemas.Decimo.Tesis' (3 proyectos
[+ Espam.ldicmas.Decimo.Tesis.Datos

4 Ezspam.ldiomas.Decimo.Tesis.Negocio

b B Espam.ldiomas.Decimo.Tesis.Web

Figura 3. 2. Desarrollo, proyecto definido en 3 capas

3.2.2.1. CAPA DE DATOS

En esta capa contiene una sola clase, en la que se definieron los métodos de
conexién y desconexion a la base de datos que incluyen las propiedades de la

misma.

4 Espam.|diomas.Decimo. Tesis.Datos
b S Properties
[ =B References
4 C# BazeDatos.cs
4 " BaseDatos
@ conexion: 5glConnection
#_ cadenaConexion : string
0 BaseDatos()
0 Conectar() : void
@ CerrarConexion() : void
Figura 3. 3. Desarrollo, Capa de Datos

|f. BaseDatos %ﬁ]

Figura 3. 4.Desarrollo, Diagrama de Clases, Capa de Datos

s

Toda operacion de almacenamiento, modificacion, eliminacion o recuperacion
de informacion hacia la base de datos se realiza a través de procedimientos
almacenados directamente desde el SGBD, los mismos que son invocados

desde las distintas clases afadidas a la capa de negocio.
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USE [EspamIdiomas]

G0

SET ANSI_MULLS ON

G0

SET QUOTED_IDENTIFIER OM

G0

ALTER proc [dbo].[sp_insertUbicacion]
iubicacion varchar(3@)

as
—lbegin try
=if exists(select *from UbicacionModulos where ubicacion = [@ubicacion)
—lbegin
select 'ERROR YA EXISTE L& UBICACION'
end
else
—lbegin
insert into UbicacionModulos([ubicacion], [idEstado]) values(@ubicacion,1)
select 'UBICACION GUARDADA CORRECTAMENTE'
end
end try

begin catch
select 'ERROR AL GUARDAR UBICACION'
end catch

Figura 3. 5. Ejemplo de procedimiento almacenado

Programacion =] dbo.sp_getHorariosListabstudiantesByDocente
=] dbo.sp_getldModulesByPublish
=] dbo.sp_getlastlevelAprovedByld

=] dbo.sp_getlistabstudiantesByDocente

[ Procedimientos almacenados
3 Procedimientos almacenados del sistema
dbo.sp_consultalfExist

EH ®H

[=]
2
a
o
=
]
[+
m
[=]
&
[}
[=]
@

=] dbo.sp_getMatriculaAlumno
dbo.sp_ConsultaModuleHorario & dbo.sp_getMaxCiclo
dbo.sp_consultarlsExistsNivelPublish & dbo.sp_getMeduloByldModulo
dbo.sp_ConsultaSiExisteAlumno & dbo.sp_getModuloByMivel
dbo.sp_crearModule =l dbo.sp_getMedulosAndHerarios
dbo.sp_DeleteDocente &l dbo.sp_getMedulosPorHorarie

=
[

dbo.sp_deleteHorario
dbo.sp_deleteMedule

=l dbo.sp_getMiveles

&l dbo.sp_getMiveleslistaByDocente
dbo.sp_Deletemodule =] dbo.sp_getPericdo
dbo.sp_deletellbicacion =] dbo.sp_getRoles
dbo.sp_editCodigo ] dbo.sp_getTipoRoles

=
[

dbo.sp_editHorario (] dbo.sp_getUbicacionByld
dbo.sp_editModulo ] dbo.sp_insertAccesos

] dbo.sp_editUbicacion (=] dbo.sp_insertCodigeMedulo
dbo.sp_getCalificaciones
dbo.sp_getCodigoByld
dbo.sp_getCedigoModulos
dbo.sp_getDisponibilidadModuloByAlumno
dbo.sp_getDocenteByld
dbo.sp_getDocentes

=] dbo.sp_insertDocentes

=] dbo.sp_insertUbicacion

=] dbo.sp_loginAdministradores
=] dbo.sp_leginUsuarios

=] dbo.sp_Matricular

EEEEEEEEEEER
[l

=] dbo.sp_publicarModulo

dbo.sp_getGeneros =] dbo.sp_registrabstudianteExistente
dbo.sp_getHoraricByld =l dbo.sp_saveHoerario
dbo.sp_getHorarios =l dbo.sp_updateDocentes
dbo.sp_getHorariosByDocente =] dbo.sp_updateScoresflumnes
dbo.sp_getHorariosByMivel =] dbo.spGetUbicaciones

=
[l

dbo.sp_getHorariosgrid
Figura 3. 6. Listado de procedimientos almacenados

3.2.2.2. CAPA DE NEGOCIO

Aqui se agregaron, las clases, métodos y variables que permitieron administrar
los datos proporcionados por los usuarios finales y los datos almacenados en la
base de datos, asi como especificar los procedimientos a través de los cuales

los datos fueron manipulados.
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# documento : string

& titulo : string

K& cadenaPicPerfil : string
K& cadenaCV: string

K idGenero: int

F genero : string

F estado : string

K idEstado: int

K clave: string

%_ libro : string

@ patchLibro : string
@_ unidades : string
F Libro: string

F Patchlibro: string
& Unidades : string

4 c* PeriodosDelDia.cs
4 ¥z PericdosDelDia
K idPeriodoDia: int
K periodo : string
4 ¥z ListadoPeriodos

@ getPeriodos() : List<PeriodosDelDiax»

unidades : string
CrearMedula() : string

editModule() : List<Meodulos=
EditarModulos() : string
DeleteModule() : string
ConsultarModulos() : int

getModulosGuardadesPorHorario(int) : List
getHorariosAndModulos() : List<Modulos=>

getModulosByMivel() : List<=Modulos>

A Espam.|diomas.Decimo. Tesis.Megocio 4 Generos.cs 4 c# |istadoDocentes.cs 4 ©* Modulos.cs @ PublicarModules() : string
P M Properties 4 %y Generos 4 % ListadoDocentes 4 %3 Modulos @ comprueba() : List<Modulos>
[ =-B References H idGenero: int @ getDocentes() : List<Docentes> K ciclo:int @ CompruebaNivel( : List<Modulos>
b @ Service References F genero : string @ SaveDocente() : string K& fechalnicio: DateTime 4 C* Roles.cs
¥ app.config 4 *3 ListadoGeneros & GetDocenteByld() : List<Docentes> K fechaFin: DateTime 4 %3 Roles
4 ¢ Ciclos.cs @ getGeneros() : List<Generos> @ EditDocente() : string & nivel: int K& idRol: int
4 *z Ciclos 4 ©* Horarios.cs @ DeleteDocente() : string K paralelo: string & rol: string
& idCiclo : int 4 %y Horarios 4 ¢ Logins.cs J tipoModulo : string 4 *y ListadoRoles
K ciclo:int & idHorario : int 4 %3 Logins K codigoModulo : string @ GetRoles(): List<Roles>
@ GetMaxCiclo() : int # horario: string @ IngresoEstudiantes(string, string, string) & idUbicacion : int 4 c# |bicaciones.cs
4 ¢ Codigos.cs & idHorariegrid : int 4 ©* Matriculas.cs & idDocente: int # Ubicaciones
4 *3 Codigos & horariogrid ; string 4 *y Matriculas K descripcionNivel : string 4 €* UbicacionModulos.cs
& idCodigo: int & horalnicio : string K idAlumno : int H idHorario : int 4 %z UbicacienModulos
F codigo : string & horaFin : string & idModulo: int K codigo : string & idUbicacion: int
K equivalente : string & idPeriodo: int K fecha: DateTime & ubicacion : string # descripcionUbicacion : string
@ GetCodigos() : List<Codigos & idEstado: int @ MatricularAlumne() : string & docente: string & idEstado:int
@ InsertCodigo() : string 4 %3 listadoHorarios 4 c* Nivel.cs & horario : string 4 *3 ListadoUbicacionModulo
@ GetCodigoByld() : List<Codigos> @ getHorarios() : List<Horarios> 4 ¥z Nivel K& idModulo : int @ getUbicaciones() : List<UbicacionM
& EditCodigo() : string @ getHorariosGirdview() : List<Horarios> & idMivel : int F idTipoModulo : int @ InsertUbicaciones() : string
4 ¢# Docentes.cs @ SaveHorario(] : string & nivel:int K& idAdmin: int @ DeleteUbicacion(] : string
4 %z Docentes @ getHorarioByld() : List<Horarios> F equivalente : string & idAlumno: int @ EditUbicacion() : string
& valorlD : int @ EditHorario() : string & ciclo:int K& cupos:int @ GetUbicationByld() : List<Ubicacion
K descripcion : string @ DeleteHorario( : string 4 *y ListadoNiveles K estadoModuloMatricula : string
& nombres: string 4 o Libros.cs @ getNiveles() : List<Nivel> K patchlibro : string
H apellidos : string 4 ¥ Libros & ConsultarMivelPublicado() : string & libro: string
»
@
@
@
@
@
@
@
@
@

A idRol: int

getldMedulosForPublish() : List<Modulos>

4 o Usuarios.cs
#2 Usuarios

Fl

Fi

F idUsuario: int

F idAlumno: int

# idDocente: int
idAdmin :int

usuario : string

clave: string

rol : string

semestre : string
idSemestre : int

carrera : string
fechaEntrada : DateTime
horaEntrada : DateTime
ip: string
idUsuarioTipo : int
libro : string
patchlibro : string

YrrrrrrrrereeeR

unidades : string

& Login() : List<Usuarios>

@ SaveAccesos() : string

@ GetlistaRoles() : List<Usuarios>
@ ConsultaflumnoSiExiste()

@ LoginAdministradores(string)
@ RegistrallsuarioExistente()

c# Validaciones.cs

F

#2 Validaciones
@ VerificaHorario(string) : string
@ MivelAMatricular{int) : string
@ UserMame(string) : string[]

Figura 3. 7. Desarrollo, Capa de Negocio
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Horarios
Clase
Modulos g
Clase
+ Horarios
Docentes
Clase
ListadoDocentes ¥
Clase
+ Docentes
PeriodosDelDia v
Clase

ListadoPeriodos g
Clase
+ PeriodosDelDia

ListadoHorarios ¥
Clase
+ Horarios

<«

Usuarios v
Clase
+ Docentes

Nivel
Clase

ListadoNiveles
Clase
+ Nivel

«

¥

EstudiantesServ... ¥
Interfaz

EstudiantesServ... ¥
Interfaz

-+ EstudiantesServicioSo...
*+ IClientChannel

UbicacionModul... ¥
Clase

«

ListadoUbicacio...
Clase
# UbicacionModulos

Generos

Clase

ListadoGeneros

Clase

+ Generos

Ciclos ¥ Codigos ¥ EstudianteServi...
Clase Clase Clase

L di ¥ Li di v Li d

Clase Clase Clase
Login_Estudiant... ¥ Login_Estudiant... ¥ Login_Estudiant...
Clase Clase Clase

ob i ¥ ob i ¥ Ob di
Clase Clase Clase

Ob di ¥ Ok di ¥ Ok romed...
Clase Clase Clase

Roles v Servici di ¥ Ubi

Clase Clase Clase

«

EstudiantesServ... ¥ Libros ¢ ListadoRoles

Clase Clase Clase

# ClientBase<Estudiant...

Li di ¥ Li di ¥ Login_Estudiant...
Clase Clase Clase
LoginEstudiante ¥ Logins ¥ Matriculas

Clase Clase Clase

Ob It ¥ Ob i ¥ Ob i
Clase Clase Clase

Ob d.. ¥ Ob Promed... ¥ ObtenerPromed...
Clase Clase Clase

Validaciones ¥

Clase

«

«

Figura 3. 8. Desarrollo, Diagrama de Clases, Capa de Negocio




3.2.2.3. CAPA DE PRESENTACION

Esta capa contiene todos los formularios web con los que el usuario
interactuara, ademas incluye las hojas de estilo o archivos CSS que les
proporcionan el disefio que presentan, aqui también se encuentran las
imagenes e iconos, los archivos java script pertenecientes a la plantilla,
adicionalmente las paginas maestras en las que estan basados los formularios

y demas archivos necesarios para el correcto funcionamiento del sistema. Este

es el proyecto que se encuentra definido como principal.

E A = S A OV

=

& Properties

u-B References

Bl Service References
B Account

B App_Data

B App_Start

i bin

i Content

s

B icons

B Images

= img

s

= Scripts

B UploadedCVTeachers
W UploadedimagesTeachers
Administrador.Master
Alumnos.Master

#2 ClassDiagram1.cd
&) Default.aspx
favicon.ico

& Global.asax

BEf itextsharp.dll

g NewSchedule.aspx
v packages.config
Site.Mobile.Master
Teachers.Master

4 ng.ﬁ Espam.ldiomas.Decimo.Tesis.Web

L A A A A

gl Ul_AttachLocation.aspx
gl Ul_AttachSchedule.aspx
g1 Ul_AttachTeacher.aspx

g1 Ul_DashboardStudents.aspx
gl Ul_DashboardTeacher.aspx
gl Ul_Login.aspx

g1 Ul_Logout.aspx

g Ul_Matriculas.aspx

&1 Ul_NewCode.aspx

gl Ul_NewLocation.aspx

gl Ul_NewModule.aspx

g1 Ul_NewTeacher.aspx

g1 UI_PublishModule.aspx
aa ViewSwitcher.ascx

¥ Web.config

Figura 3. 9. Desarrollo, Capa de Presentacion
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EstudiantesServ.,, ¥ f AuthConfig L ': EstudiantesServ.,. %
Intesfaz 1 Static Clase | Clase

. I\. ! 4 CligntBase <Estudiant.,
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P - l - - P - .
EstudiantesServ... % Default ¥ Lagin L2
Interfaz lase Clase
= EstudiantesServiciaba... -+ Page + Page
= ICEenChanmel I
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I
Alumnos L4 ( ListaEstudiantes.. % UIl_NewCode ¥
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ListaEstudiantes... % Manage L ObtenerEstudia... %
Clase Claze Clase
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P
ObtenerEstudia... %
Clase

i ™)
ObtenerEstudia... %

Clase

P .
RegisterExternal... %

Clase

+ Page
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ol

i OpenAuthProvi.. % ' MewSchedule W ( Ul AttachTeacher %
Clase lase Clase
= UserContrasl =+ Page + Page

. A \ r.

( Ul_AttachLocation ( Register L Ul_Newlocation %
Clase Claze Clase
+ Page + Page + Fage

L8 . L ., >

i . 4 i Ty " i
Ul_Matriculas L4 Ul AttachSched... % ObtenerEstudia.. ¥
Clase Clase Clase
+ Fage + Fage

1

-, ”

- =

i~ )
Legin_Estudiant... % Ul_DashboardTe... * SiteMaster W
Clase Claze Clase
-+ Page + Masterfage
\ . y
i ] 5 ? ~, - n -
ObtenerEstudia... % Global ¥ Ul_Login L
Clase Clase Clase
\ = Hetphpplication 4 Page
b "
" i ] ] ) " ) ™y
ObtenerPromed... % Login_Estudiant... * UI_PublishModule %
Clase Clase Clase
. J 9 + Page
f""----———"l - - =, o X =,
| RouteCanfig W H ObtenerEstudia... % ListaEstudiantes... ¥
: Static Clase [ Claze Clase
\.______________.I L A .
|"- % I/- i L '\-\I
Ul_DashboardSt.. % ObtenerPromed... Legin_Estudiant... ¥
Clase Clase Clase
+ Page L . J
L. ——S
o ™) o . ~ - - ~
Ul_MewModule ¥ Site_Maobile L4 ObtenerEstudia... %
Clase Clase Clase
= Page =+ MasterPage
\ Py, bS

I
Ul_NewTeacher L

Clase

| ListaEstudiantes_. %
Clase

( ObtenerPromed... %

Clase

+ Page I )

. )

i Sy - i "
ObtenerEstudia... % '/-Logln_Esl udiant... ¥ Teachers L
Clase Claze Clase

W I J + Masterfage

L —

) i N n 3
Ul_Logout L ObtenerPromed... ViewSwitcher ¥
Clase Clase Clase
+ Page L =+ UserContra

A ) S

Figura 3. 10. Desarrollo, Diagrama de Clases, Capa de Presentacion
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3.2.3. POST JUEGO
3.2.3.1. PRUEBAS

Se disefiaron pruebas de aceptacion para comprobar que los procesos se
hayan implementado como se plantearon en los casos de uso, a las que se les

definio el formato que se presenta a continuacion:

Cuadro 3. 3. Disefio de pruebas de aceptacion

Caso de uso: Cadigo:

Precondiciones:

Entradas:
Resultado:

Cuadro 3. 4. Especificacion de los campos de las pruebas de aceptacion.
Caso de Uso: Es el nombre del caso de uso para el que se define la prueba.
Cadigo: Es el identificador de la prueba de aceptacion.

Son las condiciones previas que se deben cumplir para poder realizar el

Precondiciones: .
proceso a analizar.

Son los pasos que debe seguir el usuario para realizar la funcionalidad del

Entradas: . )
sistema que se va a examinar.

Respuesta que da el sistema ante los datos proporcionados como entradas

Resultado: . Y o
por el usuario y la ejecucion de la funcionalidad

3.2.3.2. IMPLEMENTACION

Durante el desarrollo del software se realizaron pruebas locales al sistema, a
través de las cuales se lograron hallar errores que fueron corregidos para
asegurar su correcto funcionamiento. Se procedio luego a pedir el alojamiento
del sistema en los servidores de la universidad, lugar donde debia residir

definitivamente. Dicho servidor web posee las siguientes caracteristicas:

Cuadro 3. 5. Caracteristicas del Servidor (Hosting)

Modelo: ThinkServer TS440

Procesador: Intel® Xeon® E3-1200 v3 Series
Sistema Operativo: Windows Server 2012
Capacidad maxima de Hasta 32 TB (3,5 "SATA)
almacenamiento: Hasta 8 TB (2,5 "SATA)

Hasta 7.2TB (2.5 "SAS)
Hasta 1.92TB (2,5 "SSD)

Interfaz De Red: 1 x integrado Gb Ethernet (compartido con AMT)

Administracion: Intel® Advanced Management Tecnologia 9.0 con KVM
remoto (modelos Xeon®)
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Adicionalmente se le asigné un dominio para que el sistema esté disponible
para que sus usuarios accedan a €l desde su navegador. Se ejecuto el plan de
pruebas planificado a fin de comprobar el correcto funcionamiento del sistema
ya alojado en el servidor web tal como lo hacia en las pruebas realizadas

locamente.

Para las pruebas de volumen de carga se utilizdé como herramienta
LoadUIWeb, la misma que permitié simular un nimero de solicitudes al servidor
y medir su rendimiento ante las situaciones normales a las que se va a ver
expuesto el sistema del Centro de Idiomas y también ante las situaciones
excesivas que podrian generarse; con el propésito de garantizar que el servicio

prestado esté disponible a sus usuarios en condiciones optimas.

Con la herramienta LoadUIWeb se realizaron pruebas al servidor para
comprobar los tiempos de respuesta a las solicitudes HTTP generadas por los
usuarios, el testeo se hizo en 3 escenarios, las cuales muestran un tiempo

aceptable en respuesta del sistema ante volimenes de peticiones altos y bajos.

Adicionalmente, para comprobar que se agilizaron los procesos de gestion
académica se elabord un cuadro con los procesos que a criterio de los autores
son los mas relevantes del Centro de Idiomas y se realizd en conjunto con el
cliente una simulacion de cémo eran realizados los procesos habitualmente y
también se tomé el tiempo en el que esas mismas actividades eran realizadas
con la utilizaciébn del sistema para poder constatar la optimizaciéon de los

procesos.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

En el analisis de requisitos desarrollado inicialmente permitid elaborar los casos
de uso del sistema, los mismos que ayudaron a identificar los actores que
estaban involucrados en los procesos de este departamento y definir con
detalle cada uno de estos procesos para llevar acabo su implementacion en el
sistema y también este andlisis colaboré en la estructuracion de la base de
datos. En la Figura 4.1. se muestra el diagrama general de casos de uso del

O
Consultar _‘f_
O Horarios

¥ /\
{_ Crear e inicliide Atud\iante

sistema

Moédulos <
g \ ~ Matricular en

Administrador Modulos
Obtener A @ i
Reportes « incl},lﬁe » c;qn:tuasar

/ « include.»~
e ot
D A
Subir Notas

A
/ \
Docentk

Obtener
Horarios

Figura 4. 1. Diagrama general de los casos de uso del sistema.

Se identificaron tres tipos de usuarios que van a interactuar con el sistema, los
mismos que fueron contemplados dentro de la planificacibn global y a

continuacion se describe cada uno con sus respectivas actividades a realizar.

Administrador: Este usuario configurara todos los aspectos basicos para
realizar la gestion académica, tales como gestionar ciclos, médulos, niveles,
horarios, docentes, aulas, materiales, publicar los cursos para que se puedan
realizar las matriculas, visualizar y obtener reportes globales. En la Figura 4.2.
se muestra el diagrama general de los casos de uso del sistema para el rol

administrador.



32

Registra
Usuarios
Declina Registra
Matricula / Docentes
> Registra
Obtiene Ubicaciones
Reportes \_Y__/
e ————
ST // \ Registra
ublica
Médulos Ainistrador Haraios
: Registra
Registra Niveles
Moédulos

Figura 4. 2. Diagrama general de los casos del rol de administrador

Desde el Cuadro 4.1. al 4.9. se detallan los casos de uso para el usuario con

rol administrador, que son las actividades que este va a realizar en el sistema.

Cuadro 4. 1. Caso de uso, registra médulo

Caso de uso: Registra Médulos | Cédigo: CU-1

Descripcion: Se planifica los modulos que se van a ofertar, se define el ciclo, los niveles,
paralelos, horarios, docentes y ubicaciones

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: El administrador se identifica y autentica

Secuencia normal:
1. El administrador define el ciclo, los modulos, las fechas de inicio y fin, el horario, el
docente, y la ubicacion de cada uno de los cursos que se van a ofertar.
2. Se valida cada uno de los datos ingresados.
3. Se registran correctamente cada uno de los médulos.

Escenario Alterno:
La edicidn y eliminacion de los datos ingresados.

Cuadro 4. 2. Caso de uso, publica médulo

Caso de uso: Publica Modulos | Cédigo: CU-2

Descripcion: Pone a disposicion de los estudiantes los mddulos creados para que puedan
matricularse en ellos. Se publicaran todos en conjunto por nivel, para que estén disponibles en
fechas y en horarios determinados.

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Los modulos deben estar creados

Secuencia normal:
1. Se elige el ciclo y el nivel de los médulos a publicar
2. Se define la fecha y hora en que estaran disponibles las matriculas
3. Se asignas los cupos disponibles individualmente para cada médulo.
4. Se publican los médulos

Escenario Alterno:
La edicidn y eliminacion de los datos ingresados.




Cuadro 4. 3.Caso de uso, Obtiene Reportes
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Caso de uso: Obtiene Reportes | Cédigo: CU-3

Descripcion: Permite que el administrador a través de reportes tenga a su disposicion toda la
informacidn que requiera en el momento que la solicite. Tales como listas de estudiantes,
horarios, condensados de la informacion, horarios para los profesores, entre otros.

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Deben haber sido establecidos los reportes requeridos y los parametros
por los que va a ser filtrada la informacién.

Secuencia normal:
1. Elegir reporte requerido y los parametros del filtro
2. Se muestra una vista de la informacion consultada
3. Silo requiere el usuario puede descargar el reporte.
La descarga de la informacion en diferentes tipos de archivos, los cuales pueden ser:
- Archivos PDF y Archivos Excel segun corresponda.

Escenario Alterno:
Que las consultas no devuelvan datos

Cuadro 4. 4.Caso de uso, Declina matricula

Caso de uso: Declina Matricula | Codigo: CU-4

Descripcion: Permite desvincular a los alumnos ya matriculados de los médulos

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: El alumno debe encontrarse matriculado en algin modulo y debe solicitar
por escrito la cancelacion de la matricula hasta 3 dias después de iniciadas las clases. Caso
contrario no podra realizarse.

Secuencia normal:
1. Se realiza una busqueda del estudiante que ha solicitado la declinacion de la
matricula.
2. Se muestra el mddulo en el que se encuentra matriculado en el ciclo actual.
3. Se procede a declinar la matricula
4. Se muestra el mensaje de que la accion se realiz6 exitosamente.

Escenario Alterno:
La vinculacion de un alumno que reemplace el puesto del alumno que se ha retirado.

Cuadro 4. 5. Caso de uso, Registra Usuarios

Caso de uso: Registra Usuarios | Codigo: CU-5

Descripcion: Permite registrar nuevos usuarios del sistema

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: El administrador debe tener los datos de la persona a la que le va a
permitir el acceso al sistema.

Secuencia normal:
1. Seingresan los datos del nuevo usuario
2. Se asigna el rol que va a ejercer dentro del sistema
3. Se guardan exitosamente los nuevos usuarios
4. Se muestra la informacion registrada en la parte inferior

Escenario Alterno:
La edicion y eliminacion de los datos ingresados




Cuadro 4. 6. Caso de uso, Registra Docentes
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Caso de uso: Registra Docentes | Codigo: CU-6

Descripcion: Permite crear un perfil de usuario a los docentes y registrar los datos
correspondientes a ellos requeridos por el departamento. El usuario del docente sera su
numero de cedula de identidad y la contrasefa seré definida en el ingreso de los datos.

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Se debe tener una foto en formato de imagen del docente y su curriculo
escaneado para su registro en el sistema.

Secuencia normal:
1. Se registran los datos del docente
2. Se seleccionas los archivos correspondientes.
3. Se valida que los datos ingresados sean validos.
4. Se mostrando los docentes registrados en la parte inferior.

Escenario Alterno:

La edicion y eliminacion de los datos ingresados. Los docentes eliminados no son borrados tal
cual, solo pasan a estar en un estado inactivo y puede ser activado nuevamente si se
requiere.

Cuadro 4. 7. Caso de uso, Registra Ubicaciones

Caso de uso: Registra Ubicaciones | Cédigo: CU-7

Descripcion: Permite registrar los lugares en donde se impartiran las clases.

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Planificar los lugares en donde se ubicaran los mddulos correspondientes
de acuerdo a la demanda y al nimero de cursos que se van a ofertar

Secuencia normal:
1. Se registran las ubicaciones
2. Se guarda exitosamente la informacién registrada.
3. Se van mostrando las ubicaciones registradas en la parte inferior.

Escenario Alterno:

La edicion y eliminacion de los datos ingresados. Las ubicaciones eliminadas no son borradas
tal cual, solo pasan a estar en un estado inactivo y puede ser activado nuevamente si se
requiere.

Cuadro 4. 8. Caso de uso, Registra Horarios

Caso de uso: Registra Horarios | Codigo: CU-8

Descripcion: Permite registrar los horarios en los que se van a ofertar los médulos.

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Planificar los horarios en los que se distribuiran los diferentes médulos y
niveles que se van a ofertar.

Secuencia normal:
1. Se registra la hora de inicio de clases y la hora de fin, ademas se selecciona la el
periodo en el dia al que pertenece el horario.
2. Se guarda exitosamente la informacién registrada.
3. Se van mostrando los horarios registrados en la parte inferior.

Escenario Alterno:

La edicion y eliminacion de los datos ingresados. Los horarios eliminados no son borrados tal
cual, solo pasan a estar en un estado inactivo y puede ser activado nuevamente si se
requiere.




Cuadro 4. 9. Caso de uso

Registra Matriculas Internas
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Caso de uso: Registra Matriculas Internas

Cddigo: CU-9

Descripcion: Permite que el administrador matricule estudiantes internamente.

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Que los mddulos estén creados y publicados

Secuencia normal:
1. Se busca el alumno que se va a matricular.
2. Cargan los datos que le correspondan
3. Se elige el nivel y luego el horario en el que se van a matricular
4. Clic en registrar matricula

Escenario Alterno:
La declinacion de las matriculas registradas

Estudiante: Los usuarios identificados como estudiantes tienen la posibilidad de

matricularse al modulo inmediato superior del que haya aprobado previamente

y de realizar consultas de informacion especificamente perteneciente a si

mismo, tales como horarios disponibles para su matricula y las notas obtenidas

durante el nivel que cursa o en niveles anteriores.
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Figura 4. 3. Diagrama general de los casos de uso de rol de estudiante

Los casos de uso del estudiante se detallan desde el Cuadro 4.10. al 4.14.

Cuadro 4. 10. Caso de uso, Consultar Matricula

Caso de uso: Consultar Matricula | Cédigo: CU-10

Descripcion: En este proceso los estudiantes pueden consultar si se estan ofertando
modulos del nivel en el que necesita inscribirse.

Actores: Estudiante

Pre-Condiciones: Debe identificarse y autenticarse

Secuencia normal:
1. Dirigirse a la seccion matriculas
2. Realizar la consulta de matricula
3. Se muestran los mddulos disponibles siempre y cuando los haya.

Escenario Alterno:
Que no existan modulos disponibles para ese nivel. Solo se mostraran los mddulos del nivel
que le corresponda cursar al estudiante.




Cuadro 4. 11. Caso de uso, Consultar Horarios
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Caso de uso: Consultar Horarios | Cédigo: CU-11

Descripcion: Permite consultar los horarios de los médulos del nivel requerido por el
estudiante.

Actores: Estudiante

Pre-Condiciones: Que se estén ofertando mddulos de los niveles requeridos por el
estudiante y que consulte la matricula

Secuencia normal:
1. Dirigirse a la seccion matriculas
2. Consultar Matricula
3. Se muestran los horarios disponibles
4. El estudiante visualiza los horarios

Escenario Alterno:
Que no existan modulos disponibles para ese nivel. Solo se mostraran los mddulos del nivel
que le corresponda cursar al estudiante.

Cuadro 4. 12. Caso de uso, Matricularse

Caso de uso: Matricularse | Cédigo: CU-12

Descripcion: Permite inscribirse en uno de los mddulos que se estén ofertando.

Actores: Estudiante

Pre-Condiciones: El administrador debe haber registrado y publicado los modulos. Y el
estudiante debe haber consultado si hay modulos disponibles y un horario que le convenga.

Secuencia normal:
1. Dirigirse a la seccion matriculas
2. Elegirla opcién matricular
3. Visualizar la informacion que se le presenta, luego descargar e imprimir el
comprobante de matricula.

Escenario Alterno:
Que se agoten los cupos antes de que el estudiante logre inscribirse.

Cuadro 4. 13. Caso de uso, Consultar notas

Caso de uso: Consultar Notas | Codigo: CU-13

Descripcion: Permite que una vez concluido el modulo que los estudiantes puedan revisar los
puntajes obtenidos durante el curso y si aprobd o reprob6 el mismo.

Actores: Estudiante

Pre-Condiciones: El docente debe haber registrado las notas de los mddulos que impartid

Secuencia normal:
1. Ingresa al sistema
2. Dirigirse a la seccion consulta de notas
3. Consultar Notas
4. Se mostraran los puntajes obtenidos
5. Puede descargar sus notas en un reporte en PDF

Escenario Alterno:
Las notas aun no hayan sido registradas.
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Cuadro 4. 14. Caso de uso, Obtener Reportes Personales

Caso de uso: Obtener Reportes Personales | Cédigo: CU-14

Descripcion: Permite a los estudiantes obtener reportes tales como su comprobante de
matricula del mddulo inscrito en el ciclo actual o los puntajes obtenidos durante el curso

Actores: Estudiante

Pre-Condiciones: Haberse matriculado y que los docentes hayan cargado las notas al
sistema.

Secuencia normal:
1. Ingresa al sistema
2. Realizar de matriculacién o visualizacion de calificaciones segun desee
3. Visualizar comprobantes o reportes

Escenario Alterno:
La descarga de la informacioén en Archivos PDF. El estudiante solo puede descargar reportes
de su propia informacion.

Docente: El usuario docente tiene la funcién de ingresar las notas de sus
alumnos en los médulos que le hayan sido asignados, asi mismo una vez que
hayan sido asignados los cursos a su respectivo docente, éste podra obtener

su horario de trabajo a través del sistema.
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Figura 4. 4. Diagrama general de los casos de uso del rol docente

Los casos de uso del rol docente se detallan en los Cuadros 4.15., 4.16. y 4.17.

Cuadro 4. 15. Caso de uso, Registrar Notas

Caso de uso: Registrar Notas | Cédigo: CU-15

Descripcion: Permite al docente asentar las notas correspondientes obtenidas por los
estudiantes en los mddulos que le han sido asignados.

Actores: Docente

Pre-Condiciones: El docente debe mantener su registro de notas en un archivo en Excel.

Secuencia normal:
1. Ingresa al sistema y se autentica como docente
2. Selecciona el modulo del que va a registrar las notas
3. Selecciona el archivo Excel que contiene las notas y lo carga al sistema
4. Las notas se muestran para su visualizacion
5. Acepta y las notas se guardan en el sistema

Escenario Alterno:
Una vez confirme las notas el docente no podra realizar cambios




Cuadro 4. 16. Caso de uso, Obtener Horario
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Caso de uso: Obtener Horario | Cédigo: CU-16

Descripcion: Permite a los docentes obtener la carga horaria que le ha sido asignada por el
administrador.

Actores: Docente

Pre-Condiciones: El administrador debe haber registrado los médulos y asignado los
docentes.

Secuencia normal:
1. Se dirige a la opcién Horarios
2. Se muestran los médulos que le han sido asignados y su horario de trabajo
3. Puede solo visualizarla o descargarla en formato PDF

Escenario Alterno:
Que no se le haya asignado ningin modulo en el ciclo actual.

Cuadro 4. 17. Caso de uso, Descargar Listas

Caso de uso: Descargar Listas | Codigo: CU-17
Descripcion: Obtiene la lista de estudiantes de todos los médulos que se le han sido
asignados

Actores: Administrador.

Pre-Condiciones: Que haya terminado el periodo de matriculas correspondiente

Secuencia normal:
1. Elige el nivel y el horario
2. Puede visualizar la lista
3. Elige exportar a Excel y se descarga con la lista correspondiente

Escenario Alterno:
Las listas aun no estén disponibles.

Debido a que el sistema manejard informacion sensible como son los datos

personales de los docentes, los estudiantes y sus notas se decidié que cuente

con un mecanismo de seguridad que gestione que solo personas autorizadas

accedan a él.
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Figura 4. 5. Caso de uso, Autenticacién de usuario



Cuadro 4. 18. Caso de uso, Autenticacion de usuario
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Caso de uso: Autenticacion de usuario | Cédigo: CU-18

Descripcion: Permite el ingreso del usuario al sistema validando los datos que este ingrese.

Actores: Administrador, Estudiante y Docente.

Pre-Condiciones: El administrador debe estar registrado en el sistema como tal, los
estudiantes deben constar en la base de datos de la ESPAM MFL y tener su usuario y
contrasefia; y los docentes deben haber sido registrados por el administrador y asi haber
obtenido un usuario y una contrasefa.

Secuencia normal:
1. Ingresa el usuario y la contrasefia y selecciona el tipo de usuario
2. Se verifican los datos ingresados en la base de datos y se autentifica correctamente
3. Se redirige a la pagina principal segun corresponda por el tipo de usuario.

Escenario Alterno:
Los datos ingresados son incorrectos y no se permite el acceso

La prioridad que se le asigné a los casos se detalla en el Cuadro 4.19.

Cuadro 4. 19. Priorizacién de desarrollo para cada Sprint
NOMBRE DE CASO DE USO | NUMERO DE SPRINT
Registra Modulos 2
Publica M6dulos
Obtiene Reportes
Declina Matricula
Registra Usuarios
Registra Docentes
Registra Ubicaciones
Registra Horarios
Registra Niveles
Consultar Matricula
Consultar Horarios
Matricularse
Consultar Notas
Imprimir Reportes Personales
Registra Notas
Obtener Horario
Descargar Listas
Autentificacion de usuario
Base de Datos

S IN|WIWINIWININININDINDINDINDINDIN AN

Concluido el analisis de los requisitos se procedio al disefio de la base de

datos, la que fue desarrollada a través de SQL Server Xpress Edition, se aplicd

el proceso de normalizacion correspondiente para evitar redundancia en los

datos y proteger la integridad de los mismos. En la Figura 4.6. se muestra el

diagrama Entidad-Relacion generado, el que cuenta con 30 tablas, cada una

con su clave primaria, relaciones y claves foraneas correspondientes.



G Carrera Alumno Semestre TipoRoles
? i1oGemn ? wmen LT VEUEEY
T idDoceme 9 iSemesre ? R
z geman canea $pumcny samese L
SSemeste
cacena DiicjaDe\ida : Y
= eCamen -
&
oo et
Persona
Administradores T ivemona IdismeTipo
CodigoModulo T tdadminmacor rormsess ST o
Publica ? Iusa Fechas
9 1otesge = - (Pemona apaiices ko 9 1o
o3G0 e Sazanen e =
I
eqralene oo v dave
IeFecna Moz s lEsads ! ” Matricula
<adena Dirfowentl 9 ioMamada
Ig=orasDuponitiiidad Estado *
9 ressuce [T
cpe
esude iaModto
PeriodoDia MatriculaModulo IeFena
T iePereseln UbicacionModulos Mliacate
pedose E Manasa z
= EstadoModuloMatricula
chicadon it 9 istsudotosMat
IsEsude paramezol
wsudo
FechasModulos >
pammeol
9 iefecnas @ Libro
o o Mod: 275
wido lo pammazod L
fecnafn T EVosto anen_tnal et
o i8ade Ciclo Spiensto ==
ietecnas 9 ie0de s> parin
Nt o
ISanlele
Paralelo is=enno
? Panieio TipaMozio HorarioModulo Libro_Nivel Nivel
panisio o3 $Codge Ie=ento T s T e
eicacon nomirido At bl
8Docerne nomafn e eqLalere
Idagmin (@2aros0a ridases
lEsude

Figura 4. 6. Diagrama de Base de Datos
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Posteriormente se adecud la plantilla que se adquirié a las interfaces de
usuario requeridas para el sistema; se obtuvieron formularios con una
apariencia agradable y atractiva, de facil navegacion y con una estructura clara

y definida.

El desarrollo del sistema generd las interfaces de usuario que se muestran a
continuacion (de la Figura 4.7 a la Figura 4.11); a las cuales se agrego la
programacion necesaria para que permitan la consulta, llenado y presentacion

de la informacion requerida en cada uno de ellos segun corresponda.

ESPAM IDIOMAS

ACCESO A ESPAM IDIOMAS!

<elige un tipo de usuario>

Figura 4. 7. Pantalla de Inicio del sistema, todos los roles
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Horario <Seleccione un Horario> v | Ublcacion < Seleccione una Ubicacion > v
& Docentes e
Docente < Seleccione un Docente > v | Vacacional
# Modulos n
# calendar

Figura 4. 8. Pantalla de registro de modulos, rol administrador
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Calificaciones consultar Calificaciones

B2 May 10, 2015 - June 8, 2015~

NIVEL PARAM 1 PARAM 2 PARAM 3 PARAM4  EXAMEN SUPLETORIO PROMEDIO ESTADO
Sexto 19 1.9 1.85 1,55 1.45 0 8.65 Aprobado
Septimo O 0 0 0 1] 0 0 Matriculado ||

Figura 4. 11. Pantalla de visualizacién de notas, rol alumno
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Figura 4. 10. Pantalla de reporte de matriculados, rol administrador
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1721389722-J0SE MANUEL GANCHOZO MOREIRAO 0 0 0 0 o] [} Matriculado Primero
0987654321- GEMA MELANIAVERA SABANDO o 0 0 0 0 0 0 Matriculado Primero

Figura 4. 9. Pantalla de reporte de alumnos matriculados, Rol docente
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La etapa de pruebas de usabilidad se llevd a cabo tanto por los responsables
de la implementacién como por los usuarios del sistema, y tras corregir los

errores hallados al principio, se aplicaron las pruebas de aceptacion definidas.

A continuacion desde el Cuadro 4.20 hasta el Cuadro 4.37 se muestran las

pruebas de aceptacion disefiadas para cada uno de los casos de uso.

Cuadro 4. 20. Prueba de Aceptacion, Caso Registra Modulo

Caso de uso: Registra Modulos | Cédigo: PA-CU-1

Precondiciones: Deben estar registrados el codigo (E de English), los horarios, las ubicaciones,
y los docentes correspondientes a cada mddulo. Adicionalmente que el usuario tenga rol de
administrador y se haya autenticado correctamente.

Entradas:

Del menu de la izquierda selecciona Mdédulos y luego Crear Modulo.

Ingresa el ciclo, el codigo del modulo, selecciona las fechas de inicio y de fin del ciclo,
selecciona el horario, la ubicacion y el docente; y de ser el caso marca la casilla de verificacion si
se trata de un ciclo vacacional o especial. Presionar el boton crear mddulo.

Resultados esperado 1:

Modulo creado y guardado correctamente.

El sistema despliega un mensaje de que la transaccidn se realiz6 con éxito.
Resultados esperado 2:

El sistema muestra un mensaje de error cuando:

Un modulo ya existente es nuevamente ingresado dentro del mismo ciclo.
Un docente es asignado a impartir un médulo en el mismo horario.

La fecha de inicio es superior a la fecha de culminacion del ciclo.

No es ingresado un dato requerido o se esta ingresando incorrectamente.

Cuadro 4. 21. Prueba de Aceptacion, Caso Publica Médulos

Caso de uso: Publica Modulos | Cédigo: PA-CU-2

Precondiciones: Que todos los modulos del ciclo hayan sido creados, que el usuario tenga rol
de administrador y se haya autenticado correctamente.

Entradas:

Del ment de la izquierda selecciona Médulos y luego Publicar Modulo

En la pantalla que se carga seleccionar el tipo de modulo que se va a publicar, luego elegir el
nivel y definir las fechas y las horas en la que estaran publicados, y asignar el nimero de cupos
que van a estar disponibles. Presionar el boton Publicar mddulos.

Resultados esperado 1:
Modulo publicado correctamente.
El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.
Resultados esperado 2:
El sistema muestra un mensaje de error cuando:
- Elnivel ya ha sido publicado.
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Cuadro 4. 22. Prueba de Aceptacion, caso Obtiene Reportes

Caso de uso: Obtiene Reportes | Codigo: PA-CU-3

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente, que la informacion requerida haya sido registrada previamente por quien
corresponda.

Entradas:

Del menu de la izquierda selecciona la opcion Reportes y luego el reporte que se desea obtener,
elegir la opcién que desee de los parametros de busqueda que se solicitan. Presionar el boton
Generar Reporte, Visualizar la informacién y presionar el botén Descargar PDF para descargar el
reporte si asi lo desea.

Resultados esperado 1:

Los datos que se visualicen sean los correctos.

El reporte sea generado sin errores.

El documento sea generado sin errores.

El reporte vacio si no hay datos que mostrar que cumplan los parametros de filtrado.
El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.

Cuadro 4. 23. Prueba de Aceptacion, caso Declina Matricula

Caso de uso: Declina matricula | Codigo: PA-CU-4

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente, que el alumno se encuentre matriculado y haya solicitado su retiro a la
administracion.

Entradas:

Del menu de la izquierda selecciona la opcién Reportes, luego la opcion Alumnos matriculados,
de los menus que se despliegan elegir el nivel y el paralelo respectivo, buscar el alumno en el
listado que se despliega y clic en el botdn que se ubica a la derecha para retirarlo.

Resultados esperado 1:
El alumno ha sido desvinculado correctamente.
El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.

Cuadro 4. 24. Prueba de Aceptacion, Caso Registra Usuarios

Caso de uso: Registra Usuarios | Codigo: PA-CU-5

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente, tener los datos de la persona y una foto cuyo tamafio no exceda los SMB.

Entradas:
Del menu de la izquierda selecciona Registrar, luego Registrar administrador, ingresar los datos
que se solicitan y definir una contrasefa para su acceso.

Resultado esperado 1:

El registro ha sido guardado correctamente.

El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.
El registro nuevo se muestra en la parte inferior

Resultado esperado 2:

El sistema muestra un mensaje de error cuando:
- Los datos ingresados no cumplen el formato requerido.
- Elusuario ya existe.
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Cuadro 4. 25. Prueba de Aceptacion, Caso Registra Docentes

Caso de uso: Registra Docentes | Codigo: PA-CU-6

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente, tener los datos del docente, una foto y una imagen de su curriculo; estas dos
ultimas, su tamafio no debe exceder los 5MB

Entradas:
Del menu de la izquierda selecciona Registrar, luego Registrar docente, ingresar los datos que
se solicitan y definir una contrasefia para su acceso.

Resultado esperado 1:

El registro ha sido guardado correctamente.

El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.
El registro nuevo se muestra en la parte inferior

Resultado esperado 2:

El sistema muestra un mensaje de error cuando:
- Los datos ingresados no cumplen el formato requerido.
- El docente ya existe, o0 ya fue registrado

Cuadro 4. 26. Prueba de Aceptacion, Caso Registra Ubicaciones

Caso de uso: Registra Ubicaciones | Cédigo: PA-CU-7

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente. Que se hayan definido donde se van a desarrollar los médulos.

Entradas:
Del menu localizado en la parte izquierda elegir ubicaciones, luego en nueva ubicacién, ingresa
la ubicacion y clic en Guardar

Resultado esperado 1:

El registro ha sido guardado correctamente.

El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.
El registro nuevo se muestra en la parte inferior

Resultado esperado 2:

El sistema muestra un mensaje de error cuando:
- Los datos ingresados no cumplen el formato requerido.
- La ubicacion ya existe, o ya fue registrada.

Cuadro 4. 27. Prueba de Aceptacion, Registra Horarios.

Caso de uso: Registra Horarios | Codigo: PA-CU-8

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente. Que se hayan definido los horarios en los que se van a ofertar los modulos.

Entradas:
Del menu localizado en la parte izquierda elegir Horarios, luego en nuevo horario, ingresa la hora
de entrada y la hora de salida, se elige el periodo del dia y clic en Guardar. Formato 24 horas.

Resultado esperado 1:

El registro ha sido guardado correctamente.

El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realizd con éxito.
El registro nuevo se muestra en la parte inferior

Resultado esperado 2:

El sistema muestra un mensaje de error cuando:
- Los datos ingresados no cumplen el formato requerido.
- La ubicacion ya existe, o ya fue registrada.




46

Cuadro 4. 28. Prueba de Aceptacion, Registra Matriculas Internas

Caso de uso: Registra Matriculas Internas | Codigo: PA-CU-9

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de administrador y se haya autenticado
correctamente. Que los mddulos estén creados y publicados

Entradas:

Se busca el alumno que se va a matricular
Esperar mientras se cargan los datos

Elegir el nivel

Elegir el horario en el que se van a matricular y
Clic en registrar matricula.

Resultado esperado 1:
El registro ha sido guardado correctamente.
El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realiz6 con éxito.

Resultado esperado 2:
El sistema muestra un mensaje de error cuando:
- El estudiante ya se encuentra matriculado

Cuadro 4. 29. Prueba de Aceptacion, Caso Consultar Matricula.

Caso de uso: Consultar Matricula | Cédigo: PA-CU-10

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de alumno y se haya autenticado correctamente. Que
los mddulos hayan sido creados y publicados por el administrador.

Entradas:
Del menu que se localiza en la parte izquierda elegir Modulos Disponibles, luego Matricularme.

Resultado esperado 1:
Que lo redirija al formulario para la matricula

Resultado esperado 2:
Ningun modulo disponible

Cuadro 4. 30. Prueba de Aceptacion, Caso Consultar Horarios.

Caso de uso: Consultar Horarios | Cédigo: PA-CU-11

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de alumno y se haya autenticado correctamente. Que
los médulos hayan sido creados y publicados por el administrador.

Entradas:

Del menu que se localiza en la parte izquierda elegir Médulos Disponibles, luego Matricularme,
en el formulario que se muestra, desplegar la lista y ahi se muestran los horarios con los cupos
que quedan disponibles.

Resultado esperado 1:
Mostrar la lista de horarios disponibles

Resultado esperado 2:
Ninguin modulo disponible
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Cuadro 4. 31. Prueba de Aceptacion, Caso Matricularse

Caso de uso: Matricularse | Cédigo: PA-CU-12

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de alumno y se haya autenticado correctamente. Que
los modulos hayan sido creados y publicados por el administrador.

Entradas:

Del menu que se localiza en la parte izquierda elegir Modulos Disponibles, luego Matricularme,
en el formulario que se muestra, desplegar la lista y ahi se muestran los horarios con los cupos
que quedan disponibles, elegir uno de los horarios y clic en Matricularme. Descargar el
comprobante de matricula en PDF e imprimirlo.

Resultado esperado 1:

El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realizo con éxito.

El sistema mostrara el comprobante de matricula, con los datos correspondientes al méddulo en
el que se inscribid.

Resultado esperado 2:
El sistema mostrara un mensaje de error cuando los cupos disponibles en los mddulos se agoten
antes de que el estudiante logre matricularse.

Cuadro 4. 32. Prueba de Aceptacion, Caso Consultar Notas

Caso de uso: Consultar Notas | Cédigo: PA-CU-13

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de alumno y se haya autenticado correctamente. Que
las notas hayan sido cargadas al sistema por el profesor que corresponda.

Entradas:

Del menu que se localiza en la parte izquierda elegir Calificaciones, luego Consultar
Calificaciones, en el formulario que se muestra se cargaran en una tabla las notas obtenidas por
el estudiante en cada mddulo cursado. Descargar el comprobante de Calificaciones en PDF e
imprimirlo.

Resultado esperado 1:
Se mostraran las notas del estudiante.

Cuadro 4. 33. Prueba de Aceptacion, Caso Obtener Reportes Personales

Caso de uso: Obtener Reportes Personales | Codigo: PA-CU-14

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de alumno y se haya autenticado correctamente. Que
se haya matriculado o que las notas hayan sido cargadas al sistema por el profesor que
corresponda dependiendo del caso.

Entradas:
Realizar las acciones segun corresponda al reporte que desee visualizar.

Resultado esperado 1:
Se mostraran los reportes y se permitira descargar los datos en PDF.
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Cuadro 4. 34. Prueba de Aceptacion, Caso Registrar Notas

Caso de uso: Registra Notas | Cédigo: PA-CU-15

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de docente y se haya autenticado correctamente.
Tener listo el archivo Excel (.xIsx).

Entradas:

En el menu ubicado en la parte izquierda elegir Calificaciones, luego subir calificaciones,
Generar la lista y verificar que su archivo Excel contenga exactamente los mismos registros,
Cargar el archivo Excel (.xIsx) al sistema, y una vez que se haya verificado que las notas se
cargaron correctamente, Elegir Guardar Calificaciones

Resultado esperado 1:
Las Calificaciones fueron guardadas correctamente.
El sistema despliega un mensaje de que la transaccion se realizo con éxito.

Resultado esperado 2:

El sistema mostrara un mensaje de error cuando

-El archivo Excel no sea de la extension .xIsx.

-El numero de registros del archivo Excel cargado no sea igual al generado por el sistema.
-Las notas de los parametros no se encuentren dentro de los rangos establecidos.

-Se use como operador de decimales el punto (.) debiendo cambiarse por la coma (,).

Cuadro 4. 35. Prueba de Aceptacion, Caso Obtener Horarios

Caso de uso: Obtener Horario | Cédigo: PA-CU-16

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de docente y se haya autenticado correctamente. Que
el administrador haya creado los modulos y le haya asignado cursos al docente.

Entradas:

En el menu ubicado en la parte izquierda elegir Horarios, luego Descargar Horarios, Se mostrara
en una tabla todos los cursos que le han sido asignados al docente. Clic en Exportar horarios y
se descargaran los horarios en un archivo formato PDF.

Resultado esperado 1:
Los horarios asignados son mostrados correctamente.
La generacion y descarga correcta del PDF.

Resultado esperado 2:
El sistema mostrara un mensaje de error cuando
No se le hayan asignados modulos al docente.

Cuadro 4. 36. Prueba de Aceptacion, Descargar Listas.

Caso de uso: Descargar Listas | Cédigo: PA-CU-17

Precondiciones: Que el usuario tenga rol de docente y se haya autenticado correctamente. Que
el administrador haya creado los modulos y le haya asignado cursos al docente.

Entradas:

En el menu ubicado en la parte izquierda elegir Listas Estudiantes, luego Descargar Lista
Estudiantes, escoger el nivel y el paralelo que desee, de los que le han sido asignados. Generar
la lista y luego exportar a Excel, Se descargara el archivo Excel con la lista de estudiantes
respectiva en la que el docente debe registrar las calificaciones, archivo que después les servira
para cargar las notas al sistema.

Resultado esperado 1:
Las listas de estudiantes de los cursos asignados son mostradas correctamente.
La generacion y descarga correcta del archivo Excel.

Resultado esperado 2:
El sistema mostrara un mensaje cuando no se le hayan asignados mddulos al docente.
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Cuadro 4. 37. Prueba de Aceptacion, Autenticacion de usuario

Caso de uso: Autenticacion de usuario | Cédigo: PA-CU-18

Precondiciones: El administrador debe estar registrado en el sistema como tal, los estudiantes
deben constar como matriculados en la base de datos de la ESPAM MFL y tener su usuario y
contrasefia; y los docentes deben haber sido registrados por el administrador y asi haber
obtenido un usuario y una contrasefa.

Entradas:
Ingresar el usuario y la clave y elegir el tipo de usuario segun corresponda. Luego clic en entrar.

Resultado esperado 1:
El usuario es redirigido a la pagina principal segun el tipo de usuario que corresponda.

Resultado esperado 2:
El sistema mostrara un mensaje de error cuando el usuario o la clave sean incorrectos.

Se evaluaron las pruebas de aceptacion y los resultados son mostrados en el
Cuadro 4.38

Cuadro 4. 38. Evaluacion de las Pruebas de Aceptacion.

Cadigo Caso de Uso Evaluacion
PA-CU-1 | Registra Médulos Satisfactoria
PA-CU-2 | Publica M6dulos Satisfactoria
PA-CU-3 | Obtiene Reportes Satisfactoria
PA-CU-4 | Declina Matricula Satisfactoria
PA-CU-5 | Registra Usuarios Satisfactoria
PA-CU-6 | Registra Docentes Satisfactoria
PA-CU-7 | Registra Ubicaciones Satisfactoria
PA-CU-8 | Registra Horarios Satisfactoria
PA-CU-9 | Registra Matriculas Internas | Satisfactoria
PA-CU-10 | Consultar Matricula Satisfactoria
PA-CU-11 | Consultar Horarios Satisfactoria
PA-CU-12 | Matricularse Satisfactoria
PA-CU-13 | Consultar Notas Satisfactoria
PA-CU-14 | Obtener Reportes Personales | Satisfactoria
PA-CU-15 | Registrar Notas Satisfactoria
PA-CU-16 | Obtener Horario Satisfactoria
PA-CU-17 | Descargar Listas Satisfactoria
PA-CU-18 | Autenticacion de usuario Satisfactoria

Las pruebas técnicas se realizaron en los siguientes escenarios:
Escenario 1: 1 usuario, 3 paginas visitadas, 76 solicitudes al servidor.

Escenario 2: 20 usuarios, iniciando en 2 e incrementandose en 2 cada 5

segundos, 60 paginas visitadas, 300 solicitudes al servidor.

Escenario 3: 50 usuarios, iniciando en 5 e incrementandose de 5 cada 10

segundos, 150 péaginas visitadas, 600 solicitudes al servidor.
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Luego de realizadas estas pruebas de volumen de carga se apreciaron los

resultados los cuales se muestran en las Figuras 4.12, 4.13y 4.14.

Project: CentroDeldiomasTESTING
Test:  Scenariol
Result: Success
Date / Time . i .
Scenario Completion Time
Date 03/06/2015
Average 1m45,25s
Start Time of the Test 2121912
Maximum 1m 45,25 s
End Time of the Test 21:20:57
Minimum 1m 45,25 s
Initialization Time 10,42 s
Errors / Warnings
Page Load Time
Total Warnings 0 (view)
Total Errors 0 (view) Average 15,63 5
Maximum 29,845
Load Profile (Steady load
{ o } Minimum 353 ms
Maximum Mumber of Virtual 1
Users
Minimum Number of Virtual 1 Time to First Bytg
Users
Test Duraticn 1m45,255 LR 738 ms
Requests 76 Maximum 2,625
Pages 3 Minimum 20 ms
Lcenarios 1
Figura 4. 12. Prueba de volumen de carga, escenario 1.
Project: CentroDeldiomasTESTING
Test: Test2
Result: Success
Date / Time . . .
Scenario Completion Time
Date 09/06/2015
Average 1m 8,645
Start Time of the Test 10:53:47
Maximum 1m18,45 s
End Time of the Test 10:55:41
Minimum 1mé,36s
Initialization Time 4,685
Errors / Warnings
Page Load Time
Total Warnings 0 (view)
Total Errors 0 (view) Average 2,38s
. . Maximum 14,18 5
Load Profile (Stepwise) — 130ms
Macdmum Number of Virtual 20
Users
Minimum Number of Virtual 1 Time to First Byte
Users
Test Duration 1m53,855 s 564 ms
Requests 300 Maximum 2,145
Pages 60 Minimum 99 ms
Scenarios 20

Figura 4. 13. Prueba de volumen de carga, escenario 2
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Project: CentroDeldiomasTESTING

“ Test:  Test3
Result: Success

Date / Time B B .

Scenario Completion Time
Date 09/06/2015

Average 1m6,57 s
Start Time of the Test 11:02:20

Maccimum 1m8,40 5
End Time of the Test 11:04:56

Mininmum Tm4d,36s
Initialization Time 5:29 s

Errors / Warnings
Page Load Time

Total Warnings 0 (view)

Total Errors 0 (view) Average 2,613
. . Maximum 6,115

Load Profile (Stepwise) e 119 ms

Maximum Mumber of Virtual 35
Users

[

Minimum Humber of Virtual
Users

Time to First Byte

Test Duration 2 m 36,205 Average 439 ms
Requests 600 Maxcimum 4,965
Pages 150 Minimum 95 ms
SCEnarios 50

Figura 4. 14. Prueba de volumen de carga, escenario 3

Las pruebas se realizaron desde un computador con estas caracteristicas:

Cuadro 4. 39. Caracteristicas del PC donde se realizaron las pruebas

Memoria RAM: 6,00 GB
Tamafo de Disco: 700,00 GB
Sistema Operativo: Windows 8.1. G4 bits

Velocidad: 117 Mbps

Se observo que el tiempo en recibir el primer byte por parte del servidor como
respuesta a los solicitudes de los usuarios es Optimo, aun cuando la cantidad
de estas peticiones ha aumentado considerablemente, sin embargo el ancho
de banda de la conexion de internet desde donde se acceda al sistema es una
variable que se debe tomar en cuenta, pues interferira también en el tiempo de

respuesta a las solicitudes.

Como resultado se puede notar que todas las pruebas resultaron satisfactorias,

las peticiones de los usuarios simuladas al servidor no genero ningan error.

El sistema de Gestion Académica en el Centro de Idiomas desde su

implementacion ha sido utilizado hasta la actualidad por dos ciclos, gracias a
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esto se fueron puliendo las caracteristicas a fin de que cumpliera las
expectativas del director, durante este tiempo también se ha ingresado en la
base de datos la informacién correspondiente a los ciclos realizados desde los
inicios de este departamento. En definitiva, el sistema permite administrar la
historia académica de sus estudiantes, los ciclos, realizar reportes, consultar
informes, gestionar los periodos de matriculas y todo lo que esto involucra. De
igual forma los docentes podran actualizar sus datos y reportar las notas, por
su parte los estudiantes podran matricularse y consultar sus calificaciones

cuando asi lo requieran.

Para todos los actores el sistema estara disponible las 24 horas del dia desde
cualquier computador o dispositivo movil con conexién a internet. Como
concluyente se demuestra que el sistema es util, sus interfaces son amigables
y de f4cil utilizacion, permite que la informacion esté centralizada, ordenada, sin
inconsistencias, que puedan manejarla de una manera eficiente y disponer de
ella cuando asi lo necesiten, se reducen los tiempos y esfuerzos empleados
por la administracion, lo que se traduce en mejoras en el desempefio de sus
actividades; logrando también de esta manera optimizar la atencion brindada a
la comunidad estudiantil.

Cuadro 4. 40. Demostracion de Agilizacion de Procesos.

Tiempo en Segundos
H 0,
Proceso de Gestion Académica .Sm .Con t .de

Sistema | Sistema Mejora
Matricula (por alumno) 50 35 30%
Elaboracion de Listados (por curso) 93 15 84%
Busqueda de Reporte Completo de notas de un médulo 120 20 83%
(por curso)
Busqueda de Historial Académico (por alumno) 600 15 98%
Elaboracion de Certificados (por alumno) 900 50 94%

Estos valores son aproximados, es necesario mencionar que el tiempo puede
variar de acuerdo las condiciones del entorno en el momento de la toma de los

datos.
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4.2. DISCUSION

Gualacata (2012), autor del informe titulado Desarrollo del Sistema De Gestion
Académica Para La Escuela “Gonzalo Rubio Orbe” De Otavalo realizé un
trabajo similar al tema en cuestion y entre sus resultados sefiala que encontro
cierto desacuerdo o disconformidad en la implementacién de su sistema debido
a que no resultaba facil la adecuacién de sus usuarios al nuevo mecanismo,
debido a que un porcentaje de ellos no contaban con conocimiento en
computaciéon que les facilitara su manejo. Sin embargo asumié que con la

practica los usuarios lograrian adaptarse al cambio.

Los autores del presente se encontraron con una situacion similar, puesto que
recibieron criticas y quejas por parte de algunos de los usuarios, sin embargo
en su mayoria los usuarios han percibido los beneficios que les brinda el
sistema, entre los que sobresalen la facilidad para los estudiantes de poder
matricularse a través de internet y para la administracion la rapidez al obtener
informacion. En el caso de los docentes, se realizaron capacitaciones para que
lograran usar correctamente el sistema y poder sacarle el mejor provecho al

sistema.

En otro aspecto, Gonzalez (2012), en su informe titulado Sistema de
Informacién para el departamento del Servicio Social (SISSA) desarrollado bajo
la misma metodologia que el presente trabajo, en sus conclusiones menciona
que al elegir un método agil se pueden crear servicios, soluciones y sistemas
efectivos para dar respuesta a peticiones de miles de usuarios, garantizando un
buen servicio y que son idéneos en estos tiempos en los que se necesita que
los desarrollos sean en el menor tiempo posible, para agilizar las pruebas y el

lanzamiento.

Otro punto que es importante resaltar de su trabajo es que plantea que pensar
en sistemas orientados a la web no es una simple moda, si no que se piensa
mas en dejar en el pasado los sistemas monousuarios 0 centralizados y dar
paso a la interaccion de los autores entre los diferentes servicios que se
brinden; lo que se ve reflejado como beneficio en que las instituciones pueden
ahorrar tiempos y recursos, garantiza la agilidad y facilidad en sus procesos,

dandole a todos los involucrados un mejor servicio.
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Precisamente por todo lo mencionado anteriormente, los autores se sienten
identificados con el criterio y perspectiva de este autor, por lo que estan de
acuerdo en todo lo expuesto por él, ya que un sistema web permite crear
medios 0 recursos que den un mejor soporte a las actividades de un
departamento o institucion y que para poder observar sus beneficios a corto

plazo estas tienen que ser desarrolladas en el menor tiempo posible.



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

El trabajo realizado permite a los autores concluir que:

e Larealizacion de un andlisis exhaustivo de los requisitos del sistema que
el cliente necesita que sean implementados y la interactividad con él
durante el desarrollo permite que se pueda cumplir cabalmente con sus
expectativas.

e El empleo de la metodologia SCRUM permite centrar los esfuerzos en el
desarrollo del sistema como tal, puesto que no exige una estricta
documentacion.

e La implementacion y desarrollo de este sistema web de gestion
académica se establece como una herramienta de apoyo muy Util para
la gestion de los procesos académicos y administrativos dentro del
Centro de Idiomas.

e Con el uso de un sistema web de gestién académica se logra mejorar la
calidad de servicio que se brinda a los estudiantes y dar soporte a las
actividades de los docentes y de los miembros de la administracion,
usando el internet como medio de interactuacion.

e Este sistema se sienta como base para futuras implementaciones que se
lleven a cabo dentro de este departamento y por esto queda abierto para
continuar con su desarrollo, de acuerdo a como vayan evolucionando
sus procesos internos y para demas funcionalidades que requieran

adicionar.
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5.2. RECOMENDACIONES

Con base en el trabajo realizado, se pueden establecer las siguientes

recomendaciones:

e Se debe definir claramente los requisitos y los procesos a implementar, y
cerciorarse de que se hayan cubierto todos los procesos en la
recoleccion de informacion y el andlisis de la misma.

e Se sugiere el uso de una metodologia agil porque permiten integrar al
cliente al equipo de trabajo y este se convierte en una guia para el
desarrollo y por ende el cumplimiento de sus expectativas.

e Se aconseja el uso de Visual Studio como entorno de desarrollo y SQL
Server como sistema gestor de base de datos, porque son herramientas
muy eficientes para el desarrollo de sistemas.

e Quien corresponda debe comunicar con anterioridad a los
departamentos que les afecte, cuando se vaya a realizar mantenimiento
a los servidores o se vaya a interrumpir el servicio, para que no se vean
perjudicadas las actividades que estos departamentos tienen planeadas.

e Se recomienda afiadir un moédulo para controlar la asistencia a clases de

los estudiantes.
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ADMINISTRADORES

INGRESAR AL SISTEMA

1.

-

2.

@ Panel
& Registrar
2 Modulos

% Exoneraciones | |

Ingrese usuario y contrasefia y elija tipo de usuario
Administradores
3. Clic en Entrar.

oa® > o,
e Q (# = =
GEMA VERA »
SABANDO = USUARIOS UBICACIONES MODULOS DOCENTES NIVELES
3688 4 57 29
More Info © More Info @ More Info &

Dirijase a:

EcCl1.0

C [} gestionacademica.espam.edu.ec/idiomas,

ACCESO ACI1.0!

Péagina Principal, Rol Administrador

M Horarios

9 Ubicaciones

Q Codigos

Reportes

REGISTRAR NUEVO ADMINISTRADOR

Permite ingresar un nuevo administrador

1.
2.
3.

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Registrar

Luego en el menu que se despliega, Clic en Nuevo Administrador

Ingresar nombres, apellidos, documento de identificacién (nimero de cedula de ciudadania),
elegir género, definir una contraseia de caracteres alfanuméricos y elija y cargue una foto
de perfil formato PNG o JPG.

Clic en Guardar Usuario

El usuario guardado se mostrara en la parte inferior, desde donde podra ser editado y
eliminado.

NOTA: El usuario de los administradores sera su numero de cedula y la clave, la contraseia definida
en el ingreso.
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Datos Nuevo Usuario v

Nombres: NGRESE NOMBRES Apellidos: NGRESE APELLIDOS
SABANDO & [GHESE NOMERES (GRESE APELLIDOS
Documento: DULA Género: <Eligir un Genero= v
Campo Obligarctio
@ Panel Contrasefia: Foto Perfil:

RESE CONTRASERA

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Campo Obligatorio

& Registrar

» Nuevo Docente Guardar Usuario

» Vincular Docente

» Nuevo Administrador

» Vincular Administrador Usuarios Guardados

» Registrar Métricula

NOMBRES DOCUMENTO

» Registrar Bloquea
ANZULES REYNA MARCOS CRISTHIAN 1312257866 o

# Modulos v =
GANCHOZO MOREIRA JOSE MANUEL 1721389722 Bx)

REGISTRAR NUEVO DOCENTE

Permite ingresar un nuevo docente

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Registrar
2. Luego en el menu que se despliega, Clic en Nuevo Docente
3. Ingresar nombres, apellidos, documento de identificacidon (nimero de cedula de ciudadania),
titulo académico, elegir género, elija y cargue una foto de perfil y una imagen del curriculo
del docente formato PNG o JPG, y por ultimo definir una contrasefia de caracteres
alfanuméricos.
4. Clic en Guardar Docente.
5. Elusuario guardado se mostrara en la parte inferior, desde donde podra ser editado y
eliminado.
NOTA: El usuario de los docentes serd su numero de cedula y la clave, la contrasefia definida en el
ingreso.

GEMA VERA

Datos Nuevo Docente v

Nombres: NERECE O RS Apellidos: NGRESE APELL
SABANDO & [GRESE NOMERES (GRESEAPEL
@& Panel .
Genero <Eligir un Genero> v Fotaperil Seleccionar archivo | Ningtin archi...eleccionado
& Registrar
Hoja de Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado Contrasefia: A
» Nuevo Docente vida:
» Vincular Docente

¥

Nuevo Administrador Guardar Docente

Vincular Administrador

¥

¥

Registrar Matricula

Registrar Blogueo
Docentes Guardados

Modulos

¥

NOMBRES DOCUMENTOTITULO

* Exoneraciones

ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE 1312805177 LICENCIADO EN IDIOMAS Y LINGUISTICA MENCION INGLES (=) | I

FRANCES “
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VINCULAR ADMINISTRADOR

Permite restaurar a un administrador que haya sido eliminado.

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Registrar
2. Luego en el menu que se despliega, Clic en Vincular Administrador

3. De lalista que se despliega en una tabla, clic en el icono tl ubicado a la derecha del
administrador que desea vincular.

Administradores vincular administrador

B September 23, 2015 - October 22, 2015 ~
Administradores Desvinculados

APELLIDOS NOMBRES DOCUMENTO ‘
IANZULES REYNA MARCOS CRISTHIAN 1312257866 t+
[BUENAVENTURA AVEIGA HAROLD MIGUEL 1311534711 t+
IGANCHOZO MOREIRA JORGE MANUEL 1312412412 t+
IMENDOZA MARCILLO ENA KATHERINE 1314641216 t+
SANTANDER ALCIVAR LINCOLN EDUARDO 1312250515 t+

VINCULAR DOCENTE

Permite restaurar a un docente que haya sido eliminado.

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Registrar
2. Luego en el menu que se despliega, Clic en Vincular Docente

3. De lalista que se despliega en una tabla, clic en el icono tl ubicado a la derecha del
docente que desea vincular.

Docentes vincular bocente

B September 23, 2015 - October 22, 2015 =

Docentes Desvinculados

APELLIDOS NOMBRES DOCUMENTO TiTULO FOTO ‘
IGARZON FELIX MARIA FERNANDA 0909275752 MAGISTER EN ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES fis t+
IGILER ALCIVAR MARIA FERNANDA 1310543200 MAGISTER EN ENSERNANZA DEL IDIOMA INGLES o] t+

REGISTRAR MATRICULA

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Registrar

2. Luego en el menu que se despliega, Clic en Registrar Matricula

3. Ingresar en orden Apellidos - Nombres los datos del estudiante para realizar la busqueda del
mismo.

4. Seleccionar de la lista que se despliega el estudiante correspondiente
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5. Luego de seleccionarlo se cargara toda la informacién que le corresponda.

6. Seleccionar el nivel y el horario que desee.

7. Clic en Registrar Matricula
NOTA: Para poder registrar matriculas debe haberse creado el ciclo y los mddulos respectivos, asi
mismo deben publicarse dichos mddulos y asignarsele los cupos correspondientes.

Matriculas nuevo Registro

) September 23, 2015 - October 22, 2015~
Datos Nuevo Registro v

Buscar: orace Anallidoc Nombrec Default
Nombres: GRESE NOMBRES Apellidos: NGRESE APELLIDOS
Documento: ER CEDULA Genero: =seleccione un genero>
s
semestre: <seleccione un semestre= v Correra: =seleccione una carrera= v
Nivel: <seleccione un nivel> v | Horario: v
Cancelar Registrar Matricula

REGISTRAR BLOQUEO

Permite bloquear el ingreso al sistema de los estudiantes de los semestres de todas las carreras

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Registrar

2. Luego en el menu que se despliega, Clic en Registrar Bloqueo

3. Clic en el vinculo Bloquear/Desbloquear. Se realizara la accién dependiendo el estado que
se encuentre activo. Si estd Bloqueado, se desbloqueara y si esta Desbloqueado, se
bloqueara.

4. Enlaventana que despliega Confirmar que se desea realizar la accion.

5. Se podra observar el cambio de estado

Bloqueos Registrar Bloqueos

£ September 23, 2015 - October 22, 2015~

SEMESTRE ESTADO Delete Record ‘
Primero BLOQUEADO Bloquear/Desbloquear
lSegundo DESBLOQUEADO Bloquear/Desbloquear
Tercero DESBLOQUEADO ear/Desbloquear
ICuarto DESBLOQUEADO Blog oquear
Quinto DESBLOQUEADO Bloquear/Desbloquear
lSexto DESBLOQUEADO oquear
[Septimo DESBLOQUEADO oquear
Octavo DESBLOQUEADO Bloquear/Desbloquear
Noveno DESBLOQUEADO oquear
IDecimo BLOQUEADO Blog oquear

Egresado BLOQUEADO Bloquear/Desbloquear
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CREAR MODULOS

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Médulos

Luego en el menu que se despliega, clic en Crear Médulo

Ingresar el nimero de ciclo y el cédigo del médulo por ejemplo E101, que corresponde a:

E = English, 1 = primer nivel, 01 = paralelo 01.

Seleccionar la fecha de inicio y la fecha de fin del ciclo, el horario y el lugar en el que se va a
desarrollar dicho modulo, y el docente que va a impartir clases en él.

Activar la casilla Vacacional o Especial en el caso de tratarse de este tipo de ciclos, si no son
activadas ninguna de las dos, por defecto serd un ciclo normal.

Clic en Crear Médulo. Se iran cargando en la parte inferior los médulos creados desde donde
podran ser editados y eliminados.

NOTA: Solo se debe crear un ciclo nuevo cuando los docentes hayan cargado las notas de los
madulos que les correspondan del ciclo actual, porque después de crear un ciclo nuevo ya no se
podra realizar dicha accién.

- fecha Inicio: 2333/mm/dd Fecha Fin:

CODIGO UBICACION DOCENTE
s 09:00:00-12:00:00 E101 C26 CENTRO DE IDIOMAS CEVALLOS BRAVO JORGE BIENVENIDO =i
§ Ubicaciones
09:00:00-12:00:00 E102 C26E CENTRO DE IDIOMAS ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE

Registrar Docente Vacacional:

Crear Médulo

_ Datos Nuevo Médulo v

GEMA VERA
Ciclo: e o oro de cic Codigo: coEoo
SABANDO &

Panel Horario Ubicacion

<Seleccione un Horario> v < Seleccione una Ubicacion = v

< Seleccione un Docente > v
Especial:

Modulos

Guardar Modulo

Publicar Médulo

Editar Médulos Publicados

Lista de Modulos
Exoneraciones

Horarios

PUBLICAR MODULOS

7.

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Médulos

Luego en el menu que se despliega, clic en Publicar Médulo

Se seleccionara por defecto el ciclo actual, porque solo los médulos de ese ciclo pueden ser
publicados.

Elegir el tipo de mddulo y el nivel a publicar

Definir los rangos de fechas y horas en los que los mddulos van a estar publicados. La fecha
en formato aaaa/mm/dd y las horas en formato 24 horas por ejemplo 14:00:00

Ingresar el nimero de cupos para el nivel seleccionado. Los cupos son el numero de
estudiantes que van a poder matricularse en esos modulos. Se le asignara ese numero de
cupos a todos los mddulos correspondientes a ese nivel. Se mostraran en la parte inferior los
madulos a publicar.

Clic en Publicar Médulo.

NOTA: Solo se puede publicar cada nivel y los médulos que le correspondan una sola vez.



Datos Mddules a Publicar v

Ciclo:

Nivel:

fecha Inicio:

Hora Inicio:

Cupos

Ciclo # 26

Primero

Tipo Médulo:

Fecha Fin:

Hora Fin:

Especial

Publicar Médulo

Maodulos A Publicar

09:00:00-12:00:00

CODIGO

E102 C26E

UBICACION
CENTRO DE IDIOMAS

DOCENTE

ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE

EDITAR FECHAS Y HORAS DE PUBLICACION

vk wN e

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Médulos

Luego en el menu que se despliega, clic en Editar Médulos Publicados
Se seleccionara por defecto el ciclo actual

Elegir el tipo de mddulo y el nivel a editar
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Definir los nuevos rangos de fechas y horas en los que los mddulos van a estar publicados. La

fecha en formato aaaa/mm/dd y las horas en formato 24 horas por ejemplo 14:00:00. Se

mostraran en la parte inferior los mdédulos a editar.
Clic en Editar publicacion.

Datos Mddulos a Editar Publicacion v

Ciclo: Ciclo # 26 Tipo Madulo: Especial
Nivel: Primero b
fecha Inicio: 2015/10/22 Fecha Fin: 2015/10/22

Hora Inicio: EJ. 12:00:00 Hora Fin: .

Campo Obligatorio

Editar Publicacion

Modulos A Publicar

HORARIO
09:00:00-12:00:00

CODIGO
E102 C26E

UBICACION
CENTRO DE IDIOMAS

DOCENTE
ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE

CUPOS

REGISTRAR EXONERACION DE NIVELES

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Exoneraciones

Ingresar en orden Apellidos - Nombres los datos del estudiante para realizar la busqueda del

mismo.
Seleccionar de la lista que se despliega el estudiante correspondiente
Luego de seleccionarlo se cargara toda la informacidn que le corresponda.
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5. Seleccionar el nivel, el estado de la prueba de exoneracion, la fecha en la que realizé la
prueba e ingrese la nota que obtuvo sobre 10 puntos.
6. Clic en Registrar Matricula

Datos Nuevo Registro v

Buscar: BRES
Nombres: Apellidos: NGRESE APELL
Documento: IGRESE NUMERO DE CEDULA Genero: <seleccione un genero> v

. .
Semestre: =seleccione un semestre> -, Carrera: =seleccione una carrera> v
Nivel <celeccione un nivels + Estado =seleccione un estado> v
Fecha Prueba: A aaa/mmdd Nota Final:

Cancelar Registrar Matricula

REGISTRAR NUEVO HORARIO

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Horarios

2. Luego en el menu que se despliega, clic en Nuevo Horario

3. Ingrese la hora de inicio y la hora de fin del horario y seleccione el periodo del dia al que
pertenezca el horario.

4. Clic en Guardar Horario.

5. El horario guardado se mostrard en la parte inferior, desde donde podra ser editado y

eliminado.
Datos Nuevo Horario v
GEMA VERA
Hora Inicio: E 0:00 Hora Fin: El. 01:00:00
SABANDO (= e I
Panel
& Registrar
[# Modulos
Horarios Guardados
% Exoneraciones

™ Horarios
09:00:00 - 12:00:00

%» Nuevo Horario

17:00:00 - 20:00:00
» Vincular Horario

19:00:00 - 21:00:00

€ Ubicaciones
08:00:00 - 09:30:00

Gii)| Gi| G| G
i [ [l

Q Codigos 09:40:00 - 11:10:00

VINCULAR HORARIO

Permite restaurar un horario que ha sido eliminado

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Horarios
2. Luego en el menu que se despliega, clic en Vincular Horario

1
3. Clicenelicono t‘l‘ ubicado en la parte derecha del horario que desee vincular.



Horarios Desvinculados

09:00:00 - 12:00:00 +
17:00:00 - 20:00:00 G
19:00:00 - 21:00:00 G

REGISTRAR NUEVA UBICACION

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Ubicaciones

Luego en el menu que se despliega, clic en Nuevo Ubicacion

Ingrese la ubicacién que desee.

Clic en Guardar Ubicacién.

La ubicacidn guardada se mostrara en la parte inferior, desde donde podra ser editada y

eliminado.

Ubicacion:

vk wNeE

GEMA VERA
SABANDO ®

Guardar Ubicacién

@& Panel

& Registrar
Ubicaciones Guardadas
@ Modulos
UBICACION
* Exoneraciones ICENTRO DE IDIOMAS S =
™ Horarios IAGROINDUSTRIA = :.'0
ICENTRO DE IDIOMAS OFICINAS CEN = |:.-a
9 Ubicaciones = —
CAMPUS = =

» Nueva Ubicacidn

» Vincular Ubicacidn

VINCULAR UBICACION

Permite restaurar una ubicacién que ha sido eliminada

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Ubicaciones
2. Luego en el menu que se despliega, clic en Vincular Ubicacion

1
3. Clicenelicono &" ubicado en la parte derecha de la ubicacidn que desee vincular.

Ubicaciones Desvinculadas

UBICACION \
CENTRO DE IDIOMAS +
IAGROINDUSTRIA G

REGISTRAR NUEVO CODIGO
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Permite registrar un nuevo cédigo de un idioma que el centro de idiomas vaya a ofertar.

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Cédigos

Luego en el menu que se despliega, clic en Nuevo Cadigo

Ingrese el cédigo, solo un caracter.

Ingrese la equivalencia de ese codigo

Clic en Guardar Caédigo.

El cédigo guardado se mostrara en la parte inferior, desde donde podra ser editado.

Datos Nuevo Cédigo v

Codigo: NGRESE CODICO Equivalente: [ — e

Guardar Cadigo

1.
2.
3.
4.
5.
6.

GEMA VERA
SABANDO =

@& Panel

& Registrar

& Modulos Codigos Guardados

% Exoneraciones

CODIGO

E
9 Horarios

EQUIVALENTE

Ingles

F

Frances
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@ Ubicaciones

Q Codigos

» Nuevo Codigo

@ Reportes

REPORTES — ALUMNOS MATRICULADOS

Este reporte muestra los alumnos matriculados, se pueden ver por paralelo o por carrera.

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes
2. Luego en el menu que se despliega, clic en Alumnos Matriculados
ALUMNOS MATRICULADOS POR CARRERA
1. Clic en la Casilla de Verificacidn Carrera
2. Por defecto se selecciona el ciclo actual, el usuario solo debe elegir la carrera que desee de
la lista

Datos Matricula

Por Carrera: v

Ciclo 26 Carrera:

‘ <seleccione> v

Cancelar Generar Reporte

3. Alelegir la carrera se mostrara el reporte



Por Carrera: v

Ciclo 26 Carrera: MEDIO AMBIENTE M

Cancelar Generar Reporte

Alumnos Matriculados

. & APELLIDOS - NOMBRES ¢ EsTADO ¢ RETIRAR s
AGUILAR GUTIERREZ JOSE DAVID |j
ALARCON SOLOREANG RONALD YANEZ REPITE
(LD 5 GISSELA
a ALAVA PINARGOTE JEAN CARLOS REPITE
P -
ALCIVAR NAVIA ALEYANDRA MONSERRATE REPITE

2 3 Siguiente Ultimo

}

4. Al dar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacion

gue esta visualizando.

ALUMNOS MATRICULADOS POR PARALELO
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a) Dejar sin marcar la casilla de verificacion, elegir el nivel, el horario y el paralelo que desee.

Datos Matricula

|

Por Carrera:

Nivel: Horario:

Primero v 08:00:00-09:30:00 Paralelo 01 v
Cancelar Generar Reporte

b) Al seleccionar el horario se mostrara el reporte
Por Carrera:

Nivel: Horario:

Primero v 08:00:00-09:30:00 Paralelo 01 v
Cancelar Generar Reporte

Alumnos Matriculados

KATHERINE LISEETH

25 v
L $ APELLIDOS - NOMERES s ESTADO $ RETIRAR $
KALAPATRICA =
—— [E— reorre
CEPEDA CARC LINDA LUCIA
4 DIAZ BASURTO DANIELA MONSERRATE

LOOR PINARGOTE ANGELICA MARIA

4

\

c) Aldar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacién

gue esta visualizando.
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NOTA: En este reporte se podra observar también los alumnos que se encuentren repitiendo los
niveles. Se mostrard un mensaje en el estado con la palabra REPITE.

RETIRAR A UN ALUMNO MATRICULADO
1. De cualquiera de los dos reportes de alumnos matriculados se puede proceder a retirar a un
alumno, escribir su apellido o nombre en el recuadro buscar

2. Cuando encuentre a la persona que desea retirar, clic en el icono ] ubicado a la derecha
de la persona que corresponda.

Alumnos Matriculados
KX

N 4| apELLIDOS ~  Nomeres &| estano & REMRAR

CEDEROD NAPA GEMA MARISOL REPITE X

LOOR CEDERID KATHERINE LISEETH X

VELEZ CEDEND ELIANA MARIA ™

3. Lapersona se eliminara de la lista y se mostrara un mensaje de que fue desvinculada
correctamente.

REPORTES — CALIFICACIONES

Muestra un reporte global de las calificaciones finales de los estudiantes en cada nivel de un ciclo

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes
2. Luego en el menu que se despliega, clic en Calificaciones
3. Elegir el cicloy el nivel. Al elegir el nivel se generard el reporte.

Datos Calificaciones v

Ciclo: 25 .| Nivel: rimero

Cancelar Generar Reporte

v

[ < APELLIDOS 2 NOMBRES & NOTAFINAL <

0o

ALCIVAR BRAVO NIPSON FABRICIO 0o

ALCIVAR MERA RAMON JAVIER 756

4 ALVAREZ MENDOZA ERIKA FERNANDA 750

ANDRADE FARIAS ILIANA JHUSLEY 706

ANGELICA JULIANA 257

MERELYN FRANCISCA 201

]

KAREM SELENA 70

2 Siguiente Ultimo

4. Al dar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacion
gue esta visualizando.

rY
NOTA: Al hacer clic en el icono ™" de cualquiera de los campos del reporte se podra alternar el

orden de los datos mostrados, seglin requiera el usuario.
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REPORTES — CALIFICACIONES COMPLETO

En este reporte se muestran las calificaciones obtenidas por los estudiantes, se muestran las notas
de cada pardmetro evaluado durante el curso respectivo.

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes

Luego en el menu que se despliega, clic en Calificaciones Completo
Elegir el ciclo, el nivel y el paralelo que desee.

Al elegir el paralelo se generara el reporte.

Datos Calificaciones v

Clclo: 25 v Nivel Primero v Madulo: E101€ 25 - 08:00:00 - 09:30:00 v

Cancelar Generar Reporte

P wnN e

s s s s s EXAMEN & o NOTA
& NOMINA READING USTENING SPEAKING WRITING ToBL S DOMEN 5 toTAL & SUPLETORIO § NOTR o
ALVAREZ MENDOZA B e | | - N N N N i |~
gty 3 70 50 50 660 050 750 000 750 Editas
CEDERD CEDERD BETT

CAERELA 50 50 50 20 570 040 510 E 7.00 Editar

CHAVEZHIDALCORTA | 10 170 130 140 620 0s0 710 000 710 Editar

ESPINGZA GANCHOZO R . . B N . . N =
4 ANAMERCEDES 200 50 ™ 50 710 20 830 000 830 Edita

FEIN ZAERANG 130 150 130 150 560 150 710 om0 710 Ecitar

LARA INES

.1‘ ILLEI CV\TI. AN

2 Siguiente Ultimo

5. Al dar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacién
gue esta visualizando.

Y
NOTA: Al hacer clic en el icono ™ de cualquiera de los campos del reporte se podra alternar el

orden de los datos mostrados, segun requiera el usuario.

EDITAR CALIFICACIONES
En este reporte se puede editar las notas de los mddulos, en el caso en que los docentes lo soliciten
por haber cometido un error en la carga del archivo de calificaciones.

1. Buscar el o los registros a editar en el ciclo, nivel y paralelo que corresponda y hacer clic en
Editar, que se encuentra al lado derecho de todos los registros del reporte.

~ IS a s ~ »  EXAMEN s A NOTA
¥ NOMINA - READING LISTENING SPEAKING WRITING TOTAL ¥ FINAL ¥ TOTAL 3 SUPLETORIO £ FINAL ¥
ALVAREZ M MOZA .
ALVAREZ MEND! Edic -

ERIKA FERMANDA ‘ .50 ‘ 70 ‘ 50 ‘ 50 £,60 ‘ 0,90 ‘ 750 ‘ 0,00 ‘ 7.50

Luego se puede proceder a editar cualquiera de los parametros que se requiera

5U EXAMEN NOTA

& & & A » A » » A

NOMINA - READING LISTENING SPEAKING WRITING TOTRL Eed FINAL ¥ TOTAL 3 SUPLETORIO 3 FINAL ¥
ALCIVAR LOOR LILIBETH Al ‘ 2 ‘ 31 ‘ 69 ‘ 52 ‘ 5 5.7 ‘ 57 877 ‘ Actualizar Cancelar




3. Clic en Actualizar y habiendo cambiado los parametros, se actualizaran los totales,
reflejando asi los cambios realizados.

4. Aldar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacion
gue estd visualizando.

REPORTES — CERTIFICADOS

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes

Luego en el menu que se despliega, clic en Certificados

En el recuadro buscar ingresar el nimero de cedula y clic en Buscar

Si el alumno ha aprobado el 8vo nivel que es el requisito para obtener el certificado, se
iniciara la descarga del certificado en archivo PDF.

PwNPRE

Certificados Generar certificados

B September 23, 2015 - October 22, 2015~

Datos Certificado

e S “

REPORTES — DOCENTES

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes

Luego en el menu que se despliega, clic en Docentes

Seleccione si desea descargar los docentes Activos o Inactivos

Clic en Generar Reporte para visualizar la informacion

Clic en Exportar a PDF para descargar el documento PDF con la informacién.

Datos Nuevo Docente

Estado: Active v Exportar a PDF

e wNeE

v

Docentes Guardados

NUMDOCUMENTOAPELLIDOS NOMBRES TITULO

1 1312805177 ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE LICENCIADO EN IDIOMAS Y LINGUISTICA MENCION INGLES FRANCES
2 1313131313 CADENA MARIA DANIELA LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD INGLES
B 1311944555 CEVALLOS BRAVO JORGE BIENVENIDO  INGENIERO AGROINDUSTRIAL

REPORTES — LISTA DE MODULOS

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes

Luego en el menu que se despliega, clic en Lista Mddulos

Se mostrara la lista de mdédulos correspondientes al ciclo actual.

Clic en Descargar Lista de Mddulo para descargar un documento PDF con la informacion.

PwnNE



REPORTES - EGRESADOS

1.
2.
3.

4. Al dar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacion

Datos Nuevo Madulo v
Desacargar Lista de Madulo

Cancelar

Lista de Médulos

HORARIO CODIGO UBICACION DOCENTE ‘
09:00:00-12:00:00 E101 C26 CENTRO DE IDIOMAS CEVALLOS BRAVO JORGE BIENVENIDO
:00:00-12:00:00 E102 C26E CENTRO DE IDIOMAS ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE
09:00:00-12:00:00 E201 C26 CENTRO DE IDIOMAS GARZON FELIX MARIA FERNANDA
; E301 C26 CENTRO DE IDIOMAS ALCIVAR ZAMBRANO CARLOS ENRIQUE
E302 C26 CENTRO DE IDIOMAS ORTEGA ARCIA LUIS ALBERTO
E401 C28 CENTRO DE IDIOMAS LARA ALCIVAR DOLORES KATERINE
ES01 C26 CENTRO DE IDIOMAS LOOR REYES ABRAHAN CALIXTO
E601 C26 CENTRO DE IDIOMAS MENDOZA DE LA CRUZ MAILIE MERCEDES
E701 C26 CENTRO DE IDIOMAS MENDOZA PONCE HENRY XAVIER
EB01 C26 CENTRO DE IDIOMAS QUEVEDO ZAMBRANO EDISON JOHNNY

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes
Luego en el menu que se despliega, clic en Egresados
Elegir la carrera, se generara el reporte para visualizar la informacion.

Datos Reporte Egresados

Carrera: NFORMATICA

v Generar Reporte

v

Lista Egresados

APELLIDOS NOMBRES 1 2 3 5 6 7 8
ALCIVAR SANTANDER ADRIAN HERACLITO 9.00 840 863 816 788 779 831 8,25
ANZULES REYNA MARCOS CRISTHIAN 9.54 9,02 900 750 835 9.19 849 8.23

CAICEDO MARCILLO

MARIA KATHERINE

7.30 750 714 867 863 827 770 7.28

CASTILLO REYES

ULICES LEONARDOQ

8,55 790 740 800 783 838 837 7.00

gue esta visualizando.

REPORTES — EXONERADOS

1.

G oW

CHAVEZ ROCA ADRIAN ANDRES 8,00 800 7,55 740 700 7,00 0,00 7.87

CHAVEZ ZAMBRANO GEMA KATHERINE 9.26 7.00 750 772 824 777 700 8.19

ESPINOZA CASTILLO VERCNICA ALEXANDRA 8,50 9,90 9,65 820 823 7,00 880 9,32

FRANK MONTESDEOCA JUAN JOSE 8,54 744 745 743 700 7.50 820 8,10
9 GANCHOZO MOREIRA JOSE MANUEL 8.30 869 872 870 900 7.50 856 7.04
10 LECTONG ZAMBRANO TEVIN JAVIER 772 764 700 734 716 829 804 7.55
11 LEONES LOOR CAROLINA BEATRIZ 8.40 910 701 7%0 701 930 730 7.70
12 LOOR MOLINA TITO VINICIO 8.30 830 900 900 729 800 860 8,19
13 LOOR PARRAGA AMARILIS CAROLINA 9.36 9,03 875 868 751 7.63 846 7.54
14 MOREIRA ALCIVAR JOSE GABRIEL 8,15 830 800 803 820 750 860 7.60
15 MURILLO LOOR JOSE ANTONIO 9,06 800 879 720 860 7.23 885 7.90
16 PARRAGA ANDRADE GEMA VANESSA 7,95 883 820 850 759 700 827 9,87
17 PARRAGA GANCHOZO ANGEL GABRIEL 8,88 945 9,00 910 794 701 932 9,00
18 PINARGOTE ANCHUNDIA ROXANNA ELIZABETH 9,50 894 875 944 894 870 1000 9.20
19 PINCAY ORMAZA GEMA ALEJANDRA 9.85 975 9.06 937 950 910 940 8,20

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes

Luego en el menu que se despliega, clic en Exonerados

Elegir el rango de fechas del que se deseen ver las exoneraciones.

Clic en Generar Reporte para visualizar la informacion.

Clic en Exportar a PDF para descargar el documento PDF con la informacién.
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Datos Reporte Exonerados v

Fecha Inicio: 2015/01/01 Fecha Fin: 2015/06/30

Cancelar Exportar a pdf

Lista Exonerados

ALUMND £ nNwve - FECHA % eROMEDIO
AMDRADE MORERA STALIN RODGLFO 1 150215 852 Bliminar =
CALDEROM SANCHEZ KARLA SOFIA 20150120 £} Eliminar
CAMPOZANO CEDERID MARLA YOLANDA 1 0150108 50 Eliminar
CEDERD BAZURTO YICELY NATHALY 1 20150623 1000 Eliminar
CEDERD CEVALLOS VANESSA LISBETH 1 20150604 827 Eliminar
o ALMA ANGIE PAMELA 1 2015.06.03 s Eliminar
COOKMURILLO JON 20150219 892 Eliminar
DELGADO ARAUZ RODDY ALEJANDRO 20150120 Eliminar

2 3 45 17 Siguiente Ultimo

ELIMINAR EXONERACION
1. Elegir el rango de fechas en el que se realizé la exoneracidn a eliminar
2. Buscar el registro a eliminar
3. Clic en Eliminar.
4. Se mostrara un mensaje de que la transaccion se realizd con éxito

ALUMNO 2 NIVEL - FECHA 2 PROMEDIO
CALDERON SANCHEZ KARLA SOFIA 1 2015-01-20 9,79 Eliminar -
CAMPOZANO CEDERD MARIA YOLANDA 1 2015-01-05 950 Eliminar
CEDERKD BAZURTO YICELY NATHALY 1 2015-04-23 10.00 Eliminar
CEDERID CEVALLOS VANESSA LISBETH 1 2015-06-04 827 Eliminar
COLAMARCO PALMA ANGIE PAMELA 1 2015-06-03 21 Eliminar
COOX MURILLO JONATHAN SAUL 1 20150219 £892 Eliminar
DELGADO ARAUZ RODDY ALEJANDRO 1 2015-01-20 806 Eliminar
DEMERA REYES. ]JSE ALEERTO 2015-01-20 Eliminar

17 S\gwente Ultima

REPORTES — REPROBADOS

1. Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes
2. Luego en el menu que se despliega, clic en Reprobados
3. Elegir el ciclo. Al elegir el ciclo se mostrara la informacién correspondiente.



4. Al dar clic en Generar Reporte se descargara un documento PDF con toda la informacion

1.
2.
3.
4

REPI'O bados Reporte Reprobados

Datos Reprobados

Ciclo:

) September 23, 2015 - October 22, 2015~

Generar Reporte

Alumnos Reprobados

APELLIDOS NOMBRES NIVEL CODIGO CARRERA ‘
1 ACOSTA SALVATIERRA RONALDO ROMARIO 2 E210C25 PECUARIA
2 ALCIVAR MENDOZA CHRISTIAN ANTONIO 6 EG02C25  ADMINISTRACION DE EMPRESAS
&} ALCIVAR NAVIA ALEXANDRA MONSERRATE 4 E406 C25 MEDIO AMBIENTE
14 ALVARADO COBENA EDWIN ADRIAN 2 E201C25 INFORMATICA
5 ALVARADO IBARRA NILDA MAHOLY 2 E210 €25 AGRICOLA
6 ALVARADO MORALES RICARDO ANDRES 5 E501C25 INFORMATICA
7 ALVARADO ROMERO JOSE FERNANDO 5 ES01C25 INGENIERIA EN TURISMO
8 ALVAREZ ARROYO MILTON ORLEY 2 E207 C25 PECUARIA
gl ALVAREZ ZAMBRANO MARIO DAVID 3 E303C25 PECUARIA
10 ARAUZ BARREIRO JOSE MANUEL 2 E204 €25  ADMINISTRACION PUBLICA
11 AVELLAN BUMBILA GABRIELA BELEN 2 E211C25 MEDIO AMBIENTE

gue esta visualizando.

REPORTES - ACCESOS

Del menu ubicado en la parte izquierda, elegir Reportes

Luego en el menu que se despliega, clic en Accesos

Elegir el rango de fechas del que se quieren obtener los accesos.
Clic en Generar.

Datos Accesos v

2015/10/18

2015/10/19

Cancelar

Gener:

USUARIO
1315703676

APELLIDOS Y NOMBRES
MENDOZA VERGARA JESUS BLADIMIR

FECHA Y HORA
18, Octubre de 2015 a las 13:35:00.00

DIRECCION IP
192.168.100.1

Lista de Accesos

1314066414

OLMEDO CUSME DANIEL ANTONIO

18, Octubre de 2015 a las 14:35:00.00

192.168.100.1

0919145631

SALAZAR CALDERON GENESIS ELIANA

18, Octubre de 2015 a las 15:59:00.00

192.168.100.1

1314810977

SABANDO LOOR ROXANNA ELIZABETH

18, Octubre de 2015 a las 18:03:00.00

192.168.100.1

1315058709

ZAMERANO CANDELA FABIANA JESUS

18, Octubre de 2015 a las 18:05:00.00

192.168.100.1

1316463700

BASURTO ZAMBRANO JORGE RAFAEL

18, Octubre de 2015 a las 18:07:00.00

192.168.100.1

1314548593

ZAMBRANO BERMEQ MARIO EDUARDO

18, Octubre de 2015 a las 18:09:00.00

192.168.100.1

1311190027

ANDRADE SANCHEZ CESAR ISRAEL

18, Octubre de 2015 a las 18:11:00.00

192.168.100.1

1316463700

BASURTO ZAMBRANO JORGE RAFAEL

18, Octubre de 2015 a las 18:16:00.00

192.168.100.1

1314770718

GOMEZ VERA EVELYN STEFANIA

18, Octubre de 2015 a las 18:22:00.00

192.168.100.1

1313651174

CORDOVA DAVILA MARCO ANTONIO

18, Octubre de 2015 a las 18:39:00.00

192.168.100.1

1721389722

GANCHOZO MOREIRA JOSE MANUEL

18, Octubre de 2015 a las 18:45:00.00

192.168.100.1

1312538406

NAVIA CEDENQ DIDIO AGUSTIN

18, Octubre de 2015 a las 18:46:00.00

192.168.100.1

1350190789

VELEZ PARRAGA PAOLA YAMILEX

18, Octubre de 2015 a las 18:47:00.00

192.168.100.1

1721389722

GANCHOZO MOREIRA JOSE MANUEL

18, Octubre de 2015 a las 18:48:00.00

192.168.100.1

1316462645

CALERQ BASURTO CRISTINA STEFANIA

18, Octubre de 2015 a las 18:54:00.00

192.168.100.1

1316462645

CALERQ BASURTO CRISTINA STEFANIA

18, Octubre de 2015 a las 18:57:00.00

192.168.100.1

CERRAR SESION

1.

2.

3.
NOTA:

Clic en el icono
Clic en Logout.
Clicen
Elicono

ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.

Cerrar Sesion.

muestra cuantos usuarios estan en linea utilizando el sistema.




DOCENTES

INGRESAR AL SISTEMA

1. Dirijase a:

- C' [ gestionacademica.espam.edu.ec/idiomas,

2. Registre los datos solicitados y selecciones como tipo de
usuario Docente.

3. Clic en Entrar.

Pagina Principal, Rol

@

CARLOS ALCIVAR
ZAMBRANO & MODULOS

4

More Info ©

@& Panel

& Listas Estudiantes
[ calificaciones

8 Calendar

49 Horarios

CAMBIAR CONTRASENA

1. Enla parte superior derecha de la pégina, hacer clic en el icono.

2. Del menu que se desplegd, clic en My Profile
3. Clic en Actualizar Perfil y luego en Cambiar Contraseiia.
4

81

EcCl1.0

ACCESO ACI1.0!

Jueves 22 de Octubre, 2015

A
—]

#
DOCENTES

24

More Info @

NIVELES

. Registre la contrasefia actual y la nueva, y confirme la nueva para asegurarse que sea la que

desea.
5. Clic en Actualizar Contrasena.

perfil Actualizar Perfil
e

& Cambiar Contrasefa . -
ZAMBRANO Cambiar Contraseiia:

Contrasefia Actual

Panel Nueva Contrasefia
& Listas Estudiantes

# calificaciones Repetir Nueva Contrasefia

# Calendar

q Cancelar | Actualizar Contrasefia
4 Horarios
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VER O DESCARGAR CARGA HORARIA

1. Enel menu de la parte lateral izquierda clic en Horarios y luego en Descargar Horarios
2. Ahise mostraran todos los horarios que le han sido asignados al docente y puede
descargarlos en un archivo PDF haciendo clic en Exportar Lista.

Lista de Horarios

CARLOS ALCIVAR
ZAMBRANO =

Horario Ubicacién
ercero 09:00:00 - 12:00:00 2015-10-07 - 2015-10-30 CENTRO DE IDIOMAS

Cancelar Exportar Lista

Panel

& Listas Estudiantes

[# Calificaciones

B calendar

™ Horarios

» Descargar Horarios

OBTENER LISTA DE ESTUDIANTES

1. Enel menu de la parte lateral izquierda clic en Lista de Estudiantes y luego en Descargar
Lista Estudiantes.
2. Escoger el nivel y el horario en los menus que se despliegan; segun la lista que desee
descargar.
NOTA: Los menus solo incluirdn los mddulos que le correspondan a cada docente.

Estudiantes ristas de rstudiantes

A September 23, 2015 - October 22, 2015 »

Parametros de Bisqueda

CARLOS ALCIVAR

Nivel: Horario:

ZAMBRANO (= Tercero v €26 301 09:00:00 - 12:00:00 v

@ Panel

& Listas Estudiantes

» Descargar Lista Estudiantes

3. Clic en Generar Lista y se desplegara la lista de estudiantes correspondiente al nivel y al
horario escogido

Parametros de Bisqueda A4

Nivel: » Horario:

Tercero €26 301 09:00:00 - 12:00:00 M

Cancelar Exportar a excel

Lista Estudiantes

Documento Apellidos Nombres Param 1 Param 2 Param 3 Param 4 Examen Supletoric Promedio Nivel ‘
1313672329 ALCIVAR PAZMINO  YANDRI FABRICIO 0 0 0 Q 0 0 Q Tercero
1314945708 VERA SABANDO GEMA MELANIA 0 0 0 Q 0 0 Q Tercero "
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4. Clic en Exportar a Excel para descargar en un archivo de Excel la lista que se mostré al
realizar el paso anterior.

ESPAM "MFL"
Escuela Superior Politéenica Agropecuaria de Manabi "Manuel Félix
Lépez"
HOWUA DE CALIFICACIONES

Wil
CLASE: E301C26 MIVEL: Tercero
IDIOMA,: Ingles DOCEMTE: ALCIVAR ZAMBRAND CARLOS ENRIGUE
HORARID: 03:00:00-12:00:00 FECHA: Z210f20M5 17:42:47

Document |Apellidos _ Parametro 1 Parametro 2 |Parametro 3  Parametro 4 | Examen Supletoric Promedio |Estado
1312672329 ALCIVAR PAZMIND ‘fANDRIFAERICID o o o o o o 0 Matriculado
Fin4ads708 VYERA SABAMNDO GEMA MELARIA o o o o o o 0 Matriculado

NOTA: Este archivo Excel incluye el formato para registrar las calificaciones correspondientes a los
parametros que maneja el Centro de Idiomas y el mismo sera utilizado para la carga de las notas. El
docente no debe editar la nédmina descargada, en el caso de los alumnos retirados es la
administracién quién debe realizar la eliminacidn de los alumnos en los cursos. El docente solo
deberd volver a descargar la lista una vez haya sido actualizada.

El archivo que genera el sistema es de extension (.xls) sin embargo para la carga del archivo por
configuraciones del servidor debe ser (.xlsx). Por lo que se debe Guardar Como y en Tipo: elegir Libro
de Excel (*.xIsx)

Mombre de archivo: | ListadoEstudianteslxlsx vl

Tipo: | Libro de Excel (*xlsx) Y]

SUBIR CALIFICACIONES

Se debe tener preparado el archivo Excel con las notas registradas.
NOTA: Si se va a copiar de un archivo Excel cualquiera al archivo Excel
proporcionado por el sistema, se recomienda usar el tipo de pegado de
valores y nimeros para evitar errores en el pegado porque el archivo que
proporciona el sistema contiene celdas combinadas.

1. Enel menude la parte lateral izquierda clic en Calificaciones y
luego en Subir Calificaciones.
2. Escoger el nivel y el horario en los menus que se despliegan; segin

correspondan las notas del médulo que se van a cargar. .
OtrasBpciones de pegado

3. Clic en Generar Lista o e
Gl I;‘ |:|
- 0 L)

4. Verificar que los alumnos que se muestran en la lista que se _
Pegado especial...

despliega sean exactamente los mismos que estan en el archivo
Excel que se va a cargar
5. Clic en Seleccionar Archivo y elegir el archivo Excel correspondiente. Formato (.xlsx)
6. Clic en Subir Calificaciones.
7. Siel archivo Excel esta correctamente se mostraran las notas cargadas, caso contrario
mostrara el respectivo mensaje de error
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Parametros de Busqueda v

CARLOS ALCIVAR

ZAMBRANO & el Tercero v Horarie: €26 301 09:00:00 - 12:00:00 .

Panel

Lista Estudiantes

& Listas Estudiantes

I Calfizesinries Documento Nombres Apellidos Param 1 Param 2 Param 3 Param 4 Examen Supletorio Promedio Estado ‘
1313672329 YANDRI FABRICIO ALCIVAR PAZMINO 0 0 0 Q 0 Q 0 Matriculado
2 S CElEEmES [1314945708 GEMAMELANIA  VERASABANDO 0 0 0 0 0 0 0 Matriculado |

Calendar
@ Archivo a Importar:

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado Subir Calificaciones

™ Horarios

8. Cuando este seguro de que las notas cargadas estén correctas, clic en Guardar
Calificaciones.
NOTA: Una vez guardadas las calificaciones para cualquier cambio, deberd acercarse a la
administracion para solicitar que se realicen los cambios que correspondan.

CERRAR SESION

1. Clicenelicono n ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.
2. Clic en Logout.
3. Clic en Cerrar Sesion.



ESTUDIANTES

INGRESAR AL SISTEMA

1. Dirijase a:

EcCl1.0

— C [} gestionacademica.espam.edu.ec/idiomas

ACCESO ACI1.0!

2. Registre los datos solicitados y selecciones como tipo de
usuario Alumno.

3. Clic en Entrar.

NOTA: El usuario y clave de los estudiantes correspondera a los
mismos que fueron asignados para el Sistema de Matriculaciény
Notas de la ESPAM MFL

MATRICULARSE

Del menu ubicado en la parte izquierda clic en Mddulos disponibles
Luego, Clic en Matricularme
El sistema lo dirigira al nivel que le corresponda cursar, el estudiante solo debe elegir el
horario en el que desee matricularse.
4. Clic en el botén Matricularme

Matricula madulos Disponibles

£ September 23, 2015 - October 22, 2015~

Datos Matricula v

RICARDO VERA VERA

Nivel: Tercero Horario: ‘ 09:00:00 - 12:00:00 C26 301 CUPOS 18 M

@& Panel

& Mmédulos disponibles v Datos de Matricula

» Matricularme

@ Ccalificaciones

5. A continuacién se mostrara el comprobante de Matricula con la informacién referente al
maodulo en el que se inscribid

85
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Datos Matricula v

MATRICULADO

Nro. Matricula: E301C26-3

Nivel: Tercero Horario: 09:00:00 - 12:00:00
fecha Inicio: 07/10/2015 Fecha Fin: 30/10/2015
Ubicacion CENTRO DE IDIOMAS Material: Libro A2 Unidades 1- 4

Unlimited

6. Clic en Imprimir Comprobante Y se descargara el comprobante de matricula en PDF para
qgue el alumno proceda a imprimirlo.

REVISAR CALIFICACIONES

Del menu ubicado en la parte izquierda clic en Calificaciones
Luego, Clic en Consultar Calificaciones

3. Acontinuacién, se mostrara una tabla que contendrd las notas obtenidas por el estudiante
durante cada nivel cursado en el Centro de Idiomas

Calificaciones consultar calificaciones

B September 23, 2015 - October 22, 2015~

Calificaciones

R'(:ARE’CJ VERA VERA NIVEL READING LISTENING SPEAKING WRITING EXAMEN SUPLETORIO PROMEDIO ESTADO |

& Primero 135 1,59 1,90 1.90 1,44 0,00 818 Aprobado
segundo 1,95 1,42 1,61 1,60 1,68 0,00 8,26 Aprobado
[Tercero 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 Matriculado

Panel A S——
= Cancelar Imprimir Calificaciones

& Madulos disponibles ~

@ calificaciones

»Consultar Calificaciones

4. Clic en Imprimir Calificaciones. Y se descargara el comprobante de Calificaciones en PDF
para que el alumno proceda a imprimirlo

CERRAR SESION

1. Clicenelicono n ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.
2. Clic en Logout.
3. Clic en Cerrar Sesion.



