ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ

CARRERA INFORMATICA

TESIS PREVIA LA OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERO
EN INFORMATICA

TEMA:

SISTEMA ON-LINE DE PEDIDOS EN LA FARMACIA 7 DE
AGOSTO DEL CANTON CHONE

AUTORES:

RIVERA RASURY MAURO XAVIER
ZAMBRANO MEJIA FABIAN MARCELO

TUTOR
ING. JORGE ANTONIO PARRAGA ALAVA, MGS.

CALCETA, AGOSTO 2013



DERECHOS DE AUTORIA

Mauro Xavier Rivera Rasury y Fabian Marcelo Zambrano Mejia, declaran bajo
juramento que el trabajo aqui descrito es de su autoria, que no ha sido
presentado para ningun grado o calificacion profesional, y que han consultado

las referencias bibliograficas que se incluye en este documento.

A través de la presente declaracion cedemos los derechos de propiedad
intelectual a la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel

Félix Lopez, segun lo establecido por la Ley de propiedad Intelectual y su
Reglamento.

MAURO X. RIVERA RASURY FABIAN M. ZAMBRANO MEJIA



CERTIFICACION DEL TUTOR

Jorge Antonio Parraga Alava, certifica haber tutelado la tesis SISTEMA ON-
LINE DE PEDIDOS EN LA FARMACIA 7 DE AGOSTO DEL CANTON
CHONE, que ha sido desarrollado por Mauro Xavier Rivera Rasury y Fabian
Marcelo Zambrano Mejia, previa la obtencion del titulo de Ingeniero en
Informatica, de acuerdo al REGLAMENTO PARA LA ELABORACION DE
TESIS DE GRADO DE TERCER NIVEL, de la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez.

ING. JORGE A. PARRAGA ALAVA, MGS.



APROBACION DEL TRIBUNAL

Los suscritos, integrantes del tribunal correspondiente, declaran que han
APROBADOQO la tesis SISTEMA ON-LINE DE PEDIDOS EN LA FARMACIA 7
DE AGOSTO DEL CANTON CHONE, que ha sido propuesta, desarrollada y
sustentada por Mauro Xavier Rivera Rasury y Fabian Marcelo Zambrano
Mejia,previa la obtencion del titulo de Ingeniero en Informatica, de acuerdo al
REGLAMENTO PARA LA ELABORACION DE TESIS DE GRADO DE
TERCER NIVEL, de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi

Manuel Félix Lopez.

ING. ANGEL A. VELEZ MERO, Mg. DRA. ISABEL MATILLA BLANCO, Mg.
MIEMBRO MIEMBRO

""ING. JESSICA J. MORALES CARRILLO Mg. Sc.
PRESIDENTE



AGRADECIMIENTO

Primero y antes que nada agradecemos a Dios, por estar con nosotros en cada
paso que damos, por fortalecer nuestros corazones e iluminarnos la mente y
por haber puesto en nuestro camino a aquellas personas que han sido

soporte y compafia durante la elaboracion de esta tesis.

A nuestros padres por todo su apoyo incondicional y estar siempre con

nosotros dandonos fuerza para seguir adelante.
A todos los ingenieros que han colaborado con la realizacion de esta tesis.

A la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez

gue nos da la oportunidad de realizar nuestros estudios universitarios.

Los Autores



Vi

DEDICATORIA

Dedico este trabajo a mis padres que me alientan dia a dia a lograr mis metas

propuestas en la vida.

A mis compafieros de estudio que me motivan y me llenan de vigor, para asi
poder avanzar en cuanto a la obtencién de conocimientos cientificos y

tecnoldgicos.

Zambrano Mejia Fabian Marcelo



Vi

DEDICATORIA

Dedico este trabajo a mi persona, por el gran esfuerzo que puse en la

realizacion del presente proyecto.

A mi madre por su apoyo incondicional, en cada etapa de mi vida.

Rivera Rasury Mauro Xavier



viii

CONTENIDO GENERAL

DERECHOS DE AUTORIA.......oooieeeeeeeeeeeeeeveeeeeeseeeseeeses s eessses s asas s s sesssssasnsens i
CERTIFICACION DEL TUTOR .....ovurieeeeeeeeeeeseeeeeeeeessees s sessssas s s sssssss s sses s ii
APROBACION DEL TRIBUNAL ......orveverveseeeeeeeeeseseeeeseessssesseesssessssssssssnsssssssesssessssssenns iv
AGRADECIMIENTO ...oooveoveeeeeeeeeeseeseeee s sesssssessssssssessssssses s ssssssssnsssssssesssssssnssnns v
DEDICATORIA ...ooooeeeeeeeeeeeeeeee s eesee s s s s s sse s s s ssns s ssnssnessenes vi
DEDICATORIA ..ot s s s sess s s ssse s sses s sasnssnas vii
CONTENIDO GENERAL......ooeveeeeeeeeeeeeeseeeseeessesssessssess s ssessssssssssssss s sssssesssessesssssssssssenes viii
CONTENIDO DE CUADROS Y FIGURAS........oorvuereereeieeeiesesesesssssssessssssesssasssnssssesssssnees xi
RESUMEN .......ooomeeteeeeeeeeeeeeeeseeesseeeseesesess s sss s s sssss s sss s s ssssssess s ssses s ssssssns s ssnsanns xiii
PALABRAS CLAVE ....ooooteeeeeeeeeeeeeeeeeeeseee s sssesssssssssssssssssssasssssssnsssssasssssssasssssssans xiii
ABSTRACT ..oooeveeeeeeeeeeee e eseses s ssesss s s sssessssssss s es s esassssssanessssanssssasesens Xiv
KEYWORDS ....oooeoveeveeeeeeeeeeee s sesss s ss s ssss s ssss s ssanssssssnssssssnssssasssssssans Xiv
CAPITULO 1. ANTECEDENTES. .....oveeveeveeeeeeeieseessesesssssseesssss s ssssssssssssssssssssssnsssssssssssssens 1
1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA. .......c..cooovrveereeenrenenn. 1
1.2. JUSTIFICACION ..ot seeesesses s sessssssssa s sssssssss s ssenannnes 2
1.3. OBUIETIVOS ..o esees s sees s ss s sssssssn s ssssns e 3
1.3.1.  OBIETIVO GENERAL .....cooioeeeeeeeeeeeeeseeeeseesseesesssssssssssssssssssssss s ssssssssssnssssssnns 3
1.32.  OBIETIVOS ESPECIFICOS .....ooooveeeeeeeeeeeeeseeseseeesessssessesssssesssssssssssssssssssnssssssnns 3
1.4. IDEAS A DEFENDER.........oooioeeeeeeeeeeeseeseesssesssessssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnees 3
CAPITULO 1. MARCO TEORICO .....oooeeeeeeereeseeeeeseeseeeeseessesessesssessssssssssesesssssssssssssssnnns 4
2.1. GENERALIDADES DE EMPRESAS ......vvoeeeeveeeeeseeeiesesssessesssessssssssssssssssessen 4
2.1.1.  DEFINICION DE EMPRESA........coovvumeenereesseeseeisseeessessssesssesssssssssssnsssssssssssssssssnees 4
2.1.2. CLASIFICACION .....oooiviieieiteieteeeise et 4
2.1.2.1. POR SUNATURALEZA..........ooooeeeoeeeeereseeeeeeesveeeseessessssess s sses s s 4
2.1.2.2. POREL SECTOR AL QUE PERTENECEN ........evvoerveeveeereenseeesensessssesseesssesssennnes 4
2.1.2.3. POR LA INTEGRACION DEL CAPITAL ...ovvurveeeeerrereeeeseresseesesessesssseessessesesssennnes 5
2.2. EMPRESAS CON SISTEMAS DE PEDIDO ON-LINE.........ccoooorvrererreneeeereesreeneon. 5
2.3. POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO .......ooourveeeeeeeveiseiesseeseesesssssesssess s, 6
2.3.1.  POSICIONAMIENTO WEB........covoeeeereeieeeseisseeessesssesessssssssssesssssssssssssssssssssssssnees 6
2.3.2. E-COMMERCE.........coiiioeeeeeeiereeseeeseeeeseessseesssesssssssesssssssssssssssess s sssesssssssesssssssanons 7
2.4, INGENIERIA DEL SOFTWARE ......oomvvtieveeeeeeiseseiesseesseesssssssssssssssssssssssssssesssssnnens 8

241, SOFTWARE ...ttt sttt s r e e n e s 8



2.4.1.1. TIPOS DE SOFTWARE ........oovmeeeeteeeiesessseeesessessessses s ses s 9
242, APLICACION WEB .......oouoeeeecoeeeeeeeeeseeesesse s es s 9
2.43. LENGUAJE DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB .........coooovverererernrrans 10
2.4.3.1. HYPERTEXT PREPROCESSOR (PHP). .....ooovvereeeeeeeeenreeeeesssssesseesseessessssssnsannes 11
2.4.3.2. HYPER TEXT MARKUP LANGUAGE (HTML) ...ovurrrreeeereeeeeeeeeeeeeseeee s 12
2.44.  TECNICAS DE PROGRAMACION ......covvveveeeeeeeeeeeeeeseeeseesseseesseeeseessess s snsannes 12
2.4.4.1. PROGRAMACION MODULAR.......cooovtmreeeeeeeeeeeeeseeseesseessesssesessssisssesssssssssnssnnes 13
2.45.  LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML) w...ovveerereereeeneeeeeeeneeeeeneieneinnes 13
2.45.1. DIAGRAMA DE CASO DE USO .....ooiirereeeeeeeeeeesesieseesseessesssessssssessssssssesssssessennes 13
2.46. METODOS DE DESARROLLO DE SOFTWARE..........cooomvumveeieeeieeeseesesnesensinens 13
2.4.6.1. METODOLOGIA DIRIGIDA POR MODELOS(MODELO MIDAS)..........ccccevve.... 14
2.5. GENERALIDADES DE BASE DE DATOS ......oveieeeeeeieeeeeseesieeseeeseessesssees s 18
2.5.1. BASE DE DATOS EN LA INGENIERIA Y LOS NEGOCIOS .......ccooovrrerererrerrans 18
2.5.2.  IMYSQL oottt 19
2.5.3.  MODELO DE DATOS ENTIDAD-RELACION (E-R) ....oovvurreereeereeeeeeereeieerinens 20
CAPITULO I1I. DESARROLLO METODOLOGICO..........oveereverreeeerseneeesseesseessessssssnsennes 21
3.1. METODO INFORMATICO........oveiuiieieeeeeieiesiesie e 21
3110 MIDAS/SD (FASE 1) eucvuieieeierieeiiessisesee s 21
3.1.2.  INVESTIGACION DE MERCADO .......oooeveierereeeeieeeesieseeeessesaesessessessee s, 21
3.1.2.1. REQUISITOS DEL SISTEMA .......sevurveeeeeereeeeeeesessssssees s sen 21
3.1.3. MIDAS/HT (FASE 2).couieeeeeeeeveeveesieesee s 30
314, MIDAS/DB (FASE 3) c..ooovuieeeeeiieeieeesesse s 57
315, MIDAS/FC (FASE 4) c.cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseveseesssssessaes s ssse s sns e 62
3.1.5.1. PRUEBAS DEL SISTEMA........cooeioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeessessses s sesssesssss e ssssssss s 64
CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION........ovumoereeceeeeeeeeeeeseeeeeeseeeseessese s snssnnes 68
4.1. RESULTADOS ...oooooeeeeeeeceeeeeeses e sessessessses s sss s ssssssssssss s sessssssssesssnns 68
4.2. DISCUSION ...ttt ss s s s 74
CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .........oovuerveeeeeeeeeeeeseeeerneiensinnes 60
5.1. CONCLUSIONES ......oovuiecieeeeieesees ettt 60
5.2. RECOMENDACIONES .......cooiiiiererieeeiiessiesses s sses s sss s sass s sessos 61
BIBLIOGRAFIA........oooeeeeteieeeee ettt 62
ANEXOS ..ot 67
ANEXO L oottt 68

ANEXOZ......oii e e 70



ANEXO 3
ANEXO 4



Xi

CONTENIDO DE CUADROS Y FIGURAS

Cuadro 3.1. Caso de uso 1/ CU_1, Registrar cliente............ccceevvvviiiieeeeneennnns 23
Cuadro 3.2. Caso de uso 2/ CU_1, Ingreso o Login al Sistema. ...................... 24
Cuadro 3.3. Caso de uso 3/ CU_3, Gestionar Carro de pedido. .............c........ 25
Cuadro 3.4. Caso de uso 4/ CU_4, Gestionar Cuenta. .........cccccevvvieeereninneeennns 26
Cuadro 3.5. Caso de uso 5/ CU_5, Salir del sistema o Logout. ....................... 26
Cuadro 3.6. Caso de uso 6/ CU_6, Salir del sistema o Logout. ....................... 27
Cuadro 3.7. Caso de uso 7/ CU_7, Generar Reportes. ........cccceeeeveeeeeeeeeeeeeee 28
Cuadro 3.8. Caso de uso 8/ CU_8, Gestionar Administradores. ...................... 29
Cuadro 3.9. Guion Técnico del Sistema. .........ccooeeeeeeeiii, 56
Cuadro 3.10. Diccionario de datos de la tabla “categoria_pro”......................... 58
Cuadro 3.11. Diccionario de datos de la tabla “cliente”. ..........cccccccceeiiiiiininnnnns 58
Cuadro 3.12. Diccionario de datos de la tabla “costo”..........ccccciiiiiiiniiinenns 58
Cuadro 3.13. Diccionario de datos de la tabla “empleado’....................cceeee. 59
Cuadro 3.14. Diccionario de datos de la tabla “pedido”..........cccccccceiiiiieeeinnnnn, 59
Cuadro 3.15. Diccionario de datos de la tabla “pedido_detalle”. ...................... 60
Cuadro 3.16. Diccionario de datos de la tabla “producto”. ............ccccooeeevveeeeee 60
Cuadro 3.17. Diccionario de datos de la tabla “promocion”..................ccceeeee. 61
Cuadro 3.18. Diccionario de datos de la tabla “temp_detalle”. ......................... 61
Cuadro 3.19. Diccionario de datos de la tabla “temp_pedido”.......................... 62
Cuadro 3.20. Diccionario de datos de la tabla “usuario”............ccccccceevieeeiinnnnns 62
Cuadro 4.1. Requerimientos funcionales y no funcionales del sistema............ 68
Cuadro 4.2. Pruebas de tiempos comparativos. ...........cccoeeeeeeeeeeeeiiiiiiieeeeeeeenanns 73
Figura 3.1. Diagrama de gestion del Cliente ................uvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniens 22
Figura 3.2. Diagrama de gestion del empleado. ..............cc.uuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 27
Figura 3.3. Diagrama de la gestion del administrador ...............cccceeevvviieeeeeennn. 29
Figura 3.4. Plantilla web BUSSINES 2.0........ccooviiiiiiiiiiieeci e, 57
Figura 3.5. Libreria Fpdf - para crear archivos pdf............ccccccvviiiiiiiiiiiiiiniinnns 63
Figura 3.6. Libreria Jpgraph- para crear pasteles y barras estadisticas........... 64
Figura 3.7. Validacion de formulario de ingreso al sistema. ..........cc.cccceeeeeee. 65
Figura 3.8. Prueba del sistema en el navegador Google Chrome.................... 65
Figura 3.9. Prueba del sistema en el navegador Opera. ...........ccccevvvvvvvnineeeennn. 66



Xii

Figura 3.10. Prueba del sistema en el navegador Mozilla Firefox. ................... 66
Figura 3.11. COAIgO d€ SESIONES. .....uuiiiiiiieeiiiiiiiiie e e e e e e e ee e e e e 67
Figura 4.2. Pagina principal del empleado del sistema de pedido on.-line....... 69
Figura 4.3. Pagina principal del cliente del sistema de pedido on.-line............. 70
Figura 4.4. Diagrama de la base de datos del sistema. ...........ccccccuvvvveinnnnnnnnnns 71
Figura 4.6. Cddigo script, del archivo funCiones. ...........cccooeiviiiiiiinieeeiini 72

Figura 4.7. Pruebas de velocidad del sistema on--line de pedido. ................... 73



Xiii

RESUMEN

Con el objetivo de optimizar el control de pedidos, se cre6 una aplicacion web
en la farmacia 7 de Agosto del cantén Chone al efecto se utilizé el modelo para
el desarrollo de Sistemas de Informacion Web(MIDAS), cumpliendo con cada
una de sus etapas, para alcanzar este proposito se inicid el proceso con la
aplicacion de una encuesta dirigida a los clientes de la farmacia para
determinar los requerimientos del sistema, luego se realizd el contenido
estatico y las respectivas interfaces de la aplicacion a través de la herramienta
DreamWeaverCreative Suite 5, después de ello se elaboré la base de datos
web en MySQL a través de phpmyadmin 3.3.9 y Wampserver 2.1., lo que dio
como resultado 11 tablas. Posterior a esto y, con la ayuda de
HypertextPreprocessor (PHP) 5.2.5, se agregd funcionalidad dinamica al
sistema. Finalmente se corrobord el correcto funcionamiento de la aplicacion
realizando las respectivas pruebas de validacion del codigo, de compatibilidad
en multiples navegadores, de seguridad y velocidad de carga de la pagina,
corroborando asi la optimizacion en el control de pedidos en dicha institucion.

PALABRAS CLAVE

Sistema web, pedido, farmacia, dispensario médico, reserva on-line.
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ABSTRACT

In order to optimize the control of orders, a web application was created in the
pharmacy August 7 of Chone city, using the Web Information Systems
(MIDAS), which meets each of its stages, to begin the process a survey was
applied to the pharmacy customers to determine the system requirements, then
followed the static content and the respective application of interfaces through
DreamWeaver tool Creative Suite 5, thereafter developed the web database in
MySQL through phpmyadmin 3.3.9 and Wampserver 2.1., which resulted in 11
charts. After this and, with the help of Hypertext Preprocessor (PHP) 5.2.5,
dynamic functionality is added to the system. Finally confirmed the correct
operation of the application performing the respective code validation testing,
cross-browser compatibility, security and speed of page loading, corroborating
optimization control of orders in the institution.

KEYWORDS

Web system, order, pharmacy, medical clinic, on-line booking.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1.PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

En la actualidad los métodos de comercializaciéon y la tecnologia innovan
procesos para diariamente abarcar mas espacios en el mercado competitivo y
la principal herramienta es la red mundial de comunicacion. El internet permite
a las empresas darse a conocer y ofrecer sus servicios y productos siendo el
centro de atraccion de nuevos posibles clientes (Castillo, 2004).

Segun indica Tavera et al, (2011), el e-Commerce o comercio electrénico,
comprendido como el desarrollo de procesos de compra y venta soportados por
medios electronicos y especialmente por la Internet, se ha encargado de
soportar el crecimiento de la nueva economia. De alli que en la actualidad
Barzabal, (2007) menciona que las aplicaciones web son de suma importancia
en las farmacias, debido a que son varias las necesidades que pueden
encontrar los usuarios al acceder a un sistema de pedido on-line, para hacer

reservas de pedidos de farmacos.

La farmacia 7 de Agosto y sustres sucursales del cantén Chone, ofrecen
servicios de venta de medicamentos y diversos productos de uso doméstico,
pero en vista de que el nimero de clientes aumentaba dia a dia y las
exigencias eran mayores se considerd imprescindible ofrecer un servicio que

facilite a los clientes de la ciudad de Chone realizar sus compras.

Por este motivo los autores del presente proyecto se plantearon la siguiente

interrogante:

¢, Qué herramienta tecnoldgica utilizar para optimizar el control de pedidos, de
la farmacia 7 de Agosto del canton Chone?



1.2.JUSTIFICACION

El comercio electrénico, consiste en la compra, venta y pedidos de productos o
de servicios a través de medios electrénicos, tales como Internet y otras redes
informaticas. La cantidad de comercio llevada a cabo electronicamente, ha

crecido de manera extraordinaria debido a la Internet. (Tavera,et al., 2011)

La farmacia “7 de agosto” es una entidad que desea expandirse a nivel
comercial, el proceso imperante de pedidos en la empresa se efectuaba por
medio de correo electronico y de redes sociales, o que ocasionaba falsos
pedidos, clientes insatisfechos, pérdida de tiempo, entre otros inconvenientes.
De aqui que surge la necesidad de implementar un sistema que facilite los
procesos de este tipo, y de esta forma colaborar con la instituciébn en la

adquisicién de un mayor numero de posibles clientes.

Por otra parte, el trabajo propuesto se desarroll6 cumpliendo con el
Reglamentode la Ley Organica de Educacién Superior (LOES), promulgado en
el afio 2010, yque en su articulo 144 expresa: “Todas las instituciones de
educacién superior estaran obligadas a entregar las tesis que se elaboren para
la obtencion de titulos académicos de grado y posgrado en formato digital para
ser integradas al Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior del

Ecuador para su difusion publica respetando los derechos de autor.”

Dentro del factor social, los beneficiados de este trabajo son clientes,
administradores y empleados de la Farmacia “7 de Agosto”, debido a que el
servicio de pedido on-line facilita a los clientes las compras que realicen,
aumentan las ventas, obteniendo asi mas reconocimiento en el mercado
electrénico, y ademas como factor econdémico, la implementacion del sistema
web disminuyé el consumo de materiales, lo que contribuyé como factor

ambiental a la preservacion del medio ambiente.



1.3.0BJETIVOS

1.3.1.

OBJETIVO GENERAL

Crear una aplicacion web en la farmacia 7 de Agosto del canton Chone para

optimizar el control de pedidos en dicha institucion.

1.3.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar una investigacion de mercado para determinar la acogida del

sistema de pedido.

Recopilar informacion del proceso de pedido de la farmacia.

Elaborar la base de datos que se acople a la manipulaciéon de

informacion.

Incorporar funcionalidad dinamica a la aplicacion web.

Verificar el correcto funcionamiento del sistema.

1.4.1DEAS A DEFENDER

El sistema web de pedidos on-line de la farmacia 7 de agosto mejorara

el servicio de reserva de productos por internet.

Mediante la ejecucion del sistema web, se garantizara que el servicio de
pedidos on-line de medicamentos y otros productos a los clientes, se

realice en menos tiempo.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. GENERALIDADES DE EMPRESAS

2.1.1. DEFINICION DE EMPRESA

Se define a la empresa como una entidad o compafiia que est4 compuesta por
capital y trabajo, con el objetivo de desarrollar actividades productivas, de
comercializacion, de prestacion de servicios y otras actividades para beneficio

de la colectividad.

2.1.2. CLASIFICACION

2.1.2.1. POR SUNATURALEZA
Se clasifican en industriales, comerciales y de servicios.

Empresas industriales se consideran aquellas que se dedican a la
transformacién de materias primas en productos terminados, por ejemplo una

fabrica que transforma la madera en un producto acabado como es el papel.

Empresas comerciales son las que se dedican a la compra y venta de
productos elaborados y se convierten en intermediarias entre productores y
consumidores, por ejemplo una comercializadora de llantas de vehiculos,

compra el producto a los fabricantes y los vende a los consumidores finales.

Empresas de servicios son aquellas que se dedican a prestar un servicio a la
colectividad, por ejemplo una empresa aérea que ofrece servicios de transporte
aéreo, puede ser también una clinica, que presta servicios hospitalarios o de

salud.

2.1.2.2. POR EL SECTOR AL QUE PERTENECEN
Basicamente podemos clasificarlas en publicas, privadas y mixtas.
Las empresas publicas son las que pertenecen al Estado, es decir el capital es

del sector publico, como ejemplo podemos citar las empresas de

telecomunicaciones, de agua potable, de energia eléctrica.



Las empresas privadas estan formadas con capitales del sector privado, es
decir por personas naturales o personas juridicas, por ejemplo una imprenta,

una papeleria, un restaurante, una empresa de compra y venta de vehiculos.

Las empresas mixtas o de economia mixta, son aquellas cuyo -capital
pertenecen tanto al sector publico como al privado, por ejemplo empresas de

explotacién minera, empresas de fabricacion de cemento.

2.1.2.3. POR LA INTEGRACION DEL CAPITAL

Dentro de esta clasificacion tenemos a las empresas unipersonales es decir
que el capital pertenece a una persona natural y pluripersonales, cuyo capital

pertenece a dos o0 mas personas haturales (Ortiz, 2009).
2.2. EMPRESAS CON SISTEMAS DE PEDIDO ON-LINE

Existen muchas empresas que cuentan con sistema de pedido on-line, que
facilitan el tramite de reserva y compra en linea por parte de los clientes de
dichas empresas con el objetivo de minimizar el tiempo de entrega de sus
ordenes, se deben programar apropiadamente los recursos y las actividades
productivas (Castillo y Mufioz, 2004).

Una de las organizaciones que cuentan con tal sistema es la cadena
empresarial FYBECA, esta farmacia comunitaria ofrece una serie de servicios
orientados al medicamento (Machuca et al, 2004), Este portal web cuenta con
toda la informacion de FYBECA que ofrece a sus clientes, ademas a través de
este medio los clientes podran hacer compras o pedidos online de los
productos disponibles. Consultar sobre temas en general relacionadas
principales enfermedades.

El beneficio que da este tipo de sistema es que desde la tranquilidad del hogar,
la oficina o el lugar donde se encuentre el cliente, con una llamada gratuita al
namero 1800392322 se pueden realizar consultas y pedidos de medicamentos
y productos a domicilio a las 24 horas del dia y los 365 dias del afio(UPS,
2010).



2.3. POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO

Segun Torres y Mufioz (2006) el posicionamiento es una estrategia que ha ido
adquiriendo cada vez mas relevancia para las empresas. Esta situacion se ha
visto reflejada en la mayor utilizacion del posicionamiento como una
herramienta fundamental para competir en un ambiente ampliamente

globalizado.

Para (Andrade et al., 2008), el conocimiento de estas a través de un estudio de
mercado, constituye un elemento fundamental para colocar en funcionamiento

el marketing.

Para que una empresa pueda colocarse en el mercado, es necesario ofrecer
algo que la distinga de sus competidores. En el caso de negocios que venden
productos con marcas y precios similares; la diferenciacion se encuentra en
otros aspectos cualitativos, como lo pueden ser, calidad en el servicio,
ubicacion, comodidad, garantia, crédito, variedad, prestigio y horario (Salazar,
y Artigas, 2008).

2.3.1. POSICIONAMIENTO WEB

Los cibermedios han visto como debian incorporar nuevas rutinas productivas
en la planificacion, la cobertura y la elaboracion de los mensajes informativos
que generaban. A ello se ha unido el gran potencial de la web social para la
difusiébn y la promocion de contenidos en la Red. De este modo, los
cibermedios se han apresurado para incorporar en sus plataformas espacios
dialégicos dirigidos a fomentar el caracter colaborativo, horizontal y

democratizador propio de la web social (Tejedor, 2010).

Una de las técnicas mas novedosas de la cibermetria es el estudio del
posicionamiento de paginas o sedes web en los motores de busqueda, que ya
se han convertido en el principal intermediario de la recuperaciéon de
informacion en internet. La posicion relativa puede ser un buen indicador para
medir la visibilidad y el impacto de las sedes web y asi valorar su aportacién e

importancia relativa (Isidro et al., 2005).



En la red podemos encontrar las paginas Web de los periddicos mas
importantes del mundo. Asi tenemos la posibilidad de enterarnos en minutos de
todo lo que esta sucediendo en diferentes partes del planeta. Ademas muchos
programas de radio y television tienen sus propias paginas Web, donde ofrecen

Su programacion a través de Internet (Barriset al., 2005).

Esto nos permite escuchar y ver nuestros programas favoritos aunque estemos
muy lejos de casa. También podemos mirar programas de cualquier parte del
mundo, como por ejemplo de Japdn (¢increible, no?). Sélo tenemos que
ingresar a la pagina correspondiente y realizar los pasos que la misma nos
indique (Cadiex, 2008).

2.3.2. E- COMMERCE

Segun Tavera et al., (2011) el e-Commerce o comercio electronico,
comprendido como el desarrollo de procesos de compra y venta soportados por
medios electronicos y especialmente por la Internet, se ha encargado de

soportar el crecimiento de la nueva economia (Tuneu, 2004).

Ante una gran variedad de definiciones del comercio electronico
(e-commerce), y sin hacer una definicién exhaustiva de cada uno de los
elementos que lo caracterizan, como intercambio electrénico entre partes
posibilitado por la tecnologia. Dicho intercambio es hoy en dia viable gracias al
Internet, tecnologia que facilita la comunicacion entre las partes. Es innegable
que Internet ha sido el motor principal del e- commerce, permitiendo hacer
negocios entre los sitios web y los consumidores de manera “directa, desde el
lugar donde se encuentren (hogares, sitios de trabajo, lugares de ocio)
(Calderén, 2004).

Esta tecnologia ha cambiado la forma de interaccion entre las partes
involucradas en el proceso de compra, venta y de pedidos de productos y/o
servicios; ademas, ha reducido el tiempo del proceso entre la concepcion del
negocio y su realizacion: “Internet evolucion6 hasta convertirse en el canal de
negocios potencialmente mas poderoso que jamas haya existido” (Orozco et
al., 2008).



2.4. INGENIERIA DEL SOFTWARE

Desde un punto de vista econdmico, el software es un medio de produccion
englobado dentro del capital intelectual de la empresa. Como cualquier otro
medio de produccion, en su fase de uso puede verse como conocimiento

empaquetado.

Su fase de desarrollo, consistente en reunir y empaquetar en la forma
adecuada los conocimientos necesarios para realizar algun tipo de produccion,
se ha transformado, debido a las caracteristicas especificas del software, a la
complejidad creciente de los objetivos de produccion y a la naturaleza muy
evolutiva de los conocimientos necesarios, en un sofisticado proceso de
aprendizaje social, sometido por ende a las reglas de productividad y

competencia econdémicas (Saez, 2008).

2.4.1. SOFTWARE

Es un componente de creacion humana, y es lo que permite que el computador
pueda desempefar tareas inteligentes; dirigira en forma adecuada a los
elementos fisicos o hardware. Es el software lo que indica al hardware en qué
secuencia y bajo qué légica hay que hacer los calculos y las manipulaciones de

datos.

El software es un conjunto de programas, que controlan la actuacién del
computador, haciendo que éste siga en sus acciones una serie de esquemas

l6gicos predeterminados.

Tal caracteristica ‘l6gica’ o ‘inteligente’ del software es lo que hace que se le
defina también como la parte inmaterial de la informatica, ya que aunque los
programas que constituyen el software residan en un soporte fisico, como la
memoria principal o los disquetes (o0 cualquier dispositivo rigido de
almacenamiento), la funcion de los programas en un computador es semejante

a la del pensamiento en un ser humano (De la Rosa, 2004).



2.4.1.1. TIPOS DE SOFTWARE

e SOFTWARE DE SISTEMA

Es el software basico o sistema operativo. Es un conjunto de programas cuyo
objeto es facilitar el uso del computador (aisla de la complejidad de cada
dispositivo, y presenta al exterior un modelo comun de sistema de manejo para
todos los dispositivos) y conseguir que se use eficientemente (ejemplo: realizar
operaciones mientras se ejecuta un programa). Administra y asigna los

recursos del sistema (hardware).
e SOFTWARE DE APLICACION

Son los programas que controlan y optimizacién la operacion de la maquina,
establecen una relacion bésica y fundamental entre el usuario y el computador,
hacen que el usuario pueda usar en forma comoda y amigable complejos
sistemas hardware, realizan funciones que para el usuario serian engorrosas o

incluso imposibles, y actian como intermediario entre el usuario y el hardware.
e SOFTWARE DE PROGRAMACION

Es todo lo referente hacia lo que maneja el usuario para desarrollar
aplicaciones y programas informaticos mediante lenguajes de programacion,
puede incluir desde editores de texto hasta compiladores de documentos
(Vergara, 2007).

2.4.2. APLICACION WEB

En la ingenieria de software se denomina aplicacibn web a aquellas
aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a
través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras palabras,
es una aplicacién software que se codifica en un lenguaje soportado por los
navegadores web en la que se confia la ejecucion al navegador (Pereda,
2007).

El desarrollo de aplicaciones web es una tarea que demanda amplios

conocimientos técnicos y experiencia por parte del personal involucrado. Para
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ello el equipo de trabajo encargado de esta labor debe seguir un proceso de
desarrollo acompafiado de métodos adecuados que influyan directamente en
su construccion con el proposito de garantizar la calidad de este tipo de

aplicaciones (Giugnietal. 2008).

Para estructurar la informacion web se debe disponer de la informacion de
interés es, sin duda, el primer paso para construir un sistema de informacién en
un sitio web. La utilidad de una informacion se define claramente por su
organizacion coherente, podemos ver muchos web que disponen de una buena
materia prima pero, sin embargo, la falta de coherencia hace que no esté

disponible para un usuario web.

La pieza clave para conseguir un contenido diferenciador y de calidad es

organizando bien la informacion en la web hay cuatro funciones principales.

¢ Definir el objetivo del sistema

e Determinar que contenidos deben incluirse

e |dear y especificar los mecanismos de organizacion y busqueda en el
sistema

e Definir una politica clara sobre el mantenimiento, actualizacion y

crecimiento del sistema (Palazén, 2001).

La construccion de péaginas web puede ser un apoyo importante para
solucionar algunos problemas en los salones de clase tradicionales. De esta
forma el paradigma de ensefianza usual, puede tomar las ventajas del enfoque
de construccion del conocimiento. El resultado es un salon de clases hibrido,
donde la estructura del paradigma tradicional se mantiene y emerge el
potencial de aprendizaje del enfoque de construccion del conocimiento
(Ponceet al., 2004).

2.4.3. LENGUAJE DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB

Idioma artificial disefiado para expresar procesos que pueden ser llevadas a
cabo por maquinas como las computadoras. Pueden usarse para crear

programas que controlen el comportamiento fisico y l6gico de una maquina,
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para expresar algoritmos con precision, o como modo de comunicacion
humana. Est4 formado por un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y
semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos y
expresiones. Al proceso por el cual se escribe, se prueba, se depura, se copila
y se mantiene el codigo fuente de un programa informatico se le llama

programacion (Céardenas, 2011).

2.43.1. HYPERTEXT PREPROCESSOR (PHP).

Es un lenguaje de scripts de uso general, que esta especialmente preparado
para el desarrollo de Web. Es un lenguaje de cddigo abierto interpretado, de
alto nivel, embebido en paginas HTML. Puede operar con bases de datos para
crear paginas Web dinamicas y procesarla informacion de formularios. PHP es
muy popular, actualmente se encuentra presente en un 32.84 % de los sitios
Web. La caracteristica mas significativa de PHP es su soporte para una gran
cantidad de bases de datos. Adicionalmente, soporta ODBC (estandar abierto
de conexion con bases de datos), asi que puede conectarse a cualquier base
de datos que soporte tal estandar. Puede trabajar en varios sistemas
operativos, soportando la mayoria de los servidores Web (Pérezet al., 2010).

De acuerdo a(Molinares et al.,2004) PHP es un lenguaje interpretado de alto
nivel embebido en paginas HTML, pero a diferencia de JavaScript que se
ejecuta en el navegador, PHP se ejecuta en el servidor, por eso nos permite
acceder a los recursos que tenga el servidor como por ejemplo podria ser una
base de datos. El programa PHP es ejecutado en el servidor y el resultado

enviado al navegador.

Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que su
navegador lo soporte, es independiente del browser, pero sin embargo para
que las paginas PHP funcionen, el servidor donde estan alojadas debe soportar
PHP.

Las ventajas encontradas en el lenguaje de programacion PHP son las

siguientes:
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o PHP es un lenguaje creado para desarrollar paginas web dinamicas.

o Es software libre, es decir cualquiera puede descargar y utilizar el
programa de forma gratuita.

o La sintaxis de PHP es muy facil y sencilla, ademas que puede combinarse
con HTML y JavaScript

o Es un lenguaje multiplataforma

o Tiene capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de
bases de datos, entre los que destacan: mysql, postgrest, Oracle, db2 y
SQL Server (Cansino et al., 2010).

2.43.2. HYPER TEXT MARKUP LANGUAGE (HTML)

El Hyper Text MarkupLanguage (HTML), es un lenguaje de marcado, disefiado
para estructurar textos y definir su presentacién en forma de hipertexto, que es
el formato estdndar de las paginas web. Gracias a Internet y a los
navegadores del tipo Mozilla, Firefox, Netscape o Explorer, el HTML se ha
convertido en uno de los formatos mas populares que existen para la

construccion de documentos (Rubier,2011).

Contrariamente a otros lenguajes de programacion, el HTML utiliza etiquetas o
marcas, que consisten en breves instrucciones de comienzo y final, mediante
las cuales se determina la forma con la que deben aparecer el texto, asi como
las imagenes y los demas elementos, en la pantalla del ordenador (Fernandez,
2006).

2.4.4. TECNICAS DE PROGRAMACION

Una técnica de programacion es una metodologia que debe de seguirse y
tomarse en cuenta al momento de programar. Debera entenderse que para la
programacion deberan asumirse ciertas normas que permitan la
estandarizacion de la programacion, implicando una disminucion de costos,
independencia del programador y seguridad. Debe de tomarse en cuenta los

paradigmas de la programacion.

e Programacion modular

e Programacion por capas
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e Programacion estructurada

2.4.4.1. PROGRAMACION MODULAR

Se refiere al mejoramiento mas flexible y eficiente del programa. El programa
se divide en mddulos (partes independientes), cada una de las cuales ejecuta
una Unica actividad o tarea y se codifica independientemente de otros médulos.
Cada uno de estos modulos se analiza, codifican y ponen a punto por
separado. Cada programa contiene un modulo llamado programa principal, que
controla todo lo que sucede; se transfiere el control a submodulos
(posteriormente se denominaran subprogramas), de modo que ellos pueden
ejecutar sus funciones; sin embargo, cada submédulo devuelve el control al
modulo principal cuando se haya completado su tarea. Si la tarea asignada a
cada submodulo es demasiado compleja, éste debera romperse en otros

mdbdulos mas pequefios.
24.5. LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML)

2.45.1. DIAGRAMA DE CASO DE USO

En la especificacion de la Superestructura del UnifiedModelingLanguage
(UML), el diagrama de casos de uso se define como el diagrama que muestra
las relaciones entre los actores y el sujeto (sistema) y los casos de uso. Los
casos de uso describen los requisitos funcionales del sistema en términos de

las secuencias de acciones (Zapata y Tamayo, 2009).
2.4.6. METODOS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

El desarrollo agil de software es un marco de trabajo conceptual de la
ingenieria de software que promueve el desarrollo a lo largo de todo el ciclo de
vida del proyecto. Existen muchos métodos de desarrollo agil; la mayoria
minimiza riesgos desarrollando software en cortos lapsos de tiempo. El
software desarrollado en una unidad de tiempo es llamado una iteracién, la cual
debe durar de una a cuatro semanas. Cada iteracion del ciclo de vida incluye:
planificacion, analisis de requerimientos, disefio, codificacion, revision y

documentacion. Una iteracién no debe agregar demasiada funcionalidad para
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justificar el lanzamiento del producto al mercado, pero la meta es tener un
demo al final de cada iteracion. Al final de cada iteracion el equipo vuelve a

evaluar las prioridades del proyecto.

El disefio de un sitio web eficiente es una tarea compleja y requiere mucho
tiempo, solo la construccion del primer prototipo de un sistema puede llevarse
meses de esfuerzo. El sitio debe ser suficiente tanto técnicamente como en su
disefio de navegacion, y debe funcionar en amplia variedad de configuraciones
computacionales. Obtener un disefio correcto para un sitio la primera vez, es
un reto considerable, las siguientes guias sirven para evitar algunos de los

principales errores que se producen en el disefio web como:

Ancho de banda, requerimientos del usuario y pruebas de los disefios, analizar
bien las nuevas tecnologias, ofrecer opciones en las paginas entre otras
(Sol6rzano, 2003).

2.4.6.1. METODOLOGIA DIRIGIDA POR MODELOS(MODELO MIDAS)

Es una metodologia dirigida por modelos para el desarrollo de Sistemas de
Informacién Web (SIW), que propone el uso de estandares a lo largo de todo el
proceso de desarrollo, asi como el uso de UML para el modelado del SIW
independientemente del nivel de abstraccidbn o del aspecto del sistema a
modelar. Dado que UML no permite representar directamente todos los
modelos necesarios, MIDAS incorpora algunas extensiones de UML existentes
y define, o adapta, otras nuevas, siempre que es necesario(UM, 2006).

MIDAS es una metodologia genérica que se basa en la utilizacién de modelos,
para el desarrollo de sistemas informéaticos web (SIW). MIDAS propone un
proceso iterativo e incremental, basado en un prototipo, y utiliza practicas

extraidas de metodologias agiles, como XP - extreme Programming.

Por lo tanto, una caracteristica diferenciadora de MIDAS es que es una
metodologia ligera, que se ha definido para satisfacer tanto las necesidades de
los clientes como de los desarrolladores. Habitualmente, la introduccion de una

nueva metodologia en una empresa supone que los analistas y desarrolladores
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tienen que cambiar sus habitos de trabajo. Ademas, las necesidades mas
inmediatas que tiene el cliente que encarga la aplicacion Web, es que su
producto software esté disponible lo antes posible. EI modelo de proceso
iterativo e incremental aportara las ventajas de tener productos tangibles para
el cliente en versiones sucesivas, ademas de permitir incorporar o modificar
necesidades no detectadas o no planteadas en las primeras etapas de

definicion del producto.

Diferentes autores afinan ain mas, indicando que el objetivo es realizar
pequefios ciclos de vida en cortos espacios de tiempo. Esto garantiza
sucesivas entregas al cliente hasta completar el producto final. Por otra parte, y
gracias a los prototipos, el cliente tiene la posibilidad de validar el producto

continuamente.

Por este motivo, MIDAS se ha definido con el fin de satisfacer los siguientes

objetivos:

e Proporcionar a los desarrolladores una metodologia basada en modelos
gue guien su trabajo siguiendo su forma habitual de trabajar.

e Soportar un desarrollo de software rapido, con el fin de asegurar a los
clientes una primera version del software en el menor tiempo posible.

¢ Reducir la cantidad de documentacién generada durante el desarrollo
del SIW.

e FASES DEL MIDAS

a. MIDAS/SD

Es la primera iteracion, que constituye el nacleo del proceso, se definen los
requisitos y la arquitectura del sistema. Se define la fase de analisis una
arquitectura del software independiente a la funcionalidad que permite la
combinacion de diferentes modelos de arquitectura con diferentes modelos
funcionales. Considerar la arquitectura del software desde las fases iniciales
del desarrollo del SIW permite dirigir su desarrollo y determinar la capacidad

para evolucionar el sistema. Ademas, provee de un mecanismo de reutilizacién
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mediante el uso de patrones de arquitectura como respuesta de los requisitos

no funcionales definidos por el usuario.

b. MIDAS/HT

Es la segunda iteracion, se desarrolla un primer prototipo del SIW,
construyendo el hipertexto con paginas estaticas en HTML para proporcionar al
cliente una primera version del producto en un corto periodo de tiempo. Para
cada actividad de ésta iteracién se definen una serie de tareas, técnicas y

notaciones.

En la actividad de analisis, se deben obtener los modelos conceptuales del
SIW, se realiza el disefio conceptual de datos (hipertexto) para lo que se
propone utilizar el diagrama de clases de UML (Lenguaje Modelado Unificado).
El hipertexto representa la forma en que la informacion es agrupada y enlazada
para navegar a través de ella; por lo que se propone utilizar dos técnicas; el
modelo de fragmentos (SliceModel) y el modelo de navegacion o
(ApplicationDiagram). En el modelo de fragmentos, la informacion que esta
relacionada entre si, se agrupa en unidades significativas, denominadas
fragmentos. Cada fragmento, por tanto, representa una unidad de informacién
que se va a mostrar de forma agrupada. El modelo de navegacion describe
cOémo navegar a través de los fragmentos utilizando elementos de acceso, por

ejemplo, mediante un indice, un mendu, entre otros.

En la actividad de disefio e implementacién del hipertexto, se propone la
técnica de prototipado rapido, utilizando alguna herramienta de disefio grafico
(Dreamweaver). De este modo, a la vez que se realiza el disefio de la interfaz
de usuario (IU), se genera la primera version de las paginas Web, estaticas y
en HTML. Sirviendo ademas de prototipo que permita validar con el usuario los
requisitos iniciales de la aplicacion Web. En funcion de esta validacién con el
usuario podran modificarse, en la siguiente etapa, tanto el modelo conceptual

de datos, como el del hipertexto.
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c. MIDAS/DB

Es la tercera iteracidn, se desarrolla por un lado la base de datos web y por
otro lado, se implementard una nueva version del hipertexto y de la
presentacion con paginas dinamicas en PHP que extraen la informacion de la
base de datos web (BD), dado que la navegacion entre paginas normalmente

implica una consulta a la BD.

Se comienza con una etapa de captura de requisitos en la que, apoyados en el
primer prototipo obtenido en, MIDAS/HT, se revisan los requisitos iniciales con
el usuario, haciendo especial hincapié en aquellos relativos a la BD. Con estos
nuevos requisitos, en la actividad de analisis se refinan los modelos
conceptuales elaborados en la iteracion previa, tanto el de datos como el del
hipertexto y la presentacion. Ademas en esta actividad se incluye el disefio
conceptual de consultas, que puede constituir una forma de integracion entre la
BD Web y el hipertexto. Dado que una consulta es un sub-esquema, éstas
pueden modelarse del mismo modo que los esquemas. Para ello, se propone
utilizar como técnica el modelo conceptual de consultas y como notacion, UML.

El disefio l6gico del hipertexto se realizara utilizando tecnologia HTML. La
actividad de implementacion incluye el desarrollo de la BD Web en el producto
final seleccionado, asi como la integracion de la BD con las paginas HTML

dindmicas que extraen la informacién de la BD.
d. MIDAS/FC

Esta es la fase final en la que se incorporaran los servicios dinamicos a la
aplicacion, por lo que es necesario realizar esta fase de acuerdo a los
requerimientos del usuario. En esta fase también es necesario realizar todas
las pruebas necesarias antes de la implementacién para que no se produzcan
errores en el uso de la misma. Otro factor de fundamental importancia sera
brindar una pequefa capacitacion a las personas que usaran el sistema para

mejorar su desempefio en la aplicacion (Vela, 2003).
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2.5. GENERALIDADES DE BASE DE DATOS

Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos que pertenecen
al mismo contexto almacenados sistematicamente para su posterior uso. En
este sentido, una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta
en su mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para su
consulta. En la actualidad, y debido al desarrollo tecnolégico de campos como
la informética y la electronica, la mayoria de las bases de datos tienen formato
electronico, que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de

almacenar datos.

En informética existen los sistemas gestores de bases de datos (SGBD), que
permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y
estructurada. Las propiedades de los sistemas gestores de bases de datos se
estudian en informética. Las aplicaciones mas usuales son para la gestion de
empresas e instituciones publicas. También son ampliamente utilizadas en
entornos cientificos con el objeto de almacenar la informacion experimental
(Enriquez et al., 2011).

2.5.1. BASE DE DATOS EN LA INGENIERIA Y LOS NEGOCIOS

El enfoque, es un problema muy frecuente en la ensefianza/aprendizaje de
Base de Datos en elambiente académico a nivel superior en nuestro Pais, ya
gue muchas veces cuando se hacereferencia a un curso sobre base de datos
estos conducen al manejo de una herramienta desoftware llamese SQL Server,
Oracle, Access, DB2, u otro en particular y se descuida mucho elaspecto
conceptual y las areas de aplicacion de los modelos de base de datos.

Es por eso, que se trata de resaltar la importancia que tiene el modelar
adecuadamente una base dedatos y sus aplicaciones tan diversas en la
ingenieria y los negocios, se cita algunos ejemplos, perose aclara que el campo
de aplicacién es muy amplio.

Se muestra aplicaciones basicas de las bases de datos en laingenieria y en los
negocios, ya que se considera que hoy en diano podemos descomponer estos
dos elementos: ingenieria y negocio; se entiende por ingenieria a todas

lasciencias aplicadas que utilizando la base cientifica, metodologias
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yparadigmas modernos permiten que un ingeniero sea capaz dedetectar a
tiempo un problema dentro de cualquier "empresa" ysugerir alternativas de
solucion, los cuales al ser evaluados yanalizado su factibilidad podrian marcar
la diferencia entre el éxitoy el fracaso de una estrategia de negocio (Tello,
2003).

2.5.2. MYSQL

Segun Mendoza(2005) es un gestor de base de datos es muy popular y
potente, tiene un origen en el movimiento de software libre donde es nativo el
excelente sistema operativo LINUX. MYSQL trabaja bajo el estandar ANSI/ISO
SQL (StructuredQueryLanguage), su codigo fuente puede ser descargado
libremente. Aunque MYSQL funciona como cliente/servidor, él soporta
diferentes programas clientes, librerias y herramientas administrativas. Existe
una empresa comercial MySQL AB, que soporta y desarrolla este gestor de

bases de datos.”

El protocolo MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional,
multihilo y multiusuario con mas de seis millones de instalaciones a nivel
mundial, su fundacion data del afio 1995 en Suecia por David Axmark, Allan
Larrson y Michael Widenius. El objetivo es que MySQL cumpla con las
especificaciones o estandares SQL, sin sacrificar velocidad, fiabilidad o
usabilidad.

Con respecto a la seguridad sélo se tiene informacion oficial de cémo modificar
el archivo de configuracion para bloquear usuarios creados por defecto asi
como también piden encarecidamente que cambien la contrasefia del usuario

‘root” al momento de instalar MySQL (Sanchez y Fermin 2009).
Las caracteristicas principales de MYSQL son:

e Es un gestor de base de datos. Una base de datos es un conjunto de
datos y un gestor de base de datos es una aplicacion capaz de manejar
este conjunto de datos de manera eficiente y comoda.

e Es una base de datos relacional. Una base de datos relacional es un

conjunto de datos que estan almacenados en tablas entre las cuales se
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establecen unas relaciones para manejar los datos de una forma
eficiente y segura. Para usar y gestionar una base de datos relacional se
usa el lenguaje estandar de programacion SQL.

e Es Open Source. El cédigo fuente de MySQL se puede descargar y esta
accesible a cualquiera, por otra parte, usa la licencia GPL para
aplicaciones no comerciales.

e Es una base de datos muy rpida, segura y facil de usar. Gracias a la
colaboracion de muchos usuarios, la base de datos se ha ido mejorando
optimizandose en velocidad. Por eso es una de las bases de datos mas
usadas en Internet.

e EXxiste una gran cantidad de software que la usa. MySQL (algunas veces
referido como "monitor MySQL") es un programa interactivo que permite
conectarnos a un servidor MySQL, ejecutar algunas consultas, y ver los
resultados. También puede ser usado también en modo batch: es decir,
se pueden colocar toda una serie de consultas en un archivo, y

posteriormente decirle que ejecute dichas consultas (Ponceet al., 2004).

2.5.3. MODELO DE DATOS ENTIDAD-RELACION (E-R)

Entidad-Relacién es un diagrama de ingenieria de software que se utiliza para
desarrollar un modelo de datos de alta calidad. Este diagrama, paulatinamente
se esta convirtiendo en la técnica universal para modelar datos. Por ello, con el
fin de mejorar y agilizar el proceso de desarrollo de software, son diversas las
propuestas dirigidas a permitir la obtencion automatica y semiautomatica de los
diferentes elementos del diagrama entidad-relacidbn y su correspondiente
representacion en el lenguaje SQL (StructuredQueryLanguage). (Zapata, et al.
2011)



CAPITULO I1l. DESARROLLO METODOLOGICO

La presente tesis se desarroll6 en la Farmacia 7 de Agosto de la ciudad de
Chone que se encuentra ubicada en la calle del mismo nombre, entre Salinas y
Sucre, el sistema realizado permite ofrecer a los clientes el servicio de pedido

por Internet y otros beneficios, el cual tuvo una duracion de seis meses.

3.1. METODO INFORMATICO

3.1.1. MIDAS/SD (FASE 1)

3.1.2. INVESTIGACION DE MERCADO

Para llevar a cabo esta investigacion de mercado se realiz6 una encuesta
(Anexo N° 2) a los clientes de la empresa, y de esta manera se obtuvo
informacion relevante cuyos resultados permitieron determinar la acogida que

tendria los servicios ofrecidos a través del sistema.
3.1.2.1. REQUISITOS DEL SISTEMA

En esta fase se recopil6 toda la informacion disponible por parte de la empresa,
obteniendo datos como la historia, misién, vision, fotografias, servicios que
ofrece, horarios de atencién, ndmina de empleados y demas informacion

necesaria para la realizacion del sistema web.

Dentro de esta etapa se realizaron las visitas a la Farmacia 7 de agosto, en la
que se establecieron conversaciones con la Dra. Vicksy VeraCedefio,
propietaria de tal dependencia, para conocer el proceso que llevaba a cabo
dicha Farmacia. Con las actividades realizadas se obtuvo la informacién mas

relevante y necesaria para el establecimiento de los requisitos.

Con los requisitos planteados, se procedi6 a elaborar los casos de usos que se

detallan a continuacion:
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Figura 3.1. Diagrama de gestion del cliente
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Cuadro 3.1. Caso de uso 1/ CU_1, Registrar cliente.

Nombre: Registrar Cliente / CU-1
Actor(es): Cliente
Descripcion: Describe el proceso registrar el cliente en el sistema

Eventos ACTOR Eventos SISTEMA

1. Estar en la seccién de registro
de clientes en el sistema web

2. Completar el formulario de | 2. Muestra pantalla de registro
registro. de clientes.

Flujo Principal:

3. Validacion de datos, si los
datos fueron correctamente
registrados en caso de no ser
asi volver al formulario de
registro datos

3. Enviar formulario de registro

4. Recibir confirmacibn de | 4. Muestra pantalla de
registro. confirmacion de registro

5. Guardar/Imprimir carnet de | 5. Muestra en pantalla carnet
cliente de cliente

Precondicion:

El posible cliente debe tener correo electronico, tiene que residir
en la ciudad de Chone, dar datos exactos de la ubicacion de su
residencia, ser mayor de edad, completar el formulario de registro
de clientes.

Poscondicion:

El cliente se encuentra registrado y obtiene su carnet de registro.
Y esta disponible para el ingreso o login al sistema de pedidos
online.

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Cuadro 3.2. Caso de uso 2/ CU_1, Ingreso o Login al Sistema.

Nombre: Ingreso o Login al Sistema / CU-2
Actor(es): Cliente, Administrador, SuperAdmin
Descripcion: Ingreso al sistema web

Eventos ACTOR

Eventos SISTEMA

1. Estar en la seccion de
ingreso al sistema web

2. Completar el formulario de
ingreso.

2. Muestra pantalla el formulario
de ingreso.

Flujo Principal:

3. Enviar formulario de

ingreso

3. Validacion de datos, si los
datos  fueron correctamente
registrados, crear cookies, sesion
y temporales y redirigir al
sistema, en caso de no ser asi
volver al formulario de ingreso
mostrando un mensaje de ingreso
incorrecto  solicitando  nuevos
datos.

4. Autentificacion al Sistema.

4. Muestra pantalla del sistema

Precondicion:

El usuario debe contar con

un nombre de usuario y una

contrasefia definidos previamente para poder acceder a las
opciones pertinentes en el sistema web.

Poscondicion:

El usuario accedera al sistema y tendra privilegios especificos

dependiendo del tipo de usuario

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Cuadro 3.3. Caso de uso 3/ CU_3, Gestionar Carro de pedido.

Nombre: Gestionar Carro de pedido / CU-3
Actor(es): Cliente
Descripcion: Controla la seleccién de productos a realizar un pedido

Eventos ACTOR

Eventos SISTEMA

1. Estar autentificado en el

sistema

Flujo Principal:

2. Estar en la seccibn de
Seleccionar productos.

2. Muestra pantalla de la
seccion de productos.

3. Seleccionar los producto y la
cantidad a pedir

3. Habilita opciones de
busqueda e ingreso de
cantidades a pedir. En caso
de no haber productos en
stock arrojara un mensaje de
alerta de stock agotado

4. Finalizar el carro de pedido

Precondicion:

El usuario debe estar autentificado en el sistema

Poscondicion:

El usuario debe finalizar el carro de pedidos.

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Cuadro 3.4. Caso de uso 4/ CU_4, Gestionar Cuenta.

Nombre: Gestionar Cuenta/ CU-4
Actor(es): Cliente
Descripcion: Administra, actualiza datos del perfil de la cuenta

Eventos ACTOR Eventos SISTEMA

1. Estar autentificado en el
sistema

Flujo Principal:

2. Estar en la secci6on de
Gestionar Cuenta.

2. Muestra pantalla de la
seccion de gestion de Cuenta.

3. Realizar alguna accion de
actualizacion de datos 0
desactivacion de la cuenta

3. Realiza la maodificacién en
la base de datos o desactiva la
cuenta

Precondicion:

El usuario debe estar autentificado en el sistema

Poscondicion:

Para guardar las actualizaciones debe aceptar el formulario de
actualizacion.

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.

Cuadro 3.5. Caso de uso 5/ CU_5, Salir del sistema o Logout.

Nombre: Salir del sistema o Logout/ CU-5
Actor(es): Cliente, Administrador, SuperAdmin
Descripcion: Finaliza sesion del sistema

Flujo Principal:

Eventos ACTOR Eventos SISTEMA

1. Estar autentificado en
el sistema

2. Estar en la seccion de
Salir del sistema.

2. Muestra pantalla la seccion de salir
del sistema

3. Finaliza sesion, destruye cookies,
sesiones y redireccion a la péagina
principal del sitio web

3. Seleccionar el botén
de salir

Precondicion:

El usuario debe estar autentificado en el sistema, presionar el
botoén salir del sistema

Poscondicion:

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Figura 3.2. Diagrama de gestion del empleado.

Cuadro 3.6. Caso de uso 6/ CU_6, Salir del sistema o Logout.

Nombre: Verificar pedidos/ CU-4
Actor(es): Administrador
Descripcion: Comprueba si existen pedidos pendientes

Eventos ACTOR

Eventos SISTEMA

1. Estar autentificado en el

sistema

Flujo Principal:

2. Estar en la seccion de
pedidos pendientes.

2. Muestra pantalla la seccién
de pedidos pendientes

3. Despacha y archiva pedido

3. Guarda en la base de datos el
estado de pedido, sea pendiente
o realizado.

Precondicion:

El usuario debe estar autentificado en el sistema

Poscondicion:

Para registrar pedido de pendiente ha realizado escoger y guardar

esa opcion

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Cuadro 3.7. Caso de uso 7/ CU_7, Generar Reportes.

Nombre: Generar Reportes/ CU-7
Actor(es): Administrador, SuperAdmin
Descripcion: Realiza o genera reportes personalizados en PDF

Eventos ACTOR

Eventos SISTEMA

1. Estar autentificado en el

sistema

Flujo Principal:

2. Estar en la seccion de
Generar Reportes.

2. Muestra pantalla la seccién
de Generar Reportes

3. Elegir el tipo de Reporte a
generar

3. Muestra pantalla de las
opciones o filtros del reporte a
generar

4. Visualizar el reporte en PDF

4. Consulta los datos del reporte
elegido y Genera el reporte en
PDF

Precondicion:

El usuario debe estar autentificado en el sistema

Poscondicion:

Para registrar pedido de pendiente ha realizado escoger y guardar

esa opcion

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Figura 3.3.Diagrama de la gestion del administrador

Cuadro 3.8. Caso de uso 8/ CU_8, Gestionar Administradores.

Nombre: Gestionar Administradores/ CU-8
Actor(es): SuperAdmin
Descripcion: Administra, controla, ingresa, habilita e inhabilita administradores

Eventos ACTOR

Eventos SISTEMA

1. Estar autentificado en el
sistema

2. Estar en la seccién de
Gestién de Administrador.

2. Muestra pantalla la seccion de
Gestion de Administrador

Flujo Principal:

3. Realiza un nuevo ingreso

3. Muestra pantalla de las
opciones de ingreso. Habilitacion

o habilita e inhabilita ) 0 U
dministrad 0 inhabilitacion de
administrador administradores

4. Finaliza o completa|4. Guarda en la bd datos

operacion realizada

realizados.

Precondicion:

El usuario debe estar autentificado en el sistema

Poscondicion:

Proveer al administrador el usuario y clave para el login

respectivo

Presuncion:

El sitio web y la base de datos estan disponibles.
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Luego de cumplir con la recopilacion de requerimientos, se procedié a la

segunda fase, es decir, se disefi6 la parte estatica del sistema web a realizar, la

cual consistié en la realizacion de las diferentes interfaces tomando en cuenta

los requerimientos del sistema. Se partié con la elaboracién del guion técnico

gue se detalla a continuacion:

P1

Gl

C1 CT1

Cc2 CT2

Bl

Vi

Descripcién.- Al ingresar al sistema aparece un Formulario en la parte
derecha del Web Site, para el cual se creé dos Letreros, dos Cuadros de
Textos y un Boton para realizar el proceso de login al sistema, Y un Vinculo a

otra pagina de Registrarse.

TEXTO

INTERACTIVIDAD

P1.C1: Usuario
P1.C2: Clave

P1.CT1: Caja de Texto Usuario

P1.CT2: Caja de Texto Clave

P1.B1: Botdon de Registrarse al hacer
clic realizara el proceso de login.
P1.V1: Vinculo al proceso de registrar
nuevo cliente
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P2

| c1 | | T1 |
| (%) | | T2 |
| | K |
| ca | | T4

| Cc5 | T5 |
| cs | G |
| c7 | | T7 |
| cs | | 18 |
| cs | [ 19 |
| c10 | | T10 |
| c11 | | Ti1 |
| c12 | | T12 |
| s | | 113 |
| c14 | | T14 |

| o1 |

Descripcion.- Una vez que se da clic en el vinculo registrarse se nos dirige

a la p2 que es la pagina de registro en el cual debe ingresar todos los datos
del cliente.
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P2.C1: Nombre

P2.C2: Apellidos

P2.C3: Cédula

P2.C4: Correo

P2.C5: Genero

P2.C6: Ciudad

P2.C7: Direccion

P2.C8: Fecha de nacimiento
P2.C9: Teléfono convencional
P2.C10: Teléfono celular
P2.C11: Foto

P2.C12: Crear Usuario
P2.C13: Crear clave
P2.C14: Confirmar clave

P2.T1:Caja de texto donde se
ingresaNombre

P2.T2: Caja de texto donde se
ingresaApellidos

P2.T3: Caja de texto donde se
ingresaCédula

P2.T4:Caja de texto donde se
ingresaCorreo

P2.T5: Caja de texto donde se
ingresaGenero

P2.T6:Caja de texto donde se
ingresaCiudad

P2.T7: Caja de texto donde se
ingresaDireccién

P2.T8:Caja de texto donde se
ingresaFecha de nacimiento
P2.T9: Caja de texto donde se
ingresaTeléfono convencional
P2.T10: Caja de texto donde se
ingresaTeléfono celular
P2.T11:Caja de texto donde se
ingresaFoto

P2.T12:Caja de texto donde se
ingresaCrear Usuario

P2.T13: Caja de texto donde se
ingresacrear clave
P2.T14:Caja de texto donde se
ingresaConfirmar clave

P2.B1: Boton de Registrarse al hacer

clic realizara el proceso de login.
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P3
Gl
G2
V1 V2 V3 V4 V5
C1 CT1 B1 V10
TAB1
V11
C2 c3 ca C5
V12
C6 c7 CT2 B2
TAB2
G3 G4 G5
C13 B3 || v7 cta | B4 || v8 cts | Bs || Vo
%
Descripcion.- Una vez que se ha iniciado sesion nos aparece la pagina
para poder escoger los productos la cantidad y varias opciones que tiene el
cliente
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P3.C1: Buscar productos

P3.TAB1: Listado de categorias
P3.C2: Categorias

P3.C3: Productos

P3.C4:Cantidad

P3.C5: Agregar productos

P3.C6: Nombre de la categoria
P3.C7: Nombre del producto
P3.CT1: Buscar nombre del producto
P3.CT2: Cantidad que se desea del
producto

P3.CT3: Cantidad de la promocion
P3.CT4: Cantidad de la promocion
P3.CT5: Cantidad de la promocion

P3.v1l: T e llevara a la P3que es la
pantalla principal

P3.V2: Este vinculo te direccionara a
la pagina carrito de pedido P4 que es
donde se verifica 0 se aumenta el
pedido

P3.V3: Este vinculo direcciona a la
pagina de historial de pedido P5.
P3.V4: Este vinculo te redirige a
administrar cuenta donde se puede
editar los datos y generar un reporte
de la cuenta P6.

P3.V5: Para salir del sistema

P3.V6: Paginacion de los productos
gue existen

P3.V7:Detalle de la promocién
P3.V8:Detalle de lapromocion
P3.V9:Detalle de lapromocién
P3.V10:Este vinculo dirige hacia la P4
P3V11: Este vinculo dirige hacia la P4
P3.V12:este vinculo selecciona solo
los productos de la categorias
seleccionada

P3

P3.B1:Botdn para ejecutar la
busqueda

P3.B2:Botdn para agregar el producto
al carrito

P3.B3:Botdn para agregar la
promocién al carrito

P3.B4:Boton para agregar la
promocién al carrito

P3.B5:Boton para agregar la
promocién al carrito

GRAFICOS

ANIMACIONES

P3.G1: Imagen de portada del
sistema

P3.G2: Imagen de banner del sistema
P3.G3: Imagen de la promocién
P3.G4: Imagen de la promocion
P3.G5: Imagen de la promocién
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Gl G2

V1 V2 V3 V4 V5

TAB1
Cc1 C2 C3 c4 C5
cé Cc7 CT1 C8 B4
Bl B2 B3

Descripcion.- En esta pagina podemos observar los productos que
tenemos agregados en el carrito de compras aqui podemos cancelar el
pedido agregar mas productos y generar el pedido.
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TEXTO INTERACTIVIDAD
P4.C1: Producto P4.v1: T e llevara a la P3que es la
P4.C2: Precio pantalla principal
P4.C3:Cantidad P4.V2: Este vinculo te direccionara a
P4.C4:Total la pagina carrito de pedido P4 que es
P4.C5:Eliminar donde se verifica 0 se aumenta el

P4.C6: Nombre del producto
P4.C7:Precio del producto
P4.C8: Total a pagar

P4.CT1: Cantidad deseada del
producto

pedido

P4.V3: Este vinculo direcciona a la
pagina de historial de pedido P5.
P4.V4: Este vinculo te redirige a
administrar cuenta donde se puede
editar los datos y generar un reporte
de la cuenta P6.

P4.V5: Para salir del sistema

P4.B1: Para poder cancelar el pedido
P4.B2: Poder agregar mas productos
al carrito.

P4.B3: Para generar el pedido se
redirige a P5 aqui se confirma el
pedido

P4.B4:Se elimina el producto
seleccionado

GRAFICOS

ANIMACIONES

P4.G1: Imagen de portada del
sistema
P4.G2: Imagen de banner del sistema
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1 G2
V1 V2 V3 V4 V5
C1 c2
c3 C4
c5 Cé
B1 B2 B3

Descripcion.- En esta pagina podemos observar los productos que
tenemos agregados en el estilo factura aqui aparecen los datos del cliente
total a pagar costo de envid y puede cancelar el pedido o modificarlo
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P5.C1: Nombre

P5.C2: Nombre del cliente
P5.C3:Direccion
P5.C4:direccion cliente
P5.C5: Teléfono

P5.C6: Teléfono cliente

P5.v1: T e llevara a la P3que es la
pantalla principal

P5.V2: Este vinculo te direccionara a
la pagina carrito de pedido P4 que es
donde se verifica 0 se aumenta el
pedido

P5.V3: Este vinculo direcciona a la
pagina de historial de pedido P5.
P5.V4: Este vinculo te redirige a
administrar cuenta donde se puede
editar los datos y generar un reporte
de la cuenta P6.

P5.V5: Para salir del sistema

P5.B1: Para poder cancelar el pedido
P5.B2: Poder agregar mas productos
al carrito.

P5.B3: Para generar el pedido

GRAFICOS

ANIMACIONES

P5.G1: Imagen de portada del
sistema
P5.G2: Imagen de banner del sistema
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G1 G2
V1 V2 V3 V4 V5
Tabl
C1 C2 C3 Ca C5 C6 Cc7 Cc8
c9 C10 C11 C12 C13 Cl14 V6 V7

Descripcion.- en esta pagina podemos ver los perdidos que ha realizado
el cliente se pueden visualizar de 20 pedidos en 20 con una paginacion,
agui puede ver el pedido realizado y si desea puede anular el pedido
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TEXTO INTERACTIVIDAD
P6.C1: # P6.v1: T e llevara a la P3que es la
P6.C2: Numero pedido pantalla principal
P6.C3:Fecha P6.V2: Este vinculo te direccionara a
P6.C4: Hora la pagina carrito de pedido P4 que es
P6.C5: Total donde se verifica 0 se aumenta el

P6.C6: Estado

P6.C7: Ver mas

P6.C8: Anular pedido
P6.C9O: #

P6.C10: Numero pedido
P6.Cl11:Fecha

P6.C12: Hora

P6.C13: Total

P6.C14: Estado

pedido

P6.V3: Este vinculo direcciona a la
pagina de historial de pedido P5.
P6.V4: Este vinculo te redirige a
administrar cuenta donde se puede
editar los datos y generar un reporte
de la cuenta P6.

P6.V5: Para salir del sistema
P6.V6: Para poder ver el pedido en
PDF.

P6.V7: Puede anular el pedido

GRAFICOS

ANIMACIONES

P6.G1: Imagen de portada del
sistema
P6.G2: Imagen de banner del sistema
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| c1 | | T1 |
| ) | | T2 |
| 3 | K |
| ca | | T4

| cs | IE |
| cs | e |
| c7 | | T7 |
| cs | | 18 |
| oo | | 1o |
| C10 | | T10 |
| c11 | | T11 |
| c12 | | T12 |
| c13 | | T3 |
| ci4 | | T14 |

| o1 |

Descripcion.- En esta pagina se puede modificar la informaciéon del
cliente excepto la cedula.




TEXTO INTERACTIVIDAD

P7.C1: Nombre P7.B1: Boton de Actualizar al hacer
P7.C2: Apellidos clic realizara la actualizacion de los
P7.C3: Cédula datos

P7.C4: Correo

P7.C5: Genero

P7.C6: Ciudad

P7.C7: Direccion

P7.C8: Fecha de nacimiento
P7.C9: Teléfono convencional
P7.C10: Teléfono celular
P7.C11: Foto

P7.C12: Crear Usuario

P7.C13: Crear clave

P7.C14: Confirmar clave
P7.T1:Caja de texto donde se
modifica Nombre

P7.T2: Caja de texto donde se
modifica Apellidos

P7.T3: Caja de texto donde se ingresa
Cédula

P7.T4:Caja de texto donde se
modifica Correo

P7.T5: Caja de texto donde se
modifica Genero

P7.T6:Caja de texto donde se
modifica Ciudad

P7.T7: Caja de texto donde se
modifica Direccién

P7.T7T8:Caja de texto donde se
modifica Fecha de nacimiento
P7.T9: Caja de texto donde se
modifica Teléfono convencional
P7.T10: Caja de texto donde se
modifica Teléfono celular
P7.T11:Caja de texto donde se
modifica Foto

P7.T12:Caja de texto donde se
modifica Crear Usuario

P7.T13: Caja de texto donde se
modifica crear clave
P7.T14:Caja de texto donde se
modifica Confirmar clave
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Gl
V1 V2 V3 V4 V5
C1 C2 c3 C4 C5 C6
c7 C8 9 C10 V6 Bl

Descripcion.- Al ingresar al sistema como administrador tendré opciones
modificar, eliminar productos
promociones, generar reportes generales, anuales, mensuales, diarios,
personalizados, administrar cuenta, y logoff.

controlar empleados, ingresar,

y

TEXTO INTERACTIVIDAD
P8.C1: Numero P8.B1: Boton de Procesar Pedido;
P8.C2: Pedido P8.V1: Vinculo a Principal
P8.C3: Cantidad P8.V2: Vinculo a Ingresar
P8.C4: Costo P8.V3: Vinculo a Reportes
P8.C5: Total P8.V4: Vinculo a Administracion
P8.C6: Ver Detalles P8.V5: Vinculo de Logoff
P8.C7: NUmerol P8.V6: Vinculo de Ver Detalles
P8.C8: Numero2

P8.C9 Numero3
P8.C10: Nimero4
P8.C11: NUmeroll

GRAFICOS

P8.G1: Imagen de Portada del

Sistema

ANIMACIONES
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P9
G1 G2
V1 V2 V3 V4 V5
Cc8 CT3
c9 CT4
Cc10 CT5
Cl11 CT6
C12 CT7
B2
C1 CT1 B1
TAB1
C2 Cc3 c4 C5
Cé6 Cc7 CT2 B2

Descripcion: En esta pagina se ingresa las promociones y se puede
modificar activar o desactivar cualquier promocion.
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P9.C1: Buscar Promocion
P9.C2: Nombre Promocioén
P9.C3: PVP

P9.C4: Activar ;

P9.C5: Modificar

P9.C6: Nombre Promocioén
P9.C7: PVP

P9.C8: Nombre Promocioén
P9.C9 Detalle Promocion
P9.C10: Precio Promocioén
P9.C11: Stock
P9.C12:lmagen Promocién
P9.CT3:Nombre Promocion
P9.CT4:Pvp

P9.CT5:Stock
P9.CT7:Imagen

P9.B1:
PO.V1.
P9.v2:
P9.V3:
P9.v4:
P9.V5:
P9.V6:
P9.B2:

Botdn de Procesar Pedido;
Vinculo a Principal
Vinculo a Ingresar
Vinculo a Reportes
Vinculo a Administracion
Vinculo de Logoff
Vinculo de Ver Detalles
Boton guardar promocién

GRAFICOS
P9.G1: Imagen de Portada del
Sistema

ANIMACIONES
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P10
G1 G2
V1 V2 V3 V4 V5
Ccé CT2
B2
C1 CT1 B1
TAB1
Cc2 C3 c4
C5 V6 V7
V8

farmacia

Descripcidn: En esta pagina se ingresa las categorias que existan en la
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P10.C1: Buscar Categoria

P10.C2:
P10.C3:

Nombre Categoria
Modificar

P10.C4: Eliminar

P10.C5: Nombre Categoria
P10.C6: Categoria ;

P10.CT1: Nombre categoria buscar
P10.CT2: Nombre categoria

P10.B1:
P10.V1:
P10.V2:
P10.V3:
P10.V4:
P10.V5:
P10.Veé:
P10.V7:
P10.B2:

Boton de Procesar Pedido;
Vinculo a Principal
Vinculo a Ingresar
Vinculo a Reportes
Vinculo a Administracion
Vinculo de Logoff
Vinculo de Modificar
Vinculo de eliminar

Boton guardar categoria

GRAFICOS

P10.G1: Imagen de Portada del

Sistema

P10.G2: Imagen de banner del

Sistema

ANIMACIONES
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c2 C3 Cc4 C5 C6

c7 C8 c9 V6 V7

V8

G1 G2
V1 V2 V3 V4 V5
Cc10 CT3
C11 CT4
C12 CT5
C13 CT6
B2
C1 CT1 B1
TAB1

eliminarlos como desee el administrador.

Descripcion: En esta pagina se puede ingresar productos, modificarlos y
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P11.C1: Buscar Producto
P11.C2: Categoria
P11.C3:Nombre Producto
P11.C4: Pvp

P11.C5: Modificar

P11.C6: Eliminar

P11.C7: Categoria

P11.C8: Nombre Producto
P11.C9: Precio Producto
P11.C01:Categoria
P11.C11:Nombre Producto
P11.C12:Precio Producto
P11.C13:Stock

P11.CT3: Categoria
P11.CT4:Nombre de Producto
P11.CT5:Precio
P11.CT6:stock

P11.B1:
P11.V1:
P11.v2:
P11.V3:
P11.V4:
P11.V5:
P11.Vé:
P11.V7:
P11.V8:
P11.B2:

Boton de Procesar Pedido;

Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo

a Principal

a Ingresar

a Reportes

a Administracion
de Logoff

de modificar

de eliminar

de paginacién

Boton guardar Producto

GRAFICOS
P11.G1: Imagen de Portada del
Sistema

ANIMACIONES
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P12
G1
V1 V2 V3 V4 V5
Cc1 C2 C3 C4 C5 Cé c7
C8 c9 C10 C11 V6 CT1 Bl

administrar cuenta, y logoff.

Descripcion.- al ingresar al sistema como empleado tendra opciones de
procesar pedidos, ingresar productos y promociones, generar reportes,

TEXTO

INTERACTIVIDAD

P12.C1: NUmero
P12.C2: Pedido
P12.C3: Cantidad
P12.C4: Total
P12.C5: Ver Detalles
P12.C6: Proceso
P12.C7: NUmerol
P12.C8: NUmero2
P12.C9 NUmero3
P12.C10: Numero4
P12.C11: Numeroll
P12-CT1: Seleccion

P12.B1:
P12.V1:
P12.v2:
P12.V3:
P12.V4:
P12.V5:
P12.V6:

Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo

a Principal
a Ingresar
a Reportes

a Administracion
de Logoff

de Ver Detalles

Botén de Procesar Pedido;

GRAFICOS

P12.G1: Imagen de Portada del Sistema

ANIMACIONES
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P13
G1 G2
V1 V2 V3 V4 V5
c8 CT3
C9 CT4
C10 CTS
c11 CT6
C12 CT7
B2
c1 CT1 B1
TAB1
C2 c3 ca c5
c6 c7 CT2 B2

Descripcién: En esta pagina el empleado puede ingresar las promociones
y se puede modificar activar o desactivar cualquier promocion.




TEXTO INTERACTIVIDAD

P13.C1: Buscar promocion P13.B1: Boton de Procesar Pedido;
P13.C2: Nombre promocion P13.V1: Vinculo a Principal
P13.C3: PVP P13.V2: Vinculo a Ingresar
P13.C4: Activar P13.V3: Vinculo a Reportes
P13.C5: Modificar P13.V4: Vinculo a Administracion
P13.C6: Nombre promocion P13.V5: Vinculo de Logoff
P13.C7: PVP P13.V6: Vinculo de Ver Detalles
P13.C8: Nombre promocion P13.B2: Boton guardar promocién

P13.C9 Detalle promocion
P13.C10: Precio promocion
P13.C11:Stock
P13.C12:Imagen promocién
P13.CT3:Nombre promocion
P13.CT4:Pvp
P13.CT5:Stock
P13.CT7:Imagen

GRAFICOS ANIMACIONES
P13.G1: Imagen de Portada del
Sistema
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P14
G1 G2
V1 V2 V3 Va4 V5
C6 CT2
B2
C1 CT1 B1
TAB1
C2 Cc3 c4
C5 V6 V7
V8

Descripcidn: En esta pagina el empleado ingresa las categorias que
existan en la farmacia.
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TEXTO

INTERACTIVIDAD

P14.C1: Buscar categoria

P14.C2: Nombre categoria
P14.C3: Modificar

P14.C4: Eliminar

P14.C5: Nombre categoria
P14.C6: Categoria

P14.CT1: Nombre categoria buscar
P14.CT2: Nombre categoria

P14.B1:
P14.V1:
P14.Vv2:
P14.V3:
P14.V4:
P14.V5:
P14.V6:
P14.V7:
P14.B2:

Boton de Procesar Pedido;

Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo
Vinculo

a Principal

a Ingresar

a Reportes

a Administracion
de Logoff

de Modificar

de eliminar

Botdn guardar categoria

GRAFICOS
P14.G1: Imagen de Portada del
Sistema
P14.G2: Imagen de banner del
Sistema

ANIMACIONES
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P15
G1 G2
V1 V2 V3 Va4 V5
C10 CT3
Cl11 CT4
C12 CT5
C13 CT6
B2
Cc1 CT1 B1
TAB1
C2 Cc3 c4 C5 Cé6
Cc7 C8 c9 V6 V7
V8

Descripcion: En esta pagina el empleado puede ingresar productos,

modificarlos y eliminarlos como desee el empleado.
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TEXTO INTERACTIVIDAD
P15.C1: Buscar Producto P15.B1: Boton de Procesar Pedido;
P15.C2: Categoria P15.V1: Vinculo a Principal
P15.C3:Nombre Producto P15.V2: Vinculo a Ingresar
P15.C4: Pvp P15.V3: Vinculo a Reportes
P15.C5: Modificar P15.V4: Vinculo a Administracion
P15.C6: Eliminar P15.V5: Vinculo de Logoff
P15.C7: Categoria P15.V6: Vinculo de modificar
P15.C8: Nombre Producto P15.V7: Vinculo de eliminar
P15.C9: Precio Producto P15.V8: Vinculo de paginacion
P15.C01:Categoria P15.B2: Boton guardar Producto

P15.C11:Nombre Producto
P15.C12:Precio Producto
P15.C13:Stock

P15.CT3: Categoria
P15.CT4:Nombre de Producto
P15.CT5:Precio
P15.CT6:stock

GRAFICOS ANIMACIONES
P15.G1: Imagen de Portada del
Sistema

Cuadro 3.9. Guion Técnico del Sistema.

Luego de elaborar el guion técnico, se utilizé una plantilla web CSS (Cascading
Style Sheets)(Ver Figura 3.4), la cual fue modificada con el
programaDreamweaver CS5, teniendo en cuenta los lineamientos planificados
anteriormente, buscando siempre que la interfaz sea agradable para el usuario,

ademas de ser entendible a la hora de realizar sus pedidos.
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Big Business 2.0

Products Clients

Welcome to Big Business 2.0 Cursus magnis

Adipiscing tincidunt

This iz Big Business 2.0, 3 frae and fully standards-comphiant C35 website template oy

s.org. The pictures in this template are from Fotogrph. This free CSS
template is released under 2 Creative Commons Attributions 3.0 Beenss, 50 You are pretty Euismod glit sollicitudin

much fres to do whatever vou want with it (sven use it commercially) provided vou kesp all

the inks in the footer intact. Aside from that, have fun with it :) Dolor magnis ot lacinia

.. . .
Mauris justo Magnis hendrerit erat Mauris omare 3engan
= Condimentum ¢t parttitor Neque neque amare penatibus tristique Ante semper frnzila
= tristique nec aliquet magnis fusce turpis. Purus sagattis euismod at omare
= pretium quam nibh. SusCIPit tempus.

Morbi at varius

Insum nhasellus nllamearner

Figura 3.4. Plantilla web Bussines 2.0

3.1.4. MIDAS/DB (FASE 3)

En la tercera fase se disefid la base de datos del sistema, se elaboraron once
tablas que tienen registros que guardan, modifican y actualizan datos de la
Farmacia 7 de agosto. La base de datos se elabor6 con el gestor de base de
datos MYSQLWorkbench 5.2. A continuacién se detalla el diccionario de datos

de la misma:
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Cuadro 3.10. Diccionario de datos de la tabla “categoria_pro”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
categoria_pro_id int(10) No Clave primaria categoria de
producto
categoria_pro_empleado int(11) No Clave primaria de empleado
categoria_pro_nombre varchar(100) | No Nombre de Categoria del

producto

Cuadro 3.11. Diccionario de datos de la tabla “cliente”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
cliente id int(11) No Clave unica del cliente
cliente_id_usuario int(11) No Clave Unica de usuario
cliente_nombre varchar(100) |No Nombre del cliente
cliente_apellido varchar(100) |No Apellido del cliente
cliente_cedula varchar(11) No Numero Cédula del cliente
cliente_correo varchar(1000) | No Correo electrénico del
cliente

cliente_sexo varchar(100) |No Sexo del cliente

cliente_ciudad varchar(100) |No Ciudad gque vive el cliente

cliente_direccion varchar(200) |[No Direccion del cliente

cliente_fecha_nac date No Fecha de nacimiento del
cliente

cliente_telefono varchar(20) No Numero de teléfono del
cliente

cliente_celular varchar(20) No Numero de celular del
cliente

cliente_foto varchar(100) |No Foto del cliente

Cuadro 3.12. Diccionario de datos de la tabla “costo”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
costo float No Costo de envio del pedido
costo_id int(11) No Clave unica del costo
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Cuadro 3.13. Diccionario de datos de la tabla “empleado”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
empleado _id int(11) No Clave Unica del empleado
empleado_id_usuario int(11) No Clave de relacion con la tabla

usuario
empleado_nombre varchar(100) |No Nombre del empleado
empleado_apellido varchar(100) |No Apellido del empleado
empleado_cedula int(11) No Numero de cédula del empleado
empleado_correo varchar(100) |No Correo electrénico del empleado
empleado_sexo varchar(100) |No Sexo del empleado
empleado_ciudad varchar(100) |No Ciudad donde vive el empleado
empleado_direccion varchar(100) |No Direccién del empleado
empleado_fecha _nac date No Fecha nacimiento del empleado
empleado_telefono varchar(100) |No Numero de teléfono del empleado
empleado_celular varchar(100) |No Numero de celular del empleado
empleado_foto varchar(100) |No Foto del empleado

Cuadro 3.14. Diccionario de datos de la tabla “pedido”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
pedido_id int(11) No Clave Unica del pedido
pedido_id_cliente int(11) No Clave Unica del cliente
pedido_id_empleado int(11) Si Clave unica del empleado
pedido_costo float No Costo del pedido
pedido_empleado |varchar(100)| No Pedido del empleado
pedido_total float No Valor total del pedido
pedido_fecha date No Fecha del pedido
pedido_hora time No Hora del pedido
pedido_estado int(2) No El estado del pedido atendido o
cancelado
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Cuadro 3.15. Diccionario de datos de la tabla “pedido_detalle”.

COLUMNA TIPO NULO |COMENTARIOS

detalle id int(11) No Clave Unica del detalle de pedido
detalle_id_pedido int(11) No Detalle del pedido
detalle_id_producto |int(11) Si Detalle de producto
detalle_id_promocion |int(11) Si Clave Unica de la promocion
detalle_pvp float No Detalle del precio
detalle_cantidad int(11) No Detalle de la cantidad
detalle_total float No Total detallado

detalle_tipo int(2) No Tipo de detalle

Cuadro 3.16. Diccionario de datos de la tabla “producto”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
producto_id int(11) No Clave unica del producto
producto_id_categoria int(11) No Clave unica de la categoria
producto_empleado int(11) No Quien ingresa el producto
producto_nombre varchar(100) | No Nombre del producto ingresado
producto_pvp float No Precio del producto
producto_stock int(7) No Producto en bodega
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Cuadro 3.17. Diccionario de datos de la tabla “promocion”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS
promocion_id int(11) No Clave unica de la promocion
promocion_empleado int(11) No Clave unica del empleado
promocion_nombre |varchar(100) | No Nombre de la promocién
promocion_detalle text No Detalle de la promocion
promocion_pvp float No Precio de la promocion
promocion_stock int(7) No Promocién en stock
promocion_imagen |varchar(100) | No Imagen de la promocién
promocion_estado int(2) No Estado de la promocion activo o
desactivado

Cuadro 3.18. Diccionario de datos de la tabla “temp_detalle”.

COLUMNA TIPO |NULO COMENTARIOS
temp_det id int(11) | No Clave unica de detalle temporal
temp_det_id_ped int(11) | No Clave unica de pedido temporal
temp_det_id_pro int(11) | Si Clave unica de producto temporal
temp_det_id_prom int(11) | Si Clave Unica de promocién

temporal
temp_det_pvp float |No Precio de producto temporal
temp_det_cantidad int(4) |No Cantidad de productos temporal
temp_det_total float |No Total detallado temporal
temp_det_tipo int(2) |No Tipo de detalle temporal
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Cuadro 3.19. Diccionario de datos de la tabla “temp_pedido”.

COLUMNA TIPO |[NULO COMENTARIOS
temp ped id int(11) | No Clave Unica de pedido temporal
temp_ped_id_cliente int(11) | No clave Unica de cliente temporal
temp_ped_costo float |No Costo del pedido temporal
temp_ped_total float |No Total de pedido temporal
temp_ped_fecha date |No Fecha de pedido temporal
temp_ped_hora time |No Hora de pedido temporal

Cuadro 3.20. Diccionario de datos de la tabla “usuario”.

COLUMNA TIPO NULO COMENTARIOS

usuario_id int(11) No Clave Unica de usuario

usuario_nombre varchar(100) | No Nombre de usuario para el sistema

usuario_clave varchar(100) | No Clave de acceso al sistema

usuario_nombre_enc |varchar(100) | No Dato del usuario encriptado medida de
seguridad

usuario_clave_enc |varchar(100) | No Dato del clave encriptado medida de
seguridad

usuario_tipo int(2) No Tipo de usuario

3.1.5. MIDAS/FC (FASE 4)

En la cuarta fase MIDAS/FC, se utilizd la programacion Php, e inclusiones
como Jquery para validaciones en tiempo real de no permitir campos vacios en
los formularios de ingreso de datos.El jscript para validaciones de tipos de
datos y condicionales, dentro de esta inclusién se utilizd funciones alertify
para las alertas y mensajes de confirmacion en cuestiones de disefio; otra
funcién de jscript esdatepicker para darle el formato de calendario al ingreso de
las fechas.El Ajax que realiza procesos como cargar contenido en tiempo real,
busquedas en tiempo real, procesos de guardar modificar y eliminar y

aplicaciones como el carrito de pedido.
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El Fpdf, libreria GNU LINUX, se utiliz6 para crear reportes de pedidos

realizados en forma mensual, anual, rango de fechas, entre otros; todos en

formato pdf. El codigo en resumen se detalla a continuacion:

<?php

define ('FEDF_VER3ION','1.7"):

class FPDF

{

var Spage;

var sn;

var scffsets;
var sbuffer;
var fpages;
var Latater
var Scompress:

var sk;

var sDeflrientaticn;

var $Curlrientaticon;s

var $3tdPage3izes;

A
var sCurPageSize;
var sPageSizes;

var swWPt, ShPt;

Figura 3.5. Libreria Fpdf - para crear archivos pdf

De igual forma se hizo uso de otra libreria, llamada jpGraph, la cual sirvié para

generar los graficos estadisticos

que

complementaron los reportes. A

continuacion se muestra el codigo en resumen:
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k?php

require onece('jpg-config.inc.php'):

require once('Jjpgraph_gradient.php'):
require_once ('Jjpgraph_serrhandler.inc.php'):
require_once('Jjpgraph ttf.inc.php'):
require_once('jpgraph_rgb.inc.php');
require_once('jpgraph_text.inc.php');
require_once('jpgraph_legend.inc.php'):
require once ('Jjpgraph theme.inc.php');
require once('gd image.inc.php'):

define ('JPG_VERSION','3.5.0bB1"):

define ('MIN FHFVER3ION','53.1.0"):

define (' C5IM SPECIALFILE',' cs3im special ") »

Figura 3.6. Libreria Jpgraph- para crear pasteles y barras estadisticas

3.15.1. PRUEBAS DEL SISTEMA

Luego de incluir funcionalidad dindmica al sistema se realizaron las respectivas
pruebas, entre ellas estan las pruebas de validacion de formularios, como

sigue:
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‘ SISTEMA DE PEDIDO ONLINE NOTICIAS |

El sistema de pedido online brinda la facilidad al cliente para realizar sus compras en la farmacia,

este servicio es solo para la ciudad de Chone Esqumas para Minusvalidos

Leer mas..>>>>

Ingreso al Si de Pedido online
Usuario: | |Este campo es requerido. Entrega de la Pastilla
i Contrasefiaz. ~ |[Este campo es requerido. Anticonceptiva
| Ingresar Leer mas..>>>>

Nueva Imagen y la Confianza

No tienes cuenta. Registrate es gratis de Slempre

>>>>

Figura 3.7.Validacién de formulario de ingreso al sistema.

Posterior a esto se realizdé la compatibilidad de la aplicacion con mdultiples

navegadores web:

E [ Sistema de Pedidos Onlin: X
alhost/Farmacia_ZTAgostoB/administracion.phg?p:l
22Find Portal Site — ...

http://www.google...

Usted a iniciado sesi6n como: admin &
INGRESAR NUEVA PROMOCION

En esta seccion podra insertar, desactivar, modificar promociones ofracidas por la farmacia
NUEVA PROMOCIO!
Nombre de la
Promocién:
Detalle de la Promocién:
t

Precio de la Promocié6n: [T
1

Stock de la Promocién:
Imagen de la Promocién: No file chosen

G}

LISTA GENERAL DE LAS PROMOCIONES

DE PROMOCION

[Buscar por Nombra de Promocisn:
'Se encontraron 29 registros con la bisqueda Var Todos

LISTA DE PROMOCIONES:-

r——— I e
—— 2 @ | rcomes

[e— 1% | @ | scomes

Figura 3.8. Prueba del sistema en el navegador Google Chrome.
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armacia_7.

-/ Ag

] Yy J
i ﬁ GALERIA (CONTACTENOS  SISTEMA |

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE NOTICIAS

€l sistema de pedido online brinda Ia facilidad al cliente para realizar sus compras en la 3 A <
farmacia, este serviclo &5 solo pars I3 cludad ds Chone E Esquinas para Minusvalidos
: . ’ Leer mes.>3>>
Ingreso al Sistema de Pedido online————————————————
Usuario: [ | Entrega de la Pastilla
Contrasefio: blooeccitia
= | Leer mas..>>>>

Nueva Imagen y la Confianza
No tienes cuenta. Registrate es gratis de Siempre

Leer mas.>>>>

|

Figura 3.9. Prueba del sistema en el navegador Opera.

(' @ localhost/Farmacia_7_Agosto/3/sistema.php?s=2 rve

-armacia 7 de Agosto

|B- Googie

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE NOTICIAS

El sistema de pedido online brinda la facilidad al cliente para realizar sus pras en la . para Mi lids
farmacia, este servicio es solo para la ciudad de Chone B

Leer mas..>>>>

Ingreso al Sistema de Pedido online

Usuario: Entrega de la Pastilla
Contraseiia: Anticonceptiva

Figura 3.10. Prueba del sistema en el navegador Mozilla Firefox.
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También se realizaron las pruebas de seguridad utilizando sesiones y cookies

dentro del sistema, como se muestra acontinuacion:

4 (7 Direcddn: | file: ff{C|fwamp mww Farmada_7_Agosto/3fverificar_sesion.php -

<?php

gessicn_start();
if (isset (5 SESSICN["nom"]))
{

}else[header {"Location: sistema.php?3=2"):1

o
DL LA RUTI LN L a1 DL AT

functicn sesionl()

{
if(%_SESSICH[™nom™] !=1)
{
header {"Location: sistema.php?3=2"):
}
}
functicn EEEiDnZ{JI
{
if(%_SESSICH["nom"™] !=2Z)
{
header {"Location: sistema.php?3=2"):
}
}

.

functicn sesion3()

{
if (5 SESSION["nom"]!=3)
{

Figura 3.11.Cddigo de sesiones.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

La tabulacion de los resultados de la encuesta dirigida a los clientes de la

farmacia permiti6 determinar la gran acogida del sistema. (Anexo N° 3 ) y

gracias a la entrevista con la Dra. Vicksy Vera Cedefio, propietaria de dicha

entidad se obtuvieron los requisitos del sistema.

Cuadro 4.1. Requerimientos funcionales y no funcionales del sistema.

REQUERIMIENTOS
FUNCIONALES

REQUERIMIENTOS NO
FUNCIONALES

Validacion de registros.

Restriccién de registros que no sean
de la ciudad de Chone.

Privilegios de los usuarios:

Usuario Cliente:

Se Registra

Inicia Sesion o Login

Consulta, Modifica su perfil
Consulta su proforma

Selecciona productos a pedir
Consulta, Modifica su carrito de
Pedidos

Realiza pedidos

Imprime o genera PDF de los
pedidos realizados.

Cierra Sesion o Logout

Desactiva su cuenta

AN N NN

AN

AN

Usuario Administrador:

Inicia Sesion o Login

Consulta los pedidos

Despacha los pedidos

Consulta los reportes diarios,
mensuales, generales de su
desempenio.

v Cierra sesion o Logout

ANANENRN

Usuario SuperAdmin:
v" Inicia Sesién o Login

El sistema no permite comprar
por internet, solo acepta
pedidos y los despacha
realizando una entrega a
domicilio.

El servicio de pedidos online
solo es para la ciudad de
Chone.

El sistema no controla el
servicio a domicilio eso es
parte de la empresa.
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Ingresa administradores.

Habilita 0 Inhabilita

administradores.

v' Consulta reportes individuales o
grupales del desempefio diario,
semanal, mensual y anual de los
administradores.

v' Consulta el Total diario, semanal,
mensual y anual de las ventas
generadas por los pedidos.

v Cierra Sesién o Logout

NN

La utilizacion del guion técnico (pag. 46-72) y el uso de una plantilla

CSS(péagina 59) permitié crear el hipertexto con interfaces agradables.

. FARMACIA 7 DE AGOSTO e —

dos online Cada vez mas cerca de usted

“ REPORTES Q,ADMNSTRAR ® SALR

*Principal Usted a iniciado sesi6on como: admin &

&s PRINCIPAL | @ INGRESOS

PEDIDOS EN ESPERA DE PROCESAR

1 00170 2013-07-29 23:01:34 52.50 EN ESPERA \VER PEDIDO
2 00166 2013-07-21 23:03:08 3.10 EN ESPERA \VER PEDIDO

1

Figura 4.1. Pagina principal del administrador del sistema de pedido on-line

»s online Cada vez mas cerca de usted

&% PRINCIPAL } ¥ NGRresos “ REPORTES OJADMINISTRAR ® saLRr

*Principal Usted a iniciado sesién como: MAURO il

DESPACHO DE PEDIDOS

1 00170 2013-07-29 23:01:34 52.50 EN ESPERA VER P

m

DIDO ATENDER E Procesar

2 00166 2013-07-21 23:03:08 3.10 ENESPERA VER PEDIDO ATENDER E[ Procesar

1

Figura 4.2.Pagina principal del empleado del sistema de pedido on.-line
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: online Cada vez mis cerca de usted

n?-.{ﬁF'FlINCIP.AL \RRITO PEDIDO e . HISTORIAL DE PEDIDO o_) ADMINISTRAR CUENTA | ¥ SALIR

*Principal Usted a iniciado sesi6n como: raper

BUSQUEDA DE PRODUCTOS

Formulario de Busqueda de Product

Carrito de Pedidos

0 Productos
Buscar por Nombre del Producto: Total:5 0.00
Se encontraron 140 registros con la blsqueda Ver Todos Ver Carrito
PRODUCTOS Categorias
Lista General de Product TS
ANESTESICOS
ANTIARRITMICOS
——_W -
ANTIBIOTICOS
ANTICONCEPTIVO
QUINIDINA X CAJASOMGX10 52550 |1 E Agregar ANTIDEPRESIVO
ANTIEPILEPTICOS
BIFONAZOL CAJAX10MGX15 $25.20 |1 E Agregar ANTIFLAMATORIOS
ANTIPIRETICO
GLICERINA CAJAX10MGXS0 $z0.50 |1 E Agregar BRONCODILATADOR
COSMETICOS
WISPRING CAJAXSO0MGKS0 s14z20 1 E Agregar HIPNOTICOS
OPIOIDES
HIPOFISINA CAJAXZOMGX10 s13.40 |1 E Agregar QUIMIOTERAPICO
AMPICILINA CAJA 20MGX 10 s1250 |1 E Agregar
GRANISETRON CAJAXS0/12.50 MGX14 £1050 |1 E Agregar
METADONA CAJAX1OMG 51040 |1 E Agregar
PROPAFENONA CAIAX10MGXS 370 |1 E Agregar

Figura 4.3. Pagina principal del cliente del sistema de pedido on.-line

La entrevista al administrador y el andlisis de los requerimientos permitio
obtener el diagrama que representa la base de datos que se acoplé al trato y
manipulacion de la informacion (Figura N° 4.4).



cliente
Homire ce aolumne
dlanie_ld

diente_|c_maeric
dlanie_romibre
dlanie_apadlico
dlenie_oecids
dlenie_oorren
dlenie_sem

ampleado_|c_serio
amplaado_nomibre
empdaacio_apediico
amplaaco_osdila
Ampleato_oormes
TS
e 00 _ducEc

ETphaao_dreodon
emzieacg_fede_nac
empheacio_ehefong
empleaco_clular
amzsac_fom

categoria_pro

Frl § atmgoria_peo e
atmgoria_pro_smplasco
atmgoria_pro_nombre

Tpo comprimico
Irk
Irk
arcrar 100}

Pcamibre: e ooluming,
pecicio_ld
pecicio_ld_dlenz
i lo_sTie .
pecicio_ms
pecicio_smpleaco
paclicio_foizl
peicio_fiea
peicio oz
peciicio_ssdio

Tipe comprimico
caizile_ld Ik
catmlle_ld_pacico Ik
caimlle_ld_procisdo Ik
cetzlle_ld_promodon

ciaizlle_pup

cetzlle_cndcad

Fomibre ce columne,

ciataile_oezi

=l L]

temp_detalle

Figura 4.4. Diagrama dela base de datos del sistema.
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Con la programacion en php y la inclusion de script de diversas tecnologias se

logré incluir funcionalidad dinamica en la aplicacién web. (Figura N°4.5 — 4.6)

fwampwww Farmada_7_Agosto/3/administracion_1.php B

| {3} Direcddn: | file:,

den detectar los archivos relacionados dindmicamente, no se ha definido ningdn servidor de prueba. Configurar

<?php if(isset($_BREQUEST["p"])){$ép= $_REQUEST["p"];lelse{sp=0;}
if (§p==1T7)
{
header ("Location:borrar.php");
die;
17>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charaet=isc-8853-1" />
<?php include("wverificar_sesion.php"):sesion2()rinclude ("funciones.php")rcabeza_2 () rmenu 2 () ralertas_bonitas():
conexion();
if{issec($_REQUEST["p"1)){$p= $#_REQUEST["p"]:lelse{sp=0;]
if(isset($_GET["a"]}))

{

$a=t_GET["2"];

echo "<script language="Javascript">
glertify.alert ("<p>Bienvenido al Sistema de Pedido Online </p><br>de la Farmacia 7 de RAgosto</p><br:

i
</script>':

}

}
if{isset (5_BREQUEST["r"])){%r= §_REQUEST["r™]:}else{sr
if (sr==i)
{
echo "<script language="Javascript">
glertify.alert("<p>Imagen demasiado pesada</p><br>", function ()} {
K
</script>';
i
Figura 4.5.Codigo script, del archivo de administrador
Direccitn: fwampfwww Farmada_7_Agosto/3/fundones.php Ev

detectar los archivos reladonados dindmicamente, no se ha definido ningdn servidor de prueba. Configurar

les/styles wp36t.c3s” tj,";e="textx'css" rel="gtylesheet"/>
7] display:nonel</style>

<link hrx .
<3tyle type="text/c3s">L

3t ttOons. com

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="fecha/Jjguery-ui-1.7.2.custom.css™ />
<script src="formularic/lib/jgquery.metadata.js" type="text/javascript"></script>
<script s rmularic/lik/jquery.ja™ type="text/Javascript"></script>
<script src="formularic/jguery.validate.js" type="text/Javascript"></script>
<3cript type="text/javascript”>

£ (document) . ready (function ()

{
% ("#commentForm”) .validate () ;
1
juery (function ($)
{

#.datepicker.regional['es'] =
{
closeText: 'Cerrar’',
prevlext: "s#x3c;Ant',
nextText: "Sigsgxde;’,
currentText: 'Hoy',
monthames: ['Enerc','Febrerc', 'Marzo','Abril', "Mayo', 'Junic’,
"Julia', "Agosto', "Septiembre’, "Octubre', "Novienbre', 'Diciembre’],
month¥amesShort: ['Ene','Feb', "Mar', "&br', "May", 'Jun’,
'Jul', 'Ago’, 'Sep', 'Cct', "Nov', 'Dic"],
dayNames: ['Domingo', 'Lunes’, "Martes', '"Mizeacute;rcoles’, "Jueves', "Viernes'
dayNamesShort: ['Dom','Lun', "Mar', 'Miseacute;','Juv','Vie', "Szaacute;b'],
dayNamesMin: ['De','Lu','Ma’,"Mi',"Ju','Vi','Ssaacute;'],
weekHeader: 'Sm',
dateFormat: '"yy-mm-dd’,
firatDay: 1,
isRTL: false,

Figura 4.6.Codigo script, del archivo funciones.
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Por medio de la implementacion del sistema de pedido on-line en el Internet, y
aun servicio de pruebas de carga, de velocidad, provisto por la pagina
http://tools.pingdom.com/fpt/, se logré mejorar la eficiencia en los procesos que
se realizan en esta Farmacia, dada la disminuciéon de los tiempos utilizados en

los procesos de ingreso, consultas, pedidos como sigue:

Error de conexion

€& cxito 39 Redirigir 1 Client Error 0 @sewidor Error 0 0

Cargue Analisis Tiempo

Tiempo por Estado Tiempo de permanencia por Tiempo por Dominio

B Conectar 50,35% t|p0 de Cor‘ltel“lldo farmaci tk 96.12%

Bl Recibir 31,79% =] Imagen 78.45% redirect. main-hos 3,15% |
Esperar 14,91% B Guisn 12.28% wWiww google- 0,73% |
DNS 282% | @ o o i
Enviar 0,04% B css 1.51% -

Analisis del tamaifio

Superficie por tipo de contenido Tamafo por Dominio

[Z5] Imagen 21 NMB farmaciaespam.tk 28NMB

B Guin 533.2 kB www . google-analytics.com 16.0 kB

E css 88k8 redirect. main-hosting. com 3048

BB AL 36 kB

Figura 4.7. Pruebas de velocidad del sistema on--line de pedido.

Cuadro 4.2. Pruebas de tiempos comparativos.

# Tiempo de Tamaio de Peticiones Porcentaje de
Prueba carga pagina Velocidad

1 1,32s 2.7 MB 40 77 %

2 2,08 s 2.7 MB 40 83 %

3 2,39 s 2.7 MB 40 83 %

4 1,34s 2.7 MB 40 83 %

El tiempo de carga

B Tiempo de carga

Gréfico 4.1. Estadistica del tiempo invertido en las pruebas de carga de la
pagina.


http://fpt.pingdom.com/#!/hSRep/http://farmaciaespam.tk
http://fpt.pingdom.com/#!/b1Wvcv/http://farmaciaespam.tk
http://fpt.pingdom.com/#!/epWyNG/http://farmaciaespam.tk
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4.2. DISCUSION

La informacion es el recurso mas importante, por lo cual es de suma relevancia
cuidarla manteniéndola correctamente guardada, ordenada y accesible para
quienes deban utilizarla. En la actualidad existen muchos recursos tecnolégicos
que se utilizan como base para simular o automatizar procesos (Palazén,
2001).

Al observar sistemas de farmacia de pedido on-line, se encontr6 una
aplicacion web para la Farmacia Farmalinken el que se comprob6 que contenia
varias funciones como ingreso de medicamentos y productos varios de
farmacia, descuento de productos en promocién, pero no genera un reporte
general de los productos mas vendidos, ya que no se interesan por saber cual

producto tiene mayor acogida en dicha entidad (Salazar, 2008).

Otro sistema de referencia es Pharmacy Express, del mismo se comprobé que
contiene procesos como llevar un registro de entradas y salidas y de las
cuentas por cobrar y por pagar, pero las interfaces no tiene una visualizacién
amigable y facil de utilizar, ya que se haré dificil realizar el pedido de manera

on-line amigable (Machuca, 2004).

Por esta razon los autores tomaron como referencia los aspectos nombrados, y
desarrollaron el sistema de farmacia de pedido on-line para que a sus clientes,

se les facilite a la hora de adquirir un producto y sea entregado a domicilio.

Cabe recalcar que en el sistema de pedido online, se encuentra la aplicacion
de carrito de pedido disponible, ademas genera un reporte general de cuéles
son los productos mas solicitados, mediante pasteles estadisticos opciones con
las que no cuentan los proyectos antes nhombrados. Otro punto importante de
este sistema de pedido, es que tiene opciones de busqueda de informacién,

gue mediante filtros muestra lo solicitado.

Con las comparaciones anteriores realizadas, se indicé que el software de
pedido on-line para la Farmacia 7 de Agosto, ostenta mayores ventajas ante
otros sistemas que realizan procesos similares, reconociendo la optimizacién

del tiempo en el ingreso y busqueda de la informacion.



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

e Se realiz6 una investigacion de mercado, mediante una encuesta propuesta

a los clientes, ésta determindé la acogida del sistema de pedido.

e Se recopild informacion del proceso de pedido de la farmacia, a través de
una conversacion con el propietario de dicha dependencia, el cual facilitd

datos importantes para la obtencién de los requisitos del sistema.

e La elaboracion de una base de datos web, facilit6 el manejo de datos
permitiendo generar, ingresos, actualizaciones, eliminaciones, incorporando

asi funcionalidad dinamica al sistema.

e El disefid estatico del sistema web, facilité a los administradores y clientes
de la Farmacia tener acceso a las funciones mediante interfaces

agradables.

e Se comprobd el correcto funcionamiento del sistema web, corroborando asi

la optimizacién en el control de pedidos en dicha institucién.
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5.2. RECOMENDACIONES

¢ Que se realice una investigacion de mercado, para determinar la acogida

que va a tener el proyecto.

e Aplicar politicas de seguridad, a la informacion contenida en las tablas de la

base de datos.

e Se deben elaborar sistemas web con interfaces interactivas y de acceso

facil para los usuarios que lo utilicen.

e Realizar las pruebas de validacion del cédigo, de compatibilidad en
multiples navegadores, de seguridad Yy velocidad de carga de la pagina,
que aprueben que el sistema cumple a cabalidad con todos los objetivos

propuestos y los requerimientos del solicitante.

e Tener en cuenta que el sistema funcione correctamente en todos los

navegadores web.
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ENCUESTA

El objetivo de esta encuesta o investigacion de mercado es para determinar
acogida del nuevo sistema de pedido que tendra la empresa.

Marque con un visto las opciones que considere acertadas.
1. ¢Cudl o cuales de los siguientes medios utiliza usted para informarse?

RADIO [] TELEVISION [] DIARIOS[ ] REVISTAS [_NTERNET

2. ¢Tiene acceso a internet en su casa?

Sl

3. ¢Con qué frecuencia visita la farmacia?

NO

ALTA MEDIA BAJA
4. ¢Encontré lo que necesitaba?
Sl Si, EN PARTE NO

5. ¢Le gustaria recibir las compras en su domicilio?

Sl NO

6. ¢Le gustaria obtener una proforma de su receta médica?
Sl NO

7. ¢Le gustaria hacer sus pedidos por internet?
Sl NO

8. ¢Le gustaria estar informado acerca de las promociones y actividades

de la farmacia?

Sl

9. ¢Le gustaria que la far

Sl

10. ¢ Usted visitaria el sitio web?

Sl

NO

macia tuviera un sitio web?

NO

NO
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1. ¢ Cudl o cuéles de los siguientes medios utiliza usted para informarse?

29 1%1% 19

P
3%

7%

M Radio, television, diario, revistas e internet

M Diario

m Radio

M Revistas

M Internet

H Radio, television y diario

B Radio, television

M Television
Television e internet

M Television, diario e internet

m Radio y diario
Television, diario y revistas
Television, revistas e internet
Radio, television e internet
Television y diario

Grafico 4-A Cantidad de clientes que usan diferentes medios para informarse.

Tabla 4-A Resultados de los medios que se utilizan para informarse

OPCIONES TOTAL
Radio, television, diario, revistas e internet 3
Diario 13
Radio 6
Revistas 7
Internet 9
Radio, television y diario 1
Radio, television 7

Television 35
Television e internet
Television, diario e internet
Radio y diario

Television, diario y revistas
Television, revistas e internet
Radio, televisién e internet
Television y diario

Diario y revistas

P W R P NRP W

Andlisis e interpretacion:

En la primera pregunta de opcidn multiple se obtuvo un resultado mayoritario

de 35% personas que solo usan la television como medio para informarse.
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2. ;Tiene acceso a internet en su casa?

La segunda pregunta se refiere si posee conexion a internet en el hogar que
habita.

mSi mNo

Gréafico 4-B. Porcentaje de clientes que poseen internet en el domicilio

Tabla 4-B. Resultados de la tenencia de acceso a internet en el

domicilio

Pregunta Opcién
# Si No
2 56 44

Andlisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes que posee internet es de 44%, el 56% restante no
posee internet, aunque el porcentaje de los que no poseen internet es menor a
los que si poseen este resultado demuestra que este resultado es mas alto que
el esperado.
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3. ¢,Con qué frecuencia visita la farmacia?

La tercera pregunta se refiere a la frecuencia en que el cliente visita la
farmacia.

W Alta
H Media

= Baja

Grafico 4-C. Porcentaje de las personas que visitan las farmacias en diferentes
rangos

Tabla 4-C Resultados de la frecuencia de visita del cliente a la

farmacia
Pregunta Opcidn
# Alta Media Baja
3 42 42 16

Analisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes que visitan la farmacia con una alta frecuencia es de
42% y de media frecuencia 42% y de baja frecuencia es de un minimo
porcentaje de 16%.
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4. ¢Encontrd lo que necesitaba?

La cuarta pregunta se referia a si habia encontrado los productos a comprar en
la farmacia.

m Si,Todo
m Si, En parte

© No

Grafico 4-D. Porcentaje de clientes que realizaban sus compras

Tabla 4-D Resultados de los clientes que encontraron lo que
necesitaban

Pregunta Opcién
# Si, Todo Si, En parte No
4 46 47 7

Andlisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes que encuentran todo de sus compras es de 47%, y los

gue encuentran en parte es de 46% Yy los que no encuentran nada es de 7%.
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5. ¢Le gustaria recibir las compras en su domicilio?

La quinta pregunta se referia a la idea de que si le gustaria al cliente recibir sus
compras o pedidos a su domicilio.

mSi mNo

Grafico 4-E Porcentaje de los clientes que les gustaria recibir las compras al
domicilio

Tabla 4-E Resultados de las personas que les gustaria recibir las compras al
domicilio

Pregunta Opcidn
# Si No
5 96 4

Andlisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes que les gustaria recibir sus pedidos a su domicilio es

con un porcentaje mayoritario de 96% y los que no les gustaria representa un
minimo de 4%.
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6. ¢Le gustaria obtener una proforma de su receta médica?

La sexta pregunta se refiere a que so le gustaria obtener por medio de internet
una proforma de su receta médica

mSi

H No

Grafico 4-F Porcentaje de los clientes interesados en obtener una proforma
de su receta medica

Tabla 4-F Resultados de los clientes interesados en obtener una
proforma de sus recetas medicas

Pregunta Opcién
# Si No
6 83 17

Analisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes interesados en obtener una proforma de sus recetas
médicas es de 83% y los no interesados con un minimo porcentaje de 17%.
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7.- ¢Le gustaria hacer sus pedidos por internet?

La séptima pregunta se refiere a si le gustaria realizar sus pedidos via internet
sin necesidad de ir a la farmacia.

mSi mNo

Gréfico 4-G Porcentaje de los clientes interesados en realizar sus
pedidos por internet

Tabla 4-G Resultados de los clientes interesados en realizar
sus pedidos por internet

Pregunta Opcidn
# Si No
7 75 25

Andlisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes interesados en realizar sus pedidos por internet es de

75% y los no interesados de 25%.
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8. ¢Le gustaria estar informado acerca de las promociones y actividades
de la farmacia?

La octava pregunta se refiere que si le gustaria estar informado de las
promociones y actividades que realiza la empresa.

mSi

H No

Gréfico 4-H Porcentaje de los clientes interesados en informarse de las
actividades y promociones de la farmacia

Tabla 4-H Resultados de los clientes interesados a informarse sobre
las diferentes actividades y promociones de la farmacia

Pregunta Opcioén
# Si No
8 83 17

Andlisis e interpretacién:

El porcentaje de clientes interesados en estar informado de las actividades de
la farmacia es de 83% y los no interesados de 17%.
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9. ¢Le gustaria que la farmacia tuviera un sitio web?

La novena pregunta es que si le gustaria que la farmacia tenga un sitio web
donde puedan acceder desde internet.

mSi

m No

Gréfico 4-1 Porcentaje de los clientes interesados en un sitio web para
la farmacia

Tabla 4-1 Resultados de los clientes interesados en un
sistema web para la farmacia

Pregunta Opcién
# Si No
9 86 14

Andlisis e interpretacion:

El porcentaje de clientes interesados en un sitio web para la farmacia es de

86% Y los no interesados representan un minimo porcentaje de 24%.
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10. ¢ Usted visitaria el sitio web?

La décima pregunta se refiere a que si la farmacia llegara a tener un sitio web
lo visitaria

mSi mNo

Grafico 4-J Porcentaje de los clientes que visitarian el sitio web de
la farmacia

Tabla 4-J Resultados de los clientes que visitarian el sitio web de la
farmacia

Pregunta Opcidn
# Si No
10 86 14
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1. INTRODUCCION

ES—— e ee————————
En este documento se describe informacion clara y concisa de cdmo utilizar el

Sistema de Pedido Online de la Farmacia 7 de Agosto.

El Sistema de Pedido Online de la Farmacia 7 de Agosto fue creado con el
objetivo de optimizar el control de pedidos y brindar facilidades a los
ciudadanos del Cantén Chone a realizar sus pedidos de productos
farmacéuticos y de uso doméstico, en la farmacia, y de esta manera beneficiar

a la empresa llevando un control de estas adquisiciones.

Esta aplicacién es WEB, de este modo se pretendié hacerlo multiplataforma y
que cualquier usuario independientemente de la méquina y sistema operativo
que tenga instalado pueda ejecutarlo. Para la utilizacion del sistema es
indispensable estar conectado al internet el cual es necesario durante la
navegacion WEB de modo que asumimos que practicamente todos los

usuarios disponen de él.

Es de mucha importancia consultar este manual antes y/o durante la
visualizacion de las paginas, ya que lo guiard paso a paso en el manejo de las

funciones en él.

Con el fin de facilitar la comprension del manual, se incluye graficos

explicativos.

2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo primordial de éste Manual es ayudar y guiar al usuario a utilizar el
Sistema de Pedido Online de la Farmacia 7 de Agosto, obteniendo informacion
relevante para poder despejar todas las dudas existentes en cuanto a la

utilizacion de la aplicacion.

% Guia para acceder al Sistema de Pedido Online de la Farmacia 7 de
Agosto.
% Conocer como utilizar el sistema, mediante una descripcion detallada e

ilustrada de las opciones.
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3. DIRIGIDO

IE——— e —_————

Este manual esta orientado a los Usuarios Finales involucrados en la operacion
del Sistema de Pedido Online de la Farmacia de Agosto, es decir para los
duefios de la empresa, los empleados y los clientes que van a interactuar con

la aplicacion.

4. LO QUE DEBE CONOCER

IES—— .0kt ——
Los conocimientos minimos que deben tener los usuarios cibernéticos que

operaran el Sistema de Pedido Online de la Farmacia 7 de Agosto son:

% Conocimientos basicos de Navegacion Web.

«» Conocimiento basico de Internet.

5. REQUERIMIENTOS MINIMOS

La aplicacion funciona practicamente con cualquier sistema operativo y en
cualquier navegador web. Aun asi dispone de ciertos requerimientos. Al ser
un Sistema Web su ejecucion resultara fluida o no, este estard

dependiendo de la velocidad de la conexién a internet.

Los requerimientos de la aplicacion son los siguientes:

X/

+ Conexion a internet de cualquier velocidad

¢+ Sistema operativo con entorno gréafico de ventanas.

s Sistema operativo: Windows 95/98, Windows NT (service pack 5 o
superior), Linux o compatible UNIX

+ Procesador: Pentium 166MHz o superior

+«» Espacio libre: 50MB en carpeta temporal

% Memoria RAM: 32MB o superior
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6. DESCRIPCION DEL SISTEMA

 IEES— e e:.!;ktite———
El sistema de pedido online es una aplicacion web que va dirigida hacia toda la

comunidad chonense, ya que con este aplicativo podran generar sus pedidos y
recibirlos en su hogar con la ayuda del internet y siguiendo unos cuantos pasos

gue se describen a continuacion en el manual de usuario.

7. TIPOS DE USUARIOS DENTRO DEL SISTEMA

Dentro del sistema se distinguen tres tipos diferentes de usuarios:

v" Administrador
v" Empleado
v" Cliente

Cada usuario tiene su propio nombre y contrasefia, con las cuales puede
ingresar al sistema vy realizar cada funcion especifica de acuerdo a lo que le

corresponda.

ADMINISTRADOR

EMPLEADO

USUARIOS

CLIENTE

Figura No. 1 — Tipos de usuarios dentro del sistema
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8. USUARIO TIPO CLIENTE

Este tipo de usuario se encarga de realizar las compras por medio de la

aplicacion del Carrito de Pedidos, la cual se encuentra dentro del sistema

8.1. ACCEDER AL SISTEMA

1. Ubiquese sobre un icono de un navegador web, y haga doble clic. (Ver Figura No.
2)

Figura No. 2 — Seleccion de un Navegador Web

2. A continuacion apareceré la pantalla del Navegador Web, ubiquese en la barra de
direcciones y escriba la direccion del Sitio Web ( www.farmacia7deagosto.com.ec) y
damos Enter. (Ver Figura No. 3)

o )

Cc < 3
Ont e Dot 1. Ot 2 e stnon O e pone [l D matny Somit O B Gy

Bl ¥ O cbay aut [ @

') DOE AMEzacon Ty Xow fockTimes

Figura No. 3 — Digitar la direccién Web
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3. A continuacion aparecerd el Sitio Web de la Farmacia 7 de Agosto. Nos ubicamos
en el formulario de Inicio de Sesion, (Ver Figura No. 4)

[ Farmacia 7 de Agosto x
€ - C | [ localhost81/Farmacia_7_Agosto/3/index.php Qv
[ Club de Desamolloy... @ Chatroulette % encontrararchivos & slider gratis W The Walking Dezd O... [ Google

/

BIENVENIDOS SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

Les damos la bienvenida a esta nueva pagina, que nace con la idea de servir a la
nponere Usuario:
Contraseiia:

Ingrasac

NOTICIAS
Esquinas para Minusvalidos
Leer mas.>>>>

Entrega de la Pastil

Figura No. 4 — Sitio Web de la Farmacia 7 de Agosto

4. Seleccionamos el link de No tienes cuenta. Registrate. (Ver Figura No. 5)

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

Usuario:
Contrasena:

Ingrazar

Mo tienes cuenta.
Registrate es gratis

Figura No. 5 — Seleccionar no tienes cuenta, Registrate es gratis
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5. Completamos el formulario (todos los datos son obligatorios) y seleccionamos el

boton registrarse (Ver Figura No. 6)

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

El sistema de pedido online brinda la facilidad al cliente para realizar sus compras en la

farmacia, este servicio es solo para la ciudad de Chone

NOTICIAS

GALERIA

CONTACTENOS SISTEMA

NOTICIAS

Esquinas para Minusvalidos

Leer mas..>>>>

Formulario de Registro

Teléfono Convencional:
Teléfono Celular:

Crear Usuario:
Crear Clave:

Confirmar Clave:
I ]
| S— |

Subir Foto: No se eligié srchivo

Nombres: Entrega de la Pastilla
Apellidos: Anticonceptiva

cédUla: Leer mas..>>>>

Correo:

Género: [l

Ciudad: [ Nueva Imagen y la Confianza
Direccion: de Siempre

Fecha Nacimiento: Ingrese Fecha ejm:2012-01-31 o de click

Leer mas..>>>>

Figura No. 6— Formulario de Registro

6. Ingresamos el usuario y contrasefia de ingreso al Sistema de Pedido Online, Y
seleccionamos el botén de Ingresar. (Ver Figura No. 7)

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

Usuario: user
Contrasefias e

Ingresar

No tienes cuenta.
Registrate es gratis

Figura No. 7—-Formulario de Ingreso al Sistema de Pedido

Bienvenido al Sistema de Pedido Online

de la Farmacia 7 de Agosto

7.- Aparecera un mensaje de Bienvenido al Sistema. (Ver Figura No. 8)

Figura No. 8- Mensaje de Bienvenido al Sistema
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8.- Ingresamos el usuario y contrasefia de ingreso al Sistema de Pedido Online, Y
seleccionamos el boton de Ingresar. (Ver Figura No. 9)

Bl:lSQUEDA DE PRODUCTOS

F. darto de Bz da de Prod
[Buscar por Nomara oal Producto:

Sa ancontraron 133 ragistros con ta dlsqueds var Toces

[ PRODUCTOS
Lista General de Prod
MICOS
AGREGAR ANTIBIOTICOS
PRODUCTO PRECIO Icmmw AL ANTIDEPRESIVO
CARRITO ANTIEPILEPTICOS
ANTIFLAMATORIOS
MIGRADORIXINAXTABX100MG 0.50] [7:1": A ANTIMALARICOS
. ANTIVIRALES
SCAS & COMESTICOS
ASCASC T ) comEeTICOS
OPIOIDES
Asd $67.00 C]"F o i OXITOCINA
gggie $1.00 [:]"B Kgmgm TROETACLANLS
gt stof i J|[El| ss== |
ALPROSTADIL PFIZER CX [c— ||: Kgngm
CYTOTEC s2.a5li|El| ss== |
CYTOTEC 2.45] C}"E Agm
MISIVE se.2qli|[Fl| ss== |
MISOFAR $3.64 C}"B Agrgne

1234557851011 1213 14 Siguienta
PROMOCIONES

fHueves Pr
FABIAN EN PELOTA DESODORANTES
Precio: § 1.50 Precia: $ 3.00 Precio: $ 3.00

A )7 Sf08 Datalies [ 7 50608 Detalles (1|3 &06SS) Detalles

VER TODAS LAS PROMOCIONES

Figura No. 9- Pantalla Inicial del Sistema de Pedido Online
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9.- La pagina principal del sistema se encuentra distribuida de la siguiente manera:

(Ver Figura No. 10)

[
@ 4isTORIAL
*Principal

BUSQUEDA DE PRODUCTOS

DEPEDIDO L,

Usted a iniciado sesion como: raper

Formulario de Busqueda de Productos

P |buscy

Se encontraren 135 registros con |z busqueda \Wer Todos

Buscar por Nombre del Producto: l-.sP

PRODUCTOS

Lista General de Productos

AGREGAR
PRODUCTO PRECIO|CANTIDAD| AL
CARRITO
ASPIRINA-EFERV TABX500MGX50 $0.45] [1 Agrazze
ASPIRINA TABX325MGX200 $0.20] [t ] "E" Agragar
ASPIRINA CAJAX100 $s.2s| | HE" At
1
PROMOCIONES
Nuevas Promociones
DESODORANTE DULCOLA
Precio: § 1.34 Precio: $ 1.00
[ detalles

th 2013. Derechos

i
1

1 "

Figura No. 10— Pantalla Principal del Sistema

Reservados por
de Agosto entre Salinas y Sucre Telf- (-
eb Master: Mauro Rivera y Fabian Zambr,

Carrito de Pedidos
4 Productos

Total:$ 16,56
Ver Carrito

Categorias

ANALGESICOS
ANESTESICOS
ANTIARRITMICOS
ANTIBIOTICOS
ANTIDEPRESIVO
ANTIEPILEPTICOS
ANTIFLAMATORIOS
ANTIMALARICOS
ANTIVIRALES
COSMETICOS
HIPNOTICOS
OPIOIDES
OXITOCINA
PROSTAGLANDINAS
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1.- Una vez en la pantalla inicial del sistema, Nos ubicamos en el formulario de
busqueda de productos y escribimos el producto a consultar, automaticamente y en
tiempo real apareceran los resultados. (Ver Figura No. 11)

Af::APR]NC\PAL i§f$/CARRITO PEDIDO .\ HISTORIAL DE PEDIDO C_)ADMIN\STRAR CUENTA § SALIR

*Principal

BUSQUEDA DE PRODUCTOS

Formulario de Bugqueda de Productos

del Producto: [mentol |

registros con la bisqueda Ver Todos

Buscar por Nombrd
Se encontraron 13

Usted a iniciado sesion como: raper IP!

PRODUCTOS
Lista General de Productos—
AGREGAR
PRODUCTO PRECIO| CANTIDAD AL
CARRITO
MENTOL CHINO $0.50|| [1 Bl Agregar
1

PROMOCIONES

Nuevas Promocione

DESODORANTE

JABON REXONA

Ke

Figura No. 11— Busqueda de Productos

DULCOLA

Carrito de Pedidos
0 Productos

Total:$ 0.00
Ver Carrito

Categorias

ANALGESICOS
ANESTESICOS
ANTIARRITMICOS
ANTIBIOTICOS
ANTIDEPRESIVO
ANTIEPILEPTICOS
ANTIFLAMATORIOS
ANTIMALARICOS
ANTIVIRALES
COSMETICOS
HIPNOTICOS
OPIOIDES
OXITOCINA
PROSTAGLANDINAS

8.2.2. ANADIR PRODUCTOS AL CARRITO DE PEDIDO

1.- En la pantalla principal encontraremos la lista general de los productos, Escogemos
la cantidad del producto deseado y seleccionamos el boton de agregar. (Ver Figura

No. 12)

*Principal
BUSQUEDA DE PRODUCTOS

Usted a iniciado sesi6n como: raper [ )

Formulario de Bu de Producto:

Buscar por Nombre del Producto:
Se encontraron 135 registros con la bisqueda Ver Todos

Carrito de Pedidos
3 Productos

Total:$ 4.34
Ver Carrito

Categorias

ANALGESICOS
ANESTESICOS
ANTIARRITMICOS
ANTIBIOTICOS
ANTIDEPRESIVO
ANTIEPILEPTICOS

ANTIFLAMATORIOS
ANTIMALARICOS
ANTIVIRALES
COSMETICOS
HIPNOTICOS
OPIOIDES
OXITOCINA
PROSTAGLANDINAS

Produclo agiegado coneclamente

PRODUCTOS
Lista General de Producto:
AGREGAR
PRODUCTO PRECIO| CANTIDAD
CARRITO
VISPRING CAJAXSO00MGX50 $14.20| [1
DIOVAN-HCT CAJAX80/12.50 MGX14 $29.50] [1 7| Asregar
MIGRADORIXINAXTABX100MG $0.60]| [1 7| asregar
ASPIRINA-EFERV TABX500MGX50 $0.45| 1 7| Asregar
$67.00| [1 2|l Asregar
$1.00| [ 7| asregar
EE $1.00| [1 2l Aerecar
ALPROSTADIL PFIZER $3.85| [1 2| Asregar
CYTOTEC $2.45/ 1 2
CYTOTEC $2.45| [1 Z|  asregar
1234567801011 12 13 14 Siguiente

Produicto agregado correctamente

Produclo agiegado coneclamente




Figura No. 12— Agregar productos al carrito de pedido

8.2.3. BUSQUEDA DE PROMOCIONES
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1.- Una vez en la pantalla inicial del sistema, nos ubicamos en el formulario de nuevas
promociones, y seleccionamos ver todas las promociones. (Ver Figura No. 13)

b = oFIoES
ASPIRINA-EFERV TABX500MGX50 $0.45| [1 HE Agregar oxTToCTA
AN A $67.UU 1 E s PROSTAGLANDINAS
EEEEE $1.00] |1 E Agregar
EE $1.00] [1 2| Asregar
ALPROSTADIL PFIZER $3.85| [1 2 Agregar
CYTOTEC $2.45| [1 2| Agregar
CYTOTEC $2.45| [1 2| Awesar
1234567691011 12 13 14 Siguiente
PROMOCIONES
Promocione:
DESODORANTE JABON REXONA DULCOLA
Precio: $ 2.00 Preci: $1.34 Precio: $ 1.00
1 |2BgregaiDetalles [+ |[P[Agregai Detalles  [1 3 agregal Detalles
—
VER TODAS LAS PROMOCIONES

@ CopyRigth 2013. Derechos Reservados por la Farmacia 7 de Agosto
Direccion: Calle 7 de Agosto entre Salinas y Sucre  Telf: (+593)(05)2360083
I Web Master: Mauro Rivera y Fabian Zambrano

Figura No. 13— Seleccion de ver todas las promociones

2.- Aparecera la ventana de Promociones, nos ubicamos en el formulario de busqueda
de Promociones y escribimos la promocién a consultar, automaticamente y en tiempo
real apareceran los resultados en el formulario de lista general de promociones. (Ver

Figura No. 14)

*Promociones

PROMOCIONES

Formulario de Busqueda de Pro i
Buscar por Nombre de la Promocidf: [jabon
Se encontraron 24 registros con I3 busqueda Ver Todos

Lista General de las Promociones

JABON NOSOTRAS

JABON REXONA

Precio: $ 1.34
1 |PBgegajDetalles |1

T

IR A PRINCIPAL

Precio: $ 0.87
2 [agregat Detalles

Figura No. 14 — Busqueda de promociones

Usted a iniciado sesi6én como: raper 3]

Carrito de Pedidos
3 Productos =

Total:$ 4.34
Ver Carrito
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8.2.4. ANADIR PROMOCIONES AL CARRITO DE PEDIDO

1.- En la pagina de promociones encontraremos la lista general de los promociones,
Escogemos la cantidad de la promocion deseada y seleccionamos el botén de
agregar. (Ver Figura No. 15)

@ PRINCIPAL ’.;»:‘./CARR\TO PEDIDO ® \, HISTORIAL DE PEDIDO o_)ADMINISTRAR CUENTA % SALR

*Promociones Usted a iniciado sesi6on como: raper ]
PROMOCIONES

Carrito de Pedidos

Formulario de qi de Pr 6 Productos g/;\;\
Buscar por Nombre de la Promocion: Togal:s. 15.04 %?
Se encontraron 24 registros con la busqueda Ver Todos VSHsanio

Lista General de las Promocione:

DESODORANTE JABON REXONA DULCOLA SHAMPO O

&
y Y E
Precio: $ 1.34 Precio: $ 1.00 Precio: $ 3.00

1 EDetaHes 1 EDetaIIeS 1 EDetalles 1 EDetalIes

ms COLONIAS DE BEBE COLONIAS DE BEBE TOALLAS TENA
- 0 — - e
LE Wl S
R
Precio: $ 3.00 Precio: $ 3.50 Precio: $ 3.50 Précio: $7.20

Producto agregado correctamente
1 2 (Agregag Detalles  [1 2 Agregas Detalles  [1 2 Bgregai Detalles [1 |Z[Agregal Detalles 2

Producto agregado correctamente

DESODORANLE PROGRESS GOLD PRESERVATIVOS DOLOR DE CABEZA

Figura No. 15— Agregar promociones al carrito de pedido

8.3. CARRITO DE PEDIDOS

1.- La péagina Carrito de pedidos est& distribuida de la siguiente manera. (Ver Figura
No. 16)
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r' FARMACIA 7 DE AGOSTO o
> Ped e Mvu-i.ecreallgw; = — '

“Carrito de Pedidos Usted a iniciado sesién como: rapern

CARRITO DE PEDIDOS

# PRODUCTO PRECIO CANTIDAD TOTAL ELIMINAR

f JABON REXONA $1.34 < |z 536 =
2 DULCOLA $1.00 T2 1.00 =
3 SHAMPO O $3.00 B .00 =
4 TOALLAS TENA $7.20 g 720 =

SUBTOTAL: [e2e

COSTO DE ENVIO:  0.10

TOTAL A PAGAR: [16e2

— iy
Cancslar Pedido Agrazar Productos Generar Padido

HORARIO DE ENTREGA

A las 09:00 Primera Entrega
A las 15:00 Segunda Entrega
A las 19:00 Tercera Entrega

© CopyRigth 2013. Derechos Reservados por la Farmacia 7 de Agosto
Direccion: Calle 7 de Agosto entre Salinas y Sucre Telf: (+593)(05)2350083
Web Master: Mauro Rivera y Fabian Zambrano

Figura No. 16— Pdgina Carrito de Pedido

8.3.1. ACCEDER AL CARRITO DE PEDIDO

1.- Podemos acceder al carrito de pedido desde el menu principal. (Ver Flgura No. 17)
|/ B dos online Cada vez mis cercade usted

g

g's'QPRINCIPAL @ CARRITO PEDIDO .\ HISTORIAL DE PEDIDO OQADMINISTRAR CUENTA i SALIR

*Promociones

Usted a iniciado sesion como: raper [

Figura No. 17— Acceder al carrito de pedido (Método 1)

2.- Otra método de ver el carrito de compras es accediendo al vinculo VER CARRITO
o la imagen de un carrito de tienda. (Ver Figura No. 18)

Carrito de Pedidos
& Productos _ '":
Total:$ 19.04 %3’5

. ¢
Ver Carrito

Figura No. 18- Acceder al carrito de pedido (Método 2)

8.3.2. ELIMINAR PRODUCTOS DEL CARRITO DE PEDIDO

1.- En el carrito de pedidos nos ubicamos en la lista del carrito de pedido y damos click
en laimagen 8 del producto que deseamos eliminar del carrito. (Ver Figura No. 19)



CARRITO DE PEDIDOS

# PRODUCTO PRECIO CANTIDAD

1 JABON REXONA £1.34 4

2 DULCOLA $1.00 i

3 SHAMPO O $£3.00

4 TOALLAS TEMA $7.20 U
SUBTOTAL:

COSTO DE ENVIO:
TOTAL A PAGAR:
>~

Cancalar Padido Agregzr Droductos Generar Dadido

Figura No. 19— Eliminar producto del carrito de pedido

TOTAL
5. 38
1.00
.00
7.20
1555

.

ELIMINAR
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2.- Después aparecerd un mensaje de alerta informando si el producto fue eliminado

del carrito de pedido. (Ver Figura No. 20)

Producto eliminado del carrito

Figura No. 20— Mensaje de alerta del producto eliminado del carrito
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8.3.3. CANCELAR PEDIDO

1.- Nos ubicamos en los botones de control del carrito de pedido y seleccionamos el
botén & ola palabra CANCELAR PEDIDO. (Ver Figura No. 21)

T T I
Tt
VY e

Zzncelar Pedido Agragsr Productos (renarzr Pedido

Figura No. 21— Cancelar Pedido

2.- Aparecera un mensaje de confirmacién si escoge ACEPTAR el carrito se vaciara
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accién. (Ver Figura No. 22)

4 Esta seguro que desea cancelar?

Figura No. 22— Mensaje de confirmacion de cancelar o vaciar el carrito

3.- Aparecera un mensaje de alerta informando la accion sucedida. (Ver Figura No.23)

Carrito Vacio

Figura No. 23— Mensaje de alerta del carrito vacio

8.3.4. AGREGAR PRODUCTOS

1.- Nos ubicamos en los botones de control del carrito de pedido y seleccionamos
el botén o la palabra ENVIAR PEDIDO. (Ver Figura No. 24)

P >
e
VY o

Zzncelar Pedido Agragsr Productos (renarzr Pedido
Figura No. 24 — Agregar Productos

2.- En la pantalla principal encontraremos la lista general de los productos, Escogemos
la cantidad del producto deseado y seleccionamos el botén de agregar. (Ver Figura
No. 21)



8.3.5. GENERAR EL PEDIDO
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1.- Nos ubicamos en los botones de control del carrito de pedido y seleccionamos el

boton o la palabra ENVIAR PEDIDO. (Ver Figura No. 25)

=N T
i1 .
X e
& 5

Cancelar Pedido Agreesr Productos Genarar Pedido

Figura No. 25— Generar Pedido

8.3.5.1. PEDIDO GENERADO

1.- La pagina de pedido contiene el pedido generado y contiene los siguientes

opciones: (Ver Figura No. 26)

r FARMACIA 7 DEAGOSTO

;%PRINCIPAL .éICARRITO PEDIDO .\ HISTORIAL DE PEDIDO OJADMINISTRAR CUENTA § SALIR

*Pedido Usted a inidado sesi6on como: raper P}
DATOS DEL PEDIDO
CLIENTE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY
DIRECCION: 14 DE AGOSTO CEDULA: 1313490433
TELEFONO: 0523600830 CELULAR: 0989987883
# PRODUCTO PRECIO CANTIDAD TOTAL
1 MIGRADORIXINAXTABX100MG $0.60 1 $0.60
2 DULCOLA $1.00 1 $1.00
3 JABON REXONA $1.34 1 $1.34
4 DESODORANTE $2.00 1 $2.00
SUBTOTAL: $4.94
COSTO DE ENVIO: $0.10
TOTAL A PAGAR: $5.04

&

Cancelar Pedido Modificar Pedido Enviar Pedido

Figura No. 26— Pdgina Pedido

8.3.5.2. CANCELAR PEDIDO

1.- Nos ubicamos en los botones de control del carrito de pedido y seleccionamos el

botén & ola palabra CANCELAR PEDIDO. (Ver Figura No. 27)

Cancelar Pedido Modificar Pedido Enviar Pedido

Figura No. 27— Cancelar Pedido
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2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR el carrito se vaciara
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accién. (Ver Figura No. 28)

¢ Esta sequro que desea cancelar?

Figura No. 28— Mensaje de confirmacion de cancelar o vaciar el carrito

3.- Aparecera un mensaje de alerta informando la accion sucedida. (Ver Figura No. 29)

Carrito Vacio

Figura No. 29— Mensaje de alerta del carrito vacio

8.3.5.3. MODIFICAR PEDIDO
1.- Nos ubicamos en los botones de control de la pagina Pedido, y damos click sobre

MODIFICAR PEDIDO y nos regresara al carrito de pedidos y podemos agregar o
eliminar productos. (Ver Figura No. 30)

=| e

Cancelar Pedido | Modificar Pedido Enviar Pedido

Figura No. 30— Modificar Pedido

2.- Se vuelve a la pagina Carrito de pedido en donde se modifica la lista y se genera
de nuevo el pedido. (Ver Figura No. 19)

8.3.5.4. ENVIAR PEDIDO
1.- Nos ubicamos en los botones de control de la pagina Pedido, y damos click sobre

ENVIAR PEDIDO y nos redirige al carrito de pedidos y podemos enviar realizar una
nota de venta. (Ver Figura No. 26)

- &

Cancelar Pedido Modificar Pedido Enviar Pedido

T
3
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Figura No. 31— Enviar Pedido

2.- Aparecera un mensaje de confirmacién si escoge ACEPTAR el pedido se enviara

para ser procesado caso contrario si escoge CANCELAR no ninguna accion. (Ver
Figura No. 32)

¢ Esté seguro que desea generar el pedido?

Figura No. 32— Mensaje de confirmacion de cancelar o vaciar el carrito
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8.4. HISTORIAL DE PEDIDOS

1.- La péagina Carrito de pedidos esta distribuida de la siguiente manera. (Ver Figura
No. 33)

\ HISTORIAL DE PEDIDO 0_}

*Historial de Pedidos Usted a iniciado sesién como: raper I¥

HISTORIAL DE PEDIDOS

#|| PEDIDO | FECHA HORA || TOTAL ESTADO VER MAS ANULAR PEDIDOi
1 0060 [[2013-07-17|[17:08:11] $5.04| EN ESPERA S \ )

2 0059 |{2013-07-17||17:40:43 $12.10] EN ESPERA s

3 0058 |{2013-07-10}|20:47:11 $8.00| ATENDIDO S

4 0056 |[2013-07-07)|17:16:36 $76.04]| ATENDIDO S

5 0053 |[2013-07-07||16:12:40| $162.35] ATENDIDO \S

1
© CopyRigth 2013. Derechos Reservados por la Farmacia
Direccion: Calle 7 de Agosto entre Salinas y Sucre Telf: (+593)(0 60083
L Web Master: Maurc Rivers y Fabian Zambrano - — 2

Figura No. 33— Pagina Historial de Pedido

8.4.1. ANULAR PEDIDO ENVIADO

1.- Una vez situado en la lista del historial de pedidos. Damos click en el pedido que
deseamos anular. (Ver Figura No. 34)
HISTORIAL DE PEDIDOS

#|| PEDIDD FECHA HORA TOTAL ESTADD VER MAS
1 0060  [2013-07-17)17:08:11 $5.04| EN ESPERA VER MAS
2 0059 ||2013-07-17|[17:40:43 $12.10| EN ESPERA WVER MAS
3 0053  ||2013-07-10|20:47:11 $5.00| ATENDIDO VER MAS
< 0056  ||2013-07-07|17:16:36 £76.04| ATENDIDO VER MAS
5 0053 [2013-07-07)16:12:40f $162.35] ATENDIDO VER MAS

1

Figura No. 34— Anular Pedido

2.- Aparecerd un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR el pedido se anulara
caso contrario si escoge CANCELAR no ninguna accion. (Ver Figura No. 35)

;Estz z=guro que dezes cancelar?

[ "==N

Figura No. 35— Anular Pedido
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8.4.2. VER REPORTE DE LOS PEDIDOS REALIZADOS

1.- Una vez situado en la lista del historial de pedidos. Damos clic en VER MAS sobre
el pedido que deseamos consultar. (Ver Figura No. 36)
HISTORIAL DE PEDIDOS

#|[PEDIDO || FECHA || HORA | TOTAL ESTADO VER MAS __ |[ANULAR PEDIDO
1] o060 ]2013-07-1717:08:11 $5.04] ENESPERA || | VER MAS || ANULAR PEDIDO
2| ooss Jz013-07-1717:40043]  $12.10] EnEsSPERA || T WER MAS. . | ANULAR PEDIDO
3] o058 |2013-07-10[20:47:11] $8.00] ATENDIDO VER MAS
4 0058 |2013-07-0717:16:38] &76.04] ATENDIDO WER MAS
5[ 0055 |2013-07-0716:12:40] $1e2.35] ATENDIDO VER MAS

1

Figura No. 36— Reporte de pedido

2.- Aparecera un reporte en PDF. (Ver Figura No. 37)

[ Sistema de Pedidos Oniin. % V. L] localnost/Farmacia7_Ag. %)) [ localhost/Farmacia 7_Ag: x L. W M

C' | [ localhost/Farmacia_7_Ag:

” S d—E0 N
/reporte_pedido_cli.php?id=60 W

DIDO ONLINE
DE LA FARIVIACIA
1 BEAGOGSTE

REPORTE DE PEDIDOS

CLIENTE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433 =
TELEFONO: 0523600830 CELULAR: 0989987883
DIRECCION: 14 DE AGOSTO PEDIDO: #0060
# DESCRIPCION PVP (CANTIDAD| TOTAL
1 MIGRADORIXINAXTABX100MG $0.60 1 $0.60
2 DULCOLA $1.00 1 $1.00
3 JABON REXONA $134 1 $1.34
4 DESODORANTE $200 1 $2.00
SUBTOTAL $4.94
COSTO DE ENVIO $0.10
TOTAL $5.04

1831
18/07/2013

LA

Figura No. 37— Reporte de pedido en PDF



8.5. ADMINISTRAR CUENTA
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1.- La pagina Administrar Cuenta esta distribuida de la siguiente manera. (Ver Figura

No. 38)

rf FARMACIA

inistrar Cuenta

Cada vez mis cerca de usted
1L b

,, HISTORIAL DE PEDIDO
Usted a iniciado sesién como: raper

ADMINISTRAR CUENTA

En esta seccion podra modificar su cuenta para €l inicio de sesion en el sistama web

DATOS DE LA CUENTA

MAURO XAVIER

Nombres:
Apellidos:
Cédula:

Correo:

Genero:

Ciudad:
Direccion:

Fecha Nacimiento:
Teléfono
Convencional:
Teléfono Celular:
Subir Foto:

Usuario:

Clave Actual:
Nueva Clave:
Confirmar Cla

Figura No. 38— Pdgina Administrar Cuenta

8.5.1. GENERAR REPORTE DE

(Cmsmacashve) No

Generar Reporte de la Cuenta

Ejm:2012-01-31

Act

DATOS DEL USUARIO

raper

ve:

Actustizar

LA CUENTA

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta. Damos clic en el vinculo
GENERAR REPORTE DE LA CUENTA. (Ver Figura No. 39)

En esta seccion pedra medificar su cuenta para el

ADMINISTRAR CUENTA

inicic de sesion 2n el sistema web

Generar Reporte de la Cuenta

Figura No. 39— Generar Reporte de la Cuenta

2.- Una vez en la péagina administracion de cuenta. Damos clic en el

GENERAR REPORTE DE LA CUEN

SiSTEIVIiA
e

TA. (Ver Figura No. 40)

DE FEDIDO OiNLINE
LA FARIVIATIA

7 BE AGOSTS

CEDULA:
NOMBRE:
APELLIDO:
SEXO:
CORREO:
CIUDAD:
TELEFONO:
CELULAR:
DIRECCION:

F. NACIMIENTO:

Figura No. 40— Generar Reporte de la Cuenta en

REPORTE DE LA CUENTA

DATOS DEL CLIENTE
1313490433

MAURG XAVIER
RIVERA RASURY
MASCULINO
theraperrrrr@hotmail.com
CHONE- MANABI
0523500830

0989987883

14 DE AGOSTO
1980-11-14

DATOS DE ACCESO AL SISTEMA
USUARIO:
CLAVE:

raper.
123

PDF

vinculo



8.5.2. MODIFICAR DATOS DE LA CUENTA
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1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta, nos situamos en Datos de la

cuenta y cambiamos los datos que deseamos modificar. (Ver Figura No. 41)

Cada vez mis cerca de usted

L \, HISTORIAL DE PEDIDO o‘,
Usted a i
ADMINISTRAR CUENTA

En ests seccion podra modificar su cusnta para =l inicio de s=sion en l sistema web

Generar Reporte de la Cuenta
DATOS DE LA CUENTA-

Nombres: MAURO XAVIER
Apellidos:
Cédula:
Correo:
Genero:
Ciudad:
Direccion: 14 DE AGOSTO
Fecha Nacimiento: t
Teléfono
Convencional:
Teléfono Celular:

Subir Foto: N
Act

\

Eim:2012-01-31

Figura No. 41— Modificar Datos de la Cuenta

2.- Después seleccionamos el boton actualizar- (Ver Figura No.

Armalizar

Figura No. 42— Seleccionar el botdn para actualizar o modificar los datos

3.- Después aparecera un mensaje de alerta informando si los datos fueron

modificados. (Ver Figura No. 43)

Figura No. 43— Mensaje de Alerta de Modificacion

8.5.3. MODIFICAR USUARIO Y CLAVE

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta, nos situamos en Datos del usuario
y cambiamos los datos que deseamos modificar, luego damos clic en el botén

ACEPTAR. (Ver Figura No. 44)

DATOS DEL USUARIO

Usuario: raper
Clave Actual:

Nueva Clave:
Confirmar Clave:

Actualizar

Figura No. 44— Modificar usuario y clave
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2.- Aparecerd un mensaje de alerta. Si esta correcta la operacion se mostrara DATOS
DEL CLIENTE MODIFICADOS CORRECTAMENTE caso contrario aparecera CLAVE
INCORRECTA. (Ver Figura No. 45)

Datos del Cliente Modificados Correctamente

Clave incorrecta
Aceptar

Figura No. 45— Mensajes de Alertas de Modificar Usuario

8.6. FINALIZAR SESION

1.- Seleccionamos en la barra de menu el vinculo SALIR. (Ver F|gura No. 46)

;:-,"PRINCIPAL f‘é}\‘/CARRITO PEDIDO .\ HISTORIAL DE PEDIDO OJADMINISTRAR CUENTA § SALIR

*Administrar Cuenta Usted a iniciado sesion como: raper [

Figura No. 46— Finalizar Sesion o Salir

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR cerrara la sesion
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accion. (Ver Figura No. 45)

¢4 Esta seguro gue desea salir?

Figura No. 47— Mensaje de Confirmacion de Cerrar Sesion o Salir
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3- Aparecera un mensaje de alerta informando g se A FINALIZADO LA SESION. (Ver
Figura No. 48)

A finalizado correctamente la sesion

Aceptar

Figura No. 48— Mensaje de Alerta de Finalizar Sesion
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9. USUARIO TIPO EMPLEADO

9.1. ACCEDER AL SISTEMA
1. Una vez en el Sitio Web de la Farmacia 7 de Agosto. Nos ubicamos en el formulario

de Inicio de Sesion, (Ver Figura No. 49)
| 5

| Farmacia7 de Agosto X

[
& C' [ localhost:81/F
| Club de Desarrollo ... @& Chatroulette

a_7_Agosto/3/index.php

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

BIENVENIDOS

Les damos la bienvenida a esta nueva pagina, que nace con la idea de servir a la
Usuario:

Contraseiia:

comunidad en general.
. Ingresac

NOTICIAS
Esquinas para Minusvalidos

Leer mas.>>>>

Entrega de la Pastilla

Figura No. 49— Sitio Web de la Farmacia 7 de Agosto
2. Ingresamos el usuario y contrasefia de ingreso al Sistema de Pedido Online, Y

seleccionamos el boton de Ingresar. (Ver Figura No. 50)

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

Usuario: |u5er |
CDntrageﬁa: T |
Ingresar

Figura No. 50— Formulario de Ingreso al Sistema de Pedido

3. Aparecera un mensaje de Bienvenido al Sistema. (Ver Figura No. 51)

Bienvenido al Sistema de Pedido Online

de la Farmacia 7 de Agosto

Figura No. 51— Mensaje de Bienvenido al Sistema
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4. Aparecera la el Sistema de Pedido. (Ver Figura No.52)

EL ] e

. FARMACIA 7 DE AGOS

&s PrvcPAL @ moresos | reporTes L aominisTRAR R SALR

*Principal Usted a iniciado sesion como: MAURO ﬂ
DESPACHO DE PEDIDOS

# |PEDIDO FECHA HORA || TOTAL ESTADO VER PEDIDO PROCESAR PEDIDO

1 0062 2013-07-18 ||15:13:16| 13.30| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [~] Procesar Pedido

2 0061 2013-07-17 |[23:17:44 9.10|| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER B Procesar Pedido

3 0060 2013-07-17 |20:49:56 9.70|| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER B Procesar Pedido

1

© CopyRigth 2013. Derechos Reservados por la Farmacia 7 de Agosto

Figura No. 52— Pantalla Inicial del Sistema de Pedido Online

9.2. PRINCIPAL DEL SISTEMA

1.- La péagina principal del sistema se encuentra distribuida de la siguiente manera:
(Ver Figura No. 53)

ﬁ"," PRINCIPAL $ INGRESOS “ REPORTES ‘O‘JADMINIST AR § SALIR

*Principal Uoied o aaatio SN comoamAusko M
DESPACHO DE PEDIDOS

# |PEDIDO FECHA HORA TOTAL ESTADO VER PEDIDO PROCESAR PEDIDO

1 0062 2013-07-18 |[15:13:16 13.30| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER E‘ Procesar Pedido

2 0061 2013-07-17 ||23:17:44 9.10|| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER E Procesar Pedido

3 0060 2013-07-17 |[20:49:56 9.70| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER E Procesar Pedido

1

© CopyRigth 2013. Derechos Reservados por la Farmacia 7 de Agosto
N i = ol A M Sucra

o 7 da Aoncta ant Talf: (1 CQ2V/ACY\22£0092

Figura No. 53— Pantalla Inicial del Sistema de Pedido Online
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1.- Nos situamos en la lista de DESPACHO DE PEDIDOS, aparecen los pedidos que
no han sido procesados damos clik en el vinculo VER PEDIDO que deseamos
consultar. (Ver Figura No. 54)

DESPACHO DE PEDIDOS

# ||[PEDIDO FECHA HORA | TOTAL ESTADO VER PEDIDO PROCESAR PEDIDO
1 0062 2013-07-18 |15:13:16 13.30| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [~] Procesar Pedido
2 0061 2013-07-17 |23:17:44 9.10| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [~] Procesar Pedido
3 0060 2013-07-17 ||20:49:56 9.70| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [~] Procesar Pedido

1

Figura No. 54— Ver Pedidos en Espera

2- Se abrira una pestafia nueva que mostrara un reporte en PDF del pedido
seleccionado (Ver Figura No. 55)

SISTEIVIA DE PEDIDGOG ONNLIINE

DE LA FARIVIATIA
4 BE AGOSTS
REPORTE DE PEDIDOS
DATOS DEL PEDIDO

CLIENTE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433
TELEFONO: 0523600830 CELULAR: 0989987883
DIRECCION: 14 DE AGOSTO PEDIDO: #0062
# DESCRIPCION PVP _|CANTIDAD TOTAL
1 MIGRADORIXINAXTABX100MG $ 0.60 2 $1.20
2 SHAMPO O $ 3.00 1 $3.00
3 DESODORANTES $ 3.00 3 $9.00
SUBTOTAL $13.20
COSTO DE ENVIO $0.10
TOTAL $ 13.30

Figura No. 55 — Reporte del Pedido a Procesar

9.2.2. PROCESAR PEDIDOS

1.- Nos situamos en la lista de DESPACHO DE PEDIDOS, aparecen los pedidos que

no han sido procesados Escogemos ATENDER o CANCELAR del combo button, y

después presionamos el botén PROCESAR PEDIDO. (Ver Figura No. 56)

DESPACHO DE PEDIDOS

# |PEDIDO FECHA HORA | TOTAL ESTADO VER PEDIDO PROCESAR PEDIDO

1 0062 2013-07-18 |[15:13:16) 13.30| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [+] Procesar Pedido
2 0061 2013-07-17 |[23:17:44) 9.10| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [~] Procesar Pedido
3 0060 2013-07-17 |[20:49:56| 9.70| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER [+] Procesar Pedido

1

Figura No. 56— Ver Pedidos en Espera
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2- Se abrira una pestafia nueva que mostrara un reporte en PDF del pedido
seleccionado (Ver Figura No. 55)

4 Confirme el proceso del pedido?

Figura No. 57— Mensaje de Confirmacion de Procesar el Pedido

3- Aparecerd un mensaje de alerta mostrando que EL PEDIDO PROCESADO
CORRECTAMENTE (Ver Figura No. 58)

Pedido procesado correctamente

Aceptar

Figura No. 58— Mensaje de Confirmacion de Procesar el Pedid

9.3. INGRESOS

1.- la seccién de INGRESOS en la parte del menu de opciones realiza varios procesos
como: (Ver Figura No. 59)

. FARMACIA 7 DE A

&% PRINCIPAL + INGRESOS “ REPORTES O‘)ADMINISTRAR X SALIR

*Promociones 2 eromocion Usted a inicdado sesién como: MAURO ﬂ
INGRESAR NUEVA PROMOCION

icar promociones ofrecidas por la farmacia

™ carecoRiA

En esta seccién podra insertar |
™ probucTo

[NUEVA PROMOCION-

Figura No. 59 — Menu de Opciones de la Seccidn Ingresos
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1.- La pagina de promociones esta dividido de la siguiente manera. (Ver Figura No. 60)

NUEVA PROMOCION

Nombre de la
Promocion:

Detalle de la Promocién:

Precio de la Promocién: o P 4
Stock de la Promocién:
Imagen de la Promocion: (Sassonsr awhiva) No se sigé archive

LISTA GENERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCIGH

LISTA DE PROMOCIONES

IMG NOMBRE L_PvP | STOCK | ACTIVAR | MODIFICAR
| B COMBO PREUCACION 1.00 0 & il
o) COMBO PHARMATON 2.60 0 O

COMBO PROTEX 2.00 0 ]

GUARDAR CAMEIOS

Figura No. 60— Pdgina de Promociones

9.3.1.1. NUEVA PROMOCION

1.- Nos situamos en el formulario de Nueva Promocion, completamos los datos a
ingresar y presionamos el boton GUARDAR. (Ver Figura No. 61)

Figura No.

HUEVA PROMOCION

INGRESAR NUEVA PROMOCION

En esta seccion podra insertar, desactivar, modificar promocienes ofrecidas porla farmacia

Nombre de la
Promocion:

Detalle de la Promocion:

Precio de la Promocion: ]
Stock de la Promocion:

Imagen de la Promocion: No se eligié archivo

Guandar

61— Nueva Promocion
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9.3.1.2. BUSCAR PROMOCION

1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE PROMOCION y escribimos en
campo la promocién que deseamos encontrar. (Ver Figura No. 62)

LISTA GEMERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCION

Buscar por Mombre de Promacidn:

Se encentraren 29 registros con la busqueda Wer Todes

LISTA DE PROMOCIONES

IMG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR MODIFICAR
E COMBOC PREUCACION 1.00 0 MODIFICAR
_"‘ COMEBO PHARMATON 2.60 0 [ MODIFICAR
| &%= COMBQ PROTEX 2.00 0 MODIFICAR

GUARDAR CAMBIOS

1

Figura No. 62— Busqueda de Promociones

2.- Conforme se escriba ira apareciendo en tiempo real los resultados de la busqueda
en la LISTA DE PROMOCIONES. (Ver Figura No. 63)

LISTA GEMERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCION

Buscar por Mombre de Promocicon: [COMBO FRE
Se encontraron 29 registros con la busqueda Wer Todos

LISTA DE PROMOCIONES

MG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR | MODIFICAR
1] COMBO PREUCACION 1.00 0 MODIFICAR
GUARDAR CAMBIOS

1

Figura No. 63— Busqueda de Promociones

9.3.1.3. MODIFICAR PROMOCION

1- Buscamos la promocién que deseamos modificar, damos clic en el vinculo de
modificar de la promocion deseada. (Ver Figura No. 64)

LISTA GENERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCION

Buscar par Mombre de Promocidn: [COMBO FRE
Se encontraren 29 registres cen la busqueda Wer Todos

LISTA DE PROMOCIOMNES:

ING NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR || MODIFICAR
E COMBO PREUCACION 1.00 o MODIFICAR
GUARDAR CAMBIOE

1

Figura No. 64— Seleccionar Promocidn a Modificar
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2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver

Figura No. 65)

MODIFICAR PROMOCION

MODIFICAR PROMOCION

Mombre de la Promocidn: [COMED FREUCACION
1 CAJA DE OONDONES + 1 PASTILLA DEL DIR DESPUES

Detalle de la Promocidgn:

Precio de la Promocidn: 1 - B

Stock de la Promocion: o]

Imagen de la Promocion: Mo se eligic archive
Guardar

Figura No. 65— Modificar Promocion

9.3.1.4. ACTIVAR O DESACTIVAR PROMOCIONES

1.- Nos situamos en la LISTA DE PROMOCIONES y marcamos o desmarcamos la o
las casillas de verificaciones, luego presionamos el boton GUARDAR CAMBIOS. (Ver

Figura No. 66)

LISTA DE PROMOCIOMES
IMG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR | MODIFICAR
B CEPILLO MAS HILO DENTAL 1.50 &0 MODIFICAR
ﬁ COMEO COLOR 4.00 0 MODIFICAR
E PANALES + PANITOS HUMEDOS 3.00 0 MODIFICAR
; COMBOQ ESCOLAR 32.00 0 MODIFICAR
:H SHAMFO O 3.00 i MODIFICAR
; DESODORANTES 3.00 0 MODIFICAR
] CREMAS 5.50 0 | MODIFICAR
I COLONIAS DE BEBE 3.50 0 [ MODIFICAR
; COLONIAS DE BEBE 3.50 0 MODIFICAR
| = TOALLAS TENA 7.20 0 MODIFICAR
GUARDAR CARBIOS
1 2 3 Siguients

Figura No. 66— Activar o Desactivar Promociones
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9.3.2. CATEGORIA

1.- La pagina de categorias esté dividida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 67)

*Categoria Usted a iniciado sesion como: MAURO

INSERTAR CATEGORIA

En esta seccion podra insertar, eliminar, modificar los grupos categorias de productos ofrecidos por la farmacia

INGRESAR CATEGORIA
Nombre de la Categoria:
Guardar
LISTA GENERAL DE LAS CATEGORIAS
BUSQUEDA DE CATEGORIAS:
Buscar por Nombre
Se encontraron 14 registros con la bisqueda Ver Todos
LISTA DE CATEGORIAS
# NOMBRE MODIFICAR
1 ANALGESICOS MODIFICAR
2 ANESTESICOS MO R
3 ANTIARRITMICOS
4 ANTIBIOTICOS
5 ANTIDEPRESIVO
6 ANTIEPILEPTICOS
7 ANTIFLAMATORIOS
8 ANTIMALARICOS
B ANTIVIRALES N
10 COMESTICOS MODIFICAR
1 2 Siquiente

Figura No. 67— Pagina Categoria

9.3.2.1. NUEVA CATEGORIA

1.- Nos ubicamos en el formulario de INGRESAR CATEGORIA, ingresamos los datos
en el formulario y presionamos en GUARDAR. (Ver Figura No. 68)

INSERTAR CATEGORIA

En esta seccion podra insertar, eliminar, modificar los grupes categerias de productos ofrecides por la farmacia

INGRESAR CATEGORIA

Mombre de la Categoria:

Guardar

Figura No. 68— Nueva Categoria
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9.3.2.2. BUSCAR CATEGORIA

1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE CATEGORIAS, escribimos la
categoria deseada. (Ver Figura No. 69)

BUSQUEDA DE CATEGORIAS:

Buscar por Nombre: b
Se encontraron 14 registros con la bisqueda wer Todos

LISTA DE CATEGORIAS:

# NOMBRE MODIFICAR

ANALGESICOS MODIFICA

ANESTESICOS MODIFICA

ANTIARRITMICOS MODIFICA

ANTIBIOTICOS MODIFICA

5 ANTIDEPRESIVO MODIFICAR
6 ANTIEPILEPTICOS MODIFICAR
7 ANTIFLAMATORIOS MODIFICAR
8 ANTIMALARICOS MODIFICAR
S ANTIVIRALES MODIFICAR
10 COMESTICOS MODIFICAR

1 2 Siguisnte

Figura No. 69— Busqueda de Categorias

2.- Automaticamente y en tiempo real ira apareciendo la blisqueda deseada. (Ver
Figura No. 70)

BUSQUEDA DE CATEGORIAS

Buscar por Nombre: [ANTIE] | Euscai

Se encontraren 14 registres con la bisqueda Wer Todos

LISTA DE CATEGORIAS

# NOMBRE MODIFICAR
1 ANTIBIOTICOS MODIFICAR
1

Figura No. 70- Busqueda de Categorias 2

9.3.2.3. MODIFICAR CATEGORIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE CATEGORIAS, damos clic en el vinculo MODIFICAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 71)

BUSQUEDA DE CATEGORIAS

Buscar per Nembra:

Se encentraron 14 registros con |z bisqueda Wer Todss

LISTA DE CATEGORIAS
# NOMBRE MODIFICAR
1 ANALGESICOS MODIFICAR
2 ANESTESICOS MODIFICAR
3 ANTIARRITMICOS MODIFICAR
4 ANTIBIOTICOS MODIFICAR
5 ANTIDEPRESIVO MODIFICAR
5 ANTIEPILEPTICOS MODIFICAR
7 ANTIFLAMATORIOS MODIFICAR
8 ANTIMALARICOS MODIFICAR
3 ANTIVIRALES MODIFICAR
10 COMESTICOS MODIFICAR

1 2 Siguiente

Figura No. 71— Seleccion de Categoria a Modificar
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2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 72)
MODIFICAR CATEGORIA
ODIFICAR CATEGORIA

Hombre de la

. AMALGESICOS
Categoria: =z

Guardar

Figura No. 72— Modificar Categoria
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9.3.3. PRODUCTO

En la pagina de productos se visualiza la lista de productos que existe y se puede
ingresar y modificar cada producto. (Ver Figura No. 73)

*Productos Usted a iniciado sesion como: MAURO

INSERTAR PRODUCTO

En esta seccién podra insertar, eliminar, modificar los productes ofrecidos por la farmacia

INGRESAR PRODUCTO

Categoria: =]
Nombre del Producto:

Precio de Venta: .0 E
Stock del Producto:

Guardzr

LISTA GENERAL DE LOS PRODUCTOS
EUSQUEDA DE PRODUCTOS

Buscar por Membre del Producto:

Se encontraron 133 registros con la busqueda Wer Todos

LISTA DE PRODUCTOS:

# CATEGORIA NOMBRE PVP |[STOCK[MODIFICAR
1l ANTIFLAMATORIOS MENTOL 2.30 100 [[MODIFICAR
2 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFEND 1.25 0 MODIFICAR
3 ANTIFLAMATORIOS KETOPROFENO 1.10 0 MODIFICAR
4 ANTIFLAMATORIOS FLUREBIPROFENO 1.10 0 MODIFICAR
S ANTIFLAMATORIOS MNAPROXEND 1.45 0 MODIFICAR
8 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA 0.20 0 MODIFICAR
7 ANTIFLAMATORIOS CELECOXIB 0.15 0 MODIFICAR
8 ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA 0.58 0 MODIFICAR
S ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENO 0.50 0 MODIFICAR
10] ANTIFLAMATORIOS ISOMININA 1.05 0 MODIFICAR

1234567891011 12 13 14 Siguiente

Figura No. 73— Pdgina de productos

9.3.3.1. NUEVO PRODUCTO

1.- Nos ubicamos en el formulario de INGRESAR PRODUCTO, ingresamos los datos
en el formulario y presionamos en GUARDAR. (Ver Figura No. 74)

INSERTAR PRODUCTO

En esta seccion podra insertar, eliminar, medificar los productes ofrecides por la farmacia

INGRESAR PRODUCTO:

Categoria: [=]
Nombre del Producto:

Precio de Venta: 0 E
Stock del Producto:

Guzrdar

Figura No. 74— Nuevo Producto
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1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE PROMOCIONES, escribimos el
producto deseado. (Ver Figura No. 75)

BUSQUEDA DE PRODUCTOS

Buscar por Nombre del Breducte:

Se encoentraron 133 registros con |z bisqueda Wer Todos

LISTA DE PRODUCTOS
# CATEGORIA NOMBRE PVP |[STOCK|MODIFICAR]
1]| ANTIFLAMATORIOS MENTOL 2.30 100 |[MODIFICAR
2| ANTIFLAMATORIOS IBUPROFEND 1.25 1] MODIFICAR
3| ANTIFLAMATORIOS KETOPROFENC 1.10 1] MODIFICAR
4] ANTIFLAMATORIOS FLURBIPROFENO 1.10 1] MODIFICAR
5| ANTIFLAMATORIOS NAPROXENO 1.45 1] MODIFICAR
6| ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA 0.20 1] MODIFICAR
7| ANTIFLAMATORIOS CELECOXIB 0.15 1] MODIFICAR
8| ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA 0.58 1] MODIFICAR
9| ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENO 0.50 1] MODIFICAR
10| ANTIFLAMATORIOS ISONIXINA 1.05 1] MODIFICAR

1223453678510 11 12 12 14 Siguients

Figura No. 75— Busqueda de Productos

2.- Automaticamente y en tiempo real ira apareciendo la blisqueda deseada. (Ver

Figura No. 76)

LISTA GEMERAL DE LOS PRODUCTOS

EUSQUEDA DE PRODUCTOS

Buscar por Membre del Products:

Se encentrarcn 133 registros con la blsqueda Wer Todos

LISTA DE PRODUCTOS

# CATEGORIA NOMBRE PVP [STOCK|[MODIFICAR|
1 ANESTESICOS MIGRADORIXINAXTABX100MG || 0.60 | 20 |[MODIFICAR

1

Figura No. 76— Busqueda de Productos 2

9.3.3.3. MODIFICAR PRODUCTO

1.- Nos situamos en la LISTA DE PRODUCTOS, damos clic en el vinculo MODIFICAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 77)

LISTA DE PRODUCTOS:
# CATEGORIA NOMBRE PVP [[STOCK[MODIFICAR
1) ANTIFLAMATORIOS MENTOL 2.30 100 [|MODIFICAR
2 ANTIFLAMATORIOS IEUFRCOFENC 1.25 0 MODIFICAR
3 ANTIFLAMATORIOS KETOPROFENCO 1.10 0 MODIFICAR
4 ANTIFLAMATORIOS FLURBIPROFENC 1.10 0 MODIFICAR
S ANTIFLAMATORIOS NAPROXENC 1.45 0 MODIFICAR
6 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA 0.20 0 MODIFICAR
7 ANTIFLAMATORIOS CELECOXIE 0.15 0 MODIFICAR
8 ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA 0.58 0 MODIFICAR
S ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENC 0.60 0 MODIFICAR
10] ANTIFLAMATORICS ISONIXINA 1.05 0 MODIFICAR
1224567821011 12 13 14 Siguisgnte

Figura No. 77— Seleccion de Producto a Modificar
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2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 78)

MODIFICAR PRODUCTO
MODIFICAR PRODUCTO

Categoria: AMESTESICOE [=]
Mombre del Producto: MIGRACORIXINAXTASY
Precio de Venta: 7] i3] E

Stock del Produst =

Figura No. 78— Modificar Producto

REPORTES

1.- la seccién de REPORTES en la parte del menu de opciones realiza varios procesos
como: (Ver Figura No. 79)

&% PRINCIPAL

" REPORTE GEMERAL
REPORTE ANUAL
-

REPORTE MENSUAL

B rerorTEDWAG

. REPORTE PERSONALIZADD

Figura No. 79— Menu de Opciones de la Seccién Reportes

9.3.4. REPORTE GENERAL

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE GENERAL y escogemos el tipo de
reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si se escoge DEFINIR, después
presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 80)

Reporte General

Reporte: [PRODUCTOS MAS SOLICTADOS  [+] Cantidad: |10 REGISTROS [+|Hasta: Generar

REPORTE GENERAL SIMPLIFICADO 10 REGISTROS
20 REGISTROS
FROMOCIONES MAS SOLICITADOS TODOS
CLIENTES MAS FRECUENTES DEFINIR

Figura No. 80-Formulario de Generar Reportes General

Nota: El tipo de REPORTE GENERAL SIMPLIFICADO no es necesario escoger
cantidad y limite; Los otros reportes si es hecesario escoger la cantidad y si de esos se
escoge DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.
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2.- Se abrira un PDF con informacion del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo desde g se implementoé el sistema hasta el actual momento. (Ver Figura
No. 82)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE DATOS ESTADISTICOS
DE LA FARIVIACIA DE LA FARIVIACIA RO "
“7 BE AGOSTO 7 BE AGOSTO

REPORTE GENERAL DEL EMPLEADO REPORT AL DEY EAPLEADD
DATOS DEL EMPLEADO BATELBEARREE DY
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEOULA: 1313460433 NOMBIVE: AL AR RIVERA RARRY CEDULA: 1313490433

ANTIOAD |

HH

*
-
zz C
35

"

E P

L

GErEsiiRsBEsRiERLE

PRODUCTOS

Figura No. 81— Reportes Generales del Empleado

9.3.5. REPORTE ANUAL

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE ANUAL y escogemos el tipo de
reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si se escoge DEFINIR,; Después
presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 82)

GENERAR REPORTE ANUAL
REPORTE ANUAL

Aiio: [=]|Reporte: [] cantidad: Hasta: Generar

2014
2015
2016
2017

Figura No. 82—Formulario de Generar Reportes Anual

Nota: El tipo de REPORTE ANUAL SIMPLIFICADO no es necesario escoger cantidad
y limite; Los otros reportes si es necesario escoger la cantidad y si de esos se escoge
DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.
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2.- Se abrira un PDF con informacién del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en el afio que se desea. (Ver Figura No. 83)

SISIEIVIA DE PEDIDU OUNLINE
DE LA FARIVIACIA . y DATOS ESTADISTICOS
“7 BEAGOSTO a

5|
REPORTE ANUAL DEL EMPLEADO
13

DATOS DEL EMPLEADO
RASURY

NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA CEDULA: 1313490433

Figura No. 83— Reportes Anuales del Empleado

9.3.6. REPORTE MENSUAL

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE MENSUAL y escogemos los datos
necesarios para realizar el reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si se
escoge DEFINIR; Después presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 84)

GENERAR REPORTE MENSUAL
REPORTE MENSUAL

Afio: Mes: Reporte: Cantidad: Hasta:
[=] -] [] Generar
ENERO

FEBRERO
MARZOD
ABRIL
MAYO
JUNIO

JuLIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Figura No. 84—Formulario de Generar Reportes Anual

Nota: El tipo de REPORTE MENSUAL SIMPLIFICADO no es necesario escoger
cantidad y limite; Los otros reportes si es necesario escoger la cantidad y si de esos se
escoge DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.

2.- Se abrira un PDF con informacion del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en el mes del afio que se desea. (Ver Figura No. 85)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE DATOS ESTADISTICOS
DE LA FARIVIACIA DE LA FARMACIA PASTEL DE PRODUCTOS MAS SOLICITADOS
“7 BE AGOSTO ~7 DE AGOSTO”
REPORTE ANUAL DEL EMPLEADO
ANO: 2013 MES: ENERO. REPORTE MENSUAL DEL EMPLEADO 19
DATOS DEL EMPLEADD 'ANO: 2013 MES: ENERO
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313400433 DATOS DEL EMPLEADO
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY ‘CEDULA: 1313490433 i
DE PRODUCTOS MAS SOUICITADOS £
e 7 o
s T
s I " .
o W -
e[ v s %
¥ e biad L
= m EEEEE Ank ASPIR MISIV
cyToT cyToT ALPRO m EE
MENTO 0 PURGA

PRODUCTOS

Figura No. 85— Reportes Mensuales del Empleado
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9.3.7. REPORTE DIARIO

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE DIARIO y escogemos la fecha para
realizar el reporte, después presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 86)
GENERAR REPORTE DIARIO
REPORTE DIARIO

Escoja la Fecha:|2013-07-07 Ejm:2012-01-31
Julio 2013

lu Ma Mi Ju Vi Sa Do

1 2 = 4 3 5} 7

8 9| 10( 11| 12| 13|| 14
15| 16| 17| 18 19| 20| 21
22| 23| 24| 25| 26 27 28
29( 30| 31

Figura No. 86—Formulario de Reporte Diario

2.- Se abrira un PDF con informacion del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en la fecha que se desea. (Ver Figura No. 87)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARIVIACIA
“7 BE AGOGSTO”
REPORTE DIARIO
FECHA: 07 de JULIO del 2013
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433
PROI OSY IOCIONES

# DESCRIPCION CANTIDAD MONTO
1 ‘SINDOLANXTABx100MGx100 6 $360
2 puLcol 6 $6.00
5 oo o oot . it
; Sescrores : $ismd
5 SHAMPO O 4 $12.00
6 'DESODORANTE HOMBRE 3 $5.70
7 ASPIRINA CAJAX100 2 $0.50
8 EEEEE 2 $200
9 AAA 2 $134.00
10 ASPIRINA-EFERV TABXS00MGXS50 2 $280
1" VIAGRA PASTILLA AZUL 2 $10.40
,z coen CamEvipeR :
5 e : )
14 COMBO PREUCACION 2 $200
15 DOLOR DE CABEZA 2 $6.00
16 PRESERVATIVOS 2 $480
H OB - Sos0
5 e ereot bsoasats :
20 KETESSExTABx100MGx100 1 $040
21 FASTUM TABX325MGX200 1 $045
A peetovererd i B
5 ey ‘ v
25 ONSOUS 1 $as52
26 HIPOFISINA 1 $145
z e :
28 SYNTOCINON SPRAY NASAL 1 $560
29 SUGIRAN 1 $190
30 PROSTAGLANDINA E UPJHON 1 $354
31 PROPESS 1 $150
32 et ; e
34 CYTOTEC 1 $245
35 ALPROSTADIL PFIZER 1 $385
36 EE 1 $1.00
TOTAL $295.27

Figura No. 87— Reporte Diario del Empleado

9.3.8. REPORTE PERSONALIZADO

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE PERSONALIZADO y escogemos los
datos necesarios para realizar el reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si
se escoge DEFINIR; Después presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 88)

GENERAR REPORTE PERSONALIZADO
REPORTE PERSONALIZADO

Fecha Inicio:| Fjm:2012-01-31Fecha Fin: Ejm:2012-01-31
Reporte: Julio 2013 I: Hasta: Generar
Lu Ma Mi Ju Vi S3& Do
1 2 3 4 5 6 7
8 9| 10| 11| 12| 13| 14
15| 1e|| 17| 18 19| 20| 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

Figura No. 88—Formulario de Generar Personalizado
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Nota: El tipo de REPORTE PERSONALIZADO SIMPLIFICADO no es necesario
escoger cantidad y limite; Los otros reportes si es necesario escoger la cantidad y si
de esos se escoge DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.

2.- Se abrirda un PDF con informacion del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en el rango de las fechas seleccionadas. (Ver Figura No. 89)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARIMIACIA
“7 BDE AGOSTS”

REPORTE PERSONALIZADO DEL EMPLEADO
FECHA INICIO: 2013-07-01 FECHA FIN: 2013-07-31
DATOS DEL EMPLEADO
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433

PEDIDOS: s

[PRODUCTOS: $190.91
[PROMOCIONES: $110.36)
SUBTOTAL: $301.27]

ENVIOS: 50.50)

TOTAL: $301.77]

Figura No. 89— Reportes Personalizado del Empleado
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9.4. ADMINISTRAR
9.4.1. ADMINISTRAR CUENTA

La pagina Administrar Cuenta esta distribuida de la siguiente manera. (Ver Figura No.
90)

Usted a iniciado sesién como: raper i

ADMINISTRAR CUENTA

En esta seccion podra modificar su cuenta para el inicio de sesion en el sistema web

Generar Reporte de la Cuenta
DATOS DE LA CUENTA

Nombres:
Apellidos:
cédula:

Correo:

Genero:

Ciudad:
Direccién:

Fecha Nacimiento:
Teléfono
Convencional:
Teléfono Celular:
Subir Foto:

Ejm:2012-01-31

DATOS DEL USUARIO

Usuario: raper
Clave Actual:

Nueva Clave:
Confirmar Clave:

Actuatizc

Figura No. 90— Pdgina Administrar Cuenta

9.4.1.1. GENERAR REPORTE DE LA CUENTA

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta. Damos clic en el vinculo
GENERAR REPORTE DE LA CUENTA. (Ver Figura No. 91)

ADMINISTRAR CUENTA

En esta seccion podra modificar su cuenta para el inicio de sesion en el sistema web

Generar Reporte de la Cuenta

Figura No. 91— Generar Reporte de la Cuenta

2.- Una vez en la pagina administracion de cuenta. Damos clic en el vinculo
GENERAR REPORTE DE LA CUENTA. (Ver Figura No. 92)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARIVIACIA
7 DE AGOSTS

REPORTE DE LA CUENTA

DATOS DEL CLIENTE

CEDULA: 1313400433

NOMBRE: MAURO XAVIER
APELLIDO: RIVERA RASURY
SEXO: MASCULINO

CORREO: theraperrrr@hotmail.com
ClUDAD: CHONE- MANABI
TELEFONO: 0523600830

CELULAR: 0980987883
DIRECCION: 14 DE AGOSTO

F.NACIMIENTO:  1990-11-14

DATOS DE ACCESO AL SISTEMA
USUARIO: raper
CLAVE: 123

Figura No. 92— Generar Reporte de la Cuenta en PDF
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9.4.1.2. MODIFICAR DATOS DE LA CUENTA

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta, nos situamos en Datos de la
cuenta y cambiamos los datos que deseamos modificar. (Ver Figura No. 93)

r? F. Amcm7 DE Kc_uiu‘ P 7 E

- Ped Cada vez mis cerca de usted

..~HI§TORFA1 DE PEDIDO o‘,
Usted a i i6n como: raper

ADMINISTRAR CUENTA

En esta seccion podra modificar su cusnts para &l inicio de sesion =n e sistemsa web

Generar Reporte de la Cuenta
DATOS DE LA CUENTA-

Nombres: MAURO XAVIER

Apellidos: A RASURY
Cédula:
Correo: fthi @hotmail.com
Genero: W
Ciudad: c

Direccion: 14 DE AGOSTO
Fecha Nacimiento: t
Teléfono
Convencional:
Teléfono Celular:

Subir Foto: N
Act

Eim:2012-01-31

Figura No. 93— Modificar Datos de la Cuenta

2.- Después seleccionamos el boton actualizar- (Ver Figura No. 94)

Armalizar

Figura No. 94— Seleccionar el botdn para actualizar o modificar los datos

3.- Después aparecera un mensaje de alerta informando si los datos fueron
modificados. (Ver Figura No. 95)

Figura No. 95— Mensaje de Alerta de Modificacion

9.4.1.3. MODIFICAR USUARIO Y CLAVE

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta, nos situamos en Datos del usuario
y cambiamos los datos que deseamos modificar, luego damos clic en el botén
ACEPTAR. (Ver Figura No. 96)

DATOS DEL USUARIO

Usuario: raper
Clave Actual:

Nueva Clave:

Confirmar Clave:

Actualizar

Figura No. 96— Modlificar usuario y clave
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2.- Aparecerd un mensaje de alerta. Si esta correcta la operacion se mostrara DATOS
DEL CLIENTE MODIFICADOS CORRECTAMENTE caso contrario aparecera CLAVE
INCORRECTA. (Ver Figura No. 97)

Datos del Cliente Modificados Correctamente

Aceptar

Clave incorrecta

Figura No. 97— Mensajes de Alertas de Modificar Usuario

9.4.2. ADMINISTRAR GALERIA

Esta pagina distribuida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 98)

*Administrar Galeria Usted a iniciado sesién como: MAURO il
ADMINISTRACION DE LA GALERIA
En esta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar) los albumes de imagenes de la seccion de galeria del sitio web

INSERTAR NUEVO ALBUM

NUEVO ALBUMN
Nombre del Albam: Guardar
LISTA GENERAL DE ALBUMES
BUSQUEDA DE ALI
Buscar por Nombra: bussat

Se encontraren 2 registros con |2 bisqueda \er Todos

LISTA DE ALBUME!

=T NOMBRE DEL ALBUM | MODIFICAR || ELIMINAR |
1 DOCTORES I MODIFICAR | ELIMINAR |
21 Carnaval 2013 I MODIFICAR | ELIMINAR |

© i 2013. por la 7 de 5
Direccion: Calle 7 de Agosto entre Salinas y Sucre  Telf: [+593){05)2360083

Figura No. 98— Pdgina principal de administracidon de galeria.
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9.4.2.1. NUEVO ALBUM

1.-En esta seccion podemos crear un nuevo album para asi controlar la pagina. (Ver
Figura No. 99)

ADMINISTRACION DE LA GALERIA
En esta seccién podra gestienar [insertar, eliminar, medificar) les albumes de imagenes de |z seccion de galeria del sitio web
INSERTAR NUEVO ALBUM
NUEVO ALBUNM

Nombre del Albdm: Guardar

Figura No. 99— Insertar un nuevo dlbum.

9.4.2.2. BUSCAR ALBUM

En esta seccion encontramos la lista de los 4lbumes que se encuentran, permitiendo
hacer busquedas de los mismos. (Ver Figura No. 100)

LISTA GENERAL DE ALBUMES
BUSQUEDA DE ALBUMES

Buscar por Nombre: buscar
Se encontraron 2 registros con la bisqueda Ver Todos

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 100— Busqueday lista de los dlbumes.

1.-teniendo la lista de los albumes podemos hacer busquedas por nombres de los
mismos encontrando los que se encuentren con el mismo nombre. (Ver Figura No.
101)

LISTA GENERAL DE ALBUMES
BUSQUEDA DE ALBUMES

Buscar por Nombre: buscar
Se encontraron 2 registros con la blsqueda Ver Todos

Figura No. 101— Buscar dlbumes.

2.-En la siguiente tabla encontraremos la lista general de los albumes que se
encuentran registrados. (Ver Figura No. 102)

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR
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Figura No. 102- Lista de los dlbumes.

9.4.2.3. MODIFICAR ALBUM

1.- Nos situamos en la LISTA DE ALBUMES, damos clic en el vinculo MODIFICAR de
la categoria deseada. (Ver Figura No. 103)

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 103- Lista de los dlbumes, modificar.

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 104)

*Administrar Galeria > Administrar Albtm Usted a iniciado sesi6n como: MAURO

ADMINISTRACION DE ALBUM

Enbesta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar) las imagenes de los albumes de |z seccion de galeria del sitio
wel
ALBUM-

Nombre del Albam:DOCTORES Modificar

Figura No. 104— Modificar Album.

9.4.2.3.1. NUEVA IMAGEN

1.-Nos ubicamos en el formulario de NUEVA FOTOGRAFIA, seleccionamos el archivo
en el formulario y presionamos en GUARDAR. (Ver Figura No. 105)

INSERTAR FOTOGRAFIA

NUEV & FOTOGRAFIA

Ingresar Imagen: | Sekeccionar archive | No =2 ha ssleccionado ningln archivo

Guarder

Figura No. 105- Insertar imagen.



9.4.2.3.2.

ELIMINAR IMAGEN
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1.- En el formulario IMAGENES, damos clic en ELIMINAR y se elimina la imagen del
album. (Ver Figura No. 106)

IMAGENES

~ IMAGENES

Figura No. 106—- Eliminar imdgenes.

9.4.2.4. ELIMINAR ALBUM

1.- Nos situamos en la LISTA DE ALBUMES, damos clic en el vinculo ELIMINAR de la
categoria deseada. (Ver Figura No. 107)

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 107- Lista de los dlbumes, eliminar.

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara el album
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accion. (Ver Figura No. 108)

Figura No. 108— Mensaje de Confirmacion de Eliminacion

;Esta seguro que desea eliminar el registro?

o




9.4.3. ADMINISTRAR NOTICIAS

Esta pagina distribuida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 109)

Usted a iniciado sesi6én como: MAURO
ADMINISTRACION DE NOTICIAS

En esta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar) noticias e informacion referente 2 la farmacia

INSERTAR NOTICIA

INUEVA NOTICIA

Titulo de la Noticia:
Descripcion de la Noticia:

Guardar

Imagen de la Noticia: archivo| No se

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
BUSQUEDA DE NOTICIAS

Buscar por Titulo: puscat
Se encontraron 3 registros con |2 bisqueda Var Todos

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR | ELIMINAR

1 Esquinas para Minusvalidos 013-05-2 MODIFICAR || ELIMINAR

2 Entrega de |a Pastilla Anticonceptiva 013-05-1 MODIFICAR ][ ELIMINAR

3 Nueva Imagen y la Confianza de Siempre 013-01-1, MODIFICAR || ELIMINAR
1

Figura No. 109— Pdgina de administrar noticias y opciones

NUEVA NOTICIA

1.-En esta seccion podemos crear una nueva noticia. (Ver Figura No. 110)

INSERTAR NOTICIA

HUEVA NOTICIA

Titulo de la Noticia:
Descripcion de la Noticia:

Imagen de la Noticia: Seleccionar archive | Mo == ha szleccionado ninglin archive

Guardar

Figura No. 110- Insertar una nueva noticia.

9.4.3.1. BUSCAR NOTICIA

En esta seccion encontramos la lista general de las noticias que se encuentran,
permitiendo hacer busquedas de los mismos. (Ver Figura No. 111)

LISTA GENERAL DE LAS HOTICIAS

BUSQUEDA DE NOTICIAS

Buscar por Titula: buscar
e encontraren 2 registros con la bisqueda War Todos

LISTA DE NOTICIAS

# TITULD FECHA MODIFICAR || ELIMINAR
1 Esquinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR | ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR | ELIMINAR
3 Mueva Imagen v la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR | ELIMINAR

i

143




144

Figura No. 111- Insertar una nueva noticia.
1.-teniendo la lista de las noticias podemos hacer blsquedas por nombres de las
mismos encontrando todos los registros que se encuentren. (Ver Figura No. 112)

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
EUSQUEDA DE HOTICIAS

Buscar por Titula: buscar
Se encontraron 2 registros con la blisqueda Yer Tadas

Figura No. 112— Buscar Noticias.

2.-En la siguiente tabla encontraremos la lista general de las noticias que se
encuentran registrados. (Ver Figura No. 113)

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR| ELIMINAR
1 E=quinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR || ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR || ELIMINAR
3 Nueva Imagen v la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR || ELIMINAR

i

Figura No. 113— Lista de las noticias.

9.4.3.2. MODIFICAR NOTICIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE LAS NOTICIAS, damos clic en el vinculo
MODIFICAR de la categoria deseada. (Ver Figura No. 114)

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR | ELIMINAR
1 Esquinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR ELIMINAR
E] Nueva Imagen vy la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR ELIMINAR

1

Figura No. 114— Lista de las noticias, modificar.

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 115)

MODIFICAR NOTICIA
MODIFICAR NOTICIA

Titulo de la Noticia: Esquinas para Minusv,
El GAD de Chone pusc en A
Descripcion de la Noticia: marcha el proyecte para ¥

eneficio de la ciudad y ¢

Imagen de la Noticia: Seleccionar archivo | Mo se ha seleccicnado ningln archivol

Figura No. 115— Modificar Noticia.
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9.4.3.3. ELIMINAR NOTICIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE LAS NOTICIAS, damos clic en el vinculo ELIMINAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 116)

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR | ELIMINAR

1 Esquinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR ELIMINAR

2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR ELIMINAR

E] Nueva Imagen vy la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR ELIMINAR
1

Figura No. 116— Lista de los dlbumes, eliminar.

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara la noticia
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accién. (Ver Figura No. 117)

;Esta seguro que desea eliminar el registro?

Aceptar Cancelar

Figura No. 117- Mensaje de Confirmacién de Eliminacidn

9.4.4. ADMINISTRAR SERVICIOS

Esta pagina distribuida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 118)

rnmcmvnnxgﬁiﬁ“" -
*‘gm ontine T i ) : '..e‘

®

“Administrar Servicios Usted a iniciado sesién como: MAURO il
ADMINISTRACION DE SERVICIOS
En esta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar] servicio ofrecidos por la farmacia
INSERTAR SERVICIOS
NUEVO SERVICIO

Nombre del Servicio:

Descripcién del Servicio:
4
Imagen del Servicio: Seieccionar archivo] No se ha sslsccionsdo ningin srchive

Guasdas

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
BUSQUEDA DE SERVICIOS

[Buscar por Titulo: el
Se encontraron 2 registros con la bizquada Var Todos

LISTA DE SERVICIOS-

# TITULO |_ DESCRIPCION MDD[F[CAE [ELTMINAR
1

SERVICIO [[El servicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente
DE PEDIDO [relizar sus compras desde su hogar. Este servicio es solo| MODIFICAR | ELIMINAR
ONLINE

ara la ciudad de Chone

[l servicio de Flanificacion Familiar (FLANIFAM) brinds
PLANIFAM [servicio a la comunidad en general con respecto a todo |a| MODIFICAR | ELIMINAR
lplanificacien familiar
1

~

Figura No. 118— Insertar un nuevo servicio.



9.4.4.1. NUEVO SERVICIO

1.-En esta seccion podemos crear un nuevo servicio. (Ver Figura No. 119)

INSERTAR SERVICIOS
HUEVO SERVICIO

Mombre del Servicio:

Descripcion del Servicio:
4
Imagen del Servicio: Seleccionar archive | Mo s2 ha seleccionado ningln archive

=]
&
3

Guardsr

Figura No. 119- Insertar un nuevo servicio.

9.4.4.2. BUSCAR SERVICIO

En esta seccion encontramos la lista general de los servicios que se encuentran,

permitiendo hacer blsquedas de los mismos. (Ver Figura No. 120)

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
BUSQUEDA DE SERVICIOS

Buscar por Titulo: buscar
Se encontraron 2 registros con la blsqueda Ver Todos

LISTA DE SERVICIOS

= TituLo DESCRIPCION MODIFICAR[ELIMINAR|

SERVICIO DE [El servicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a relizar sus|
1 PEDIDO compras desde su hogar. Este servicio es solo para la ciudad de| MODIFICAR
ONLINE Chone

ELIMINAR

5 PLANIFAM El servicio de Planificacion Familiar (PLANIFAM) brinda servicio a la

comunidad en general con respecto a todo la planificacion familiar e

ELIMINAR

1

Figura No. 120- Lista de los servicios.

1.-Teniendo la lista de los servicios podemos hacer busquedas por nombres de las

mismos encontrando todos los registros que se encuentren. (Ver Figura No. 121)

BUSQUEDA DE SERVICIOS
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Buscar por Titulo: buscar
Se encontraron 2 registros con la busqueda Ver Todos

Figura No. 121- Buscar Servicio.

2.-En la siguiente tabla encontraremos la lista general de los servicios que se

encuentran registrados. (Ver Figura No. 122)

LISTA DE SERVICIOS

# TiTULO DESCRIPCION [MODIFICAR[ELIMINAR]

SERWICIO ([El =ervicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a

1 || DE PEDIDC |relizar sus compras desde =u hogar. Este =servicio es =solo|| MODIFICAR| ELIMINAR

OMNLIMNE para la ciudad de Chone

El ser_’uicio de Planificacion Familiar (PLANIFAM) brinda

2 PLAMNIFAM |servicio a la comunidad en general con respecto a todo la|MODIFICAR| ELIMINAR

planificacion familiar

1

Figura No. 122- Lista de los servicios.
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9.4.4.3. MODIFICAR SERVICIO

1.- Nos situamos en la LISTA DE LOS SERVICIOS, damos clic en el vinculo
MODIFICAR de la categoria deseada. (Ver Figura No. 123)

LISTA DE SERWVICIOS

# TITULO DESCRIPCION [MoDIFICAR[ELIMINAR]
SERWVICICO |[El =ervicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a
1 || DE PEDIDCQO |relizar sus compras desde =u hogar. Este =erwvicio es solo|| MODIFICAR| ELIMINAR
COMLIMNE para la ciudad de Chone

El servicic de Planificacion Familiar (PLANIFAM) brinda
2 PLAMNIFAM (|servicio a la comunidad en general con respecto a todo la| MODIFICAR || ELIMIMNAR
planificacion familiar

1

Figura No. 123— Lista de servicios, modificar.

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 124)

MODIFICAR SERVICIOS
MODIFICAR SERVICIO

Nombre del Servicio: SERVICIO DE PEDIDO

El servicio de pedido ~ R
Descripcion del Servicio:cnline, brinda la e

facilidad al cliente a - | PED'DO
Imagen del Servicio: Seleccionar archivo | Mo s& ha seleccionado ningdn archivo % ONLINE

Guardar

Figura No. 124— Modificar Noticia.

ELIMINAR NOTICIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE LAS NOTICIAS, damos clic en el vinculo ELIMINAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 125)

LISTA DE SERVICIOS

# TiTULO DESCRIPCION [MODIFICAR[ELIMINAR]
SERWICIO ([El =ervicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a
1 || DE PEDIDCQO |relizar sus compras desde =u hogar. Este =erwvicio es solo|| MODIFICAR| ELIMINAR
OMNLIMNE para la ciudad de Chone

El =ervicic de Planificacion Familiar (PLAMIFAM) brinda
2 FLAMNIFAM |=ervicio a la comunidad en general con respecto a todo la||MODIFICAR| ELIMINAR
planificacion familiar

1

Figura No. 125— Lista de los servicios, eliminar.

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara el
servicio caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accion. (Ver Figura
No. 126)

¢+ Esta seguro que desea eliminar el registro?
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Figura No. 126— Mensaje de Confirmacion de Eliminacion

9.5. FINALIZAR SESION

1.- Seleccionamos en la barra de menu el vinculo SALIR. (Ver Figura No. 127)

P —

'O

i ! $ noresos [ | rerortes L) AommisTRAR R

Figura No. 127- Finalizar Sesion o Salir

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR cerrara la sesion
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accion. (Ver Figura No. 128)

4 Esta seguro que desea salir?

Figura No. 128— Mensaje de Confirmacion de Cerrar Sesion o Salir

3- Aparecera un mensaje de alerta informando g se A FINALIZADO LA SESION. (Ver
Figura No. 129)

A finalizado correctamente la sesion

Figura No. 129— Mensaje de Alerta de Finalizar
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10. USUARIO TIPO ADMINISTRADOR

10.1. ACCEDER AL SISTEMA

1. Una vez en el Sitio Web de la Farmacia 7 de Agosto. Nos ubicamos en el formulario

de Inicio de Sesion, (Ver Figura No. 130)

I‘ Farmacia 7 de Agosto x
& C' [ localhost:81/F
| Club de Desarrollo ... @& Chatroulette

sto/3/index.php

ararchivos & slider gratis W] The Walking Dead O

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

BIENVENIDOS
Les damos la bienvenida a esta nueva pagina, que nace con la idea de servir a la
comunidad en general. lisuatioz
Contraseiia:
Ingresar

NOTICIAS
Esquinas para Minusvalidos

Leer mas.>>>>

Entrega de la Pastilla

Figura No. 130- Sitio Web de la Farmacia 7 de Agosto

Sistema de Pedido Online, Y

2. Ingresamos el usuario y contrasefia de ingreso al
seleccionamos el boton de Ingresar. (Ver Figura No. 131)

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE

Usuario: user
CDntrageﬁa: T
Ingresar

Figura No. 131- Formulario de Ingreso al Sistema de Pedido

3. Aparecera un mensaje de Bienvenido al Sistema. (Ver Figura No. 132)

Bienvenido al Sistema de Pedido Online

de la Farmacia 7 de Agosto

Figura No. 132— Mensaje de Bienvenido al Sistema

4. Aparecera la el Sistema de Pedido. (Ver Figura No. 133)
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FARMACIA 7 DE AGO.

B -
dos online Cadavumiseercadeus{«l

;:.‘3. PRINCIPAL $ INGRESOS “ REPORTES OQADMINISTRAR § SALIR

*Principal \isted a micado sesion comto: MAURO MM
DESPACHO DE PEDIDOS
# ||[PEDIDO FECHA HORA | TOTAL ESTADO VER PEDIDO PROCESAR PEDIDO
1 0062 2013-07-18 |[15:13:16| 13.30|| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER El Procesar Pedido
2 0061 2013-07-17 |[23:17:44 9.10| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER E] Procesar Pedido
3 0060 2013-07-17 |[20:49:56 9.70| EN ESPERA VER PEDIDO ATENDER B Procesar Pedido
1

Figura No. 133 — Pantalla Inicial del Sistema de Pedido Online

10.2. PRINCIPAL DEL SISTEMA

1.- La pagina principal del administrador se encuentra distribuida de la siguiente
manera: (Ver Figura No. 134)

FARMACIA 7 maw —

Cada vez mis cerca de usted
S————

M RerorTEs

*Principal Usted

% PRINCIPAL

PEDIDOS EN ESPERA DE PROCESAR

# [PEDIDO| FECHA HORA || TOTAL | ES o DIDO
1 | o088 | 2013-07-20 [07:40:17] _ 20.00] E RA EDIDO
2 | 0087 | 2013-07-20 [07:39:53 11.85 E RA EDIDO

0086 | 2013-07-20 [07:39:37] 1535 E RA EDIDO
4 | 0085 | 2013-07-20 |07:39:09] _ 30.29] EN RA DIDO

0084 | 2013-07-20 [07:38:55 11.75] EN RA DIDO
6 | 0083 | 2013-07-20 [07:38:32 7.60 E RA DIDO
7 | o082 | 2013-07-20 |07:33:55| _ 38.90 E RA DIDO
8 0081 2013-07-20 [07:33:40] 37.75] E RA EDIDO
9 0080 2013-07-20 [07:33:15] 22.09 Ei RA EDIDO
0 0079 | 2013-07-20 07:32:59] 51,10 EN ESPERA EDIDO
1] oo7s | 2013-07-20 07:32:4 30.10[ EN ESPERA DIDO
2| 0077 | 2013-07-20 |07:32:2 10.60] EN ESPERA VER PEDIDO
3| 0076 | 2013-07-20 [07:31:1 45.16] EN ESPERA VER PEDIDO
4| 0075 | 2013-07-20 |07:30:4 20.54] EN ESPERA VER PEDIDO
5| 0074 | 2013-07-20 07:30:1 45.10[ EN ESPERA VER PEDIDO
6| 0073 | 2013-07-20 07:29:5 29.47| EN ESPERA VER PEDIDO
17 | 0072 | 2013-07-20 |07:29:09) 7.25| EN ESPERA VER PEDIDO
18 | 0071 | 2013-07-20 |07:28:47] 18.85| EN ESPERA VER PEDIDO
19 | 0070 | 2013-07-20 |07:28:23 4.33| EN ESPERA VER PEDIDO
0 angg n12-07-20 In7-17:4 q anl EN EFSPER ER PEDINO.

Figura No. 134— Pantalla Inicial del Administrador



10.2.1. VER PEDIDOS EN ESPERA
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1.- Nos situamos en la lista de PEDIDOS EN ESPERA, aparecen los pedidos que se
encuentra en espera damos clic en el vinculo VER PEDIDO que deseamos consultar.

(Ver Figura No. 135)

PEDIDOS EN ESPERA DE PROCESAR

PEDIDO FECHA HORA

TOTAL ESTADO

VER PEDIDO

0088 2013-07-20 |07:40:17)

20.00| EN ESPERA

VER PEDIDO

0087 2013-07-20 ||07:39:53

11.85] EN ESPERA

0086 2013-07-20 |07:39:37

15.35] EN ESPERA

VER PEDIDO

0085 2013-07-20 |07:39:09

30.29] EN ESPERA

VER PEDIDO

0084 2013-07-20 |07:38:55

11.75] EN ESPERA

ER PEDIDO

0083 2013-07-20 |07:38:32

7.60] EN ESPERA

ER PEDIDO

0082 2013-07-20 |07:33:55)

38.90] EN ESPERA

ER PEDIDO

0081 2013-07-20 |07:33:40

37.75| EN ESPERA

ER PEDIDO

w (oo |~ a o flas o] ina [l H

0080 2013-07-20 |07:33:15

22.09| EN ESPERA

ER PEDIDO

10 0079 2013-07-20 |07:32:59

51.10| EN ESPERA

VER PEDIDO

11 0078 2013-07-20 |[07:32:45

30.10] EN ESPERA

VER PEDIDO

12 0077 2013-07-20 |07:32:26

10.60| EN ESPERA

ER PEDIDO

13 0076 2013-07-20 |07:31:16

45.16] EN ESPERA

VER PEDIDO

14 0075 2013-07-20 |07:30:46

20.54] EN ESPERA

VER PEDIDO

15 0074 2013-07-20 |07:30:15

45.10| EN ESPERA

ER PEDIDO

16 0073 2013-07-20 |07:29:55

29.47| EN ESPERA

ER PEDIDO

17 0072 2013-07-20 |07:29:09

7.25| EN ESPERA

VER PEDIDO

18 0071 2013-07-20 |07:28:47

18.85| EN ESPERA

ER PEDIDO

19 0070 2013-07-20 |07:28:23

4.33] EN ESPERA

ER PEDIDO

20 NNAY 2013-07-20 IN7-17-49)

9 anl En FSPERA

VER PEDINO

Figura No. 135— Ver Pedidos en Espera de Procesar

2- Se abrira una pestafa nueva que mostrara un reporte en PDF del pedido

seleccionado (Ver Figura No. 136)

SISTEIVIA DE PEDIDO OINLINE

DE LA FARIVIACIA
~7 DE AGOSTOD”
REPORTE DE PEDIDOS
DATOS DEL PEDIDO

CLIENTE: XAVIER RIVERA CEDULA: 1312055633
TELEFONO: CELULAR: 0994654564
DIRECCION: CALLE MERCEDES PEDIDO: #0088
# DESCRIPCION PVP_|CANTIDAD | TOTAL
1 |NOREBOX TABX30MGX20 $0.56 1 $0.56
2 |CITALOPRAM JBE 600ML $450 1 $4.50|
3 |VISPRING CAJAX500MGX50 $14.20 1 $14.20
4 |NOREBOX CAJAX30MGX20 $0.15 1 $0.15]
5 |VISPRING TABX500MGX50 $0.24 1 $0.24
6 | TRANILCIPROMINA TABEOMGX70 $0.25 1 $0.25]
SUBTOTAL $19.90
COSTO DE ENVIO $0.10]
TOTAL $ 20.00

Figura No. 136— Reporte del Pedido a Procesar

10.3. INGRESOS

1.- la seccion de INGRESOS en la parte del menua de opciones realiza varios procesos

como: (Ver Figura No. 137)
FARMACIA 7 DE AGOSTO

S

&% PRINCIPAL ‘ ¥ INGRESOS Ml RePORTES

INGRESOS.

*Principal Usted a iniciado sesion como: admin &

PROMOCION

? CATEGORIA PS EN ESPERA DE PROCESAR

VER PEDIDO

[# |[PEDIDO| FECHA PRODUCTO ESTADO |
L1 ][ ocoss | 2013-07- ponESs——— OO| EN ESPERA |

VER PEDIDO

2 oos7 | 2013-07- 85| _EN ESPERA |

VER PEDIDO

Figura No. 137— Ment de Opciones de la Seccidn Ingresos



10.3.1. PROMOCION

1.- La pagina de promociones esta dividido de la siguiente manera. (Ver Figura No.
138)

NUEVA PROMOCION

Nombre de la
Promocion:

Detalle de la Promocién:

Precio de la Promocién: o P 4
Stock de la Promocién:
Imagen de la Promocion: (Sassonsr awhiva) No se sigé archive

LISTA GENERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCIGH

LISTA DE PROMOCIONES

IMG NOMBRE L_PvP | STOCK | ACTIVAR | MODIFICAR
| B COMBO PREUCACION 1.00 0 & il
o) COMBO PHARMATON 2.60 0 O

COMBO PROTEX 2.00 0 ]

GUARDAR CAMEIOS

Figura No. 138— Pagina de Promociones

10.3.1.1. NUEVA PROMOCION

1.- Nos situamos en el formulario de Nueva Promocion, completamos los datos a
ingresar y presionamos el boton GUARDAR. (Ver Figura No. 139)

INGRESAR NUEVA PROMOCION

En esta seccidn podra insertar, desactivar, modificar promocienes efrecidas poerla farmacia

HUEVA PROMOCION

Nombre de la
Promocidn:

Detalle de la Promocian:

Precio de la Promocion: ] .o E
Stock de la Promocion:
Imagen de la Promocion: No se eligié archivo

Guardar

Figura No. 139— Nueva Promocion

152
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10.3.1.2. BUSCAR PROMOCION

1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE PROMOCION vy escribimos en
campo la promocién que deseamos encontrar. (Ver Figura No. 140)

LISTA GEMERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCION

Buscar por Mombre de Promacidn:

Se encentraren 29 registros con la busqueda Wer Todes

LISTA DE PROMOCIONES

IMG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR MODIFICAR
E COMBOC PREUCACION 1.00 0 MODIFICAR
_"‘ COMEBO PHARMATON 2.60 0 [ MODIFICAR
| &%= COMBQ PROTEX 2.00 0 MODIFICAR

GUARDAR CAMBIOS

1

Figura No. 140- Busqueda de Promociones

2.- Conforme se escriba ira apareciendo en tiempo real los resultados de la basqueda
en la LISTA DE PROMOCIONES. (Ver Figura No. 141)

LISTA GEMERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCION

Buscar por Mombre de Promocicon: [COMBO FRE
Se encontraron 29 registros con la busqueda Wer Todos

LISTA DE PROMOCIONES

MG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR | MODIFICAR
1] COMBO PREUCACION 1.00 0 MODIFICAR
GUARDAR CAMBIOS

1

Figura No. 141- Busqueda de Promociones

10.3.1.3. MODIFICAR PROMOCION

1- Buscamos la promocion que deseamos modificar, damos clic en el vinculo de
modificar de la promocion deseada. (Ver Figura No. 142)

LISTA GEMERAL DE LAS PROMOCIONES
BUSQUEDA DE PROMOCION

Buscar por Mombre de Promocicon: [COMBO FRE
Se encontraron 29 registros con la busqueda Wer Todos

LISTA DE PROMOCIONES

MG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR | MODIFICAR
1] COMBO PREUCACION 1.00 0 MODIFICAR

GUARDAR CAMBIOE

1




Figura No. 142- Seleccionar Promocion a Modificar

154

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver

Figura No. 143)
MODIFICAR PROMOCION

MODIFICAR PROMOCION

HMombre de la Promocion: COMBO PREUCACICH
1 CAJA DE CONDOWE® + 1 PASTILLA DEL DIA DESETEZ

Detalle de la Promocion:

Precio de la Promocion: 1 o E

Stock de la Promocidn: V]

Imagen de la Promocion: No se eligié archivo
Guardss

Figura No. 143— Modificar Promocion

10.3.1.4. ACTIVAR O DESACTIVAR PROMOCIONES

1.- Nos situamos en la LISTA DE PROMOCIONES y marcamos o desmarcamos la o
las casillas de verificaciones, luego presionamos el boton GUARDAR CAMBIOS. (Ver

Figura No. 144)

LISTA DE PROMOCIONES:

IMG NOMBRE PVP STOCK ACTIVAR | MODIFICAR
B CEPILLO MAS HILO DENTAL 1.50 &0 MODIFICAR
ﬁ COMEO COLOR 4.00 0 MODIFICAR
_m PANALES + PANITOS HUMEDOS 3.00 0 MODIFICAR
I COMBEO ESCOLAR 32.00 0 MODIFICAR
E SHAMPO O 3.00 0 MODIFICAR
; DESODORANTES 3.00 0 MODIFICAR
] CREMAS 5.50 0 [l MODIFICAR
I COLONIAS DE BEBE 3.50 0 [l MODIFICAR
; COLONIAS DE BEBE 3.50 0 MODIFICAR
| & TOALLAS TENA 7.20 0 MODIFICAR

GUARDAR CAMBIOS
1 2 3 Siguisnts

Figura No. 144- Activar o Desactivar Promociones




10.3.2. CATEGORIA
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1.- La pagina de categorias estéa dividida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 145)

*Categoria

En esta seccién podra insertar, eliminar, modificar los grupos categorias de productos ofrecidos por la farmacia

INGRESAR CATEGORIA

Usted a iniciado sesién como:

INSERTAR CATEGORIA

Nombre de la Categoria:
Guardar

URO

Buscar por Nombre:

LISTA DE CATEGORIAS

LISTA GENERAL DE LAS CATEGORIAS
BUSQUEDA DE CATEGORIAS:

Se encontraron 14 registros con la bisqueda V=r Todos

# NOMBRE MODIFICAR
ANALGESICOS MODIFICAR
ANESTESICOS MODIF R
ANTIARRITMICOS MODIFICAR
4 ANTIBIOTICOS M
5 ANTIDEPRESIVO M
6 ANTIEPILEPTICOS i
7 ANTIFLAMATORIOS MOD
8 ANTIMALARICOS MODIFICAR
S ANTIVIRALES MODIFICAR
10 COMESTICOS MODIFICAR

Figura No. 145— Pdgina Categoria

1 2 Siguiente

10.3.2.1. NUEVA CATEGORIA

1.- Nos ubicamos en el formulario de INGRESAR CATEGORIA, ingresamos los datos

en el formulario y presionamos en GUARDAR. (Ver Figura No. 146)

En esta seccidn podra insertar, eliminar, modificar los grupes categerias de productes ofrecides por la farmacia

INGRESAR CATEGORIA

INSERTAR CATEGORIA

Hombre de la Categoria:

Guardar

Figura No. 146— Nueva Categoria

10.3.2.2. BUSCAR CATEGORIA

1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE CATEGORIAS, escribimos la

categoria deseada. (Ver Figura No. 147)

Buscar por Nombre:

BUSQUEDA DE CATEGORIAS

Se encontraren 14 registros con I bisqueda Ver Todos

LISTA DE CATEGORIAS-

Figura No. 147- Busqueda de Categorias

# NOMERE MODIFICAR
1 ANALGESICOS MODIFICAR
2 ANESTESICOS MODIFICAR
3 ANTIARRITMICOS MODIFICAR
4 ANTIBIOTICOS MODIFICAR
5 ANTIDEPRESIVO MODIFICAR
6 ANTIEPILEPTICCS MODIFICAR
7 ANTIFLAMATORIOS MODIFICAR
8 ANTIMALARICOS MODIFICAR
9 ANTIVIRALES MODIFICAR
10 COMESTICOS MODIFICAR
1 Z Siguisnts
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2.- Autométicamente y en tiempo real ird apareciendo la busqueda deseada. (Ver
Figura No. 148)

BUSQUEDA DE CATEGORIAS

Buscar por Nombre: (iNTIE |

Se encontraron 14 registros con la busqueda Wer Todos

LISTA DE CATEGORIAS

# HNOMERE MODIFICAR
1 ANTIBIOTICOS MODIFICAR
1

Figura No. 148— Busqueda de Categorias 2

10.3.2.3. MODIFICAR CATEGORIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE CATEGORIAS, damos clic en el vinculo MODIFICAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 149)

BUSQUEDA DE CATEGORIAS

Buscar por Nombre:

Se encontraron 14 registros con |z busqueda Mer Tadas

LISTA DE CATEGORIAS:
# NOMERE MODIFICAR
1 ANALGESICOS MODIFICAR
2 ANESTESICOS MODIFICAR
3 ANTIARRITMICOS MODIFICAR
4 ANTIBIOTICOS MODIFICAR
5 ANTIDEPRESIVO MODIFICAR
6 ANTIEPILEPTICOS MODIFICAR
7 ANTIFLAMATORIOS MODIFICAR
8 ANTIMALARICOS MODIFICAR
9 ANTIVIRALES MODIFICAR
10 COMESTICOS MODIFICAR

12 Siguiente

Figura No. 149- Seleccion de Categoria a Modificar

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 150)
MODIFICAR CATEGORIA
ODIFICAR CATEGORIA

Hombre de la

. AMALGESICOS
Categoria: =

Guardar

Figura No. 150- Modificar Categoria
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10.3.3. PRODUCTO

1. La pagina de productos esta dividido de la siguiente manera. (Ver Figura No. 151)

*Productos Usted a iniciade sesién como: admin £

INSERTAR PRODUCTO

En ests seccién padra insertar, climinar, madificer los productas ofrecides por la farmacia

PRODUCTO-

Categoria: -

Nombre del Producto:

Precio de Venta: g B
{Buardat

LISTA GENERAL DE LOS PRODUCTOS

Formulario de Bdsqueda de Product

Buscar por Nembre del Producta:
|Se encontraron 140 registros con la busqueda Var

PRODUCTOS
Lista General de Producto:

CATEGORIA NOMBRE PVP
ANTIFLAMATORIOS MENTOL CHINO 0.5
ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA CAIAX100 .25
ANTIFLAMATORIOS IBUPROFEND TABXZ00MGX100 .25
ANTIFLAMATORIOS TBUPROFEND GOTX40MGX30ML 15
ANTIFLAMATORIOS IEUPROFENO TABX400MGX100 .35
ANTIFLAMATORIOS NAPROXEM TABX500MGX20 KRO .45
ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA TABX325MGX200 0.
ANTIFLAMATORIOS CELECOXIB TABX325MGX200 0.15
ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA CAIAX325MGX200 2

10 ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENOGOTX7.5MGX15ML 2 DIFICAR

1225567851011 1213 14 siguiente

Figura No. 151— Nuevo Producto

10.3.3.1. NUEVO PRODUCTO

1.- Nos ubicamos en el formulario de INGRESAR PRODUCTO, ingresamos los datos
en el formulario y presionamos en GUARDAR. (Ver Figura No. 152)

INSERTAR PRODUCTO

En esta seccion podra insertar, eliminar, medificar los productes ofrecides por la farmacia

INGRESAR PRODUCTO:

Categoria: [=]
Mombre del Producto:

Precio de Venta: 2 g
Stock del Producto:

Guardar

Figura No. 152— Nuevo Producto



10.3.3.2. BUSCAR PRODUCTO

1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE PRODUCTO, escribimos el

producto deseado. (Ver Figura No. 153)

Formulario de Busqueda de Product

Buscar por Nombre del Producto:

buscar

Se encontraron 140 registros con la busqueda Ver Todos

Figura No. 153— Busqueda de Productos

2.- Automaticamente y en tiempo real ira apareciendo la blisqueda deseada. (Ver

Figura No. 154)

Buscar por Nombre del Producto:
Se encontraron 140 registros con la busqueda Ver Todos

LISTA GENERAL DE LOS PRODUCTOS

Formulario de Busqueda de Product

buscar

PRODUCTOS
Lista General de Product:
# CATEGORIA NOMBRE PVP MODIFICAR|ELIMINAR|
1 ANTIFLAMATORIOS MENTOL CHINO 0.5 MODIFICAR | ELIMINAR
2 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA CAJAX100 5.25 MODIFICAR || ELIMINAR
3 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO TABX200MGX100 1.25 MODIFICAR || ELIMINAR
4 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO GOTX40MGX30ML 2.15 MODIFICAR || ELIMINAR
5 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO TABX400MGX100 1.35 MODIFICAR | ELIMINAR
6 ANTIFLAMATORIOS NAPROXEN TABX500MGX20 KRO 1.45 MODIFICAR || ELIMINAR
7 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA TABX325MGX200 0.2 MODIFICAR | ELIMINAR
s} ANTIFLAMATORIOS CELECOXIB TABX325MGX200 0.15 MODIFICAR || ELIMINAR
9 ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA CAJAX325MGX200 s MODIFICAR || ELIMINAR
10| ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENOGOTX7.5MGX15ML 2.6 MODIFICAR || ELIMINAR

Figura No. 154— Busqueda de Productos 2

10.3.3.3. MODIFICAR PRODUCTO

1.- Nos situamos en la LISTA DE PRODUCTOS, damos clic en el vinculo MODIFICAR

de la categoria deseada. (Ver Figura No. 155)

PRODUCTOS
Lista General de Product
#* CATEGORIA NOMBRE PVP MODIFICAR|ELIMINAR
1 ANTIFLAMATORIOS MENTOL CHINO 0.5 MODIFICAR | ELIMINAR
2 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA CAJAX100 5.25 MODIFICAR | ELIMINAR
3 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO TABX200MGX100 1.25 MODIFICAR || ELIMINAR
4 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO GOTX40MGX30ML 2.15 MODIFICAR || ELIMINAR
5 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO TABX400MGX100 1.35 MODIFICAR || ELIMINAR
6 ANTIFLAMATORIOS NAPROXEN TABX500MGX20 KRO 1.45 MODIFICAR || ELIMINAR
7 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA TABX325MGX200 0.2 MODIFICAR || ELIMINAR
8 ANTIFLAMATORIOS CELECOXIB TABX325MGX200 0.15 MODIFICAR || ELIMINAR
e ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA CAJAX325MGX200 7.3 MODIFICAR || ELIMINAR
10| ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENOGOTX7.5MGX15ML 2.6 MODIFICAR || ELIMINAR
1224567891011 12 13 14 Siguiente

Figura No.

155- Seleccion de Producto a Modificar
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2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver

Figura No. 156)

MODIFICAR PRODUCTO
MODIFICAR PRODUCTO

Categoria: AMESTEEICOE
Mombre del Producto:
Precio de Venta: 7] i3]

Stock del Producto: [20
Guardsr

[=]

MIGRADORIXIMAXTAS)

Figura No. 156— Modificar Producto

10.3.3.4. ELIMINAR PRODUCTO

1.- Nos situamos en la LISTA DE PRODUCTOS, damos clic en el vinculo ELIMINAR

de la categoria deseada. (Ver Figura No. 157)

PRODUCTOS
Lista General de Productc
# CATEGORIA NOMBRE PVP IMODIFICAR|ELIMINAR|
1 ANTIFLAMATORIOS MENTOL CHINO 0.5 MODIFICAR || ELIMINAR
2 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA CAIAX100 5.25 MODIFICAR || ELIMINAR
3 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO TABX200MGX100 1.25 MODIFICAR || ELIMINAR
4 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO GOTX40MGX30ML 2.15 MODIFICAR || ELIMINAR
5 ANTIFLAMATORIOS IBUPROFENO TABX400MGX100 1.35 MODIFICAR || ELIMINAR
6 ANTIFLAMATORIOS NAPROXEN TABX500MGX20 KRO 1.45 MODIFICAR || ELIMINAR
7 ANTIFLAMATORIOS ASPIRINA TABX325MGX200 0.2 MODIFICAR || ELIMINAR
8 ANTIFLAMATORIOS CELECOXIB TABX325MGX200 0.15 MODIFICAR || ELIMINAR
9 ANTIFLAMATORIOS INDOMETACINA CAJAX325MGX200 o5 MODIFICAR || ELIMINAR
10 ANTIFLAMATORIOS BUTIBUFENOGOTX7.5MGX15ML 2.6 MODIFICAR || ELIMINAR
1234567891011 12 13 14 Siguiente

Figura No. 157- Eliminar Producto

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara el
producto caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accioén. (Ver Figura

No. 158)

;E=td zeguro que desea eliminar el registro?

Aceptar Cancelar

Figura No. 158— Mensaje de Confirmacion de Eliminacion
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10.4. REPORTES

1.- la seccién de REPORTES en la parte del menua de opciones realiza varios procesos
como: (Ver Figura No. 159)

&% PRINCIPAL {

REPORTE GENERAL
REPORTE ANUAL

REPORTE MEMSUAL

B rerorTEDWRID

B r=roaTE PERSONALEADO

Figura No. 159— Ment de Opciones de la Seccién Reportes

10.4.1. REPORTE GENERAL

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE GENERAL y escogemos el tipo de
reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si se escoge DEFINIR, después
presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 160)

Reporte General

Reporte: |PRODUCTOS MAS SOLICITADOS  [+| Cantidad: | 10 REGISTROS [+ Hasta: (Genanzr

REPORTE GENERAL SIMPLIFICADO 10 REGISTROS
20 REGISTROS

FROMOCIONES MAS SOLICITADOS TODOS
CLIENTES MAS FRECUENTES DEFINIR

Figura No. 160—Formulario de Generar Reportes General

Nota: El tipo de REPORTE GENERAL SIMPLIFICADO no es necesario escoger
cantidad y limite; Los otros reportes si es hecesario escoger la cantidad y si de esos se
escoge DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.

2.- Se abrira un PDF con informacién del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo desde g se implementoé el sistema hasta el actual momento. (Ver Figura
No. 161)

PASTEL DE CLIENTES MAS FRECUENTES
SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARIMACIA
7 BE AGOSTS”

REPORTE GENERAL

o] o
(e
|
o

sat

Figura No. 161— Reportes Generales del Empleado
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REPORTE ANUAL

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE ANUAL y escogemos el tipo de
reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si se escoge DEFINIR,; Después
presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 162)

GENERAR REPORTE ANUAL

REPORTE ANUAL

Aiio: [-]Reporte: [~] Cantidad: Hasta: Generar

2014
2015
2016
2017

Figura No. 162—Formulario de Generar Reportes Anual

Nota: El tipo de REPORTE ANUAL SIMPLIFICADO no es necesario escoger cantidad
y limite; Los otros reportes si es necesario escoger la cantidad y si de esos se escoge
DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.

2.- Se abrira un PDF con informacién del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en el afio que se desea. (Ver Figura No. 163)

SISIEIVIA DE PEDIDU UNLINE
DE LA FARIVIACIA DATOS ESTADISTICOS

“7 BE AGOSTO” 0 P

:

REPORTE ANUAL DEL EMPLEADO
ANO: 2013

DATOS DEL EMPLEADO
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433

= 36%

uuuuuuu S1901)
[PROMOCIONES. s1103|

susToTAL: s0127

:

:

=
o . -
TOTAL: $301.77| - :'&

™ %
m MIGRA m SINDO m ASPR EEEEE
- KETES FASTU

PRODUCTOS

Figura No. 163— Reportes Anuales del Empleado

10.4.2. REPORTE MENSUAL

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE MENSUAL y escogemos los datos
necesarios para realizar el reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si se
escoge DEFINIR; Después presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 164)

GENERAR REPORTE MENSUAL
REPORTE MENSUAL

Afio: Mes: Reporte: Cantidad: Hasta:
E E E Generar
ENERO

MARZO
ABRIL

MAYO

JUMIO

JULID
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE



Figura No. 164—-Formulario de Generar Reportes Anual
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Nota: El tipo de REPORTE MENSUAL SIMPLIFICADO no es necesario escoger
cantidad y limite; Los otros reportes si es necesario escoger la cantidad y si de esos se
escoge DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.

2.- Se abrira un PDF con informacion del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en el mes del afio que se desea. (Ver Figura No. 165)

SISTEMA DE PEDIDO ONLINE SISTEIMIA DE PEDIDO ONLINE SISTEMA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARMACIA DE LA FARIMIACIA DE LA FARMACIA
“7 BE AGOSTO” “7 BE AGOSTO” 7 BE ABGBRSE
REPORTE ANUAL DEL EMPLEADO REPORTE ANUAL DEL EMPLEADO E
/ANO: 2013 MES: ENERO /ANO: 2013 MES: ENERO
DATOS DEL EMPLEADO 'DATOS DEL EMPLEADO REPORTE MENSUAL DEL EMPLEADO
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433 NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433 ANO: 2013 MES: ENERO
DATOS DEL EMPLEADO
PEDIDOS: 1 [FD00S: NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433
PROOUCTOS $152.78) |PRODUCTOS: $1s7s|
; rrowcoes = 7 PRODUCTO____[CANTIOD|
o P i s T “azE T
owos. T [ewvis. W) 2 ™ 2 $13400
= r—r ToTAL [ 3 ASPIRINA-EFERY TABXSOOMGXS0 2 5280
4 1 $4a0
5 CYTOTEC 1 $245
L) CYTOTEC 1 $245
7 ALPROSTADA PFZER 1 $385
L} 113 1 $100
N y X TOTAL 78278

Figura No. 165— Reportes Mensuales del Empleado

10.4.3. REPORTE DIARIO

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE DIARIO y escogemos la fecha para

realizar el reporte, después presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 166)
GENERAR REPORTE DIARIO

REPORTE DIARIO

Escoja la Fecha:|2013-07-07

Lu

15
22
29

Figura No. 166—Formulario de Reporte Diario

Ma

16
23
30

Ejm:2012-01-31
Julie 2013
Mi Ju Vi Sa Do
3 4 5 6 7
10( 11| 12| 13| 14
17| 18 19| 20| 21

24| 25| 26| 27| 28
alil
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2.- Se abrira un PDF con informacién del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en la fecha que se desea. (Ver Figura No. 167)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE PASTEL DI CLIENTES 1A FRECUENTES
DE LA FARIVIACIA
“7 BE AGOSTOS”
REPORTE DIARIO
FECHA: 07 de JULIO del 2013
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433 L00% 0%
PRODUCTOS Y PROMOCIONES

] DESCRIPCION CANTIDAD| __MONTO
1 SINDOLANXTABX100MGK100 & | §360
2 DULCOLA 6 $600
3 COLONIAS DE BEBE 4 $14.00
4 DESODORANTES 4 $12.00
s SHAMPO O 4 $1200
6 DESODORANTE HOMERE 3 $570 W ORVER m 123F m 456
7 ASPIRINA CAJAX100 2 5050
s eeeee 2 $200
o AAA 2 $134.00
10 ASPIRINA-EFERV TABXS00MGX50 2 $280
1 VIAGRA PASTILLA AZUL 2 $1040
2 COMBO COLGATE KINDER 2 $646
13 COMBO DULCOLAX PERLAS 2 $1660 0
u COMBO PREUCACION 2 $200 E; 3
15 DOLOR DE CABEZA 2 $6.00 70
1 PRESERVATIVOS 2 480 65
7 TOALLAS TENA 2 $1440 60
18 NAPROXENOXTABx100MGx100 1 $060 23
18 KETOPROFENOXTABX100MGx100 1 s0.70 20
20 KETESSEXTABX100MGX100 1 5040 45
2 FASTUM TABX3251GX200 1 $045 40
2 ATERPINXTABX100MGX100 1 5030 33
2 DOLFEMINXTABX100MGX100 1 5090 3¢
24 FENTANILO 1 s480 20
25 onsous 1 s452 1 5
» HPOFISINA s s1as i
2 OCITOCINABIOL h s140 5
2 SYNTOCINON SPRAY NASAL 1 $560 0 e —
29 suGl 1 $190 PEDIDOS
30 PROSTAGLANDINA E UPJHON 1 s354
31 PROPESS 1 $150
2 MISIVE 1 saz0
33 cYToTEC 1 $245
3 cyToTEC 1 $245
35 ALPROSTADIL PFIZER 1 $385
% 7 $1.00

TOTAL 329527

Figura No. 167—- Reporte Diario del Empleado

10.4.4. REPORTE PERSONALIZADO

1.- Nos ubicamos en el formulario de REPORTE PERSONALIZADO y escogemos los
datos necesarios para realizar el reporte, la cantidad y se define el limite del reporte si
se escoge DEFINIR; Después presionamos el boton GENERAR (Ver Figura No. 168)

GENERAR REPORTE PERSONALIZADO
REPORTE PERSONALIZADO
Fecha Inicio:| Ejm:2012-01-31Fecha Fin: Ejm:2012-01-31
Reporte: Julio 2013 I: Hasta: Generar
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do

1 2| 3 4 5 [ 7

8 9|10 11 12| 13| 14
15| 1e|| 17| 18 19| 20| 21
22| 23| 24| 25| 26| 27| 28
29| 30|| 31

Figura No. 168—Formulario de Generar Personalizado
Nota: El tipo de REPORTE PERSONALIZADO SIMPLIFICADO no es necesario

escoger cantidad y limite; Los otros reportes si es necesario escoger la cantidad y si
de esos se escoge DEFINIR es obligatorio definir un limite en el campo HASTA.
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2.- Se abrira un PDF con informacion del rendimiento y procesos que el empleado ha
llevado a cabo en el rango de las fechas seleccionados. (Ver Figura No. 169)

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARIVIACIA
“7 BE AGGSTS”

REPORTE PERSONALIZADO DEL EMPLEADO
FECHA INICIO: 2013-07-01 FECHA FIN: 2013-07-31

DATOS DEL EMPLEADO
NOMBRE: MAURO XAVIER RIVERA RASURY CEDULA: 1313490433
PEDIDOS: s
[PRODUCTOS: $190.91
$110.36)
SUBTOTAL: $301.27]
ENvios: 50.50)
TOTAL: $301.77]

WS Ao~
NSRS RS SRS

PEDIDOS

Figura No. 169— Reportes Personalizado del Empleado
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10.5. ADMINISTRAR

10.5.1. ADMINISTRAR CUENTA
La pagina Administrar Cuenta esta distribuida de la siguiente manera. (Ver Figura No.
170)

Mvunicmdguuq/; =

idos on 1 = - -
”\.'Q PRINCIPAL | ; INGRESOS T‘ REPORTES OJADI“.HINVSTRAR X SALIR -

*Administrar Cuenta Usted a iniciado sesion como: admin &

ADMINISTRAR CUENTA DEL SUPER ADMINISTRADOR

En esta seccién podra modificar el usuario y la clave del superadministrador del sistema web. El superadministrador es el usuario
con todos los privilegios(derechos a Modificar, Eliminar, Ingresar, Reportes) del sistema

\MODIFICAR SUPERADMIN
Usuario: admin
Clave Actual:
Nueva Clave:

Confirmar Clave:
Guardar

Figura No. 170- Pdgina Administrar Cuenta

10.5.1.1. MODIFICAR CUENTA

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta. Podemos modificar la cuenta
Superadmin. (Ver Figura No. 171)

ODIFICAR SUPERADMIN

Usuario: admin

Clave Actual:

Nueva Clave:

Confirmar Clave:
Guardar

Figura No. 171— Modificar Cuenta SuperAdmin

2.- Aparecera un mensaje de mostrando que ha sido MODIFICADO correctamente
(Ver Figura No. 172)

SuperAdmin Modificade Correctamente

Figura No. 172— mensaje modificado



166

10.5.1.2. MODIFICAR DATOS DE LA CUENTA

1.- Una vez en la pagina administracion de cuenta, nos situamos en Datos de la
cuenta y cambiamos los datos que deseamos modificar. (Ver Figura No. 173)

*Administrar Empleados Usted a iniciado sesi6on como: admin &

ADMINISTRAR CUENTAS
En esta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar) las cuentas de los empleados para el inicio de sesion en el
sistema web
NUEVO EMPLEADO
Usuario:
Crear Clave:

Confirmar Clave:
Guardat

LISTA GENERAL DE LOS EMPLEADOS
BUSQUEDA DE EMPLEADOS

Buscar por Nombre o Apellido puscai
'Se encontraron 3 registros con la busqueda Var T

LISTA DE EMPLEADOS

# NOMBRES CEDULA || FOTO |REPORTE[MODIFICAR[ELIMINAR|
imagen

1 456 erika 0 o VER ODIFICAR | ELIMINAR
disponible

imagen
no
disponible

RIVERA RASURY MAURO XAVIER 1313490;33“’ VER [|MODIFICAR| ELIMINAR

Figura No. 173— Modificar Datos de la Cuenta

123 FABIAN 0

10.5.1.3. INGRESO DE EMPLEADO

1.- Una vez en la pagina administracién de cuenta, nos situamos en Datos del usuario
y cambiamos los datos que deseamos modificar, luego damos clic en el botén
ACEPTAR. (Ver Figura No. 174)

NUEVO EMPLEADO

Usuario: admin

Crear Clave:

Confirmar Clave:|-{| Clave no coinciden
Guardar

Figura No. 174—Ingreso de usuario y clave.

10.5.1.4. BUSCAR EMPLEADOS
1.- Nos situamos en el formulario de BUSQUEDA DE EMPLEADO, escribimos el
nombre deseado. (Ver Figura No. 175)

BUSQUEDA DE EMPLEADOS

Buscar por Nombre o Apelido: buscar
Se encontraron 3 registros con la bisqueda Ver Todos

Figura No. 175- Busqueda de Empleado



2.- Autométicamente y en tiempo real ira apareciendo la busqueda deseada. (Ver

Figura No. 176)

BUSQUEDA DE EMPLEADOS

Buscar por Nombre o Apellido:

buscar

Se encontraron 3 registros con la busqueda Ver Todos

LISTA DE EMPLEADOS

1

# NOMBRES CEDULA FOTO |[REPORTE[MODIFICAR[ELIMINAR
imagen

1 456 erika 0 no VER MODIFICAR || ELIMINAR
disponible
imagen

2 123 FABIAN 0 no VER MODIFICAR || ELIMINAR
disponible

3 RIVERA RASURY MAURO XAVIER 1313490433 ﬂ‘ VER MODIFICAR || ELIMINAR

Figura No. 176— Busqueda de Empleado.

10.5.1.5. VER REPORTE

1.- Nos situamos en la LISTA DE EMPLEADOS, damos clic en el vinculo VER
EMPLEADO de la categoria deseada. (Ver Figura No. 177)

[LISTA DE EMPLEADOS

# NOMBRES CEDULA FOTO |REPORTEMODIFICARELIMINAR|
imagen

1 456 erika 0 no VER MODIFICAR (| ELIMINAR
disponible
imagen

2 123 FABIAN 0 no VER MODIFICAR (| ELIMINAR
disponible

3 RIVERA RASURY MAURO XAVIER 1313490433 VER MODIFICAR | ELIMINAR

1

Figura No. 177-Seleccion del Empleado a ver Reporte

2.- Podemos ver el reporte en PDF.

FARMACIA 7 DE AGOSTO"

REPORTE INDIVIDUAL DEL PERSONAL

CEDULA:
NOMBRE:
APELLIDOS:
SEXO:
CORREO:
CIUDAD:
TELEFONO:
CELULAR:
DIRECCION:

F. NAGIMIENTO:

DATOS DEL EMPLEADO

1313490433
MAURO XAVIER

RIVERA RASURY
MASCULINOG
theraperrrr@hotmail.com
CHONE

0523600830

0989987883

14 DE AGOSTO
1990-11-14

DATOS DE ACCESO AL SISTEMA
USUARIO: MAURO
CLAVE: 123

Fecha: Sabado, 20 de Julio del 2013

Figura No. 178— Seleccion del Empleado a ver Reporte

SISTEIVIA DE PEDIDO ONLINE
DE LA FARIVIACTIA
7 DE AGGSTS

167
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10.5.1.6. MODIFICAR EMPLEADO

1.- Nos situamos en la LISTA DE EMPLEADOS, damos clic en el vinculo MODIFICAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 179)

[LISTA DE EMPLEADOS

# NOMBRES CEDULA FOTO |REPORTE MODIFICAR_I ELIMINAR
imagen

1 456 erika 0 no VER MODIFICAR (| ELIMINAR
disponible

imagen
no
disponible

3 RIVERA RASURY MAURO XAVIER 1313490433m‘

Figura No. 179- Seleccion del empleado a Modificar

<
m
s

2 123 FABIAN 0 MODIFICAR (| ELIMINAR

<
]
o

MODIFICAR || ELIMINAR

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver

Figura No. 180)
MODIFICAR EMPLEADO
MODIFICAR EMPLEADQ

Usuario: erika

Nueva Clave:

Confirmar Clave:
Guardar

Figura No. 180— Modificar Empleado

10.5.1.7. ELIMINAR EMPLEADO

1.- Nos situamos en la LISTA DE EMPLEADO, damos clic en el vinculo ELIMINAR de
la categoria deseada. (Ver Figura No. 181)

LISTA DE EMPLEADOS

# NOMBRES CEDULA FOTO |REPORTE MODIFICARJ ELIMINAR]
imagen
1 456 erika 0 ER MODIFICAR || ELIMINAR

no
disponible

imagen
no
disponible

3 RIVERA RASURY MAURO XAVIER 1313490433N

Figura No. 181— Eliminar Empleado

<
m
Pl

2 123 FABIAN 0 MODIFICAR || ELIMINAR

<
i
Pl

MODIFICAR | ELIMINAR
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2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara el
empleado caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accién. (Ver Figura
No. 182)

;E=ta =eguro que desea eliminar el registro?

o

Figura No. 182— Mensaje de Confirmacion de Eliminacion

10.5.2. ADMINISTRAR GALERIA

Esta pagina distribuida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 183)

i i “ RN
|

*Administrar Galeria Usted a iniciado sesién como: admin &

ADMINISTRACION DE LA GALERIA

En esta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar) los albumes de imagenes de la seccion de galeria del sitio web

INSERTAR NUEVO ALBUM

NUEVO ALBUM
Nombre del Albam: Guardar
LISTA GENERAL DE ALBUMES
‘BUSQUEDA DE ALBUMES-
Buscar por Nombre: buscat

‘Se encontraron 2 registros con la busqueda Ver Todos

|LISTA GENERAL DE ALBUMES:

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ‘ ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 183— Pdgina principal de administracion de galeria.

10.5.2.1. NUEVO ALBUM

1.-en esta seccion podemos crear un nuevo algun para asi controlar la pagina. (Ver
Figura No. 184)

ADMINISTRACION DE LA GALERIA
En esta seccién podra gestienar [insertar, eliminar, medificar) les albumes de imagenes de |z seccion de galeria del sitio web
INSERTAR NUEVO ALBUM
MUEVO ALBUN

Nombre del Albdam: Guardar

Figura No. 184— Insertar un nuevo dlbum.



10.5.2.2. BUSCAR ALBUM
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En esta seccidn encontramos la lista de los dlbumes que se encuentran, permitiendo

hacer busquedas de los mismos. (Ver Figura No. 185)

LISTA GENERAL DE ALBUMES
BUSQUEDA DE ALBUMES

Buscar por Nombre: buscar
Se encontraron 2 registros con la bisqueda Ver Todos

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 185— Busqueday lista de los dlbumes.

1.-teniendo la lista de los albumes podemos hacer busquedas por nombres de los

mismos encontrando los que se encuentren con el mismo nombre. (Ver Figura No.

186)

LISTA GENERAL DE ALBUMES
BUSQUEDA DE ALBUMES

Buscar por Nombre: buscar
Se encontraron 2 registros con la busgueda Yer Todos

Figura No. 186— Buscar dlbumes.

2.-En la siguiente tabla encontraremos la lista general de los albumes que se

encuentran registrados. (Ver Figura No. 187)

LISTA DE ALEUMES
NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 187— Lista de los dlbumes.

10.5.2.3. MODIFICAR ALBUM

1.- Nos situamos en la LISTA DE ALBUMES, damos clic en el vinculo MODIFICAR de

la categoria deseada. (Ver Figura No. 188)

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELIMINAR
1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR
2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR

Figura No. 188- Lista de los dlbumes, modificar.
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2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 189)

*Administrar Galeria = Administrar Albim Usted a iniciado sesi6n como: MAURO
ADMINISTRACION DE ALBUM

En estz seccién podra gestionar (insertar, eliminar, modificar) las imagenes de los albumes de |z seccion de galeria del sitio

ALBUM

Nombre del Albam:DOCTORES Modificar ‘

Figura No. 189— Modificar Album.

10.5.2.3.1. NUEVA IMAGEN

1.-Nos ubicamos en el formulario de NUEVA FOTOGRAFIA, seleccionamos el archivo
en el formulario y presionamos en GUARDAR. (Ver Figura No. 190)

INSERTAR FOTOGRAFIA
NUEV & FOTOGRAFIA

Ingresar Imagen: | Seleccionar archivo | No =2 ha sslecoionado n ngiin archive

Guarder

Figura No. 190— Insertar imagen.

10.5.2.3.2. ELIMINAR IMAGEN

1.- En el formulario IMAGENES, damos clic en ELIMINAR y se elimina la imagen del
album. (Ver Figura No. 191)

IMAGENES—

# IMAGENES OPCION

ELIMINAR

i1
1 ",i-( z ELIMINAR
) B }17

Figura No. 191— Eliminar imdgenes.
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10.5.2.4. ELIMINAR ALBUM

1.- Nos situamos en la LISTA DE ALBUMES, damos clic en el vinculo ELIMINAR de la
categoria deseada. (Ver Figura No. 192)

LISTA DE ALBUMES

# NOMBRE DEL ALBUM MODIFICAR ELTMINAR

1 DOCTORES MODIFICAR ELIMINAR

2 Carnaval 2013 MODIFICAR ELIMINAR
1

Figura No. 192— Lista de los dlbumes, eliminar.

2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara el album
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accién. (Ver Figura No. 193)

;E=ta =egure que desea eliminar el registro?

Aceptar Cancelar

Figura No. 193— Mensaje de Confirmacion de Eliminacion

10.5.3. ADMINISTRAR NOTICIAS

Esta pagina distribuida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 194)

Usted a iniciado sesién como: MAURO ill}

ADMINISTRACION DE NOTICIAS
En esta seccién podra gestionar (insertar. eliminar, modificar) noticias = informacion referente a la farmacia
INSERTAR NOTICIA
NUEVA NOTICIA

6n de la Noticia:

Titulo de la Noticia:

Sichive] No se ha selecoionado ningln archivo
Guardar
LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
‘BUSQUEDA DE NOTIC
|Buscar por Titulo Buseat
‘Se encontraron 3 registros con la bisqueda Var Todos
|LISTA DE NOTICIAS =
3 TITULO FECHA MODIFICAR NAR
1 Esquinas para Minusva lidos 2013-05-22 A
2 Entrega de Is Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16
3 Nueva Imagen y Ia Confianza de Siempre 2013-01-16
1

Figura No. 194— P4gina de noticias y opciones



10.5.3.1. NUEVO NOTICIA

1.-En esta seccion podemos crear una nueva noticia. (Ver Figura No. 195)

INSERTAR NOTICIA

NUEWA NOTICIA

Titulo de la Noticia:
Descripcién de la Noticia:

Imagen de la Noticia: Selecoionar archivo | No == ha selecoionade ningln archive

Guardar

Figura No. 195- Insertar una nueva noticia.

10.5.3.2. BUSCAR NOTICIA

En esta seccién encontramos la lista general de las noticias que se encuentran,
permitiendo hacer busquedas de los mismos. (Ver Figura No. 196)

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
BEUSQUEDA DE NOTICIAS

Buscar per Titula: buscar
Se encentraren 2 registros con la bisqueda Wer Todas

LISTA DE HOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR | ELIMINAR
1 Esguinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR | ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR | ELIMINAR
3 Mueva Imagen v la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR | ELIMINAR

1

Figura No. 196— Insertar una nueva noticia.

1.-teniendo la lista de las noticias podemos hacer blsquedas por nombres de las
mismos encontrando todos los registros que se encuentren. (Ver Figura No. 197)

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS

BUSQUEDA DE HOTICIAS

Buscar par Titula: buscar
Se encontraron 2 registros con la blisqueda Yer Tadas

Figura No. 197— Buscar Noticias.

173
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2.-En la siguiente tabla encontraremos la lista general de las noticias que se
encuentran registrados. (Ver Figura No. 198)

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR| ELIMINAR
1 E=quinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR || ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR || ELIMINAR
3 Nueva Imagen v la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR || ELIMINAR

i

Figura No. 198— Lista de las noticias.

10.5.3.3. MODIFICAR NOTICIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE LAS NOTICIAS, damos clic en el vinculo
MODIFICAR de la categoria deseada. (Ver Figura No. 199)

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR | ELIMINAR
1 Esquinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR ELIMINAR
E] Nueva Imagen vy la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR ELIMINAR

1

Figura No. 199— Lista de las noticias, modificar.

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 200)

MODIFICAR NOTICIA
MODIFICAR NOTICIA

Titulo de la Noticia: Esguinas pars Minusw
El SAD de Thone pusc =n
Descripcion de la Noticia: mazcha =1 proyectc paza M
beneficic de la ciudad y
Imagen de la Noticia: Seleccionser archive | Mo se hs seleccionade ningln archivol
ol
Guardar

Figura No. 200— Modificar Noticia.

10.5.3.4. ELIMINAR NOTICIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE LAS NOTICIAS, damos clic en el vinculo ELIMINAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 201)

LISTA DE NOTICIAS

# TITULO FECHA MODIFICAR | ELIMINAR
1 Esquinas para Minusvalidos 2013-05-22 MODIFICAR ELIMINAR
2 Entrega de la Pastilla Anticonceptiva 2013-05-16 MODIFICAR ELIMINAR
3 Nueva Imagen v la Confianza de Siempre 2013-01-16 MODIFICAR ELIMINAR

1

Figura No. 201— Lista de los dlbumes, eliminar.
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2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara la noticia
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accién. (Ver Figura No. 202)

;E=ta seguro gue desea eliminar el registro?

Figura No. 202— Mensaje de Confirmacion de Eliminacion

10.5.4. ADMINISTRAR SERVICIOS

Esta pagina distribuida de la siguiente manera: (Ver Figura No. 203)

* FARMACIA 7 DE AG

Mvu-ﬁe.ea;l_c-“l >
A

*Administrar Servicios Usted a iniciado sesién como: admin &

ADMINISTRACION DE SERVICIOS
En esta seccién podra gestionar (insertar, eliminar, medificar) servicio ofrecidos por la farmacia
INSERTAR SERVICIOS
NUEVO SERVICIO

Nombre del Servicio:
Descripcién del Servicio:
4
Imagen del Servicio: Seleccionar srchivo | No se ha seleccionado ningln archive
Guardaf

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
BUSQUEDA DE SERVICIOS-

Buscar por Titulo: Buscst
'Se encontraron 2 registros con la bisqueda Ver Todos

Lista General de Productos—

# ][ TImuio [ DESCRIPCION [MODIFICAR[ELIMINAR]
SERVICIO DE’Q servicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente al

I

I

i

PEDIDO elizar sus compras desde su hogar. Este servicio es solo para)| MODIFICAR || ELIMINAR
ONLINE _|la ciudad de Chone

[ET servicio de Planificacion Familiar (PLANIFAM) brinda servicio 3
la comunidad en general con respecto a todo la planificacion| MODIFICAR || ELIMINAR
amiliar

1

N}

PLANIFAM

Figura No. 203— Insertar un nuevo servicio.

10.5.4.1. NUEVO SERVICIO
1.-En esta seccion podemos crear un nuevo servicio. (Ver Figura No. 204)

INSERTAR SERVICIOS
HUEV'O SERVICIO

MNombre del Servicio:

Descripcion del Servicio:
e
Imagen del Servicio: Seleccionar archivo | Mo s=

Guardar

Figura No. 204— Insertar un nuevo servicio.
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10.5.4.2. BUSCAR SERVICIO

En esta seccién encontramos la lista general de los servicios que se encuentran,
permitiendo hacer busquedas de los mismos. (Ver Figura No. 205)

LISTA GENERAL DE LAS NOTICIAS
BUSQUEDA DE SERVICIOS

Buscar por Titulo: buscar
Se encontraron 2 registros con la busqueda Ver Todos

LISTA DE SERVICIOS

# TiTULO DESCRIPCION MODIFICAR|[ELIMINAR|
SERVICIO DE [El servicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a relizar sus|
1 PEDIDO compras desde su hogar. Este servicio es solo para la ciudad de| MODIFICAR | ELIMINAR
OMNLINE Chone

El servicio de Planificacion Familiar {(PLANIFAM) brinda servicio a la
comunidad en general con respecto a todo la planificacion familiar
1

2 PLANIFAM MODIFICAR | ELIMINAR

Figura No. 205— Lista de los servicios.

1.-teniendo la lista de los servicios podemos hacer busquedas por nombres de las
mismos encontrando todos los registros que se encuentren. (Ver Figura No. 206)

BUSQUEDA DE SERVICIOS

Buscar por Titulo: puscar
Se encontraron 2 registros con la blsqueda Ver Todos

Figura No. 206— Buscar Servicio.

2.-En la siguiente tabla encontraremos la lista general de los servicios que se
encuentran registrados. (Ver Figura No. 207)

LISTA DE SERVICIOS

# TITULO DESCRIPCION MODIFICAR[ELIMINARI
SERWVICIC |El servicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a
1 || DE PEDIDC ([relizar =us compras desde =u hogar. Este servicio es solo| MODIFICAR|| ELIMINAR
OMLIMNE para la ciudad de Chone

El =servicio de Planificacion Familiar (PLAMIFAM) brinda
2 PLAMIFAM |servicio a la comunidad en general con respecto a todo la|| MODIFICAR (| ELIMIMNAR
planificacion familiar

i

Figura No. 207- Lista de los servicios.
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10.5.4.3. MODIFICAR SERVICIO

1.- Nos situamos en la LISTA DE LOS SERVICIOS, damos clic en el vinculo
MODIFICAR de la categoria deseada. (Ver Figura No. 208)

LISTA DE SERVICIOS-

# TiTULO DESCRIPCION [MODIFICAR[ELIMINAR]
SERWICIO ([El =ervicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a
1 || DE PEDIDC |relizar sus compras desde =u hogar. Este =servicio es =solo|| MODIFICAR| ELIMINAR
OMNLIMNE para la ciudad de Chone

El =ervicic de Planificacion Familiar (PLAMIFAM) brinda
2 PLAMNIFAM |servicio a la comunidad en general con respecto a todo la|MODIFICAR| ELIMINAR
planificacion familiar

1

Figura No. 208— Lista de servicios, modificar.

2.- Modificamos los datos que deseemos y presionamos el boton GUARDAR. (Ver
Figura No. 209)

MODIFICAR SERVICIOS
MODIFICAR SERVICIO

Nombre del Servicio: SERVICIO DE PEDIDO

El serwvicio de pedido ~
Descripcion del Servicio:jenline, brinda la v

facilidad al cliente a - PED'DO
Imagen del Servicio: Seleccionar archivo | Mo se ha seleccionado ninglin archivo ONLINE

Guardar

Figura No. 209— Modificar Noticia.

10.5.4.4. ELIMINAR NOTICIA

1.- Nos situamos en la LISTA DE LAS NOTICIAS, damos clic en el vinculo ELIMINAR
de la categoria deseada. (Ver Figura No. 210)

LISTA DE SERVICIOS-

# TITULD DESCRIPCION MODIFICAR[ELIMINAR]
SERWICIO ([El =ervicio de pedido online, brinda la facilidad al cliente a
1 || DE PEDIDO |relizar sus compras desde =u hogar. Este =servicio es solo|| MODIFICAR| ELIMINAR
OMNLIMNE para la ciudad de Chone

El =ervicic de Planificacion Familiar (PLAMIFAM) brinda
2 PLAMNIFAM |servicio a la comunidad en general con respecto a todo la|| MODIFICAR| ELIMINAR
planificacion familiar

1

Figura No. 210- Lista de los servicios, eliminar.
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2.- Aparecera un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR se eliminara el
servicio caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accion. (Ver Figura
No. 211)

iEsta seguro gue desea eliminar el registro?

Figura No. 211- Mensaje de Confirmacion de Eliminacion

10.6. FINALIZAR SESION

1.- Seleccionamos en la barra de menu el vinculo SALIR. (Ver Figura No. 212)

eI F e e

r FARMACIA 7 DE AGOSTO

w s princiPAL @ woresos | reportes L) AomimisTRAR (R

Figura No. 212- Finalizar Sesion o Salir

2.- Aparecerd un mensaje de confirmacion si escoge ACEPTAR cerrara la sesion
caso contrario si escoge CANCELAR no realiza ninguna accion. (Ver Figura No. 213)

¢ Estd seguro que desea salir?

Figura No. 213— Mensaje de Confirmacion de Cerrar Sesion o Salir

3- Aparecera un mensaje de alerta informando g se A FINALIZADO LA SESION. (Ver
Figura No. 214)

A finalizado correctamente la sesion

Aceptar

Figura No. 214— Mensaje de Alerta de Finalizar
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