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RESUMEN

Esta investigacion se realizo con el fin de evaluar los riesgos ergonémicos en las
actividades laborales de los trabajadores de la empresa “APRONAM S.A.” del
canton Chone. Para ello, se desarrolld la metodologia en tres fases: en primera
instancia se diagnosticé la situacién laboral actual de la empresa para la
identificacion de posibles riesgos ergondémicos de sus trabajadores, en el cual se
aplicé una entrevista al gerente general, y una ficha de observacion en el campo
laboral, seguidamente la informacion obtenida fue tabulada y analizada, ademéas
se estimaron los riesgos existentes por cada area laboral, para la evaluacion del
movimiento repetitivo, se aplicaron los métodos de Ocra Checklist y Jos Strain
Index, el factor de fuerza se determind por medio de la norma EN1005-3, se
aplicé el método de Evaluacion Postural Rapida y se jerarquizé el riesgo
utilizando la matriz de nivel de riesgos. La empresa tiene una base sélida en
términos de salud y seguridad ocupacional y cumplimiento normativo. Sin
embargo, los riesgos encontrados se determinan como intolerables en un 40%,
los factores que requieren mayor atencion son la manipulacién de carga pesada
y la postura forzada del tronco (zona lumbar) al agacharse o levantar objetos, se
propone realizar evaluaciones periddicas y continuas que proporcionen una base
de informacion para la debida toma de decisiones en cuanto a las mejoras
necesarias.

Palabras clave: Evaluacion, seguridad y salud ocupacional, riesgos laborales,

normativas, acciones de mejora.
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ABSTRACT

This research was carried out in order to evaluate the ergonomic risks in the work
activities of the workers of the company “APRONAM S.A.” from the Chone
canton. To this end, the methodology was developed in three phases: in the first
instance, the current work situation of the company was diagnosed to identify
possible ergonomic risks of its workers, in which an interview was applied to the
general manager, and an observation sheet was applied. in the work field, then
the information obtained was tabulated and analyzed, in addition the existing risks
for each work area were estimated, for the evaluation of repetitive movement, the
Ocra Checklist and Jos Strain Index methods were applied, the force factor was
determined Through the EN1005-3 standard, the Rapid Postural Assessment
method was applied and the risk was ranked using the risk level matrix. The
company has a solid foundation in terms of occupational health and safety and
regulatory compliance. However, the risks found are determined to be intolerable
in 40%, the factors that require greater attention are the manipulation of heavy
load and the forced posture of the trunk (lumbar area) when bending or lifting
objects, it is proposed to carry out periodic and continuous evaluations that
provide an information base for proper decision-making regarding necessary
improvements.

Keywords: Evaluation, occupational health and safety, occupational risks,

regulations, improvement actions.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La ergonomia es un concepto complejo que se enfoca en el bienestar integral de
los trabajadores en sus sitios de trabajo (Orozco et al., 2020). En ocasiones, su
importancia en el ambito laboral no se valora correctamente, a causa del
desconocimiento de las normas ergondémicas especificas para cada profesion
(Almirall, 2015). Es asi como, la aplicacion inadecuada de las normativas de
seguridad en las actividades laborales puede generar en gran medida
enfermedades relacionadas con trastornos ergonémicos (Parra, 2019).

Otro factor preponderante, se corresponde con las malas posturas en el trabajo
(Moreno et al., 2022), que pueden tener un impacto significativo en la seguridad
de los colaboradores y, por ende, en la productividad de las empresas. Segun
datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2021) las enfermedades
musculoesqueléticas relacionadas con el trabajo representan alrededor del 40%
de todas las enfermedades profesionales en el mundo. Ademas, se estima que
estas enfermedades generan una pérdida del 3,3% del Producto Interno Bruto
(PIB) mundial.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Ecuador, en 2019
se reportaron un total de 6 425 accidentes laborales, de los cuales el 39,7%
fueron lesiones musculoesqueléticas (Toro et al., 2021). Ademas, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS, 2020) report6 un total de 2784 casos de
enfermedades profesionales, de los cuales el 41% fueron enfermedades
musculoesqueléticas relacionadas con el trabajo. De esto se comprende que, es
esencial que el entorno laboral sea seguro para los colaboradores, pero no

siempre resulta asi (OIT, 2019).

A manera preventiva, el Ministerio de Salud Publica (2022), ha realizado
capacitaciones enfocadas en la poblaciéon activa, los empleadores y los
profesionales de terapia ocupacional en todo el pais, con el objetivo de fomentar
la conciencia y las habilidades en materia de seguridad laboral, en colaboracién
con el Ministerio del Trabajo, los grupos de profesionales de terapia ocupacional

y la comunidad académica. Se ha transversalizado en temas como regulaciones,



promocion de la seguridad laboral, prevencion de enfermedades profesionales y
enfermedades agravadas por el trabajo.

La seguridad en el trabajo implica el conocimiento completo de una serie de
técnicas que deben implementarse para evitar que el ambiente laboral se
convierta en un entorno perjudicial para los trabajadores (Mera-Macias &
GoOmez-Tejedor, 2021). En este sentido, la Empresa APRONAM S.A. del cantén
Chone puede estar expuesta a diversos riesgos asociados a las condiciones
laborales en los puestos de trabajo, lo que puede afectar su seguridad en el

desempeiio de sus funciones y actividades diarias.

La implementacion de medidas técnicas de seguridad es un proceso importante
y debe recibir capacitacion continua crear conciencia y mejorar la cultura de
seguridad en los colaboradores, y lograr niveles deseables de productividad.
Como se menciono en Guillén (2006), y se manifesto en Litardo et al. (2019), la
informacion sobre los riesgos en el trabajo es una herramienta esencial para
garantizar la seguridad de los trabajadores, proteger los intereses de la empresa

y fomentar una cultura de prevencion en el entorno laboral.

Por lo tanto, el objeto de estudio del problema de investigacion examind las
actividades laborales de los trabajadores de la Empresa APRONAM S.A. del
canton Chone en relacién con los posibles riesgos ergondmicos asociados a las
tareas que desempefian. Se analiz6 las condiciones de trabajo, el disefio
ergonomico de los puestos, la carga fisica y mental de trabajo, y las posibles
lesiones musculoesqueléticas y otras problematicas relacionadas con los

movimientos repetitivos y la falta de ergonomia en los puestos de trabajo.

Bajo estos criterios, se plantea como pregunta de investigacion: ¢Cémo la
evaluacion de riesgos ergonomicos en la elaboracion de estrategias de
prevencion de riesgos ergonomicos mejoraria la actividad laboral de los
trabajadores de la empresa “APRONAM S.A.” del cantén Chone?



1.1. JUSTIFICACION

La implementacion de sistemas de seguridad propios, o existentes en el
mercado, ha sido crucial en la politica ergonémica de las empresas y negocios
con la necesidad de gestionar directrices, herramientas y controles para lograr
una gestion de riesgos exitosa (Mamani, 2021). Se constituyen en un
compromiso legal del gerente de una empresa con todos los colaboradores,
quienes tienen derechos y responsabilidades reconocidas en las diferentes
normativas nacionales y los convenios de la OIT (2014).

En este sentido, la evaluacién de riesgos ergondmicos en las actividades
laborales de los trabajadores de la empresa "APRONAM S.A." del cantén Chone
es una investigacion relevante y necesaria. Ademas, la implementacién de una
prevencion de riesgos laborales es necesaria para mejorar la productividad y la
gestion ambiental de la empresa (Guevara Lozano, 2015), identificando los
puntos criticos y las medidas preventivas que se deben implementar para
minimizar los riesgos de lesiones musculoesqueléticas y otras problematicas
relacionados con la actividad laboral, proveer condiciones seguras de trabajo y

minimizar cualquier tipo de contaminacion.

De esta manera, el conocimiento sobre los riesgos laborales y la gestion de una
cultura de seguridad es esencial para el bienestar de los empleados y conlleva
beneficios tangibles para las organizaciones en términos de seguridad y
bienestar laboral, la aplicacion de procedimientos para la reduccién de
accidentes en el trabajo, la eficiencia por la reduccién de costos en gastos
médicos, la reputacion corporativa y el desarrollo de una planificacién efectiva

desde el fomento de practicas seguras en la empresa.

La investigacion se convirtié en una tarea social importante para la empresa, que
permiti6 mejorar las condiciones de seguridad de los trabajadores, lo que a su
vez redundd en beneficios econdmicos y sociales para la empresa y la
comunidad. Finalmente, es relevante destacar que la Constitucion de Ecuador
(2008) reconoce el derecho al trabajo en condiciones favorables: “Toda persona
tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio,

gue garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.



1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluacion de riesgos ergonémicos en la salud ocupacional y seguridad de los
trabajadores de la Empresa APRONAM S.A. del cantén Chone.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar la situacién laboral actual de la empresa “APRONAM S.A.”
para la identificacion de posibles riesgos ergonémicos de sus
trabajadores.

e Determinar los riesgos ergonémicos en la empresa “APRONAM S.A.”
para la aplicacion de procedimientos de prevencion en la actividad laboral.

e Plantear un procedimiento de prevencidn de riesgos ergonomicos para la
empresa “APRONAM S.A”

1.3. IDEA A DEFENDER
La evaluacion de los riesgos ergonomicos contribuye a la elaboracion de

procedimientos de prevencion de riesgos para la actividad laboral de los
trabajadores de la empresa “APRONAM S.A.” del Cantén Chone.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. RIESGOS ERGONOMICOS
2.1.1. ACTIVIDAD LABORAL

En términos econdmicos, el trabajo consiste en la creacion de bienes y servicios,
lo cual lo convierte en una de las actividades mas importantes para la sociedad
y el desarrollo socioeconémico. La mayoria de las personas dedican gran parte
de sus vidas al trabajo. Por esta razén, la manera en que trabajan, la actividad
que realizan y el nivel de remuneracion que reciben determinan su satisfaccion
laboral. Como sefalan Temkin y Cruz (2018), se ha comprobado que la
satisfaccion con la vida esta estrechamente relacionada con la satisfaccion en el

empleo, ya que un entorno laboral favorable brinda felicidad a las personas.

2.1.2. TIPOS DE RIESGOS LABORALES

Se refiere a la posibilidad de que un trabajador sufra algun tipo de dafio durante
su jornada laboral. Como se menciona en Sanchez (2017), esto significa que no
implica necesariamente que se produzca un dafo, sino que el trabajador esta
expuesto a riesgos debido a las condiciones o entorno de trabajo. Los riesgos
profesionales engloban las enfermedades y accidentes que pueden ocurrir como
resultado directo o indirecto del trabajo. Bajo estos criterios, como indica Lage
(2019), la palabra "riesgo” denota la probabilidad de que ocurra un evento
adverso. Los riesgos laborales pueden ser de tipo fisico, quimico, bioldgico,

mecanicos y ergonémicos.

2.1.2.1. RIESGO FisICO

Cobos (2022), indica que, en el ambito de empresas de venta de carnes e
insumos animales, los riesgos fisicos pueden incluir diferentes aspectos, como
los riesgos mecanicos (maquinaria de corte), térmicos (congelacion), y biolégicos
(microorganismos), entre otros. lIbarra-Villanueva y Astudillo-Cornejo (2021),
menciona que un factor de riesgo fisico se define como un elemento ambiental
gue puede causar efectos adversos para la seguridad del trabajador,

dependiendo de su intensidad, duracién de exposicion y concentracion.



2.1.2.2. RIESGO QUIMICO

Los agentes quimicos pueden entrar en nuestro cuerpo a traves de la piel, por la
ingestion o por la inhalacion. En ciertos lugares de trabajo donde hay sustancias
guimicas no controladas, existe el riesgo de sufrir intoxicaciones, quemaduras o
enfermedades. Paredes y Millan (2019), enuncian que el riesgo quimico se
refiere a la posibilidad de experimentar dafios debido a una exposicidbn no

controlada a sustancias quimicas.

Betancourt Uzeta y Velasquez Fortich (2021), refieren que un agente quimico se
define como cualquier sustancia que puede afectarnos directa o indirectamente,
incluso si no estamos realizando personalmente las tareas. Una sustancia
guimica puede afectarnos a traves de la inhalacion, la ingestion o el contacto con
la piel. En una empresa de venta de carnes e insumos animales, también pueden
existir riesgos quimicos que deben tenerse en cuenta, como el uso de productos
quimicos de limpieza, los productos de control de plagas y los residuos

veterinarios o metales pesados, presentes en los productos manipulados.

2.1.2.3. RIESGO BIOLOGICO

En el ambito de los riesgos biolégicos, existe la posibilidad de entrar en contacto
con agentes patogenos y sufrir una infeccion. Acorde a Velastegui et al. (2020),
consideran que existen riesgos bioldgicos con la probabilidad de ser contagiado
con patégenos como el COVD-19. Para Gomez et al. (2021), los riesgos
biologicos pueden manifestarse como infecciones agudas y cronicas, reacciones

alérgicas y toxicas causadas por agentes biolégicos y sus derivados.

2.1.2.4. RIESGO MECANICO

Para Guerrero et al. (2019), el riesgo mecanico es un tipo de riesgo que involucra
factores fisicos que pueden resultar en lesiones debido a la accion mecénica de
elementos de maquinas, herramientas, piezas de trabajo o materiales
proyectados, ya sean solidos o fluidos. Este tipo de riesgo puede ocurrir en
cualquier operacion que implique el uso de herramientas manuales, ya sean
motorizadas o no, maquinaria como fresadoras, lijadoras, tornos, taladros,

prensas, entre otros.



2.1.2.5. RIESGO ERGONOMICO

En el contexto de las empresas comercializadoras, el riesgo ergonémico esta
relacionado con las posturas, movimientos y peligros inherentes al uso de
magquinarias y herramientas manuales. Acorde a Gonzales y Jiménez (2017),
este tipo de riesgo se refiere al esfuerzo que el trabajador debe realizar para
llevar a cabo su actividad laboral, y se conoce como carga de trabajo. Cuando la
carga de trabajo excede la capacidad del trabajador, pueden surgir sobrecargas

y fatiga.
2.2. ERGONOMIA

Miranda Rivera (2020), sefialan que la ergonomia es el campo cientifico que se
enfoca en estudiar las condiciones humanas en relacion con el entorno laboral y
el disefio de equipos, como maquinaria y espacios de trabajo. En la actualidad,
la ergonomia desempefia un papel fundamental en el desarrollo de las
actividades laborales y tiene como objetivo alcanzar un equilibrio entre el

trabajador y su entorno laboral.

Su objetivo principal es lograr una adaptacion adecuada de las condiciones de
trabajo a las caracteristicas fisicas y psicoldgicas del trabajador, con el propdsito
de proteger su bienestar, al mismo tiempo que se mejora la eficiencia y la
seguridad en el trabajo. Bajo esta perspectiva, en Bartelotty (2015), se menciona
gue la ergonomia busca garantizar que el trabajo se realice de manera efectiva,

evitando problemas diversos.

2.2.1. OBJETIVO DE LA ERGONOMIA

Litardo y Perero (2019), destacan el optimizar la relacion entre las personas y su
entorno laboral, con el fin de mejorar la eficiencia, seguridad y bienestar tanto
del trabajador como del sistema en el que se encuentra. La ergonomia busca
adaptar el trabajo a las caracteristicas fisicas, cognitivas y emocionales de los
trabajadores, teniendo en cuenta aspectos como el disefio de los espacios de
trabajo, la organizacion del trabajo, las herramientas y equipos utilizados, asi

como las interacciones sociales y ambientales.



2.2.2. ERGONOMIA FIiSICA

Se ocupa de estudiar y analizar las interacciones entre el cuerpo humano y el
entorno fisico de trabajo. Villagran Guaman (2022), refieren que su principal
objetivo es disefiar y adaptar los elementos del entorno laboral, como
herramientas, mobiliario, maquinaria y espacios de trabajo, de manera que se
ajusten de manera éptima a las capacidades y caracteristicas fisicas de los
trabajadores.

2.2.3. ERGONOMIA FISIOLOGICA

Se ocupa del estudio de las respuestas fisioldgicas del cuerpo humano frente a
las demandas y condiciones del entorno laboral. Para Colotto y Manero (2019),
su objetivo principal es comprender cémo el trabajo puede afectar el
funcionamiento fisiologico de las personas y como se pueden disefnar

intervenciones ergonomicas para optimizar el bienestar de los trabajadores.

2.2.4. ERGONOMIA BIOMECANICA

Se ocupa del estudio de las interacciones entre el sistema musculoesquelético
humano y las demandas fisicas del entorno laboral. Se centra en comprender
como los movimientos del cuerpo y las fuerzas aplicadas pueden afectar el
rendimiento de los trabajadores, como refieren Caicedo Marin y Hernandez Soto
(2023).

2.2.5. ANTROPOMETRIA

Se ocupa de la medicion y estudio de las dimensiones fisicas y las caracteristicas
corporales humanas. Solves et al. (2019), sefialan que su obijetivo principal es
obtener datos precisos y estandarizados sobre las medidas del cuerpo humano,
como la estatura, el peso, las proporciones corporales, la circunferencia de
diferentes segmentos corporales, entre otros. El fin de la antropometria es
proporcionar informacién til y aplicable en diversos campos, como el disefio de
productos, el disefio de espacios de trabajo, la ergonomia, la medicina, la

antropologia y la nutricion, entre otros.



2.2.6. ERGONOMIA BIOMETRICA

Para Obregon (2016), se trata de aplicar las de técnicas biométricas (como el
reconocimiento facial, de huellas dactilares, de voz, entre otras) en el &mbito de
la ergonomia para identificar y autenticar a los usuarios de los sistemas o
equipos, o0 para recopilar datos biométricos relevantes para la evaluacion
ergonomica. Incluye diferentes areas como la medicion de dimensiones
corporales, la determinacion de tamafios y proporciones, la evaluacion de la

carga fisicay la postura comoda, el analisis biomecanico y la eficiencia operativa.

2.2.6.1. CARGA FiSICA Y COMODIDAD POSTURAL

La carga fisica se refiere al conjunto de esfuerzos y demandas fisicas que una
tarea o actividad laboral impone sobre el cuerpo del trabajador. Esto puede incluir
levantar, empujar, tirar, transportar cargas, asi como también movimientos
repetitivos, posturas incomodas o mantenidas durante periodos prolongados,
vibraciones y exposicion a fuerzas intensas. Como se manifiesta en Grefa
(2020), la carga fisica puede tener un impacto negativo en el bienestar del

trabajador si supera sus capacidades fisicas o se realiza de manera inadecuada.

Por otro lado, la comodidad postural se refiere a la posicion del cuerpo durante
la realizacion de una tarea o actividad laboral. Se busca encontrar una postura
ergondmica que permita mantener una alineacién adecuada de las articulaciones
y una distribucion equilibrada del esfuerzo fisico. Para Puente (2023), una
comodidad postural adecuada ayuda a prevenir la fatiga, el estrés muscular y las

lesiones musculoesqueléticas relacionadas con el trabajo.

2.2.6.2. TRASTORNOS MUSCULO ESQUELETICOS POR CARGA
FISICA

Las lesiones mas comunes incluyen contusiones, cortes, heridas, fracturas vy,
sobre todo, lesiones musculoesqueléticas. Grefa (2020), menciona que pueden
afectar diversas areas del cuerpo, pero se observa una mayor incidencia en los

miembros superiores, la espalda y, en particular, la zona dorso lumbar.
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2.2.7. ERGONOMIA DE LA SEGURIDAD

Su objetivo es asegurar el disefio, la correccion y la seguridad de maquinarias y
herramientas, asi como la proteccion fisica de los trabajadores. Acorde a
Obregon (2016), esta rama de la ergonomia se enfoca en desarrollar dispositivos
de proteccion, como guardas y equipos de proteccion personal, que se ajusten

a las dimensiones antropométricas de los usuarios.

2.2.7.1. GUARDAS Y EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Las guardas son barreras fisicas o dispositivos de seguridad que se instalan en
maquinarias, equipos o areas de trabajo para evitar el acceso a zonas peligrosas
y prevenir lesiones. Para Castillo et al. (2021), su objetivo es reducir el riesgo de
contacto directo con partes moviles, cortantes, calientes o peligrosas de las
maquinas, evitando asi posibles accidentes. Las guardas pueden ser fijas,
moviles, ajustables o automaticas, y deben ser disefiadas y utilizadas de acuerdo

con las normas y regulaciones de seguridad especificas de cada industria.

Por otro lado, los equipos de proteccion personal (EPP) son dispositivos, prendas
0 accesorios que los trabajadores utilizan para protegerse contra riesgos
especificos presentes en su entorno de trabajo. Estos equipos pueden incluir
cascos, gafas de seguridad, protectores auditivos, guantes, mascarillas
respiratorias, calzado de seguridad, entre otros. Los EPP son seleccionados de
acuerdo con los peligros y riesgos identificados en el lugar de trabajo y su uso
adecuado es fundamental para prevenir lesiones, enfermedades y accidentes

laborales, como se indica por Badillo et al. (2020).

2.2.8. ERGONOMIA PREVENTIVA

Se ocupa de prevenir los riesgos y mejorar las condiciones de trabajo para
promover el bienestar de los trabajadores. Para Obregon (2016), abarca diversos
aspectos relacionados con el disefio de los lugares de trabajo, las herramientas,
los equipos y los procesos laborales. Algunos de los temas claves que abarcay
en los que se enfoca la ergonomia preventiva son: Disefio de espacios de
trabajo; Disefio de equipos y herramientas; Prevencion de lesiones

musculoesqueléticas; y, Disefio de sistemas de trabajo.
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2.2.9. ERGONOMIA CORRECTIVA

La ergonomia preventiva se ocupa de prevenir los riesgos y mejorar las
condiciones de trabajo para promover el bienestar de los trabajadores. Para
Obregon (2016), la ergonomia preventiva abarca la realizacion de evaluaciones
de consultoria ergondmica, el analisis y las investigaciones ergonomicas, asi

como la ensefianza y la formacion en ergonomia.

2.3. SEGURIDAD EN LA ACTIVIDAD LABORAL

En la primera sesion del comité conjunto de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) en 1950, se establecié que la seguridad ocupacional comprende una serie
de actividades relacionadas con diversas disciplinas, con el propésito de
fomentar y preservar el maximo nivel de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores de todas las ocupaciones. Esta labor busca promover la adecuacion
del trabajo a las capacidades individuales y la adaptacion de la persona a su

entorno laboral.

En este sentido, se tiene como objetivo promover y preservar el bienestar de los
trabajadores, al tiempo que gestiona y reduce los riesgos asociados. La UNIR
(2021), indica que también se brinda apoyo psicolégico para mejorar su
desempeiio laboral, proporcionando estabilidad fisica y emocional. Ademas,
Delgado-Arteaga et al. 2020), sefialan que esta disciplina multidisciplinaria,
conforme a la relacion persona y empleo digno, abarca aspectos de proteccion,
seguridad, y bienestar de las personas que estan involucradas en el ambito

laboral.

La seguridad y la prevencién de riesgos laborales desempefian un papel
fundamental en la prevencion de accidentes laborales en cualquier empresa.
Estos aspectos representan una forma de dominio colectivo que se adapta a la
realidad social, laboral, politica y econémica actual. En este sentido, acorde a
Checa et al. (2020), los trabajadores deben asumir un papel activo y
protagonista, mediante la integracion de conocimientos, la adopcién de criterios
unificados y el logro de objetivos comunes, cuyo objetivo principal debe ser

prevenir y controlar los riesgos de accidentes laborales.
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El objetivo es fomentar el respeto hacia la seguridad en el ambito laboral,

mediante la creacion de una cultura de prevencion. Para Rodriguez et al. (2019),

esto se logra estableciendo directrices y pautas generales que ayuden a reducir

los riesgos, accidentes y dafios al bienestar relacionados con el trabajo, asi como

las enfermedades laborales. Ademas, se busca fortalecer las acciones de

atencion de bienestar dirigidas a la poblacién trabajadora.

2.4. MARCO LEGAL
2.4.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Se destacan los siguientes articulos de la Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008):

Articulo 33: “El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
economico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El
Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el
desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado”.
Articulo 34: “El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable
de todas las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del
Estado. La seguridad social se regira por los principios de solidaridad,
obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad,
suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las
necesidades individuales y colectivas. El Estado garantizara y hara
efectivo el ejercicio pleno del derecho a la seguridad social, que incluye a
las personas que realizan trabajo no remunerado en los hogares,
actividades para el auto sustento en el campo, toda forma de trabajo
autébnomo y a quienes se encuentran en situacion de desempleo”.
Articulo 326: “El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes
principios:

5) Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar;
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6) Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o
enfermedad, tendra derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la
relacion laboral, de acuerdo con la ley”.

Articulo 369: “El seguro universal obligatorio cubrird las contingencias de
enfermedad, maternidad, paternidad, riesgos de trabajo, cesantia,
desempleo, vejez, invalidez, discapacidad, muerte y aquellas que defina
la ley. Las prestaciones de salud de las contingencias de enfermedad y
maternidad se brindaran a través de la red publica integral de salud. El
seguro universal obligatorio se extendera a toda la poblacion urbana y
rural, con independencia de su situacion laboral. Las prestaciones para
las personas que realizan trabajo doméstico no remunerado y tareas de
cuidado se financiaran con aportes y contribuciones del Estado. La ley

definira el mecanismo correspondiente”.

REGLAMENTO GENERAL ECUATORIANO DEL SEGURO DE
RIESGOS DEL TRABAJO

2421. DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y DE LAS

ENFERMEDADES PROFESIONALES

La investigacion se fundamento en los siguientes articulos del Reglamento

General Ecuatoriano del Seguro de Riesgos del Trabajo (2017):

Articulo 1: “Para efectos de la concesion de las prestaciones del Seguro
de Riesgos del Trabajo, establecidas en el Estatuto, se considera
accidente de trabajo:

a) El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de €l con ocasién o
como consecuencia de este;

b) El que ocurriera en la ejecucion de ordenes del empleador o por
comision de servicio, fuera del propio lugar de trabajo, con ocasion o
como consecuencia de las actividades encomendadas.

c) El que ocurriera por la accidon de terceras personas o por accion del
empleador o de otro trabajador durante la ejecucion de las tareas y

gue tuvieren relacion con el trabajo.
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d) El que sobrevinieron durante las pausas o interrupciones de las
labores, si el trabajador se hallare a orden o disposicion del patrono.
e) Los que ocurrieron con ocasion o como consecuencia del desempefio
de actividades gremiales o sindicales de organizaciones legalmente
reconocidas o en formacion”.
Articulo 3: “En caso de accidentes causados por terceros, la concurrencia
de culpabilidad civil o penal del empleador, de un compafero de trabajo
del accidentado o de un tercero ajeno a la empresa, no impide la
calificacion del hecho como accidente de trabajo, salvo que este no
guarde relacion con las labores que desempefiaba el afiliado”.
Articulo 4: “Se consideran agentes especificos que entrafian el riesgo de
enfermedad profesional los siguientes:
AGENTES FiSICOS
1. Ruido y ultrasonido.
2. Radiaciones ionizantes: Rx. Radium e is6topos radioactivos.
3. Radiaciones no ionizantes, infrarroja, ultravioleta, microondas,
radar y laser.
4. Aumento o disminucion de la presion atmosférica (presiones
anormales en el trabajo).
5. Movimiento, vibracioén, friccion, trepidacion y comprension
continuos.
6. Temperatura alta o baja”.
Articulo 7: “Las incapacidades permanentes parciales debidas a sordera
profesional se graduaran en base al porcentaje de pérdida auditiva
bilateral del individuo lesionado en las frecuencias de la voz hablada 500
— 1000 — 2000 — 3000 ciclos por segundo (cps) considerando el rango
entre 15 y 82 decibeles de pérdida correspondiente a 0 y 100 por ciento”.
Articulo 15: “Las incapacidades originadas en accidentes
de trabajo o enfermedades profesionales pueden tener los
siguientes efectos:
1. Incapacidad Temporal
2. Incapacidad Permanente Parcial
3. Incapacidad Permanente Total
4

Incapacidad Permanente Absoluta
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5. Muerte”.

2.4.2.2. DE LAS CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Y DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

Se destacan los siguientes articulos del Reglamento General Ecuatoriano del

Seguro de Riesgos del Trabajo (2017):

2.4.3.

Articulo 44: “Las empresas sujetas al régimen del IESS deberan cumplir
las normas y regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la
Ley, Reglamentos de Salud y Seguridad de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Reglamento de Seguridad
e Higiene del Trabajo del IESS y las recomendaciones especificas
efectuadas por los servicios técnicos de prevencion, a fin de evitar los
efectos adversos de los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales, asi como también de las condiciones ambientales

desfavorables para la salud de los trabajadores.

REGLAMENTO DEL INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

2.43.1. GESTION DE LA SEGURIDAD EN LOS CENTROS DE

TRABAJO OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

Se destacan los siguientes articulos del Reglamento del Instrumento Andino de
Seguridad y Salud en el Trabajo (2008):

Articulo 11: “En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas
tendientes a disminuir los riesgos laborales. Estas medidas deberan
basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como
responsabilidad social y empresarial”.

Articulo 15: “Todo trabajador tendrd acceso y se le garantizara el derecho
a la atencion de primeros auxilios en casos de emergencia derivados de
accidentes de trabajo o de enfermedad comun repentina. En los lugares

de trabajo donde se desarrollen actividades de alto riesgo o en donde lo
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determine la legislacion nacional, debera garantizarse la atencién por
servicios médicos, de servicios de salud en el trabajo o mediante
mecanismos similares”.

= Articulo 17: “Siempre que dos o mas empresas O cooperativas
desarrollen simultaneamente actividades en un mismo lugar de trabajo,
los empleadores seran solidariamente responsables por la aplicacion de
las medidas de prevencion de riesgos laborales”.

2.4.4. LEY DE SEGURIDAD SOCIAL
2.4.4.1. DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

Se destacan los siguientes articulos de la Ley de Seguridad Social (2011):

= Articulo 155: “Lineamientos de Politica. — El Seguro General de
Riesgos del Trabajo protege al afiliado y al empleador mediante
programas de prevencion de los riesgos derivados del trabajo, y acciones
de reparacion de los dafios derivados de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, incluida la rehabilitacion fisica y mental y la
reinsercion laboral”.

= Articulo 156: “Contingencias Cubiertas. — El Seguro General de
Riesgos del Trabajo cubre toda lesion corporal y todo estado morbido
originado con ocasion o por consecuencia del trabajo que realiza el
afiliado, incluidos los que se originen durante los desplazamientos entre
su domicilio y lugar de trabajo. No estan amparados los accidentes que
se originen por dolo o imprudencia temeraria del afiliado, ni las
enfermedades excluidas en el Reglamento del Seguro General de

Riesgos del Trabajo como causas de incapacidad para el trabajo”.

2.4.5. CODIGO DEL TRABAJO

Se destacan los siguientes articulos del Codigo del Trabajo (2012):

= Articulo 38: “Riesgos provenientes del trabajo. — Los riesgos
provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a

consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la
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obligacién de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este

Cddigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social”.

DE LA PREVENCION DE LOS RIESGOS, DE LAS MEDIDAS

DE SEGURIDAD E HIGIENE, DE LOS PUESTOS DE AUXILIO
Y DE LA DISMINUCION DE LA CAPACIDAD PARA EL
TRABAJO

Se destacan los siguientes articulos del Codigo del Trabajo (2012):

Articulo 410: “Obligaciones respecto de la prevencién de riesgos. —

Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores

condiciones de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion,

seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el

empleador”.

Articulo 412: “Preceptos para la prevencion de riesgos. — El

Departamento de Seguridad e Higiene del Trabajo y los inspectores del

trabajo exigiran a los propietarios de talleres o fabricas y de los demas

medios de trabajo, el cumplimiento de las 6rdenes de las autoridades, y

especialmente de los siguientes preceptos:

1.

Los locales de trabajo, que tendran iluminacion y ventilacion
suficientes, se conservaran en estado de constante limpieza y
al abrigo de toda emanacion infecciosa;

Se ejercera control técnico de las condiciones de humedad y
atmosféricas de las salas de trabajo;

Se realizard revision peridédica de las maquinarias en los
talleres, a fin de comprobar su buen funcionamiento;

La fabrica tendrd los servicios higiénicos que prescriba la
autoridad sanitaria, la que fijara los sitios en que deberan ser
instalados;

Que se provea a los trabajadores de mascarillas y mas
implementos defensivos, y se instalen, segun dictamen del

Departamento de Seguridad e Higiene del Trabajo,
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ventiladores, aspiradores u otros aparatos mecénicos propios
para prevenir las enfermedades que pudieran ocasionar las
emanaciones del polvo y otras impurezas susceptibles de ser
aspiradas por los trabajadores, en proporcién peligrosa, en las
fabricas en donde se produzcan tales emanaciones; vy,

6. A los trabajadores que presten servicios permanentes que
requieran de esfuerzo fisico muscular habitual y que, a juicio de
las comisiones calificadoras de riesgos, puedan provocar
hernia abdominal en quienes los realizan, se les proveera de
una faja abdominal”.

= Articulo 417: “Limite maximo del transporte manual. — Queda
prohibido el transporte manual, en los puertos, muelles, fabricas, talleres
y, en general, en todo lugar de trabajo, de sacos, fardos o bultos de
cualquier naturaleza cuyo peso de carga sea superior a 175 libras”.

= Articulo 418: “Métodos de trabajo en el transporte manual. — A fin de
proteger la salud y evitar accidentes de todo trabajador empleado en el
transporte manual de cargas, que no sean ligeras, el empleador debera
impartir una formacion satisfactoria respecto a los métodos de trabajo que
deba utilizar”.

= Articulo 428: “Reglamentos sobre prevencion de riesgos. — La
Direccion Regional del Trabajo, dictara los reglamentos respectivos
determinando los mecanismos preventivos de los riesgos provenientes
del trabajo que hayan de emplearse en las diversas industrias. Entre tanto
se exigira que, en las fabricas, talleres o laboratorios, se pongan en
practica las medidas preventivas que crean necesarias en favor de la

salud y seguridad de los trabajadores”.

2.5. IDENTIFICACION DE RIESGOS ERGONOMICOS

2.5.1. MANUAL PARA LA EVALUACION Y PREVENCION DE RIESGOS
ERGONOMICOS

El objetivo de un manual para la evaluacion y prevencién de riesgos ergonémicos
sera proporcionar orientacién y pautas para identificar, evaluar y controlar los

riesgos ergondmicos en el lugar de trabajo. Este manual se enfocé en promover
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condiciones de trabajo seguras, asi como en prevenir lesiones y enfermedades

relacionadas con la ergonomia (Pefia et al., 2020).

El manual se dividié en tres secciones. La primera consiste en una lista inicial
para identificar los riesgos ergondémicos. La segunda seccion recopila varios
instrumentos y métodos sencillos para evaluar estos riesgos. Por ultimo, la
tercera parte presenta ejemplos que ilustran el proceso de identificacion y
evaluacion de los riesgos, junto con las soluciones propuestas para mejorar las
deficiencias detectadas (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
de Espaiia, 2003).

2.6. METODOLOGIA PARA VALORACION DE RIESGOS
ERGONOMICOS

2.6.1. OCRA CHECK LIST

El Check List OCRA es un meétodo utilizado para evaluar trabajos con alta
repetitividad, donde se determina el nivel de riesgo en funcién de la posibilidad
de lesiones en un periodo de tiempo especifico. Este método se enfoca
Uunicamente en las extremidades superiores de los trabajadores. El Check List
OCRA analiza diversos factores de riesgo presentes en las diferentes
actividades realizadas en el lugar de trabajo (Diego-Mas, Método de rula

evaluacion de la carga postural, 2015).

Para calcular el indice de riesgo, se examinaron individualmente los factores
existentes en un momento especifico de la labor, asignando una puntuacion a
cada uno. El indice Check List OCRA (ICKL) es un valor numérico que clasifica
el riesgo como Optimo, aceptable, muy ligero, incierto, inaceptable leve,
inaceptable medio o inaceptable alto (Diego-Mas, Método de rula evaluacion de

la carga postural, 2015).

2.6.2. EN 1005-3

La Norma EN 1005-3 establece las directrices para la aplicacion de fuerzas
recomendadas y la evaluacién del riesgo asociado a una determinada fuerza,
con el objetivo de identificar escenarios potencialmente perjudiciales o mejorar

la adaptabilidad de maquinas y puestos de trabajo. Esta norma se basa en
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conocimientos cientificos de las ciencias fisiologicas y epidemioldgicas del
trabajo manual para establecer limites de fuerza recomendados (Diego-Mas,

Método de rula evaluacion de la carga postural, 2015).

Ademas, utiliza bases estadisticas simples que, aunque pueden reducir la
precision de la evaluacion, permiten una aplicacion mas amplia tanto a
trabajadores como a la poblacién en general, incluyendo jovenes y ancianos. La
Norma EN 1005-3 se centra en la capacidad de generacién de fuerza de los
trabajadores para realizar la evaluacion (Diego-Mas, Método de rula evaluacion
de la carga postural, 2015). Se debe realizar el célculo para cada accion que
involucre la aplicacién de fuerza en la actividad evaluada. Solo en casos de
acciones poco frecuentes o que requieran una fuerza minima se puede realizar

una evaluacion mas general.
2.6.3. GINSHT

GINSHT, desarrollado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, es un proceso de evaluacion del riesgo asociado a la manipulaciéon
manual de cargas. La manipulacion manual de carga puede representar un
riesgo para el bienestar de los trabajadores (Diego-Mas, Método de rula
evaluacion de la carga postural, 2015). Este método permitio determinar en qué
medida un trabajador esta expuesto al riesgo al manipular cargas de forma

manual.

Su objetivo principal es proteger al trabajador de posibles trastornos
musculoesqueléticos derivados de Ila manipulacion manual de carga,
centrandose especificamente en los riesgos que afectan directamente a la zona
dorso lumbar (Diego-Mas, Método de rula evaluacion de la carga postural, 2015).
Mediante el uso de GINSHT, se pueden identificar y controlar de manera efectiva
los riesgos asociados a la manipulacion manual de carga, contribuyendo asi a

preservar el bienestar de los trabajadores.

El método GINSHT se enfoca en la evaluacion del riesgo asociado a la
manipulacion manual de cargas que superan los 3 kg. Se considera que cargas
por debajo de este peso son tolerables para la espalda, y el riesgo de lesiones
es despreciable. Sin embargo, si la frecuencia de manipulacion es alta, existe un

riesgo real de sufrir lesiones.
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GINSHT establece un valor maximo recomendado para el peso que se puede
manipular en condiciones ideales, teniendo en cuenta la posicion de la carga en
relaciéon con el trabajador (peso tedrico) (Diego-Mas, Método de rula evaluacion
de la carga postural, 2015). Luego, considerando las condiciones especificas de
la manipulacion, como el peso real de la carga, el nivel de proteccion deseado,
las condiciones ergonémicas y las caracteristicas individuales del trabajador, se

obtiene un nuevo valor de peso maximo aceptable (peso aceptable).

Al comparar el peso real de la carga con el peso aceptable, el evaluador puede
determinar si el puesto de trabajo es seguro o si expone al trabajador a un riesgo
excesivo (Diego-Mas, Método de rula evaluacion de la carga postural, 2015).
Ademas, el método propone acciones correctivas para mejorar las condiciones

del levantamiento, en caso de ser necesario.

El resultado de la evaluacion clasifica los levantamientos en levantamientos con
riesgo tolerable y levantamientos con riesgo no tolerable, segun el cumplimiento
0 no de las disposiciones minimas de seguridad establecidas en el método. De
esta manera, GINSHT permite identificar y controlar los riesgos asociados a la
manipulacion manual de cargas, promoviendo la seguridad y proteccion de los

trabajadores (Diego-Mas, Método de rula evaluacion de la carga postural, 2015).

2.6.4. JOB STRAIN INDEX (JSI)

Este método permite evaluar si la actividad laboral que realiza un trabajador
puede causar trastornos musculoesqueléticos a largo plazo en las extremidades
superiores debido a movimientos repetitivos. Se centra en la valoracion de la
mano, mufieca, antebrazo y codo (Diego-Mas, Método de rula evaluacion de la
carga postural, 2015). EI método utiliza la medicion de seis variables, las cuales,
una vez evaluadas, se multiplican para obtener el indice de tension (Strain
Index). Este valor indica el riesgo de desarrollar trastornos en las extremidades

superiores, siendo mayor el riesgo cuanto mas alto sea el indice.

Las variables que se deben medir son: la intensidad del esfuerzo, la duracién del
esfuerzo por ciclo de trabajo, el nUmero de esfuerzos realizados en un minuto de
trabajo, la desviacion de la mufieca respecto a la posicion neutral, la velocidad
con la que se realiza la tarea y la duracién de esta por jornada laboral (Diego-

Mas, Método de rula evaluacion de la carga postural, 2015).
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Para aplicar el método, se deben identificar las diferentes tareas realizadas por
el trabajador y determinar la duracion de los ciclos de trabajo. Una vez que se
conocen las tareas a evaluar, se observan y se asigna un valor adecuado a las
seis variables propuestas por el método (Diego-Mas, Método de rula evaluacion
de la carga postural, 2015). Después de valorar las variables, se calculan los
factores multiplicadores correspondientes a cada tarea utilizando las tablas
proporcionadas. Conociendo los valores de los factores, se calcula el indice de
tension (Strain Index) para cada tarea multiplicando los factores.

De esta manera, el método permite evaluar el riesgo de trastornos
musculoesqueléticos en las extremidades superiores asociados a movimientos
repetitivos en el trabajo, brindando una herramienta para identificar y controlar
los factores de riesgo y promover un entorno laboral seguro (Diego-Mas, Método

de rula evaluacion de la carga postural, 2015).

2.6.5. EVALUACION POSTURAL RAPIDA (EPR)

El uso frecuente de posturas incorrectas durante el trabajo puede ocasionar
fatiga y, a largo plazo, provocar trastornos musculoesqueléticos (TME). La carga
postural es un factor crucial para tener en cuenta al evaluar las condiciones
laborales, y reducir esta carga se convierte en una prioridad para mejorar la
adecuacion del puesto de trabajo (Gomez Chinchilla, 2022). EI método de
evaluacion se enfoca en analizar la carga estatica al considerar las posturas
adoptadas por el trabajador y la duracion de estas, generando un valor numeérico

gue indica el nivel de carga.

En base a este valor, el método propone un Nivel de Actuacién que varia del 1
al 5. El método utilizado, conocido como LEST, fue desarrollado por
investigadores del Laboratoire de Economie et Sociologie du Travail (L.E.S.T.)
del C.N.R.S. en Aix-en-Provence. En lugar de centrarse en posturas especificas,
el enfoque del método consiste en realizar una evaluacion global de las diversas
posturas adoptadas por el trabajador y la duracion de cada una (Chavez, 2022).
El método considera que el trabajador puede adoptar 14 posibles posturas

genéricas.
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2.6.6. METODO RULA

El método RULA (Rapid Upper Limb Assessment) es una herramienta
ergondémica utilizada para evaluar y analizar los riesgos asociados con las tareas
gue involucran movimientos repetitivos o sostenidos de los miembros superiores

(Villacis et al., 2019). Se centra en la evaluacion de los siguientes aspectos:

1. Posturas del cuerpo: Examina la postura del cuello, el tronco, los brazos
y las manos durante la realizacion de la tarea.

2. Fuerzas aplicadas: Evalla la fuerza ejercida en las extremidades
superiores durante la tarea.

3. Repetitividad: Considera la frecuencia y repeticion de los movimientos
durante el trabajo.

4. Duracion de la tarea: Analiza el tiempo que lleva realizar la tarea en
particular.

5. Vibracion: Si existe la presencia de vibraciones que puedan influir en la

carga de trabajo.
2.7. NIVELES DE RIESGO

De acuerdo con Molina (2018) y Robalino (2023) la matriz de niveles de riesgo
es una herramienta utilizada para evaluar y categorizar los riesgos en funcion de
su gravedad e impacto. Por lo general, implica un enfoque sistematico para
evaluar los riesgos y asignarlos a diferentes niveles segun criterios predefinidos.
La matriz esta estructurada para clasificar los riesgos en categorias como Trivial,
Tolerable, Moderado, Significativo e Intolerable, cada una con caracteristicas y

umbrales especificos.

Tabla 2.1. Matriz de nivel de riesgo

Consecuencias

Dafiino D Extremadamente

Ligeramente Dafiino LD

Dafiino ED
Baja B Riesgo trivial T Riesgo tolerable TO Riesgo moderado MO
Probabilidad Media M Riesgo tolerable TO Riesgo moderado MO Riesgo importante |
Alta A Riesgo moderado MO Riesgo importante | _

Nota: Elaborado con base en Molina (2018) y Séenz (2021).




CAPITULO lIl. DESARROLLO METODOLOGICO

3.1. UBICACION

La presente investigacion se realizo en la empresa “APRONAM S.A.” ubicada en
el canton Chone, provincia de Manabi — Ecuador. Coordenadas: Este (UTMX)
598532,2; Norte (UTMY) 9922900,8.

Figura 3. 1. Mapa de ubicacion del proyecto

@ Sitio e estudio APRONAM S.A

@

Evaluar los riesgos ergonomicos en
Ia salud ocupacional y seguridad
de los trabajadores de la Empresa
APRONAM S.A del cantén Chone

Prooyeccian cartografica
EPSGI32717 WGS 198 | 2ome 174 Metros

Cuadriculas | Escala grdfica | Formato
um 12000 M

Fuente:  (Google msrth, 2019., S¥3, 2018)

Astora: Jossenka Moreia

Tutora: Ing “aroo Alkcvar Intnage, MSc

Fuente. Google maps (2023)

3.2. DURACION

El tiempo de duracién de esta investigacion se desarrollé en aproximadamente
seis meses para las fases de ejecucion y redaccion del informe del trabajo
técnico descrito. Se consider6 como inicio desde la aprobacién de la fase de
inicial.

3.3. TIPO, ALCANCE Y ENFOQUE DE INVESTIGACION

Se empled la investigacion descriptiva, para indagar en las caracteristicas de los

riesgos ergonodmicos presentes en la actividad laboral de los trabajadores de la
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empresa APRONAM S.A. Se utiliz6 un alcance de investigacion aplicada, para
obtener conocimientos para resolver problemas practicos y especificos en una
situacibn o contexto concreto. En este caso, la evaluacion de riesgos
ergondémicos se realizé con el propésito de mejorar las condiciones laborales y

la seguridad de los trabajadores.

El enfoque de la investigacion fue cualitativo para explorar en profundidad las
experiencias y percepciones de los trabajadores, identificar factores subyacentes
y contextuales, y obtener datos detallados que pueden contribuir a informar y
mejorar las intervenciones y medidas para abordar los riesgos ergondmicos en
la actividad laboral de los trabajadores de APRONAM S.A. en el Cantén Chone.

3.4. METODO

Se emplearon los métodos descriptivo y comparativo. Se aplicd una evaluacion
de los riesgos ergondmicos existentes en la empresa APRONAM S.A., y se
analizaron las condiciones en el que se encuentra el lugar de trabajo, desde la
comparacion con la normativa ergonémica en vigencia (Molina, 2018). En este
sentido, para obtener la informacion necesaria para este informe, se utilizé la
investigacion de campo para la evaluacion aleatoria entre los colaboradores en

sus puestos de trabajo (Padilla, 2015).

3.5. TECNICAS
3.5.1. OBSERVACION

Se aplicé la observacion con la finalidad de medir los parametros por analizar en
cada puesto de trabajo, como sugiere Molina (2018). Bajo este fin, se utilizdé una
ficha de observacién de investigacion de campo (Anexo 1), que también se
empled para obtener y almacenar informacion durante las visitas de campo,

como refiere Espinoza-Guerra et al. (2020).

3.5.2. REVISION BIBLIOGRAFICA

Mediante la busqueda de informacion en base de datos cientificas como Elsevier,
Google Académico y Dialnet, se consideré la revision bibliografica con el
propdsito de obtener conocimientos técnicos en detalle sobre seguridad en las

actividades laborales, respecto al tema de investigacién. Se contrasto la
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informacion, obtenida mediante entrevista en la empresa APRONAM S.A., con

las normativas y argumentos legales, como indica Molina (2018).

3.5.3. VISITAS DE CAMPO

Con la finalidad de disponer de datos e informacion contrastable y veridica para
ejecutar evaluar, examinar y proponer un procedimiento de prevencion de
riesgos ergonomicos en la Empresa APRONAM S.A., se realizaron visitas de

campo, como menciona Padilla (2015) en este tipo de investigacion.

3.5.4. ENTREVISTAS

Se aplicé una entrevista, como técnica Util en la investigacion cualitativa, para
recolectar informacion técnica a partir de una conversacion planificada al
supervisor de la empresa APRONAM S.A. Este proceso, como mencionan
Valero-Pacheco y Riafio-Casallas (2020), resulta util para ampliar la informacion

referida a seguridad en las actividades laborales en este estudio investigativo.

3.6. VARIABLES EN ESTUDIO
3.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Riesgos ergonomicos.

3.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Actividad laboral de los trabajadores.

3.6.3. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 3. 1. Matriz de operacionalizacion de las variables.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADOR ITEM
e Actividad.
Exigencia Determinacion de los e Parte del cuerpo
biomecanica factores de riesgos comprometida.
Evaluacion d ergonoémicos e Factor de riesgo
Vgiueas?éoc?s € establecido.
ergonoémicos. Riesgos ergonomicos Identificacion inicial de : Eﬁjﬁzrzz/ Repetividad.
fiesgos por area de trabajo e Manipulacién de cargas.
. , Determinacion del nivelde e  Probabilidad.
Nivel de fiesgo riesgo por area de trabajo e Consecuencia.
iy I e Codigo.
U s s SIS e s L Eies
J g e Factor de riesgo.
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e  Descripcion del peligro in
situ.
e Probabilidad y/o valor
medido.
e  Exposicion.
Valoracién.
Procedimiento de
Procedimientos de Redaccin del Prevencion de Riesgos
Prevencion de dimient Ergondémicos de la
Riesgos Ergondmicos procedimiento Empresa  APRONAM
S.A.

Nota: Elaboracion propia.

3.7. PROCEDIMIENTOS

Se detallaron los procedimientos respectivos que integran las metodologias que
se utilizaron para el proceso de identificacion y valoracion de los riesgos
ergonomicos, asi como la elaboracion del procedimiento de prevencion de

riesgos ergonomicos en la empresa APRONAM. S.A.

3.7.1. FASE I. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA
EMPRESA COMERCIALIZADORA “APRONAM S.A.”

Actividad 1. Descripcion del lugar de trabajo

Se ejecutaron cuatro visitas a la empresa APRONAM S.A., y por medio de la
ficha de observacion y la entrevista se logré conocer y estructurar el organigrama
de la empresa, la cantidad de trabajadores, las areas departamentales y los
procesos asociados a la seguridad en las actividades laborales como describen
Cepeda y Zambrano (2020).

Actividad 2. Revision de la normativa vigente

Se contrasto la situacion actual de la empresa comercializadora “APRONAM
S.A.” con la normativa en seguridad ocupacional vigente. Se registra que el
marco legal de la normativa en riesgos laborales y el plan de accion se norman
por los articulos: Art. 326 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008),
el Art. 11 de la Decision del Acuerdo de Cartagena 584 del Consejo Andino de
ministros de Relaciones Exteriores (2006), Art. 10 Acuerdo ministerial No. MDT -
2017-0135 Instructivo para el cumplimiento de las obligaciones de empleadores
del Ministerio de Trabajo (2017), y el art. 73 de la ley de Seguridad Social (2011).
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3.7.2. FASE Il. DETERMINACION DE LOS RIESGOS ERGONOMICOS
EXISTENTES EN LA EMPRESA COMERCIALIZADORA
“APRONAM S.A.”

Actividad 3. Identificacién de los factores de riesgos ergondmicos

Se registraron observaciones de las actividades diarias durante multiples ciclos
de trabajo, utilizando una ficha técnica (Anexo 2) para seleccionar las tareas y
posturas mas relevantes. Se determinaron cuatro factores de riesgo asociados
a estas actividades, los cuales fueron: movimiento repetitivo, fuerza, carga
postural y manipulacion manual de carga, segun lo establecido por la
Universidad Politécnica de Valencia (2015).

Actividad 4. Identificacion de los riesgos ergondmicos

Se realizo la identificacion inicial de los riesgos ergondmicos utilizando el manual
elaborado por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de
Espafa: "Evaluacion y prevencion de riesgos ergondmicos y psicosociales en las
PYMES" sefialada en el INSST (2003) y los procedimientos estandares del
Método RULA (Villacis et al., 2019). En particular, se utilizé el apartado del
manual que contiene la lista de identificacion inicial de los riesgos ergonémicos,

denominado Anexo 2, segun lo mencionado por Martinez-Solbes (2016).

Actividad 5. Valoracion de riesgos ergondémicos presentes en el area
de trabajo

Se procedié a documentar las actividades realizadas por los trabajadores a
través de fotografias y videos. Posteriormente, como se refiere Velasco et al.
(2020), se evaluaron los riesgos asociados a dichas actividades teniendo en
cuenta sus respectivos factores de riesgo, utilizando metodologias de valoracion
especificas para cada uno. Para evaluar el movimiento repetitivo, se aplicaron
los métodos de Ocra Checklist establecida por Diego-Mas (2015), y Jos Strain
Index (JSI).

En cuanto al factor de fuerza, se utilizé la norma EN1005-3 indicada por Diego-
Mas (2019). Para la manipulacién manual de carga, se empled el método

GINSHT mencionado por Diego-Mas (2015), mientras que para evaluar el factor
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de carga postural se aplicé el método de Evaluacién Postural Rapida (EPR)
como se establece por Diego-Mas (2015).

Actividad 6. Jerarquizacion de los riesgos ergonémicos

Una vez identificados y evaluados todos los riesgos en APRONAM S. A, se utilizo
la matriz de nivel de riesgos (Anexo 3) para determinar si el nivel de riesgo era
considerado Trivial (T), Tolerable (TO), Moderado (MO), Importante (I) o
Intolerable (IN), segun lo establecido por Molina (2018) y Robalino (2023).

3.7.3. FASE Ill. PLANTEAMIENTO DE UN PROCEDIMIENTO DE
PREVENCION DE RIESGOS ERGONOMICOS

Actividad 7. Elaboracién de un Procedimiento de Prevencion de

Riesgos Ergondmicos en la empresa “APRONAM S.A.”

El Procedimiento de Prevencion de Riesgos Ergonomicos se elaboro siguiendo
el formato en vigencia, proporcionado por el Ministerio del Trabajo (2012). Este
procedimiento consté de 11 disposiciones que se encuentran organizadas en
capitulos individuales. La base para el desarrollo fue la matriz de riesgos

laborales (Anexo 4) emitida por el Ministerio del Trabajo del Ecuador.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentan de manera detallada todos los resultados
obtenidos en el proceso de la investigacion, mismos que sirvieron para la toma
de decisiones en la elaboracion del planteamiento del procedimiento de
prevencion de riesgos ergondmicos para la empresa “APRONAM S.A.” para

contribuir en la mejora del ambiente laboral de los trabajadores.

4.1. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION LABORAL ACTUAL DE
LA EMPRESA “APRONAM S.A” PARA LA
IDENTIFICACION DE POSIBLES RIESGOS ERGONOMICOS
DE SUS TRABAJADORES

Actividad 1. Descripcion del lugar de trabajo

APRONAM S.A. es una empresa en Ecuador, con sede principal en Chone. La
empresa fue fundada en 21 de febrero de 2008. Actualmente emplea a 33
personas, en sus ultimos aspectos financieros destacados, APRONAM S.A
reportdé un aumento de ingresos netos de 14,36% en 2022. Su Activo Total
registré un crecimiento de 1,71%. El margen neto de APRONAM S.A aumento
0,27% en 2022.

De acuerdo al contador de la empresa APRONAM S.A, esta se dedica a la
comercializacion y distribucion de productos alimenticios para consumo humano,
se ha caracterizado por tener una alta demanda de sus productos, lo que le ha
llevado a tener una alta rotacion de inventario. En materia laboral y de salud
ocupacional, se realizé un estudio sobre la situacion laboral en APRONAM S.A,
el cual identifico un deficiente proceso de gestién administrativa y financiera.
Para conocer de forma detalla la empresa, a continuacion, en la tabla 1 se

exponen los datos informativos de la misma:
Tabla 4. 1. Datos informativos de APRONAM S.A

Nombre: APRONAM S. A

Instalaciones de APRONAM S.A. Parroquia Chone Urbanizacion
Jardines Del Inca s/n y Eloy Alfaro.

Canton: Chone. Provincia: Manabi.
Horario de atencion: 8:00 am - 17:00pm.

Direccion:
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En la actualidad la empresa cuenta con una plantilla de 33 trabajadores, cuyos

cargos se exponen a continuacién en la tabla 4.2:

Tabla 4. 2. Cargos, cantidad de trabajadores y género

Cargo Cantidad de Género

trabajadores M F

Gerente 1 1

Asistente administrativo 1 1

Recaudador 2 2

Contador 1 1

Auxiliar contable 1 1

Jefe de cartera 1 1

Asistente de cartera 1 1

Supervisor de Ventas 1 1

Personal de ventas 11 9 2

Mercaderista 1 1

Choferes 4 4

Ayudantes de reparto 4 4

Jefe de bodega 1 1

Ayudantes de bodega 3 3

TOTAL 33 22 11

La empresa tiene una organizacion de tipo lineal, dado que este tipo de
organigrama se caracteriza por tener una estructura jerarquica simple, con un
unico nivel de mando. El gerente general es el responsable de la empresa en su
conjunto, y los jefes de departamento son responsables de sus respectivos
departamentos. La estructura jerarquica simple ha permitido una comunicacion
fluiday una toma de decisiones rapida. (APRONAM S.A, 2023).
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Figura 4. 1. Organigrama funcional de la empresa
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Descripcion de cargos

e Gerente General: Es responsable de la direccion y coordinacion de todas

las actividades de la empresa. Sus funciones incluyen la toma de
decisiones estratégicas, la supervision de los diferentes departamentos,
el establecimiento de metas y objetivos, y la representacion de la empresa
en negociaciones y eventos externos.

Asistente Administrativo: Brinda apoyo administrativo al Gerente y al
resto del personal. Realiza tareas como organizacion de archivos,
atencion al publico, entre otras.

Recaudador: Se encarga de la recepcion y manejo de los cobros y pagos
de la empresa. Lleva un registro detallado de las transacciones.
Contador: Se encarga de la gestion y control de los aspectos financieros
y contables de la empresa. Sus responsabilidades incluyen la elaboracion
de informes financieros, la supervision de la contabilidad, el analisis de
costos y presupuestos, y el cumplimiento de obligaciones fiscales.
Auxiliar Contable: Apoya al contador en tareas contables como registro
de transacciones, conciliaciones bancarias y preparacion de informes.
Jefe de Cartera: Supervisa la gestion de cobros y créditos a clientes.
Establece politicas de crédito y monitorea la cartera de cuentas por
cobrar.

Asistente de Cartera: Brinda asistencia al jefe de Cartera en el
seguimiento y recuperacion de la cartera de cuentas por cobrar.
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e Supervisor de Ventas: Lideray supervisa al equipo de ventas. Establece
metas, capacita al personal y monitorea el desempefio de las ventas.

e Personal de Ventas: Responsable de la atencién y asesoramiento a los
clientes, asi como de la generacion de nuevas oportunidades de venta.
Se encargan de promocionar y vender los productos de la empresa a
clientes potenciales. Su labor implica la identificacion de oportunidades de
venta, la atencion al cliente, la negociacion de contratos y el cumplimiento
de objetivos de ventas.

e Mercaderista: Se encarga de la exhibicién y promocién de los productos
en los puntos de venta, buscando maximizar las ventas.

e Choferes: se encargan del transporte de mercancias y productos de la
empresa. Su labor implica la entrega de pedidos a clientes, el
mantenimiento de los vehiculos, el cumplimiento de rutas establecidas y
la garantia de la seguridad en el transporte de la carga.

e Ayudantes de reparto: Apoyan a los choferes en la carga, descarga y
entrega de los productos a los clientes.

e Jefe de Bodega: Supervisa las actividades de almacenamiento,
inventario y despacho de los productos en la bodega.

e Ayudante de Bodega: Asiste al personal de bodega en las tareas diarias
de recepcion y distribucion de productos. Su labor incluye la carga y
descarga de mercancias, la organizacion del almacén y el apoyo en la

preparacion de pedidos.

Ademas, se constatd que las actividades productivas que se realizan dentro de

la empresa son las siguientes:

Tabla 4. 3. Actividades productivas de APRONAM S.A.

Cargo Actividades Horas de trabajo
Gerente Gestion administrativa
Asistente
administrativo Asistencia administrativa:
Recaudador Gestion de caja
Contador Contabilidad, analisis de datos 8
Auxiliar contable Ayuda en la gestion financiera
Jefe de cartera Gestion de carteras
Asistente de cartera Ayuda en la gestion de carteras

Supervisor de Ventas Supervision de ventas
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Personal de ventas Ventas, gestion de relaciones con clientes
Mercaderista Gestion de mercaderias

Choferes

Ayudantes de reparto

Transporte de mercaderias, manejo de vehiculos,
gestion de rutas
Asistencia en el transporte de mercaderias, manejo de
paquetes, gestion de inventarios

Jefe de bodega Gestion de inventarios, gestion de almacenamiento

Ayudantes de bodega

Asistencia en la gestion de inventarios, manejo de
paguetes, gestién de almacenamiento

Descripcion de actividades:

1.

Gestion administrativa: Esta actividad implica la coordinacion vy
supervisién de las operaciones administrativas de la empresa, el
liderazgo del equipo y la toma de decisiones estratégicas para el logro
de los objetivos organizacionales.

Asistencia administrativa: Involucra la organizacion y gestion de
documentos, la comunicacion efectiva tanto interna como externa, y
brindar apoyo administrativo en tareas cotidianas para garantizar el
funcionamiento eficiente de la oficina.

Gestion de caja Comprende la recoleccion de fondos, el manejo
adecuado del efectivo, la gestion de la caja registradora y el registro
preciso de las transacciones financieras.

Gestion financiera: Implica la supervision de las finanzas de la
empresa, la contabilidad de los registros financieros y el andlisis de
datos para la toma de decisiones financieras informadas.
Contabilidad, andlisis de datos: Brinda apoyo en tareas relacionadas
con la gestion financiera, la contabilidad y el analisis de datos para
contribuir al buen funcionamiento del departamento financiero.
Gestion de carteras: Involucra la administracion de carteras de
clientes, el andlisis de datos para identificar oportunidades de negocio
y la toma de decisiones estratégicas para el crecimiento de la cartera.
Andlisis de datos, asistencia administrativa: Proporciona apoyo en
la gestion de carteras de clientes, el analisis de datos para mejorar la
eficiencia y la asistencia administrativa en tareas relacionadas con la

cartera.
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Supervision de ventas: Implica la supervision de las actividades de
ventas, la gestion de equipos de trabajo y el andlisis de datos para
evaluar el rendimiento y la efectividad de las estrategias de ventas.
Ventas, gestion de relaciones con clientes: Comprende la venta de
productos o servicios, la gestion de las relaciones con los clientes y el
analisis de datos para identificar tendencias y oportunidades de mejora
en las ventas.

Gestion de inventarios: Involucra la gestion de productos, el andlisis
de datos para optimizar el inventario y la supervision de las operaciones
relacionadas con la mercaderia.

Transporte de mercaderias, manejo de vehiculos, gestion de rutas:
Implica el transporte seguro de mercancias, el manejo adecuado de
vehiculos de carga y la planificacion de rutas eficientes para la entrega
de productos.

Asistencia en el transporte de mercaderias, manejo de paquetes,
gestion de inventarios: Brinda apoyo en las tareas de transporte de
mercancias, el manejo de paquetes y la gestion de inventarios para
garantizar la eficiencia en las operaciones logisticas.

Gestion de almacenamiento, andlisis de datos: Comprende la
supervision de los niveles de inventario, la gestion del almacenamiento
de productos y el analisis de datos para optimizar la gestion de
inventarios.

Asistencia de gestion de inventarios, manejo de paquetes, gestion
de almacenamiento: Proporciona apoyo en la gestion de inventarios,
el manejo de paquetes y la organizacion del almacenamiento para

garantizar un flujo eficiente de productos en el almacén.

Actividad 2. Revision de la normativa vigente

El marco legal en materia de seguridad y salud ocupacional en el Ecuador se

basa en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), la Decision del

Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores 584 (2006), el Acuerdo
Ministerial No. MDT-2017-0135. (2017), y la Ley de Seguridad Social (2011).

Estas normas establecen los principios de prevencidn, proteccidn y bienestar de
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los trabajadores, y tienen como objetivo garantizar un ambiente de trabajo seguro
y saludable.

En la empresa APRONAM SA, el marco legal en materia de seguridad y salud
en el trabajo se encuentra regulado por las normas antes mencionadas, las
cuales establecen las obligaciones de los empleadores y los derechos de los
trabajadores en esta materia. La empresa debe cumplir con las normas
establecidas por el Ministerio de Trabajo, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) y el Ministerio de Salud Publica, los cuales han promulgado normas
como Decretos Ejecutivos, Acuerdos Ministeriales y Resoluciones que regulan
la prevencién de riesgos en el lugar de trabajo y sus efectos en caso de
incumplimiento por parte de los trabajadores.

De acuerdo a la normativa ecuatoriana vigente, la empresa se encuentra

estandarizada dentro de las siguientes leyes y articulos:

1. Articulo 326 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008): Este
articulo establece el derecho de las personas a trabajar en un ambiente
seguro y saludable. Reconoce la responsabilidad del Estado, los
empleadores y los trabajadores en la prevencion de riesgos laborales y la
promocion de la salud ocupacional.

2. Articulo 11 de la Decision del Acuerdo de Cartagena 584 del Consejo
Andino de Ministros de Relaciones Exteriores (2006): Se refiere a la
promocién de la seguridad y salud en el trabajo en los paises miembros
de la Comunidad Andina. Establece la cooperacion entre los Estados para
el intercambio de informacién, la adopcion de medidas de prevencion de
riesgos laborales y la promocién de condiciones laborales seguras y
saludables.

3. Atrticulo 10 del Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0135 "Instructivo para
el cumplimiento de las obligaciones de empleadores” del Ministerio de
Trabajo (2017): Establece las directrices y procedimientos para el
cumplimiento de las obligaciones de los empleadores en materia de
seguridad y salud ocupacional. Define las responsabilidades especificas
de los empleadores en la identificacion, evaluacion y control de riesgos
laborales, asi como en la implementacion de medidas de prevencién y

proteccion para los trabajadores.
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4. Articulo 73 de la Ley de Seguridad Social (2011): Este articulo establece
las disposiciones relacionadas con la prevencion de riesgos laborales y la
promocion de la salud ocupacional en el &mbito de la seguridad social en
Ecuador. Establece las responsabilidades del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) en la promocion de programas de prevencion de
accidentes y enfermedades laborales, asi como en la prestacion de

servicios de salud ocupacional a los afiliados.

En conjunto, estos articulos conforman un marco legal integral que establece los
derechos, responsabilidades y procedimientos para la prevencién de riesgos
laborales y la promocidn de la salud ocupacional en Ecuador, especialmente en
la empresa en estudio. También establecen la obligacién tanto del Estado como
de los empleadores y trabajadores de trabajar en conjunto para garantizar
condiciones laborales seguras y saludables. Ademas, proporcionan directrices
especificas para la identificacion, evaluacion y control de riesgos laborales, asi

como para la implementacién de medidas de prevencidn y proteccion.

También se analizo el reglamento interno de higiene y seguridad de APRONAM
S.A, este es integral y se enfoca en garantizar la seguridad y salud ocupacional
de sus trabajadores. A continuacion, se presenta un andalisis detallado de los

apartados mencionados:
Ambito de Aplicacion:

= El reglamento se aplica a todas las actividades dentro y fuera de la
empresa, asegurando la cobertura de todos los espacios laborales.

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional:

1. Prevencién de Accidentes: Se compromete a prevenir accidentes y
enfermedades laborales.

2. Promocion de la Salud: Realiza campafas para promover la salud entre
los miembros de la organizacion.

3. Cumplimiento Legal: Se compromete a cumplir con las normativas
vigentes en Seguridad y Salud del Trabajo.

4. Cultura de Gestidon de Riesgos: Busca generar una cultura laboral

enfocada en la gestion de riesgos.
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Responsabilidades asignadas: Asigna deberes y responsabilidades de
Seguridad y Salud a un responsable de Unidad.

Concientizacién: Destaca las ventajas de implementar un sistema
preventivo de riesgos.

Recursos Asignados: Establece recursos humanos, financieros y otros
para ejecutar el sistema de gestion de seguridad y salud.

Compromiso Corporativo: La Gerencia General se compromete a reducir
incidentes y accidentes mediante la difusion y aplicacién de la politica de

Seguridad y Salud.

Ademas, los elementos Principales del Reglamento Interno son:

Capitulo I: Establece las obligaciones generales, derechos de los
trabajadores, prohibiciones, responsabilidades de gerentes, entre otros.
Capitulo 1I: Detalla el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud,
incluyendo comités, salud ocupacional, gestion de riesgos, entre otros.
Capitulo 1lI: Trata el registro, investigacion y notificacion de accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales.

Capitulo 1V: Se enfoca en la informacién, capacitacion, certificacion de
competencias y entrenamiento en prevencion y riesgos.

Capitulo V: Incluye aspectos finales como incumplimiento, sanciones,
definiciones y disposiciones generales.

Este reglamento refleja un enfoque integral hacia la seguridad y salud

ocupacional, estableciendo medidas preventivas, responsabilidades claras y un

sistema de gestion efectivo para garantizar un entorno laboral seguro y saludable
en APRONAM S.A.

Ademas, se realiz6 una matriz comparativa entre los lineamientos descritos

anteriormente (tabla 3.1), logrando un analisis detallado de los elementos

puntuales que contiene especificamente el Reglamento Interno de Higiene y

Seguridad de la empresa APRONAM S.A. constatando que incluya lo

determinado por las normativas de SSO vigentes en el pais.
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Tabla 4. 4. Andlisis comparativo entre las normativas de SSO vigentes en el pais, y el Reglamento Interno de

Higiene y Seguridad de APRONAM S.A

Decision del Reglamento
Constitucion  Consejo Andino A_cyerd_o Interno de
e Ministerial Ley de gy
Aspecto Qe_la de M|n|s_tros de No. MDT- Seguridad H|g|_ene y
Republica del Relaciones 201'7_0135 Social (2011) Seguridad de
Ecuador (2008) Exteriores 584 2017 APRONAM
(2006) (2017) SA.
Garantizar el Garantizar el
derecho a un derecho a la
ambiente de Establecer los  seguridad social Establecer las
trabajo Armonizar la requisitos y proteger a los normas de
adecuado y legislacion sobre  minimos para  trabajadores en higiene y
Objetivo propicio para la  seguridad y salud la gestion de caso de seguridad en el
salud, en eltrabajoenla  la seguridad y enfermedad, trabajo para los
integridad, region andina. salud en el accidente de trabajadores de
seguridad, trabajo. trabajo, APRONAM S.A.
higiene y maternidad y
bienestar. vejez.
Todos los Todos los Todos los Todos los
trabaiadores trabajadores y trabajadores y trabajadores
foh J y empleadores de empleadores afiliados al Los
Ambito de empleadores p : baiad d
aplicacion del sector 'Ios paises dgl sector Instl'tuto trabajadores de
e miembros de la puablico y Ecuatorianode  APRONAM SA.
pablico y . . idad Social
fivado Comunldad privado en Seguridad Social
P ' Andina. Ecuador. (IESS).
Participacion
Prevencion, de los . . iy
proteccion y Responsabilidad trabajadores Unl\(ersa}hdad, Preveng:!on,
Lo - . . solidaridad, proteccion y
Principios promocion de la  compartida entre en la gestion :
L equidad, control de
basicos salud y empleadores y de la A .
seguridad en el trabajadores seguridad y eficiencia y 1€5g0s
. ' eficacia. laborales.
trabajo. salud en el
trabajo.
Capacitar a Cumplir con las
. Implementar un los Afiliar a los T)?m.] das
Obligaciones Gara_ntlzar un sistema de trabajadores trabajadores al establecidas en
ambiente de - . el Reglamento
del : gestion de la en materiade  IESS'y pagar las
trabajo seguro y . . Interno de
empleador seguridad y salud seguridad y cuotas L
saludable. : Higiene y
en el trabajo. salud en el patronales. Sequridad de
trabajo. APRONAM SA,
Cumplir con las
Cumplir con las normas
I p Participar en la Utilizar los Cuidar su salud  establecidas en
Obligaciones normas de iy : lad | Redl
del sequridad y gespon dela equipos Eie ylade sus el Reglamento
, seguridad y salud proteccion compafieros de Interno de
trabajador salud en el | rabai I bai Higi
trabajo en el trabajo. personal. trabajo. igiene y
' Seguridad de
APRONAM S.A.
Secretaria Instituto 5:22”3%2?0
Organismos Ministerio del General de la Ministerio del Ecuatoriano de g y
; . . . . Salud en el
responsables Trabajo. Comunidad Trabajo. Seguridad Social Trabaio d
Andina (IESS) fabajo Ge
' ' APRONAM S.A,

Fuente: Elaboracién propia
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Una vez revisadas las normativas vigentes en el pais sobre la SSO, se elaboré
la entrevista dirigida al gerente del comercial de la empresa (anexo 1), y una
ficha de observacion en las instalaciones de la empresa (anexo 2). La aplicacion
de la entrevista aplicada al gerente de la empresa, cuyos resultados
contribuyeron a determinar la gestibn que actualmente realizan referente a la
seguridad, salud y bienestar laboral, sus principales respuestas se detallan a

continuacion:

e El gerente general de la empresa enfatiza la importancia de priorizar la
seguridad y salud de los empleados, asegurando su inscripcién en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) como lo exigen las leyes
del pais. En cuanto al Equipo de Proteccién Personal (EPP), el
entrevistado demuestra comprension de las necesidades de la fuerza
laboral al proporcionar mascaras contra el polvo, botas resistentes para
proteger contra impactos de objetos pesados en los pies, comodas para
periodos prolongados de pie y antideslizantes para evitar caidas en la
dinamica del entorno de despacho de productos.

e Segun la informacién del entrevistado, la empresa identifica areas de
riesgo dentro de su infraestructura y areas de trabajo especificas,
considerandolas aptas para las tareas; sin embargo, no se realizan
evaluaciones periddicas, lo que dificulta la toma de decisiones de mejora
y prevencion de riesgos tanto para el personal como para los clientes. Los
accidentes laborales se reportan a través de la pagina web del IESS.

e Ademas, la empresa cuenta con un botiquin de primeros auxilios, pero
carece de un protocolo de seguridad definido para situaciones de
emergencia, lo que representa un riesgo para los empleados, el
entrevistado y los clientes. Dentro de su cultura organizacional, no se
establecen planes de comunicacion claros, lo que impide una interaccién
consistente con el equipo para abordar las necesidades de seguridad y
salud. También se evidencié que no existe un plan de capacitacion
continua que asegure el conocimiento integral del personal sobre las
normas y procedimientos de seguridad y salud en el trabajo, y no existe

un Plan Integral de Riesgos Laborales.
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e Con base enlas informaciones divulgadas, el entrevistado ve la necesidad
de que el sector comercial cuente con un modelo que gestione
eficazmente la seguridad y salud en el trabajo, buscando la prevencion y
un mejor control de los factores de riesgo que afectan el bienestar de la
fuerza laboral. Expresa la voluntad de implementar, documentar y

adherirse al modelo de gestidn descrito en esta investigacion.

e El entrevistado indic6 que la empresa ha experimentado una notable
mejora en la productividad laboral tras la implementacion de estrategias
ergonémicas Antes de estas medidas, la productividad promedio era de
75 unidades por empleado por dia, en el area de carga y descarga de
productos, con 6.5 horas efectivas de trabajo diarias debido a frecuentes
interrupciones por molestias fisicas. Después de introducir estaciones de
trabajo ergonodmicas, sillas ajustables y programas de pausas activas, la
productividad aumento a 90 unidades por empleado por dia y las horas
efectivas de trabajo incrementaron a 7.8 horas diarias. Este incremento
en la productividad refleja una mejora del 20%, demostrando que las
condiciones de trabajo ergondmicas pueden tener un impacto significativo
en el desemperfio laboral.

e Ademas, el entrevistado indicé que, en términos de ausentismo laboral,
APRONAM S.A. ha logrado un éxito considerable en la eliminacién de
problemas de salud relacionados con la ergonomia. Antes de la
implementacion de las nuevas estrategias, la tasa de ausentismo debido
a dolores musculoesqueléticos era del 15%. Sin embargo, tras la
implementacion de mejoras ergonoOmicas, la empresa ha conseguido
reducir esta tasa a un 0%, logrando cero accidentes laborales
relacionados con riesgos ergondmicos. Este logro no solo evidencia la
eficacia de las mejoras ergondmicas, sino que también subraya el

compromiso de la empresa con la salud y el bienestar de sus empleados.

e Finalmente, el entrevistado manifestd que la satisfaccion laboral ha
mostrado una mejora significativa en la percepcion de los empleados
sobre su entorno de trabajo. Antes de la implementacion ergondémica, el
indice de satisfaccion general era del 60%, con frecuentes quejas sobre

incomodidad y dolores fisicos. Tras la implementacion, el indice de
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satisfaccion ha aumentado al 85%, con comentarios positivos sobre la
comodidad y la reduccién de fatiga y dolores. Esta mejora en la
satisfaccion laboral indica un ambiente de trabajo mas saludable y
motivador, lo cual se traduce en empleados mas comprometidos vy
productivos. En conjunto, estos cambios subrayan la importancia de
invertir en ergonomia para mejorar tanto el rendimiento operativo como el

bienestar de los trabajadores.

Posteriormente, se utilizé una ficha de observacion con la finalidad de recabar

informacion pertinente a los riesgos laborales presentes en la empresa, cuyos

elementos a evaluar fueron previamente validados por un panel de experto, tal

como se demuestra en actividades anteriores. La ficha de observacion se aplicé

en las instalaciones de la empresa distribuidora de carnicos APRONAM S.A

ubicada en la ciudad de Chone. La empresa muestra elementos favorables en

materia de SSO que fueron observados y registrados, los resultados se detallan

seguidamente:

Existen rutas evidentes y sefializadas de evacuacion por emergencia, con
la visibilidad de un mapa de la empresa y recursos para dicha evacuacion,
contando, ademas, con un area identificada como zona segura.

Los extintores para el control de posibles incendios se encuentran visibles,
accesibles y en buen estado. Ademas, como punto elemental, se
demuestra la existencia y disponibilidad para todo el personal de un
botiquin de primeros auxilios.

El personal demuestra el correcto uso y disponibilidad de la ropa de trabajo
y equipamiento de proteccidn para el desempefio de sus funciones.

En las instalaciones generales de la empresa, se evidencia la correcta
distribucion de areas, en forma y espacio, las instalaciones no demuestran
fallas con susceptibilidad a peligros para el personal, la infraestructura
tanto de paredes, pisos y techo se muestra en 6ptimas condiciones.

En cuanto al ambiente de trabajo, la calidad del aire es buena ya que no
se evidencia contaminacion por malos olores debido al control y manejo
adecuado de desechos, el agua es almacenada correctamente, se
demuestra sanidad en cada una de las areas de trabajo y en las areas

higiénicas, no existe exposicion de productos quimicos que puedan afectar
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el bienestar y la seguridad de los empleados, no se perciben ruidos

excesivos que ocasionen impactos sonoros, sin embargo, la temperatura

en las oficinas es muy baja, generando malestar en las personas que

desarrollan sus actividades alli.

En la tabla 4.5 se muestra el cumplimiento de la normativa legal por parte de

APRONAM S.A, la empresa en todos los requisitos legales clave en materia de

salud y seguridad ocupacional cumple, debido a que implementaron mejoras

ergondémicas y capacitacion a los empleados, lo que indica que identifican y

evallan los riesgos. También proporcionan equipos de proteccion personal y

han reducido las lesiones y el ausentismo relacionado con problemas de salud.

Tabla 4. 5. Cumplimiento de la normativa legal por parte de APRONAM S.A

Cumplimiento de

Ley Articulo Resumen APRONAM SA
Constitucion de la Art. 326, El derecho al trabajo se sustenta en el respeto a la
Republica del numeral  dignidad de la persona, a un ambiente sano y al pleno Si
Ecuador (2008) 5 desarrollo de la persona en el trabajo.
Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y

Art. 11, o N o .

. periédicamente, con la finalidad de planificar Si

literal @) . ;

adecuadamente las acciones preventivas.
Decision del
an;ejo Andino de Adoptar las medidas de control que sean necesarias y
Ministros de Art. 11, eficaces para evitar accidentes y enfermedades
Relap|ones literalb) laborales. Eliminar en los puestos de trabajo el uso de Si
Exteriores 584 yC) agentes quimicos o hioldgicos capaces de provocar
(2006) dafios a la salud de los trabajadores.
Garantizar que los trabajadores reciban una formacion
Art. 24 adecuada en materia de prevencion de riesgos Si
laborales.
Acuerdo Ministerial : .
No. MDT-2017-0135 Art 1 Expedir el Reglamentg rc;ebgle:)gundad y Salud en el Si
(2017) 0.
El Seguro General de Riesgos del Trabajo cubre toda

Ley de Seguridad At 155 lesién corporal y todo estado mdrbido originado con Si

Social (2011)

ocasion o por consecuencia del trabajo que realiza el
afiliado.
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4.2. DETERMINACION DE LOS RIESGOS ERGONOMICOS EN
LA EMPRESA “APRONAM S.A.” PARA LA APLICACION DE
PROCEDIMIENTOS DE PREVENCION EN LA ACTIVIDAD
LABORAL

Actividad 3. Identificacién de los factores de riesgos ergondmicos

En la tabla 4.6 se establecen los factores de riesgos identificados en las diversas
actividades laborales del personal en APRONAM S.A. (Anexo 2) donde se

seleccionaron las tareas y posturas mas significativas.
Tabla 4. 6. Factores de riesgo ergonémicos
Actividad

Partes del Cuerpo Comprometidas Factores de Riesgo Ergonémicos

Movimiento repetitivo, carga postural,

Gestion administrativa !
problemas visuales

Espalda, cuello, hombros, manos, 0jos

Adquisicion del
producto

Movimiento repetitivo, fuerza, carga

Espalda, cuello, hombros, manos, 0jos , iy
postural, manipulacién manual de carga

Almacenamiento del
producto

Despacho del producto

Negociacion y preventa

Ventas

Espalda, cuello, hombros, manos,
rodillas

Espalda, cuello, hombros, manos,
rodillas

Espalda, cuello, hombros, manos, 0jos

Espalda, cuello, hombros, manos, 0jos

Movimiento repetitivo, fuerza, carga
postural, manipulacién manual de carga

Movimiento repetitivo, fuerza, carga
postural, manipulacién manual de carga

Movimiento repetitivo, carga postural

Movimiento repetitivo, carga postural

Segun los resultados indicadas en la tabla 4.6, las partes del cuerpo
principalmente afectadas por riesgos ergonémicos son el cuello, la espalda, los
hombros, las manos y mufiecas. De acuerdo con Ambuludi Gémez (2024) estas
partes del cuerpo a menudo se ven afectadas por factores como movimientos

repetitivos, esfuerzos contundentes, posturas incbmodas y posiciones estaticas.

En términos de actividades especificas, los resultados establecen que en las
actividades pueden implicar movimientos repetitivos y esfuerzos contundentes,
gue podrian afectar la espalda, los hombros y las mufiecas. Ademas, la actividad
de almacenamiento del producto también puede implicar movimientos repetitivos
y esfuerzos contundentes, asi como posiciones estéaticas, que podrian afectar la

espalda, los hombros y las mufiecas. Por su parte, la actividad del despacho del
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producto puede implicar movimientos repetitivos, esfuerzos contundentes y

posturas incomodas, que podrian afectar la espalda, los hombros y las mufiecas.

La actividad de ventas implica posturas sentadas y estaticas prolongadas, que
podrian afectar la espalda, el cuello y las mufiecas, ademas las actividades
gestion administrativa, adquisicion del producto, almacenamiento del producto,
implican permanecer de pie durante mucho tiempo, movimientos repetitivos y
esfuerzos contundentes, lo que causa afecta la espalda, las piernas y las

mufiecas.

Estos resultados son similares a los expuestos en el estudio de Espin et al.
(2018) quienes identificaron que las partes del cuerpo mas afectadas por riesgos
ergonomicos, incluidos el cuello, la espalda, los hombros, las mufecas, las
manos y los dedos. Descubrieron que el 77,78% de los trabajadores tenia
problemas de cuello, espalda, hombros y dedos, mientras que el 66,67% tenia
dolor lumbar, el 55,56% tenia dolor de caderay el 33,33% tenia dolor de espalda
superior, estos problemas se atribuyeron a riesgos ergondmicos en el lugar de

trabajo.

Asimismo, el articulo de OneLab (2023) enfatiza la importancia de una formacion
adecuada y la comprension de los riesgos ergondmicos para prevenir lesiones
en el laboratorio. El articulo identifica cinco factores de riesgo ergonémicos
comunes, incluidos problemas visuales, movimiento repetitivo, fuerza, carga
postural y manipulacion manual de carga. Estos factores de riesgo pueden
provocar trastornos musculoesqueléticos como torceduras, esguinces vy

tendinitis.

Los resultados sugieren que los riesgos ergonémicos son una preocupacion
importante en muchas actividades laborales y que estos riesgos pueden afectar
una amplia gama de partes del cuerpo. Para abordar estos riesgos, es importante
realizar evaluaciones de riesgos periddicas, implementar medidas de control

adecuadas y brindar capacitacion y educacion a los empleados.

Actividad 4. Identificacidon de los riesgos ergonémicos

La tabla 4.7 indica los riesgos ergondmicos identificados. En esta tabla, se
presentan los posibles riesgos ergondmicos en las actividades que se realizan

dentro de la empresa.
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Tabla 4. 7. Riesgos ergondémicos identificados

Actividades Riesgos Ergonémicos

- Movimiento repetitivo del brazo y mufieca (uso del teclado y mouse)

- Problemas de salud visual

- Postura forzada del tronco (zona lumbar) al sentarse por periodos
prolongados

Gestion administrativa

- Movimiento repetitivo del brazo y mufieca (uso del teclado y mouse)
Adquisicion del producto - Postura forzada del tronco (zona lumbar) al sentarse por periodos
prolongados

- Movimiento repetitivo del brazo (escribir a mano)
Almacenamiento del - Fuerza elevada de los brazos (alzar objetos pesados)
producto - Manipulacién manual de carga (transportar efectivo)
- Postura forzada del tronco (zona lumbar) al agacharse o levantar objetos

- Movimiento repetitivo del brazo y mufieca (uso del teclado y mouse)
Despacho del producto - Postura forzada del tronco (zona lumbar) al sentarse por periodos
prolongados

- Movimiento repetitivo del brazo y mufieca (uso del teclado y mouse)

N iacién y preven .

egociacion y preventa - Postura forzada del tronco (zona lumbar) al sentarse por periodos
prolongados

- Movimiento repetitivo del brazo y mufieca (uso del teclado y mouse)
Ventas - Postura forzada del tronco (zona lumbar) al sentarse por periodos
prolongados - Estrés mental (carga de trabajo, responsabilidades)

La tabla 4.7 indica que en la actividad gestion administrativa se evidencian
problemas visuales, los estudios de Reyes (2019) muestran que los problemas
de salud visual son una incidencia comun entre los trabajadores de oficina,
principalmente debido al uso prolongado de computadoras, lo que ocasiona
fatiga visual, sequedad ocular, vision borrosa y otros problemas. Cervantes y
Palacios (2023) indican que es importante implementar medidas preventivas
como pausas regulares para descansar la vista, ajustar el brillo y contraste del

monitor, y utilizar lentes de computadora si es necesario.

Ademas, se evidencié que existen trastornos musculoesqueléticos, de acuerdo
con Bonilla y Mitzel (2022) dichos problemas de salud se desarrollan
principalmente en la zona lumbar, que son frecuentes entre los trabajadores de
oficina, lo que se deriva de las posturas inadecuadas al sentarse, movimientos
repetitivos y falta de actividad fisica. También se visualiza que la caida de cargas,
paguetes u otros objetos son un evidente riesgo ergondémico para los

trabajadores, principalmente en la adquisicion de productos, lo que provoca un
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movimiento repetitivo del brazo y mufieca, asi como una postura forzada del

tronco (zona lumbar) al sentarse por periodos prolongados (Leal, 2016).

Los problemas ocasionados por el riesgo ante los movimientos repetitivos son
los trastornos musculoesqueléticos, la fatiga muscular, el estrés fisico y mental,
y la disminucion de la eficiencia laboral, estos riesgos se visualizan en cinco de
las actividades antes establecidas, segun establece Mendinueta et al. (2020) es
crucial implementar medidas preventivas para mitigar estos riesgos y promover

entornos de trabajo saludables y productivos.

Actividad 5. Valoracion de riesgos ergondmicos presentes en el area

de trabajo

Siguiendo lo establecido por la Universidad Politécnica de Valencia (2015) en la
tabla 4.8 se evidencia la valoracion de riesgos ergonémicos presentes en la
empresa APRONAM S.A de acuerdo al indice de OCRA-Checklist. Esta
valoracion se realizo a 14 puestos de trabajos, cuyo procedimiento se establece
en el anexo 6 y la escala de valoracion del riesgo de acuerdo a cada puesto de

trabajo se instaura en el anexo 6.7.

Tabla 4. 8. indice de OCRA-Checklist (ICKL)

Valoracion final del indice

ICKL = (FR + FF + FFz + FP + FC) - MD
indice de OCRA-Checklist ICKL=(2+4+1+106+1)-095

ICKL = 17,67

Segun los resultados el indice OCRA Checklist es de 17,67 siendo inaceptable
con nivel medio. Este resultado sugiere que los trabajadores expuestos a este
nivel de riesgo tienen una probabilidad del 10,8% al 21,5% de desarrollar
trastornos musculoesqueléticos (TME) en un periodo de 1 a 7 afios. Este nivel
es similar al de Uzhca (2021) quien obtuvo una puntuacion media de 12,5 siendo
riesgos ergondmicos asociados a la realizacién de movimientos repetitivos cuyas
consecuencias son las enfermedades musculoesqueléticas entre los

trabajadores.
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Por su parte, el estudio de Marrett (2022) reveld un indice OCRA-checklist de
14,9 para una la actividad chapea, lo cual indica un nivel de riesgo “Inaceptable
Medio”. Ante esta situacion, recomienda implementar mejoras en el puesto de
trabajo, realizar supervision médica de los trabajadores y proporcionar
entrenamiento, con el fin de reducir la exposicion a los factores de riesgo

ergonomicos y prevenir la aparicion de trastornos musculoesqueléticos.

En la tabla 4.9 se muestra el calculo de la evaluacion de la repetitividad de
movimientos en la mano, mufieca, antebrazo y codo de los trabajadores que
realizan la gestion administrativa, por medio del método Job Strain Index (JSI)
en el cual se han considerado seis variables clave: intensidad del esfuerzo,
duracién del esfuerzo, esfuerzos por minuto, postura de la mano/mufieca,
velocidad de trabajo y duracion de la tarea por dia, cuyo proceso se define en el

anexo 7:

Tabla 4. 9. Célculo de Job Strain Index (JSI)

JSI = IE x DE x EM x HWP x SW x DD

JSI=3x1,5x05x1x1x15
JSI1=337=3

* . . . . .
Valores de JSI inferiores o iguales a 3 indican que la tarea es probablemente segura

* . . . . . .
Puntuaciones superiores o iguales a 7 indican que la tarea es probablemente peligrosa

El calculo de Job Strain Index (JSI) indica un valor de 3,37 que es igual a 3, esto
establece que las actividades realizadas dentro de la empresa APRONAM S.A
son seguras. El resultado final del JSI considera un nivel de riesgo aceptable o
tolerable en escala de 3, ya que se encuentra por debajo del umbral de 5. Se
considera que existe cierto nivel de riesgo ergonémico por movimientos
repetitivos, dado que se encuentra dentro de los limites aceptables y no requiere
necesariamente acciones correctivas urgentes. Sin embargo, Jiménez y Pinilla
(2020) mencionan que seria recomendable implementar medidas preventivas

para mantener un entorno laboral seguro y saludable.

La tabla 4.10 presenta el indice de riesgo utilizando la norma EN 1005-3 para
fuerza en para la actividad adquisicién y almacenamiento del producto, en la cual
se observaron cuatro grupos de aplicacion de fuerzas descritas como:

actividades realizadas con la mano, con el cuerpo completo de pie, utilizacién
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del brazo en posicidén sentada, uso del pie sentado con apoyo del tronco (anexo
8). Estas acciones fueron realizadas por los trabajadores de la empresa
APRONAM S.A, ademas, la actividad se desarroll6 en el ambito profesional los

limites de fuerza corresponden a los del percentil 15 de la poblacién total de

adultos.
Tabla 4. 10. indice de riesgo aplicando la norma EN 1005-3 para fuerza
Accion Fuerza observada AU ek, indice de Nivel de riesgo
recomendada riesgo
Uso de la mano 49,05 N /5 Kg 30,8 N /3,1 Kg 0,8 Inaceptable
Uso del cuerpo
completo de pie 49N /5 Kg 30,8 N /3,1 Kg 0,8 Inaceptable
Utilizacion del brazo
en posicion sentada 98,15 N / 10 Kg 1249 N /12,7 Kg 0,4 Aceptable
Uso del pie sentado
con apoyo del 98,15 N /10 Kg 87N /8,9Kg 0,6 Moderado

tronco.

Se observo que la fuerza ejercida en la accion de uso de la mano y cuerpo
completo de pie oscila en 49 N, lo que indica que los trabajadores estan
aplicando una fuerza significativamente mayor a la recomendada, obteniendo un
nivel de riesgo inaceptable con 0,8 lo que indica que dichas acciones no estan
siendo realizadas de manera segura y saludable, lo que sugiere que es necesario
implementar medidas para reducir la fuerza aplicada y minimizar el riesgo de
lesiones. De acuerdo con Fonseca (2019) esta normativa establece limites
seguros de fuerza en el trabajo, la cual inhibe la posibilidad de sufrir dafios en la

salud y prevenir lesiones relacionadas con la fuerza laboral.

En la tabla 4.11 se presenta la valoracion de riesgos ergondémicos por
manipulacion manual de carga aplicando el método GINSHT en la actividad
despacho del producto, en el cual resulté que el nivel de riesgo es no tolerable,
debido a que el peso real es mayor que el peso aceptable. Por lo que se debe

de tomar medidas preventivas ante este tipo de riesgos (anexo 9).

Tabla 4. 11. indice de riesgo ergonémico por manipulacién manual de carga aplicando el método GINSHT

Peso Nivel de riesgo Medidas correctivas

Peso aceptable = 8,65 Kg
Peso real = 10,7 Kg

PTTD = 5136 Kg/dia Tolerable No son necesarias
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De acuerdo con Chamorro (2019) este nivel de riesgo no tolerable hace alusiéon
de una situacion en la que el riesgo estd asociado a una actividad que supera
los limites aceptables, lo que indica un peligro significativo para la seguridad y la
salud de los trabajadores. En este caso, el peso real aplicado en la accién es
mayor que el peso aceptable, lo que sugiere un riesgo ergondémico inaceptable
gue puede resultar en lesiones musculoesqueléticas u otros problemas de salud

relacionados con la fuerza aplicada.

Por su parte Arévalo et al. (2015) establece que la discrepancia entre el peso
real y el peso aceptable sefiala la necesidad de tomar medidas correctivas
inmediatas para reducir el riesgo y garantizar un entorno laboral seguro. Es
fundamental revisar y ajustar los procedimientos de trabajo, asi como
proporcionar capacitacion adecuada a los trabajadores sobre la manipulaciéon

segura de cargas y la prevencion de lesiones.

La tabla 4.12 muestra los resultados de la valoracion de la carga postural
mediante el método Evaluacion Postural Rapida (EPR) para las actividades de

negociacion y preventa, cuyo informe general se encuentra en el anexo 10.

Tabla 4. 12. Valoracién de la carga postural mediante el método Evaluacién Postural Rapida (EPR)

Puntuacion Nivel de actuacion Valoracion

Molestias medias, existe riesgo de
fatiga

En este sentido, el nivel de riesgo de 3 en el método EPR sugiere que el
trabajador esta expuesto a una carga postural que puede generar molestias
medias y un riesgo de fatiga. De acuerdo con Barros y Bravo (2021) esto se debe
a la repeticion de movimientos, la postura incorrecta o la falta de descanso
adecuado, por ello es fundamental que se tomen medidas para reducir este
riesgo y prevenir lesiones musculoesqueléticas y otros problemas de salud

relacionados con la carga postural.

Caton (2018) menciona que este tipo de puntuacion refiere a un malestar medio,
donde el nivel de tension postural se sitla entre un malestar leve y un malestar
severo, se caracteriza por dolores, molestias o rigidez notables pero tolerables

en los muasculos y las articulaciones, si bien es posible que una incomodidad
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media no cause una lesion inmediata, puede provocar fatiga y aumentar el riesgo
de trastornos musculoesqueléticos (TME) con el tiempo.

Actividad 6. Jerarquizacion de los riesgos ergonémicos

La tabla 4.13 destaca los riesgos ergonémicos predominantes que enfrentan los
trabajadores de APRONAM SA, enfatizando la necesidad de medidas proactivas

para salvaguardar su bienestar.

Tabla 4. 13. Jerarquizacion de los Riesgo Ergondmicos en la empresa APRONAM S.A

Riesgos Ergondmicos Probabilidad Consecuencias Riesgo
Problemgs B Media (M) Dafiino (D) Riesgo moderado (MO)
visual
Movimiento repetitivo del . : " Trivial
brazo Media (M) Ligeramente dafiino (LD) m
Fuerza elevada de los Tolerable
brazos (alzar objetos Baja (B) Dafiino (D)
(TO)
pesados)
Manipulacion manual de Alta (A) Extremadamente Dafiino Intolerable
carga (ED) (IN)
Postura forzada del
tronco (zona lumbar) al Alta (A) Extremadamente Dafiino Intolerable
agacharse o levantar (ED) (IN)

objetos

Figura 4. 2. Porcentaje de Riesgo Ergonémicos en la empresa APRONAM S.A

Moderado (MO)
® Trivial (T)
| Tolerable (TO)
| Intolerable (IN)
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La figura 4.2 muestra los cuatro tipos de riesgos ergonémicos que se
identificaron, los cuales se encuentran en un 40% intolerable (IN) predominando
en 2 riesgos, teniendo la manipulacién manual de cargas una probabilidad de
ocurrencia alta, ya que implica el transporte de mercancias, lo que puede tensar
la espalda y la parte inferior del cuerpo, lo que requiere técnicas adecuadas y
ayudas ergonémicas. Ademas, las posturas forzadas del tronco, especialmente
al agacharse o levantar objetos, pueden contribuir al dolor y la incomodidad en

la parte baja de la espalda.

De acuerdo con el acuerdo Ministerial MDT-2017-0135 se debe de llevar un
registro y reporte de obligaciones laborales, lo que refleja la importancia de
identificar y abordar los riesgos ergonémicos en el lugar de trabajo de manera
efectiva y oportuna. Ambuludi (2024) enfatiza en la importancia de identificar y
gestionar adecuadamente los riesgos ergondémicos en el lugar de trabajo,
especialmente aquellos relacionados con la manipulacion manual de cargas y
las posturas forzadas del tronco, que pueden contribuir al desarrollo de lesiones

musculoesqueléticas y afectar la salud y el bienestar de los trabajadores.
4.3. PLANTEAMIENTO DE UN PROCEDIMIENTO DE

PREVENCION DE RIESGOS ERGONOMICOS PARA LA
EMPRESA “APRONAM S.A.”

El procedimiento para prevenir riesgos ergondémicos fue creado conforme al
formato actual establecido por el Ministerio del Trabajo en 2012. Este documento
se compone de 11 disposiciones (capitulos) distribuidas en secciones
individuales (Anexo 10). La figura 4.3 se muestra la portada de este

procedimiento:
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Figura 4. 3.Portada del procedimiento de prevencion de riesgos ergonémicos para la empresa “APRONAM S.A”

($)
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA
DE MANASBI "MANUEL FELIX LOPEZ”

PROCEDIMIENTO DE
PREVENCION DE RIESGOS
ERGONOMICOS PARA LA
EMPRESA “APRONAM
S.A”

AUTORA:
MOREIRA ZAMBRANC JOSSENKA MERCEDES
TUTOR:
ING. FABRICIO ENRIQUE ALCIVAR INTRIAGO M. Sc.

2024
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Las medidas para la prevencion del riesgo ergonémico en los puestos de trabajo
son fundamentales para garantizar la salud y el bienestar de los trabajadores. A
partir de la informacion proporcionada en los resultados obtenidos en esta
investigacion, se pueden identificaron varias medidas preventivas clave, las

cuales se presentan en la tabla 4.14.



Tabla 4. 14. Medidas para la prevencion del riesgo ergondmico en los puestos de trabajo

Factor de

Riesgo Descripcion del Factor de Riesgo

Medidas preventivas

Fecha de
Seguimiento

Fecha de

Responsable Aplicacién

Observaciones

- Exposicion prolongada a pantallas
de computadora sin pausas

- Implementacion de pausas
visuales cada 60 minutos.
- Ajuste del brillo y contraste
de las pantallas de
computadora.
- Evaluacion oftalmoldgica
periodica para los
trabajadores.
- Suministro de lentes de
proteccion si es necesario.

- Jefe de
Recursos

Humanos 2024-05-10 2024-06-10

- Supervisor de

cada area

Se debera capacitar a los trabajadores
sobre la importancia de las pausas
visuales y el ajuste de las pantallas, y
realizar evaluaciones oftalmoldgicas a los
trabajadores que lo requieren.

adecuadas.
PIOHEEE - lluminacién inadecuada del puesto
salud visual .
de trabajo.
- Fatiga visual, sequedad ocular,
dolores de cabeza.
- Uso de herramientas manuales o
equipos vibratorios durante periodos
AoHilETie - Movimientgsrcilgpnegt]iﬁsg: He brazos y
repetitivo del o
brazo manos, como escribir o usar el

mouse.
- Dolor, entumecimiento, hormigueo
en manos y brazos.

- Rotacion de puestos de
trabajo para evitar
movimientos repetitivos.

- Implementacién de pausas

activas cada 2 horas.

- Capacitacion en técnicas de
ergonomia postural.

- Suministro de herramientas
ergondmicas si es necesario.

- Supervisor de

cada 4rea 2024-05-15 2024-06-15

Se recomienda realizar pausas activas en
todas las areas de trabajo, asi como
capacitar a los trabajadores en técnicas de
ergonomia postural y adaquirir
herramientas ergondmicas para los
puestos de trabajo que lo requieren.

- Levantamiento frecuente de objetos
pesados de forma manual.
- Posturas inadecuadas al levantar
objetos.
- Dolor de espalda, lesiones
musculoesqueléticas.

Fuerza elevada
de los brazos
(alzar objetos

pesados)

- Implementacién de técnicas
adecuadas de levantamiento
de cargas.
- Suministro de ayudas
ergondmicas para el
levantamiento de objetos
pesados (carretillas
elevadoras, plataformas
elevadoras).
- Modificacion de los puestos
de trabajo para reducir la

- Supervisor de

. 2024-05-20 2024-06-20
cada area

Reforzar la capacitacion de los
trabajadores en técnicas de levantamiento
de cargas, manipulacion manual de
materiales y ergonomia postural,
asegurando que comprendan los riesgos y
las medidas preventivas adecuadas.

Brindar sesiones de capacitacion
periddicas para mantener actualizados los
conocimientos y habilidades de los
trabajadores en materia de prevencion de
riesgos ergondmicos.
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necesidad de levantar objetos
pesados.
- Capacitacion en técnicas de
ergonomia postural.

Manipulacidn
manual de
carga

- Transporte manual de objetos
pesados 0 voluminosos.
- Posturas inadecuadas durante el
transporte de cargas.
- Dolor de espalda, lesiones
musculoesqueléticas.

- Implementacion de técnicas
adecuadas de manipulacion
manual de cargas.

- Suministro de ayudas
ergondmicas para el
transporte de cargas

(carretillas elevadoras,

plataformas elevadoras).
- Modificacion de los puestos
de trabajo para facilitar el
transporte de cargas.
- Capacitacion en técnicas de
ergonomia postural.

- Supervisor de
cada area

Continuar con la evaluacion y modificacion
de los puestos de trabajo para facilitar el
transporte de cargas, utilizando ayudas

ergondmicas como carretillas elevadoras,
plataformas elevadoras o sistemas de
2024-05-25 2024-06-25 asistencia mecanica.
Considerar la implementacion de bandas
transportadoras, mesas elevadoras o
grias en areas con alto volumen de
transporte de materiales.

Postura
forzada del
tronco (zona
lumbar) al
agacharse o
levantar
objetos

- Posturas inadecuadas durante el
trabajo, como agacharse, levantar
objetos o permanecer sentado
durante periodos prolongados.

- Dolor de espalda, lesiones
musculoesqueléticas.

- Implementacién de pausas

activas cada 2 horas.

- Capacitacion en técnicas de

ergonomia postural.

- Adecuacion de los puestos

de trabajo para permitir una

postura correcta (sillas

ergondmicas, mesas
ajustables).

- Supervisor de
cada area

2024-05-30 2024-06-30




CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

e EIl estado actual de la empresa, desde la perspectiva gerencial es la
apropiada, debido a que cuentan con un comité encargado de la SSO,
ademds se destaca que existe un porcentaje minimo de registros y
estadisticas de ausentismo debido a alguna enfermedad y accidente
laboral. La empresa cuenta con el Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad, mismo que incluye los lineamientos estipulados en las
normativas vigentes, tales como el Cddigo de Trabajo, Decreto 2393 de
Ecuador, el Reglamento del Seguro General de Riesgos de trabajo
emitido por el IESS y la norma ISO 45000.

e Laempresa APRONAM S.A. tiene una base solida en términos de SSO y
cumplimiento normativo. Sin embargo, la alta proporcion de riesgos
ergonomicos intolerables requiere acciones inmediatas y efectivas

e El planteamiento de un procedimiento de prevencion de riesgos
ergonomicos para la empresa “APRONAM S.A se centra en disminuir los
riesgos importantes identificados, para lo cual las acciones a realizar son:
realizar evaluaciones periodicas del sistema de Salud y Seguridad
Ocupacional que aplica la empresa; distribuir correctamente la carga

horaria; y capacitar al personal en funcion al riesgo detectado.
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RECOMENDACIONES

Efectuar estudios sobre los riesgos ergondmicos en diferentes sectores
con el fin de ayudar a identificar patrones y tendencias en los riesgos
ergondémicos y desarrollar medidas preventivas especificas para cada
sector.

Se recomienda investigar en profundidad los factores de riesgo
ergonomicos identificados como intolerables, como la manipulacién de
cargas pesadas y las posturas forzadas del tronco, aplicando métodos
tedricos de identificacion.

Evaluar la efectividad de las medidas preventivas implementadas para
reducir los riesgos ergondémicos en el lugar de estudio, con el fin de
identificar qué medidas son mas efectivas y cuales necesitan ser

mejoradas.



BIBLIOGRAFIA

Almirall, P. (2015). El enfoque ergonomico en el Instituto Nacional de Salud de
los Trabajadores de Cuba. Su historia y estado actual. Revista cubabna
de salud y el trabajo (1), 61-65. https://www.medigraphic.com/cgi-
bin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=61714

Ambuludi Gomez, J. L. (2024). Andlisis ergondmicos que causan el sindrome del
tinel carpiano en profesionales de la odontologia. [Tesis de grado de la
Universidad Nacional de Chimborazo].
http://dspace.unach.edu.ec/handle/51000/12429

Arévalo Montiel, A., Borja Ortiz, Y. y Ordofiez Sdnchez, V. (2015). Evaluacion de
riesgo dorso lumbar asociado al traslado de pacientes en situacion de
discapacidad fisica de la empresa movilizate en ruedas de la Ciudad
Santiago De Cali, afio 2015.
https://repositorio.fumc.edu.co/handle/fumc/429

Badillo, E., Angeles, C., Acevedo, C., y Cano, P. (2020). Actitud de los
Trabajadores ante el Uso de Equipo de Proteccion Personal. CuidArte,
8(15), 56-66. https://doi.org/10.22201/fesi.23958979e.2019.8.15.69157

Barros Vera, A. y Bravo Zamora, G. K. (2021). Riesgos ergonémicos por
actividades de produccion en el taller de procesos de harinas y
balanceados en la ESPAM MFL [Tesis de grado de la Escuela Superior
Politécnica Agropecuaria de Manabi. ESPAM MFL].
https://repositorio.espam.edu.ec/handle/42000/1423

Bartelotty, E. (2015). Riesgos ergonémicos en los puestos de trabajo y su
incidencia en el desempefio laboral. Tesis de Pregrado. Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador.
https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/1246/1/75812.pdf

Betancourt Uzeta, S., y Velasquez Fortich, J. (2021). Programa de prevencion
de accidentes laborales para la empresa San Marcos carnes y embutidos.
Colombia: Universidad ECCI.
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/1234


http://www.medigraphic.com/cgi-
http://www.medigraphic.com/cgi-
http://dspace.unach.edu.ec/handle/51000/12429

59

Bonilla, S. y Mitzel, O. (2022). Factores de riesgos ergonémicos en odontélogos
y personal técnico de la Policlinica Generoso Guardia. http://ibero-
dspace.metabiblioteca.com.co/bitstream/handle/001/6437/ORICELA%20
SOTO.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Caicedo Marin, D., y Herndndez Soto, A. (2023). Salud y productividad: impacto
del redisefio ergondmico en la produccion de una empresa de fabricacion
de calzado de Colombia. Revista de la Asociacion Espafiola de
Especialistas en Medicina  del Trabajo, 32(1), 75-82.
https://scielo.isciii.es/scielo.php?pid=S1132-
62552023000100007&script=sci_abstract&ting=en

Castillo, P., Moncada, L., y David, Y. (2021). Accidentes generados por falta de
protecciones ‘guardas” de seguridad en maquinaria en la empresa
Ingenieria Civil y Consultoria SAS en el primer semestre de 2021. Tesis
Doctoral. Medellin: Corporacion Universitaria Minuto de Dios.
https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/17055

Caton Troyes, D. (2018). Evaluacion del riesgo postural en docentes de centros
educativos especiales de Lima Metropolitana 2018.
https://repositorio.uap.edu.pe/handle/20 500.12990/5862

Cepeda, J., y Zambrano, M. (2020). Evaluacion de la gestion de seguridad y
salud ocupacional en la empresa APRONAM S.A del cantén Chone.
Ecuador: Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi "Manuel

Félix Lopez". http://repositorio.espam.edu.ec/handle/42000/1252

Cervantes Poma, L. y Palacios Quispe, S. M. (2023). El sindrome visual
informético del trabajador y su implementacion normativa para sus
medidas de prevencion en el estado peruano.
https://repositorio.upla.edu.pe/handle/20 500.12848/6714

Chamorro Salazar, W. V. (2019). Riesgos por manipulacién manual de cargas
en los trabajadores del Parque Provincial La Familia Ambato. [Tesis de
grado de la Universidad Técnica de Ambato].
https://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/30070

Chéavez, Y. (2022). La ergonomia y los métodos de evaluacion de carga postura.
AlfaPublicaciones, 4(1.1), 279-292. https://doi.org/10.33262/ap.v4i1.1.159


http://ibero-/
http://repositorio.espam.edu.ec/handle/42000/1252

60

Checa, K., Defranc, P., y De la Llana, E. (2020). Theoretical Foundations of
Safety and Prevention of Occupational Risks in Organizations.
Prohominum, 2(1), 23-31. https://doi.org/10.47606/ACVEN/PH0028

Cobos, J. (2022). Identificacion, evaluacion de los factores de riesgos
mecanicos, fisicos, bioldgicos, propuesta de medidas de control en la
Comercializadora de Carnicos Avicarnes. Ecuador: Universidad de
Cuenca. http://dspace.ucuenca.edu.ec/handle/123456789/38639

Cddigo del Trabajo. (2012). Congreso Nacional. Registro Oficial Suplemento 167
de 16-dic-2005. https://n9.cl/nwded

Colotto, M., y Manero, R. (2019). Valoracion ergondmica integrando factores
biomecanico, psicosocial y fisiologico para abordar los trastornos
musculoesqueléticos en una empresa de produccion y mejoramiento de
crudo. Gestion practica de riesgos laborales: Integracion y desarrollo de
la gestion de la prevencion (171), 49-57.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7124749

Congreso Nacional del Ecuador. (2011). Ley de Seguridad Social. Quito:
Registro Oficial Suplemento 465 de 30-nov-2001.

https://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4_ecu_segu.pdf

Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores. (2006). DECISION 584.
Sustitucion de la Decisién 547, Instrumento Andino de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Guayaquil, Ecuador: SICE.

http://www.sice.oas.org/trade/junac/decisiones/dec584s.asp

Constitucion de la Republica del Ecuador. (2008). Quito, Ecuador: Registro
Oficial 449 de 20-oct-2008.

https://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.pdf

Delgado-Arteaga, L., Borroto-Cruz, E., y Moreira-Macias, E. (2020). Normativas
en seguridad y salud ocupacional y los problemas éticos. Revista San
Gregorio(40), 176-200. https://doi.org/10.36097/rsan.v1i40.1406

Diaz, L., Torruco, U., Martinez, M., y Varela, M. (2013). La entrevista, recurso

flexible y dinamico. Investigacion en educacion médica, 2(7), 162-167.


http://dspace.ucuenca.edu.ec/handle/123456789/38639
http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4_ecu_segu.pdf
http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4_ecu_segu.pdf
http://www.sice.oas.org/trade/junac/decisiones/dec584s.asp
http://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.pdf
http://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.pdf

61

Diego-Mas, J. (2015). EPR - Evaluacion postural rapida. Ergonautas,
Universidad Politécnica de Valencia:
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php

Diego-Mas, J. (2015). Evaluacion de la manipulacion manual de cargas mediante
GINSHT. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia:
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php

Diego-Mas, J. (2015). Evaluacion del riesgo por movimientos repetitivos
mediante el Check List Ocra. Ergonautas, Universidad Politécnica de

Valencia: https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php

Diego-Mas, J. (2015). Método de rula evaluacion de la carga postural.
Ergonautas. Universidad Politécnica de Valencia.
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php

Diego-Mas, J. (2019). Evaluacion del riesgo por las fuerzas ejercidas en el puesto
de trabajo o en la utilizacion de maquinas mediante la norma EN 1005-3.
Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia:
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-

ayuda.php

Espin, C., Beltran, M. y Zambrano, L. (2018). Evaluacion de riesgos ergondémicos
y su incidencia en la salud de los trabajadores del Gad parroquial rural
Alluriquin. Revista Boletin Redipe, 7(2), 166-173.

Espinoza-Guerra, E., Quimi-Espinosa, J., Escobar-Segovia, K., y Camacho-
Polo, 1. (2020). Riesgos psicosociales y satisfaccion laboral en empresas
gue prestan servicios de salud ocupacional: un estudio en la ciudad de
Guayaquil. Psicologia Unemi, 4(7), 21-39.
https://doi.org/10.29076/issn.2602-8379vol4iss7.2020pp21-39p

Gomez Chinchilla, T. (2022). Evaluacion postural y de manipulacion manual de
cargas relativa a las actividades desarrolladas por los cajeros/as en los

supermercados de mediana y pequefia superficie. https://n9.cl/12xoy

Gomez, B., Soria, Y.,y Panal, E. (2021). Procedimiento para la gestidén de riesgo

en un proceso de produccion carnica. Retos de la Direccion, 25, 27-46.


http://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-

62

http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2306-
91552021000300027&script=sci_arttext&ting=pt

GoOmez, |. (2007). Salud laboral: una revision a la luz de las nuevas condiciones
del trabajo. Universitas psychologica, 6(1), 105-114.
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-
92672007000100011&Ing=pt&ting=es.

Gonzéles, D., y Jiménez, D. (2017). Factores de riesgos ergondémicos y
sintomatologia musculo esquelético asociada en trabajadores de un
cultivo de flores de la sabana de Bogota. Colombia: Universidad de
Ciencias Aplicadas y Ambientales. https://n9.cl/crsam

Grefa, B. (2020). Disefio de un programa de prevencion de los factores de
riesgos ergondmicos, para los trabajadores del area de inspeccion de la
Empresa South American Pipeservicios. Tesis de Posgrado. Ecuador:
Universidad Técnica del Norte.
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/10285

Guerrero, D., Poveda Cortes, G., Puerto Torres, L., y Velandia Hernandez, J.
(2019). Disefio de estrategia para la prevencion de accidentes en manos
por riesgo mecanico, en la empresa Inmecolsa SA (Doctoral dissertation).
Colombia: Corporacion Universitaria Minuto de Dios.
https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/14527

Guevara Lozano, M. (2015). La importancia de prevenir los riesgos laborales en
una organizacion. Santafé de Bogota: Universidad Militar Nueva Granada.
Facultad de Estudios a Distancia. Administracion de Empresas.
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/6499/ENSAY
0%20DE%20GRADO.pdf?sequence=1

Guillén, M. (2006). Ergonomia y la relacion con los factores de riesgo en salud
ocupacional. Revista Cubana de Enfermeria, 22(4).
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-
03192006000400008

Ibarra-Villanueva, C., y Astudillo-Cornejo, P. (2021). Factores de riesgo

biomecanico lumbar por manejo manual de cargas en el reparto de


http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2306-
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/10285
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-

63

productos carnicos. Archivos de prevencion de riesgos laborales, 24(4),
342-354. https://doi.org/10.12961/aprl.2021.24.04.02

IESS. (2020). Boletin Estadistico Numero 25. Direccion Actuarial, de
Investigacion y Estadistica.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/10 BOLETIN_ESTA
DISTICO_25 2020

INSST. (2003). Manual para la evaluacion y prevencién de riesgos ergonémicos
y psicosociales en PYME. Espafia: Ministerio de Trabajo y Economia
Social. https://n9.cl/i9dtj

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Espafia. (2003). Manual
para la evaluacion y prevencion de riesgos ergondmicos y psicosociales

en PYME. Ministerio de Trabajo y Economia Social. https://n9.cl/i9dt;

Jiménez, L. y Pinilla, J. (2020). Evaluacion del nivel de riesgo biomecéanico
especifico a través de métodos de analisis ergondémico en el proceso de
empacado de bolsas de agua en la fabrica de helados, hielo y agua

Monterrey. https://repositorio.unicordoba.edu.co/handle/ucordoba/3652

Lage, D. (2019). Integracion del plan de prevencion de riesgos laborales y la
seguridad y salud ocupacional (Bachelor's thesis). Universidad Estatal de
Milagro. http://repositorio.unemi.edu.ec/xmlui/handle/123456789/4899

Leal, V. G. (2016). Formulador de agroquimicos: carga y descarga de productos
guimicos. http://redi.ufasta.edu.ar/jspui/handle/123456789/1474

Ley de Seguridad Social. (2011). Congreso Nacional. Registro Oficial
Suplemento 465 de 30-nov-2001. https://n9.cl/2sb0w

Litardo, C. D., & Perero, G. (2019). La ergonomia en la prevencion de problemas
de salud en los trabajadores y su impacto social. Revista Cubana de
Ingenieria, 10(2), 3-15.

https://rci.cujae.edu.cu/index.php/rci/article/view/720

Litardo, C., Diaz, J., y Perero, G. (2019). La ergonomia en la prevencion de
problemas de salud en los trabajadores y su impacto social. Revista
Cubana De Ingenieria, 10(2), 3-15.

https://rci.cujae.edu.cu/index.php/rci/article/view/720


http://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/10_BOLETIN_ESTA
http://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/10_BOLETIN_ESTA
http://repositorio.unemi.edu.ec/xmlui/handle/123456789/4899
http://redi.ufasta.edu.ar/jspui/handle/123456789/1474

64

Mamani, R. (2021). Impacto de la ergonomia en la productividad, una revision
sistematica entre los afios 2016 — 2021. Qantu Yachay, 1(2), 46-50.
https://doi.org/10.54942/gantuyachay.v1il.6

Martinez-Solbes, E. (2016). Identificacién y evaluacion de riesgos ergonémicos
relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna. Tesis de maestria.

Universidad Miguel Hernandez de Elche.

Mendinueta, M., Herazo, Y., Avendafio, J., Toro, L., Cetares, R., Ortiz, K. y
Ricardo, Y. (2020). Riesgo por movimiento repetitivo en los miembros
superiores de trabajadores. Factores personales y laborales. AVFT—
Archivos Venezolanos de Farmacologia y Terapéutica, 39(6).

Mera-Macias, F., y GOmez-Tejedor, J. (2021). Deteccidn de riesgos ergonémicos
a traveés de su identificacion y medicion en la Empresa “Manufacturas
Americanas”. Dominio de las Ciencias, 7(1).

https://www.dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1711

Ministerio de Relaciones Laborales. (2012). Formato Modelo de Plan Minimo de
Prevencion de Riesgos Laborales. Quito, Ecuador: Direccion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. https://www.trabajo.gob.ec/wp-
content/uploads/2012/10/Modelo-Plan-M%C3%ADnimo-Prevencion-de-
Riesgos.pdf

Ministerio de Trabajo. (2017). Acuerdo ministerial No. MDT-2017-0135
Instructivo para el cumplimiento de las obligaciones de empleadores.

Quito: Registro Oficial del Ecuador.

Ministerio de Trabajo; Empleo y Seguridad Social; Ministerio de Educacion;
Instituto Nacional de Educacién Tecnoldgica; Organizacién Internacional
del Trabajo. (2014). Salud y Seguridad en el Trabajo (SST). Aportes para
una cultura de la prevencion. Buenos Aires, Argentina.
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@americas/@ro-lima/@ilo-

buenos_aires/documents/publication/wcms_248685.pdf

Miranda Rivera, A. (2020). Revision sistematica de la literatura cientifica sobre
los programas de ergonomia participativa en las empresas del sector
industrial. Universidad Privada del Norte.
https://hdl.handle.net/11537/25653


http://www.dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1711
http://www.dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1711
http://www.trabajo.gob.ec/wp-
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/%40americas/%40ro-lima/%40ilo-

65

Molina, D. (2018). Incidencia de riesgos ergondmicos en salud y seguridad
ocupacional del personal de las oficinas de la Carrera Ingenieria
Ambiental, ESPAM “MFL”. Tesis de pregrado. Ecuador: Escuela Superior
Politécnica  Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Loépez.
http://repositorio.espam.edu.ec/bitstream/42000/880/1/TMA175.pdf

Moreno, O., Daza, L., Florez, A., Romero, N., y Ramirez, L. (2022). Propuesta
de un modelo de seguridad y salud en el trabajo orientado a la ergonomia
laboral en la empresa Geomillennium Ingenieria Y Consultoria S.A.S de
la ciudad de Bogota. Universidad Nacional Abierta a Distancia.
https://repository.unad.edu.co/handle/10596/48830

MSP - OPS. (2022). Panorama Nacional de Salud de los Trabajadores. Encuesta
de Condiciones de Trabajo Salud 2021 - 2022. Ministerio de Salud
Pulblica; Organizacion Panamericana de la Salud.
https://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/05/Panorama-
Nacional-de-Salud-de-los-Trabajadores-Encuesta-de-Condiciones-de-
Trabajo-y-Salud-2021-2022.pdf

Obregdn, M. (2016). Fundamentos de ergonomia. México: Grupo editorial patria.
https://n9.cl/u3398

OIT. (2019). Entornos seguros y saludables. Una guia para apoyar a las
organizaciones empresariales a promover la seguridad y la salud en el
trabajo. Ginebra: Oficina Internacional del Trabajo.
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---

act_emp/documents/publication/wcms_764111.pdf

Orozco, V., Rodriguez, C., Lopez, J., y Ordbhiez, C. (2020). Paradigmas en
seguridad, salud en el trabajo, ergonomia, rehabilitacion profesional y
reintegro laboral. En A. Calvo Soto, E. GOmez Ramirez, & J. Daza Arana,

Modelos tedricos para fisioterapia (pags. 213-268). Cali, Colombia:

Editorial Universidad Santiago de Cali.
https://libros.usc.edu.co/index.php/usc/catalog/download/145/185/26307?i
nline=1

Padilla, C. (2015). Evaluacion del riesgo ergonémico en los trabajadores de

ACINDEC S.A. y planteamiento de una propuesta de control para mitigar


http://repositorio.espam.edu.ec/bitstream/42000/880/1/TMA175.pdf
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/05/Panorama-
http://www.salud.gob.ec/wp-content/uploads/2022/05/Panorama-
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---

66

enfermedades de origen osteomuscular. Tesis de maestria. Ecuador:
Universidad Internacional SEK. https://n9.cl/9bydt

Paredes, J., y Millan, J. (2019). Riesgos Quimicos. Condiciones de salud por

exposicidon a sustancias quimicas. Ediciones de la U. https://n9.cl/lyscl5a

Parra, A. (2019). Factores de riesgo ergonémico en personal administrativo, un
problema de salud ocupacional. Sinapsis: La revista cientifica del ITSUP,
2(15). https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7471199

Pefia, D., Reyes, J., y Campos, J. (2020). Riesgo ergondmico en posturas y
manipulacioén de cargas en practicas agricolas del cultivo de la curuba en
el Huila, evaluaciéon y prevencion de buenas practicas ergondmicas para

el trabajador. Colombia: Unversidad ECCI.

Puente, A. (2023). Implementacion de un programa de ergonomia para reducir
el riesgo postural de los trabajadores en modalidad remota de una
empresa consultora. Lima Peru. Lima, Peru: Universidad Nacional Mayor
de San Marcos. https://hdl.handle.net/20.500.12672/19522

Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. (2008).
Secretaria Andina. Registro Oficial Edicion Especial 28 de 12-mar.-2008.

https://n9.cl/universidadespiritusanto

Reglamento General Ecuatoriano del Seguro de Riesgos del Trabajo. (2017).
Quito, Ecuador: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Registro Oficial
Edicién Especial 632 de 12-jul.-2016. https://n9.cllywuz4

Reyes Rincon, N. (2019). Identificacion del sindrome visual informatico y guia de
pausas activas oculares para su prevencion en los empleados de la
empresa Gulf Coast Avionics SAS Bogota. [Tesis doctoral de la
Corporacién  Universitaria  Minuto de Dios]. http://uniminuto-
dspace.scimago.es:8080/handle/10656/10372

Rivera-Porras, D., Bonilla-Cruz, N., Carrillo-Sierra, S., Forgiony-Santos, J., y
Silva-Monsalve, G. (2019). Educacion para la salud laboral: Perspectivas
tedricas desde la intervencién. Archivos Venezolanos de Farmacologia y
Terapéutica, 38(5), 540-546. https://hdl.handle.net/20.500.12442/4865


http://uniminuto-/

67

Robalino, E. (2023). Andlisis de los riesgos ergondémicos en los trabajadores de
una empresa floricola ubicada en el cantén Cayambe. Bachelor's thesis.
Ecuador: Universidad Técnica del Norte.
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/14049

Rodriguez, B., Avilés, E., Castellanos, N., y Abrego, R. (2019). Politica de
seguridad y salud ocupacional del ministerio de salud. San Salvador, El
Salvador: Ministerio de Salud. Viceministerio de Salud. Direccion de
Regulacién y Legislacion en Salud.
http://asp.salud.gob.sv/regulacion/pdf/politicas/politicaseguridadsaludocu
pacionalvl.pdf

Saenz, L. (2021). La matriz de gestion y control de riesgos: herramienta efectiva
en la auditoria interna para las empresas comerciales de la ciudad de
Panama. Revista FAECO sapiens, 4(2), 15-42.
https://revistas.up.ac.pa/index.php/faeco_sapiens/article/view/2176

Sanchez, S. (2017). Prevencion de riesgos laborales en hostelerias. Editorial
Elearning. https://n9.cl/k2I1v

Solves, C., Gil, M., Nacher, B., Uriel-Molt, J., Ballester, A., Alemany, M., y
Gonzalez, J. (2019). 3D-body-hub: Herramientas para incorporar la
antropometria en el disefio de producto. Innovacion biomecéanica en
Europa(8), 1-9. https://n9.cl/kp3p9

Temkin, B., y Cruz, J. (2018). Las dimensiones de la actividad laboral y la
satisfaccion con el trabajo y con la vida: el caso de México. Estudios
sociologicos, 36(108), 507-538.
https://doi.org/10.24201/es.2018v36n108.1608

Toro, J., Vega, V., y Romero, A. (2021). Los Accidentes de Trabajo y
Enfermedades profesionales y su aplicacion en la Justicia Ordinaria.
Revista Universidad y Sociedad, 13(2), 357-362.
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v13n2/2218-3620-rus-13-02-357.pdf

UNIR. (15 de 04 de 2021). ¢(Qué es la salud ocupacional y cuales son sus
beneficios? (U. l. Rioja, Editor) Noticias:

https://ecuador.unir.net/actualidad-unir/salud-ocupacional/


http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/14049
http://asp.salud.gob.sv/regulacion/pdf/politicas/politicaseguridadsaludocu
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v13n2/2218-3620-rus-13-02-357.pdf

68

Uzhca C. (2021). Estudio comparativo entre el método Check List OCRA y
RULA-RULER para la evaluacion de riesgos ergonémicos asociados con
sufrir enfermedades musculoesqueléticas en operativos de linea. [Tesis
de grado de la Universidad de Cuenca).
http://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/35694/1/Trabajo%20
de%20Titulacion.pdf

Valencia, U. P. (2015). Método de rula evaluacion de la carga postural.

https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php

Valero-Pacheco, |., y Riafio-Casallas, M. (2020). Teletrabajo: Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia. Archivos de prevencion de
riesgos laborales, 23(1), 22-33. https://scielo.isciii.es/pdf/aprl/v23n1/1578-
2549-aprl-23-01-22.pdf

Velasco, Y., Tamayo, P., y Gonzalez, J. (2020). Evaluacion y control de riesgos
ergonomicos de un fabricante de mangueras y tuberias. Universidad
Ciencia y Tecnologia, 24(98), 71-79.

https://uctunexpo.autanabooks.com/index.php/uct/article/view/285

Velastegui, C., Guerreo, C., y Gonzélez, L. (2020). Influencia del factor de riesgo
psicosocial en los trabajadores de las empresas de gestion de desechos
por el COVID-19. Polo del Conocimiento: Revista cientifico-profesional,
5(10), 3-21. https://doi.org/10.23857/pc.v5i10.1785

Villacis, H., Zambrano, O., Araujo, D., y Cevallos, C. (2019). Evaluacion
Ergondmica con el Método RULA en Condiciones Reales de Trabajo
mediante Kinect V2. I+ T+ C-Research, Technology and Science, 1(13),
24-33.
https://revistas.unicomfacauca.edu.co/ojs/index.php/itc/article/view/itc201
9 pag_24 33

Villagran Guaman, C. (2022). Evaluacion de riesgos ergondémicos fisicos para
los trabajadores de la bodega de productos quimicos en la Empresa
Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra (EMAPA-I).
[Tesis de grado de la Universidad Técnica del Norte].
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/12361


http://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/35694/1/Trabajo
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/12361

ANEXOS



70

Anexo 1. Entrevista al gerente general de la Empresa APRONAM S.A. para diagnosticar la

situacion actual.

- ‘
=)
ESPAM

1. ¢Cuales son los procesos que se realizan dentro de la empresa?

2. ¢Cuales son los horarios laborales de los trabajadores?

3. ¢(Cudles son las diferentes actividades que desempefian los
trabajadores?

4. ¢La empresa cuenta con normas o reglamentos de salud y seguridad

ocupacional?

5. ¢ Cuentan con un plan minimo de prevencion para los riesgos laborales?

6. ¢En qué area cree usted que los trabajadores estan mas expuestos a

accidentes laborales?

7. ¢Cuales son los riesgos que mayormente estan expuestos los

trabajadores?

8. ¢Cual es el tiempo de exposicion que tienen los trabajadores a riesgos

laborales?

9. ¢La empresa posee algun medio o metodologia para prevenir riesgos

laborales?
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10.¢,Cual es el porcentaje de riesgos fisicos 0 mecanicos anualmente?

11.¢ Considera necesario aplicar medidas de prevencién para cuidar la salud
y seguridad de los trabajadores?

Anexo 2. Ficha técnica para determinar los factores de riesgos ergondmicos.

EXIGENCIA BIOMECANICA

Empresa: APRONAM S.A.
Area: Comercializacion y ventas
Puesto de trabajo: -

N.° de trabajadores:

PARTE DEL CUERPO FACTOR DE RIESGO

ACTIVIDAD COMPROMETIDA ESTABLECIDO
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Anexo 3. Lista de identificacion inicial de los riesgos ergonémicos

LISTA DE IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS

Ningun item marcado

=>SITUACION ACEPTABLE

Algtin it d tad =>EVALUAR CON EL METODO
gun item marcado en un apartado CORRESPONDIENTE
Algun item marcado en un apartado CONSULTAR CON UN
sefialado con (*) =>TECNICO ESPECIALISTA

AREA DE TRABAJO: PUESTO:

POSTURAS / REPETITIVIDAD

Posturas forzadas de algin segmento corporal (el cuello, el tronco, los
brazos, las manos/muiiecas o los pies) de manera repetida o prolongada.

Movimientos repetitivos de los brazos y/o de las manos/mufiecas.

Posturas de pie prolongadas.

Posturas de pie con rodillas flexionadas o de cuclillas de manera repetida o
prolongada.

*FUERZAS

Se realizan empujones o arrastres de cargas elevada (carros, bastidores,
etc.).

Se realizan fuerzas elevadas (aparete de las manipulaciones de cargas) con
los dedos, las manos, los brazos, el tronco, las piernas o pies.

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Se manipulan cargas > 6 kg.

Se manipulan cargas > 3 kg en algunas de las siguientes situaciones:
-Por encima del hombro o por debajo de las rodillas
-Muy alejado del cuerpo
-Con el tronco girado
-Con una frecuencia superior a un minuto

Se manipulan cargas con postura sentada.

El trabajador levanta cargas en una postura inadecuada, inclinando el
tronco y con las piernas recta.




Anexo 4. Matriz de nivel de riesgo
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Probabilidad

Consecuencias
Ligeramente Dafiino Dafiino Extremaf!amente
LD D Daiiino
ED
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
B T TO
Media Riesgo tolerable

TO




Anexo 5. Matriz de riesgos laborales del Ministerio de Relaciones Laborales
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N.° de expuestos

Factores de - Factor de Descripcion del Probabilidad y/o Y Valoracion del
riesgo ity _ _ _ riesgo peligro in situ valor medido AP GP o Dosis A2
Hombre Mujer | Discapacidad Total
EO1
EQ2
_ EO3
Riesgo
ergonémico
EO4
EO05

E06
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Anexo 6. Valorizacién del indice de OCRA Checklist

Anexo 6.1. Valorizacion del factor duracion

Checklist OCRA Ficha 1
Emptesa.lm | Fecha |auomm- |
Seccon. |Preducasn | Puesto |Apusurses de repano |

Descriponn | S8 enoanga 4o realzar Iees raconadas con ol AMacenamemo, Mando ¥ entegs de
marcadena

Datos organizativos

Ofickad &80

Duracién dal uma {min)
Efectivo 410
Pausas (min) De comrato
[Carustorw s sues bt S8 raratos Oe gesss Mo oormklerw comets| Electivo o
FPausa para comer {min) Ofickad 60
540 o exsh crrmowrmis JGTES S0 B deractn S hemcy Efectivo 80
Tiempo tote de rabao NO repeatvo (mn) Ofickad )
P of Inpasa stommmcrearts y cIrT visiasd] Electivo &5
ITM neto de rabajo repetitivo (min) I I 304 I
Frogramascs 3%
N" do Oichos 0 udades por bumo
Efectivos 2%
I‘l’-oaoo neto del ciclo (sey.) I I 82 I
|rmwwammomammam) I I (] I
ITmn‘co Ne0 de rabaio 1epetEve segin obsernvado (mn) I I 290 l
Digranca (%) -15%
Tiempo do INSaturacion del Lrno que Necesila Jsshicackin
WMirs 304

Factor Duracion: 0,925
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Anexo 6.2. Valorizacion del factor recuperacion

Checklist OCRA

cortesponda Régimen de pausas

Existe una Interrupcidn de al menos 8/10 minutos cada hora (Incluyendo
pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta dentro del ciclo.

Existen dos ierrupciones en la mafiana y dos por |a tarde (mas una pausa
para comer) de una duracdn minima de 8 - 10minutos en el tumo de 7 -8
horas, 4 como minimo 4 inerrupciones ademas de Ia pausa para comer, 6 4
interrupciones de 8 — 10 minutos an &l tumo de & horas.

Existen 2 pausas de una duracsédn minima de 8 — 10 minutes cada una en el
turno de 6 horas (sin pausa para comer), o blen, 3 pausas mas una pausa
para comer en el turno de 7 - 8 horas.

Existen 2 Interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 - 8 horas (o 3 pausas pero
ninguna para comer). o blen, en el tumo de & horas, una pausa de al menos
B-10 manutos.

En el tumo de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de al
menos 10 ménutos; o blen. en el turno de 8 horas existe una Unica pausa
para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

No existen pausas reales, exceplo algunos minutos (menos de 5) en &l tumo
de 7 -8 horas.

A modo descriptivo, se puede sefalar 1a distribucidn de pausas en |a jomada:

T 1]

Factor Recuperacion:
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Anexo 6.3. valoracién del factor frecuencia

s o
EIEs
08
OO
15
OO
5

Dch bkd

.
OO

Checklist OCRA Ficha3
Frecuencia de acciones técnicas dinamicas y estaticas
Dch zd.
Nimero da acciones onicas contenidas on of cicla I 18 | I 12 I
Frecuenca (acclones'ming I 21 | I 1381579'
h:::.‘::' (Exsie ia posbadad de realizar breves inlermupoiones? l Sl | I sl I
Dch kd

Loa mowmienios de ks braxos son lertos con posibiidad de frecoendes intemupciones (20
acciones/minuio).

Loa movmieneos de los brazos no son damasado pssos (30 accones/minuio 4 una acoxdn cada 2
segundos |, con posbiicad de breves Ntemupoones.

Lo movmientos de los brazos son bastanie rapdos (cerca de 40 acoones/min. ) pere con postidad de
broves IPtemupciones

Loa enoremiomos de los brazos son bastanie rapidos (cerca de 40 acoonea/min ) i poabidad de
Interrupcionss ¢5 MAs escasa o megular
Los mowmientos de jos braxos son ipidos y constactes (cerca de 50 accones/min. )

Loa movrmsenios de los bragas son muy rapidos y constantes (50 acoones/min )

Frecuenca muy alts (70 accionesimin. o mads )

Un cbjelo &5 mantenido on presa estoca por una durackin de al menos 5 S0g. consecutvos y esta
200N dura 23 del empo aidio o del periodo do observackin

Un cbjelo es mantenido on presa estdica por una deackin de al menos 5 Sog. 0ONSOcUINGS y eSia
20ckdn dura TODO ¢ tempo cido @ o periodo de abservacion

Den lzd.

1,0 1.0

Factor Frecuencia:
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Anexo 6.4. Valoracion del factor fuerza

Chachiat OCRA Ficha 4

L L

L e L

Och. bd

DD 2 sagrain oxta T mrsicoe
Drm:nmm— DD 1% o b

DD 3% o g
Dmnmawm‘a"!‘nvmn D D Niss ool 10 o teerpo [7)

Dm TITPOOATES N Wiy reton

Fwa
Dl":':n;_m e s Nt dod el |

2 sugunon oeda 33 minsse
1S o benpe

3% o femc

Du.n::w-u Alnx awl 2% ol tero ')

O
5
-}
oooo s
0000 £

Bl wn bia v ot o as

113 dd Serpe

Aproe La it o Serrpo

Az Ow s m a2 o berpa

O
|
!
EOOO §
EO00 §

Can oo of terpe

Factor Fuerza: B8 5




Anexo 6.5. Valoracién del factor postura

Chocklist OCRA Ficha 5

Posturas forzadas

F bexzar Arduczen £ dhwrain

. -t e

Efco bracse ro Semcariaan sctre b sperfon de babeic 300 com aabin Sgsremente sheesdos durenle
0 max S m miad de hempo.

Lom St ae mmaedrmet i SPOYC Cod @ M st e Sorrdrn jO e obte poeiars eeerm | frr cad Ly
10°% et D

Lon Dot se mmaedaties S8 a0ryo Cae @ b i e horetry (0 en obs poalure exermm ) por ol 103
ol Sermo

Lom Sotum se mserdareen e sgurys e @ b b ded Sarniry o e ofts posieos neieTm) tor ;o de
LR R

Lo Srlte e meerdaret S S0y ced 4 b afiute e harrden | O e OFe posfiles e por e
o o Berpo

w1
OOO0E« |

AScxmstmacds, S manos opesen oy encns de e cabets por e
el SO det Serpe.

H
U

£l comn et restar aegren rmoviraen ks s Moc-arrmadn ¢ prono-suanacdn mowrmmrrins briscoe
ootz de 10 el Semago

£ cocu: aadee resiar asgsiess movreen ks O feoc-ariredn ¢ pe Lparacdn, e
spartinos por ks ce ke ot ol berrpo

£l cocu dubtw resicar argrkn rovrreenos Gn Moo-axiriadn ¢ proeno-eupnaodn . morrmeriion
Derdince por chs Bxio ol Derpo

I ¢
CIEIC &

Lo muu s debe Srddarss wn W posetn arburme O schpter posfurgs rrokadis arrpies oo,
sxhrasres o dervvesonss et ules | jxof ko tramos 0 el herpo

L fecs debe Sxtderse on wre Doscn axiurm O scople Sosiurns rokodns fxx e So W rebed det
po

Lo mufecs dede Stderes on W posctn sriurm o ot oo «f hemge

IR 8
CIEIC] &




Con b rranc tas corgdelssmedy strts Sresn

Dch  led
Por cade 13 Sl e D D&nhm’c-yuﬁngml
Mas e s raled det Sempo

3 3
Ll lodo el derrpa D D%nm-!l’r-mw\:m

mthoacts srtsrormerie

D D(Jcnm‘oathlumcvmm-m

Mesencs de sowrmend i homteo yio codks yio mufecs o mano ciinlcos, epeicon por mds de
I mitad del Hempo (10 leopo de ook eies £ 5 15 segunctn an e Dreesiecm s scoones
Soneas rclusn Sabnfen erire efes, Su oo rrrdros sgetores)

Mresersa det sowrmanty del haesiso plo coda yio muflecs pio ey chisiccs. repebcoa casl tods ef
Sempo |o Sempo S ook rrhesor 8 8 segurdios on S Prwasiecan s sccones Moncss, nokne

Salriss e s Cu 0 TIRITECDE BOOWMOONED )

Factor Postura:




Anexo 6.6. Valoracién del factor complementario

Checklist OCRA Ficha 6

Factores de riesgo complementarios
Emcobir X donde

Dch. lzd Factores fisico-mecanicos

Se emplean por mas de |a mitad del tiempo guantes inadecuados para la tarea, (incomodos,
demasiado gruesos, talla incorrecta).

Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 o méas por minuto.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con frecuencia de al
menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desamollo de labores en camaras
frigorificas por mas de & mitad del tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. Atribuir un valor de 4
en caso de uso de nstrumentos con elevado contenido de vibracian (ej. Martilo neumatico, etc.)

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre Ias estructuras musculosas y
tendinosas {verificar la presencia de enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).

Se realizan tareas de presicion durante mas de 8 mitad del tiempo (lareas en dreas menores a
2 0 3mm) que requieren distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la mitad del iempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el lempo

Dch. lzd. Factores socio-organizatives

El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen “espacios de recuperacion”
por o gue el ritmo puede acelerarse o desacelerar.

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maquina.

Dch. Izd.

Factor Complementario: 2 2
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Anexo 6.7. Escala de valoracion del riesgo de acuerdo a OCRA cheklist
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iNDICE CHECK LIST OCRA

trabgj;gc?res FR FF FFz FP = Max (PHo ; PCo ; PMu ; PMa) + Pes FC = Ffm + Fso MD ICKL Nivel de riesgo
Agciqnes Accione o Factqres Fa}cyores
Z%C;r;cig:l Técr?icas Moa)l(:IIEn P PEe Fml FEERES Orgs;n(i:zlgtivo mf::g:n?co
S estaticas s s

1 2 0 2,5 2,5 1 12 8 2 4 3 15 1 0 1 0,95 20,425 Inaceptable Medio
2 2 3 2,5 3 1 2 2 4 8 15 95 1 0 1 0,95 15,675 Inaceptable Medio
3 3 3 4,5 4,5 1 6 2 8 8 11 1 0 1 0,95 19,475 Inaceptable Medio
4 2 1 2,5 2,5 1 1 4 4 8 11 1 0 1 0,95 16,625 Inaceptable Medio
5 3 6 2,5 6 1 1 2 2 8 11 1 0 1 0,95 20,9 Inaceptable Medio
6 2 3 2,5 3 1 6 8 8 8 15 95 1 0 1 0,95 15,675 Inaceptable Medio
7 2 4 2,5 4 1 12 2 2 4 3 15 1 0 1 0,95 21,85 Inaceptable Medio
8 2 3 4,5 4,5 0 2 8 2 4 15 95 1 0 1 0,95 16,15 Inaceptable Medio
9 2 4 2,5 4 0 12 2 2 4 15 135 1 0 1 0,95 19,475 Inaceptable Medio
10 2 3 4,5 4,5 0 2 4 4 2 3 7 1 0 1 0,95 13,775 Inaceptable leve
11 2 3 2,5 3 1 1 4 2 8 3 11 1 0 1 0,95 17,1 Inaceptable Medio
12 2 3 4,5 4,5 1 1 2 2 4 3 7 1 0 1 0,95 14,725 Inaceptable Medio
13 3 3 2,5 3 1 2 2 8 2 15 95 1 0 1 0,95 16,625 Inaceptable Medio
14 3 1 4,5 4,5 1 2 4 4 8 15 95 1 0 1 0,95 18,05 Inaceptable Medio
TOTAL 2 3 3 4 1 4 4 4 6 2 10,6 1 0 1 0,95 17,67 Inaceptable Medio
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Anexo 7. Valoracion de riesgos ergonémicos por repetitividad aplicando el método de Job Strain

Index (JSI)
Anexo 7.1. Valoracion de la intensidad del esfuerzo
Intensidad del %MS? EB! Esfuerzo percibido Valoracion
esfuerzo
Ligero <I0% <=7 EsScasamente percepiible, esfuerzo relajado
Un poco duro 10%-29% 3 Esfuerzo perceptible
Duro 30%-49% 4-5 Esfuerzo obvio; sin cambio en la expresion facial 3
Muy duro 50%-79% 6-7 Esfuerzo importante; cambios en la expresion facial 4
Cercano al >=80% >7 Uso de los hombros o tronco para generar 5
maximo fuerzas
1

comparacion con la escala de Borg CR-10

2 comparacion con el porcentaje de la fuerza maxima (Maximal Strength)

Anexo 7.2. Valoracion de la Duracion del esfuerzo

% Duracion del es fuerzo Valoracién

<10% 1

10%-29% 2

30%-49 3
50%-79% 4
80%-100% 5

% duracion del esfuerzo = 100 * duracion de todos los esfuerzos / tiempo de
observacion

% duracion del esfuerzo = 100 * 18 min / 60 min = 30 %

Anexo 7.3. Valoracion del esfuerzo por minuto

% Esfuerzos por minuto Valoracion
<4 1
4-8 2
9-14 3
15-19 4
>=20 5

Esfuerzos por minuto = nimero de esfuerzos / tiempo de observacién (minutos)

Esfuerzos por minuto = 15 / 60 min = 0,25 Es/min



Anexo 7.4. Valoracion de la postura mano-mufieca
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o . . s Postura .
Postura muneca Extension Flexion Desviacion percibida Valoracion
Muy buena 0°-10° 0°-50 0°-10° Perfectamente 1
Buena 110-250 6°-15° 110-150 Cercanaa \a 2
Regular 26°-40° 16°-30° 16°-20° No neutral
Mala 410-55° 310-50° 210-25° Prﬁgg'r?gﬁg 4
Muy mala >550 >50° >250 Desviacion 5
Anexo 7.5. Valoracion de la velocidad de trabajo
Ritmo de trabajo Comparacion con MTM-1! Velocidad percibida Valoracion
Muy lento <=80% Ritmo extremadamente relajado 1
Lento 81%-90% Ritmo lento 2
Regula 91%-100% Velocidad de movimientos normal 3
Répido 101%-115% Ritmo impetuoso pero sostenible 4
- Ritmo impetuoso y practicamente
0,
Muy répido >115% insostenible 5

1 titmo observado dividido por el ritmo predicho por MTM-1 y expresado como porcentaje

Anexo 7.6. Valoracion de la duracion de la tarea por dia

Duracién de la tarea por dia en horas Valoracion
<1 1
1-2 2
2-4 3
4-8 4
>=8 5
Anexo 7.7. Valoracion de la intensidad del esfuerzo
Valoracion IE
1 1
2 3
3 6
4 9
5 13
Anexo 7.8. Porcentaje de duracion del esfuerzo
Valoracidn DE
1 0,5
2 1
3 1,5
4 2
5 3
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Anexo 7.9. Esfuerzo por minuto

Valoracion EM
1 0,5
2 1
3 15
4 2
5 3

Anexo 7.10. Postura mano-mufieca

Valoracion HWP
1 1
2 1
3 15
4 2
5 3

Anexo 7.11. Velocidad de trabajo

Valoracién Sw
1 1
2 1
3 1
4 1.5
5 2

Anexo 7.12. Duracion por dia

Valoracién DD
1 0,25
2 0,50
3 0,75
4 1
5 1,50

Anexo 7.13. Calculo del Job Strain Index (JSI)

JSI = |E x DE x EM x HWP x SW x DD
JSI=3x1,5x05x1x1x15
JS1=337=3

* . . . "
Valores de JSI inferiores o iguales a 3 indican que la tarea es probablemente segura

* . . . L \
Puntuaciones superiores o iguales a 7 indican que la tarea es probablemente peligrosa




Anexo 8. Valoracion de riesgos ergondmicos aplicando la norma EN 1005-3 para fuerza

Anexo 8.1. Caracteristicas de las acciones evaluadas
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- , Fuerza , Velocidad de Duracion de la .
Accién Tipo observada Frec (acc/min) la accion accion Duracion total
Trabajo con la Movimiento Menor o igual
mano Con la mano 49,05N /5 Kg 0,2 0 menos apreciable que 3 seq 1 hora 0 menos
Trabajo con el
cuerpo Movimiento Mayor que 3 Entrely?2
completo de Con el brazo 49N /5Ky Entre 0,2y 2 apreciable seg horas
pie
Utilizacion del
braz_o en Con el brazo 98,15 N / 10 Kg 0.2 0 menos Mowm!ento Menor o igual Entrely 2
posicion hacia adentro apreciable que 3 seg horas
sentada
Uso del pie Con el pie-
sentado con " Movimiento Menor o igual Entrely5
apoyo del accion con la 98,15 N /10 Kg 0,2 0 menos apreciable que 3 seg horas
pierna
tronco.
Anexo 8.2. Calculo de las acciones evaluadas por la norma EN 1005-3 para fuerza
Fuerza Mult. Mult. Mult. .
L . - . : iy Capacidad Fuerza max.
Accion isométrica Velocidad Frecuencia Duracion .
max (FB) (mv) (mf) (md) reducida (FBr) recomendada
Trabajo con 7711N/78
la mano Kg 0,8 1 1 61,6 N/6,3 Kg 30,8 N /3,1 Kg
Trabajo con
el cuerpo 7711N/7.8
completo de Kg 0,8 1 0,8 61,6 N/6,3Kg 30,8 N /3,1 Kg
pie
Utilizacion
del brazo en
00SICI6N 249N /25 Kg 1 1 0,8 249N /25Kg 1249 N /12,7 Kg
sentada
Uso del pie
sentado con
apoyo del 274N /28 Kg 1 1 0,8 175N /17 Kg 87N /89Kg

tronco.
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Anexo 9. Valoracion de riesgos ergonémicos por manipulacion manual de carga aplicando el método
GINSHT
Anexo 9.1. Célculo del peso aceptable

Altura Cercadel cuerpo  S€Paracion | ejos del cuemo
Altura de la vista 13 7
Por encima del codo 19 11
Por debajo del codo 25 13
Altura del muslo 20 12
Altura de la pantorrilla 14 8

"Peso Tedrico en kilogramos en funcién de la zona de manipulacion
PESO ACEPTABLE = PESO TEORICO * FP * FD * FG * FA * FF (Factores de correccion)

Anexo 9.2. Factor de Poblacion Protegida (FP)

Nivel de Proteccion % de poblacion protegida Factor de correccion
General 85% 1
Mayor proteccion 95% 0,6
Trabajadores entrenados Solo trabajadores con capacidades 1,6
especiales

Anexo 9.3. Factor de Distancia Vertical (FD)

Desplazamiento vertical de la carga Factor de correccion
Hasta 25 cm 1
Hasta 50 cm 0,91
Hasta 100 cm 0,87
Hasta 175 cm 0,84
Mas del75 cm 0

Anexo 9.4. Factor de Giro (FG)

Giro del Tronco Factor de correccion
Sin giro 1
Poco girado (hasta
309) 0.9
Girado (hasta 60°) 0,8
Muy girado (90°) 0,7

Anexo 9.5. Factor de Agarre (FA)

Tipo de agarre Factor de correccion
Agarre bueno 1
Agarre regular 0,95

Agarre malo 0,9

* 9 G Ad

Agarre bueno: son los llevados a cabo con contenedores de disefio 6ptimo con asas o agarraderas, 0
aquellos sobre objetos sin contenedor que permitan un buen asimiento y en el que las manos pueden ser bien
acomodadas alrededor del objeto.

* 7o ~
Agarre regular: es el llevado a cabo sobre contenedores con asas a agarraderas no dptimas por ser de tamafio
inadecuado, o el realizado sujetando el objeto flexionando los dedos 90°




Anexo 9.6. Factor de Frecuencia (FF)

Duracion de la manipulacion

Frecuencia de manipulacion Menos de 1 hora al Entre 1y 2 horas al dia Entre2y8
dia horas al dia
1 vez cada 5 minutos 1 0,95 0,85
1 vez por minuto 0,94 0,88 0,75
4 veces por minuto 0,84 0,72 0,45
9 veces por minuto 0,52 0,30 0
12 veces por minuto 0,37 0 0
Mas de 15 veces por minuto 0 0 0

Anexo 9.7. Andlisis del riesgo
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PESO ACEPTABLE = PESO TEORICO * FP * FD * FG * FA * FF
PESO ACEPTABLE = 13Kg*1*0,84*09*1*0,88
PESO ACEPTABLE = 8,65 Kg.

Para determinar el nivel de riesgo se compara el Peso Real de la carga manipulada por el trabajador con el

Peso Aceptable obtenido.

Peso Real vs. Peso Aceptable Riesgo Medidas Correctivas

Peso Real < Peso Aceptable Tolerable No son necesarias *

Peso aceptable = 8,65 Kg
Peso real = 10,7 Kg

Peso total transportado diariamente (PTTD)
PTTD = Peso Real * Frecuencia de manipulacion * Duracion total de la tarea
PTTD = 10,7 Kg * 60 manipulaciones/h *8 h
PTTD = 5136 Kg/dia

Distancia de transporte Kilos/dias transportados (méaximos
recomendados)
Hasta 10 metros 10.000 Kg

Mas de 10 metros 6.000 Kg
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Anexo 10. Valoracion de riesgos ergonomicos aplicando el método de Evaluacion postural rapida (EPR)

Nivel de actuacion  Color/Puntuacion Valoracion # Te Interesa...

012 Situacion satisfactoria. — La tabla muestra &l cédigo de
. . . . . . . colores que se emplea en los
345 Débiles molestias. Algunas mejoras podrian aportar mas comodidad al trabajador. que s P -
resultados  mostrados  mas

= Molestias medias. Existe riesgo de fatiga. abajo para clasificar el riesgo.

Molestias fuertes. Fatiga.

Nocividad.
Resultado
Puntuacion
Nivel de actuacion
Existe un riesgo moderado de que las posturas adoptadas por el trabajador puedan
B ocasionarle molestias. Existe riesgo de fatiga. Conviene introducir mejoras en el puesto.

Anexo 10.1. Tipos de posturas adoptadas y tiempo que se mantienen por cada hora de trabajo

N° Postura Minutos por hora
1 13
ﬁ Sentado: Normal <10'
2 1}
i{ De pie: Normal 20'a <35'
3 3
f.((\‘ De pie: Inclinado 10"a <20’
PR
[ 3
: \ Agachado: Normal <10'
5 | J
IE \ Arrodillado: Normal <10’



Anexo 11. Procedimiento de prevencion de riesgos ergondmicos para la empresa “APRONAM S.A.”
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TUTOR:
ING. FABRICIO ENRIQUE ALCIVAR INTRIAGO M. Sc.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL DE APRONAM S A

APRONAM SA dedicado a & comercializacion y distribudan de prodicios
aslimentcios pars consumo humano, quien realiza] un trabao responsatie
aspeciaiments para la industia de alimentos, buscando L sabisfaceikin de sus
clhentes y sux colabaradores, con purusidad y cabdad en f entress de sus
productas.

Can aste fin, 3 APRONAM S.A 2 compromets

»  Cumplr con la legislacion vigente splicable, asi como can los
compeomisos aoquandos con las partes nteresadas.

o Gustionar y prevenic os tesgos, laborsles, de saud, ambientales y de
calided que =& generan como parte de s actidades del trabap
sjecutada

o Pramaver, |a creacion de une cullura basada en ol compramisa con la
seguridad, & salud y el ambiente, mediante L continua indarmacidn y
supsrvision de las tareas propias de la sjecuciin de los tabajadonss
solicitados.

o Comunicar y promover |2 adopcion de eslos compromisos 3 sus
colaboradores

o Comgrome=so de optmzzar l0s recursss economicos, leowos, y
humancs

*  Mejora continus en seguridsd, salud de los tabagsdores
*  Cumglr con la legislacian vigente en Seguridad y Salud.

CONTENIDO GENERAL

AT A BRI PN I I i o e R
OBJETIVOE DEL PROCEDIMIENTO DE PREVENCION DE RIESGOS .. ...
e T R o e NI S SIS
DISPOSICONES REGLAMENTARIAS
Articuio 2 « DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES . ...
Articuio 4.« PROHIBICONES ALCS TRABAJIADORES ... ...
Articuio =« INCUMPLINMIENTO ¥ SANCIONES « IRCENTIVOSE . oo,
L 2 1
Adticulo 7+ DELEGADD DE EEGURIDAD ¥ SALUD DEL TRABAID: ...
Articuls & « RESPONSABLE DE PREVENCION DE RIEEGOE:
Aticulo 9« MEDICC OCUPACORAL DE VISITAFERIODICA:
Articuio 10 - RESPONSABL IDAD DEL EMFLEADOR O PATRONO
T L M e A B P e
FREVENCION DE RESGOE DE LAPOELACION VULNERABLE . ... .. .
Asticus 11« FERSONAL FEMENING . ...
Articul 12« MENORES DE EDAD %
Asticuo 13.. PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Aicuio 14 - PERSONAL EXTRANJERO ...
CAPTULO IV e
T (N NN AP
Articulo 17 - DE LA oacwam:ﬁu FARA LARESFUESTA A EMERGENCIAS
Articuo 18« VIGILANCIA DE LA BALUD ...
CAPITULO VI e,
DEL REGIETRO E INVEETIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES ...
Aicuo 19 - INVESTIGACKIN DEACCDENTES i i
Adticulo 20- REGISTRO DE ACCIDENTES - INGIDENTES.... ...
AR IO B L e e e e e T T e
Asticulo 21 « INDUCCKIN, FORMACION ¥ CAPAGITACION... ...,
CAPTULO X e e N T
DE LOS EQUIPCE DE PROTECCION PERSCNAL ..o o,
Asticulo 22 - EGUIPOE DE PROTECCION ¥ ROPA DE TRABLAIO . ...
B I Y Lo mm i mme i piminihnhipiipi
Articulo 23+ GESTION AMBENTAL ..ot oot eveisiessensaeniens
DA U it ommmiiciin i it
DISPFOSICIONES GENERALES O FINALES
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PROCEDIMIENTO DE PREVENCION DE RIESGO S ERGONOMICO S PARA
LA EMPRESA “APRONAM S.A"

Dorecodn prindpal
Farroquis Chone Urdanizacion Jardines Del inoa c/n y Eloy Alfaro.
Frovinoa:
Manad!
Camin:
Chone
Farogda
Chone
Codga ClL
B428000
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ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

La enpress APRONAM S A, se dedics a la comeroaizacion y detribucon de
producios almenticos para consumo humano, <o ba camciereado por lener ha
aka demanda de sus producios. lo que le ha levado 3 tener una alia robacian de
Irventana

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO DE PREVENCION DE RIESGO S
1 Cumplr con tada la normativa racional vigente
2 Preveny los nesgos lsbocales, sean estos pravenisntes de accidentes
de wahap o enfermedad profesional, sefatands los actos o
condicianas inseguras,
3 Crear unae cultura de prevencitn de Riesgos Labarales en las
actividades oe trabajo
CAPITULO |
DISPOSICIONE S REGLAMENTARIAS
Arficulo 1.- OBLIGACIONE $ DE APRONAM S.A
El erpleaxtor lendrd las siguentes otbigacones en maleris de seguridad
¥ salud en el trabajo:
al Farmular la palitica empresarial y hacerla conacer 3 fodo ol personal qus
se encuentire bajo su deeccian
bl Formular cbetivos, planes y programas y apoyar @ cumplirpento de jos
mismos, involucrando la particpacitn de los rabapdores
c) ldemiicar y evaluar los nesgos, én farma inicial y penodicamente, con el
fin de programar planes de accion prevenings y carecives
d] Cortralar Jos riesgos identificadas, en su angen, =n 2| medo de
trasmisian y en el trabsjador, privileglando las medidas colectivas obre
lag indviduales. En caso de que astas medidas sean insuficientes, se
deberd proporcones, sin costa alguno pars el trabagpdor, la rops de
rabiajo y'o de proteccidn personad necesanios.
e) Cumplic y hacer curnplr 28 disposicones del Plan Minima de Seguridad ¢
Prevencitn de Riesgos y difundinio entre todos sus rabaisdores



Arficulo 2- DERECHOS Y OBLIGACIONES DELOS TRABAJADORES
Los trabapdares tenidrdn of derecho a

&)

b}

cl
d)

e}

Desarrolar s labares en un ambiente de rabajo adecuads que
garantice sy salud, segurkiad i bienestar

Sn perjuicio de cumplr con sus abligaciones  Lborales,  los
tratiapdares tenen derscho a interrumpr su aciadad cuando, poe
motvas razonables, considers que existe un pelgro inminente cus
ponga en riesgo su segundad o la de otros trabajadores, previa ls
notificacidn y venficacian de su patrenoe. En tal supuesto, no poedrin
sufre peruico slguna, a mencs que huberan obeado de mals fe o
camehico negligencs grsve

A recibir mfoermacion sobre los nesgos [aborales

Salicear inspecciones al centro de rabyo
Conoamieno y confidenaaidad de los examenes medioos

Lo frabajadares tendran las siguentes ODIIGacioNes e materis de pravencicn
de rissgos laboraes:

a}

b

<)

a)

Cumplr con |as nomas, regamentos e instruccones de ks
programas de Segundad y Salud en el Trabao que Se spliquen en of
luger de trabajo, asi como con lag instruccones que les mmparisn sus
superiones jerdrguices drecios

Usir adecundamente los nstrumenios y matenaes de trabajo, asi
cama los equipos de proteccica individual y colectiva, cuando splique.
No operar o manpular equpos, magqunanas, heramientas U olros
elemenios para los cuakes no hayan sido autonzados ¥, en caso de
a1 necesaios, capacitados

Informar & s supetiones acercy de sodones o condciones nueguras
de cuslgeer stuaaon e trabajo (acividsdes, equipas, INstalacicnes,
herramiersas, enire olras), gque a <y |ucio entrade. por mativos
razanables un peligo para la Seguidad o le Salud de los

trabapdares,

Informar & su Jefe Directo oporiunamente, sobre cualouer dolencia
que sufran y que se haya anginado como consacusnca de ks laboms
que regizan o de las condicanes y ambiente de rabap.

Articulo 3.- PROHIBICIONE $ DE APRONAM S A

a)

o)

[

d)

=)

N
'i

@

Quedard iotalmente peohitndo

Obiligar 2 sus trabajadares a lsborar en amblentes insalubres; salvo
que previamente se adopten s medidas preveniivas necesanas para
la defensa de L sahod.

Peanmitir a los rabajadares que realcen sus actividades an estado de
embiragues o bajo de la socidn de cualguisr toxica.

Facultar al trabajador of dessmpefio de sus lasbhores, sin & uso de |2
ropa de tratiajo y quipo de proteccion personal.

Permitir of rabiajo en maquinas, equipos, herramenias o locales ous
no coenten con las defensas o guardas de proteccian U olras
=apunidades que garanbicen ks integridad fisics de los trabajadares.
Degyr de cumplit las disposidones o indicacones que  sabre
prevencidn de riegos establercan s suonidades competentes en
matena de Seguridad y Salud del tratigo

Parmitir que &l trafiaiador reabics una labar nesgosa pars W cual no fus
entrenado previamente.

Contratar nifas y nifoes y adolescentes, queda probsbido.

Arficulo 4.- PROHIBICIONES 4 LOS TRABAJADORES

Esta probibido a los rabajadorms:

Partlcipar #n rfias, juegos de azar o bromas en lugares y horas de
trabajp. Cometer imprudencias, bromas o actos que pusdan causar
accidentes de trabajo.
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b] Consumir drogas o scohol en ef rabajo o en cualquisr nstascan de
ka entidad. A |2 persona que Infring ests regls se e refirard dal dces de
trabajo y e le suspenderd inmediataments de sus funcones.

c) Efectuar tratiajios no autatizados, sin ¢l debide permiza o entrenamienio

previas

d) Medificar, destruir, remover sistemas de sspundad o acossorios de
protecodn de los equipcd  beramentas, maquinaria y  dreas
restringidas con que cuenta s enlidad.

Articuio 5.- INCUMPLIMIENTO ¥ SANCIONES - INCENTIVOS

APRONAM S A adoplard las medidas necesanias para sanconar, a guienes por
Jeckin U omision incumplan lo previsto en el presente documenie v demas
normas sobre prevencidn de nesgos lsborales. La sancian =e aphicard tomando
en conskderacian, entre atros. fa gravedad de |2 falta cometida, el nimero de
personas afectadas |8 gravedad de las lesiones o los dafios produados o que
hubieran paddo producrse por la susencia o deficiencia de las medidas
preventivas necesarias y Sise irala de un caso ge rminadenda.

Arficulo 6.- En caso de incumplimiento de las deposiciones constantes en ef
presente plan, = aplicardn las sandones gue disponen el Codoo del Trabajo v el
Reglamento de Seguridad y Salud de kot Trabagdores y Mejoramienta del Medio
Ambienie de Trabsp (Decreln Ejecutivo 2393) y de acuerda » |a gravedad de |
falta cometids sagin <o indica a continuacion,

a] FALTAS LEVES: Se consideran fallas jeves aguellas  que
cantravienan los reglamenios, leyes ¥ nommas, gque o ponen en
peligro la imegndad fisica del trabajador, de sus compadieros de
tratiag 0 de log bienas de |s empreds.

o] FALTAS GRAVES: Se consideran fallas graves iodas  las
ransgresanes que causen dafcs fisicos o economicos @ los
trabapdares, & s empresa o a terceros relaconados con bt empress,
asi como aquellas transgresiones @ue sin causar efecivamente dadios
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fisicos 0 ecancamicos, inplguen alio nesgo de praducinos.

c) FALTAS MUY GRAVES: Se consideran faltas muy graves iodo
evento que calse dafios fisioos o econdmicos a los ratiaadores, & los
bisnes de b empresa o 3 | integridad de ferceros relacionados oon la
aIrpresa o que sean un avento reincidenie.

CAPITULO N
DEL SISTEMA DE GE STION DE SEGURIDAD Y SALUD: ORGANIZACION Y
FUNCIONES

Articulo 7.- DELEGADO DE SEGURIDAD ¥ SALUD DEL TRABAJO:

Se alegrd de entre todos ks colaboradores, par votaciin y mayeria simple un
defegado de Segundad y Sakud del Trabigo, ya gue ol nimere de trabajadares no
supera las 15 personas, y esard regisiraco snte of Ministerio de Relaciones
Laborales,

Articulo 8.- RESPON SABLE DE PREVENCION DE RIESGOS§-

APRONAM SA nombirard un responsable de peevendon de nesgos de enlre
todas sus colabioradores, usga de brindar b capacilaadn adecuada para asumir
dicha funcian,

El responsable de prevencon de riesges, tendra las siguientes finciones:

a) Recanocer, preveni y controb los riesgos aborles.

o) Fadlitr ef adiestramiento de sus frabajadores en malers de

sequridad.

¢l Cumnplir y hacer cumplr las disposiciones descrilas en ol peesenis

documento.

d;  Mantenes la comnunicacion y retrealimantacion en temas de
prevercion de nespos, de socdentes de frabajo con todos sus
colaboradores

Deberd ser regstrado conforme 2 i ey ante af Mnesieno de Refotiones Laborales.



Articulo .- MERICO QCUPACIONAL DEVISITA PERIODICA:

Se contard con b asislencia pericdica de un médico ocupacianal, registrads en
el Ministeno de Relaciones Laborales, corforme |8 ley, & memo que de
encargas de

) Aplcaciin del programa de vigilanaa de b salud,
u) Capaatar sobre prevencion de enfermedades profesionales,
ademibs de dictar charas en temas de sakid ccupaciony

Articwlo 10.- RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR O PATRONQ
En materia de Sepundad y Salud en el Trabap, &l Patrano lended s siguianies
resporsabiidades:
a) Lidecar y faciltar el cumplimento del presents documenio
o) Asgrar recuesos pars la adecuada gjecuciin de las deposicionss
descritas en este Plan Minimo de Segundad, asi como para |8
prevercita de los Riesgos Laborales
o Manlener permanente comuncacan con lodos sus trabajdores,
sobre todo para |8 prevencian e idertficacian de nespos, aclos o
condiciones inseguras,
d) Desartallar y  ejecitar programas  preverthios  basades en n
wentificacon de nesgos, aplicando controles en & fuenle, an ¢ medio
de transmision y en el trabapador
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CAPITULOM
PREVENCION DE RIESGO $ DE LA POBLACION VULNERABLE
Articulo 11.- PERSONA| FEMENINO
En cawo de contar con personal femening, ee debe savaguards & salud
repeoductiva, avilando exposiones & faciores de riesgo, que pueden incdr sobee
I trabisgadora o su hio (3)

Articulo 12.- MENORE S DE EDAD
Se prohibe | contrasacion de menares de edad

Articulo 13.- BERSONA S CON DISCAPACIDAD

APRONAM S A dependendn del pussto de frabajo, podrd cortratar persanal con
discapacdades, controlanda los riesgos ¢ cumplends con b legislacdn, par lo
cusl los empleados con dscapacidad, serdn asignedos @ actividades que no
afecten su condicion pacolisica

Articulo 14.- PERSONAL EXTRANJERO
En caso de contar con personal extranern, s& garanizard las mismas condaones

que aplican a personal nacicnal, en &f tema de Segundad y Salud en o Trabiyo



CAPITULO IV
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DE LA PREVENCION DE RIESGOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD LABORAL

Articulo 15.- Consta en la Matriz de Riesgos Laborales anexa.

Fagtor de Descripcion del Factor de Riesgo Medidas preventivas Responsable Fepha _d,e Fec_ha_ de Observaciones
Riesgo Aplicacion ~ Seguimiento
- Implementacion de pausas
visuales cada 60 minutos.
- Exposicion prolongada a pantallas de - Ajuste del brillo y contraste . , . .
computadora sin pausas adecuadas. de las pantallas de - jefe de Se debera.capacnar'a los trabajadores
PR Recursos sobre la importancia de las pausas
Problemas de - lluminacién inadecuada del puesto  computadora. . ;
. ; » - Humanos 2024-05-10 2024-06-10 visuales y el ajuste de las pantallas, y
salud visual de trabajo. - Evaluacion oftalmologica - Supervisor de realizar evaluaciones oftalmoldgicas a los
- Fatiga visual, sequedad ocular, periodica para los czfda Area irabaiadores que lo re uigren
dolores de cabeza. trabajadores. J a a '
- Suministro de lentes de
proteccion si es necesario.
- Rotacidn de puestos de
- Uso de herramientas manuales o trabajo para evitar Se recomienda realizar pausas activas en
equipos vibratorios durante periodos movimientos repetitivos. . pausas a
o . todas las &reas de trabajo, asi como
Movimiento prolongados. - Implementacion de pausas Supervisor de capacitar a los trabajadores en técnicas de
repetitivo del - Movimientos repetitivos de brazos y  activas cada 2 horas. pert 2024-05-15 2024-06-15 P trabay L
o L - cada area ergonomia postural y adquirir
brazo manos, como escribir o usar el mouse. - Capacitacion en técnicas de . .y
o . p herramientas ergondmicas para los
- Dolor, entumecimiento, hormigueo  ergonomia postural. . ,
- . puestos de trabajo que lo requieren.
en manos y brazos. - Suministro de herramientas
ergondmicas si es necesario.
- Implementacion de técnicas Reforzar la capacitacion de los
. . adecuadas de levantamiento trabajadores en técnicas de levantamiento
- Levantamiento frecuente de objetos de cargas de cargas, manipulacion manual de
Fuerza elevada  pesados de forma manual. € cargas. gas, p .
) - Suministro de ayudas , materiales y ergonomia postural,
de los brazos - Posturas inadecuadas al levantar - - Supervisor de :
, . ergondmicas para el . 2024-05-20 2024-06-20  asegurando que comprendan los riesgos y
(alzar objetos objetos. levantamiento de objetos cada area las medidas preventivas adecuadas
pesados) Dolor de espalda, lesiones ) P '

musculoesqueléticas.

pesados (carretillas
elevadoras, plataformas
elevadoras).

Brindar sesiones de capacitacion
periddicas para mantener actualizados los
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- Modificacion de los puestos
de trabajo para reducir la
necesidad de levantar objetos
pesados.

- Capacitacion en técnicas de
ergonomia postural.

conocimientos y habilidades de los
trabajadores en materia de prevencion de
riesgos ergonomicos.

Manipulacién
manual de
carga

- Transporte manual de objetos
pesados 0 voluminosos.

- Posturas inadecuadas durante el
transporte de cargas.

- Dolor de espalda,
musculoesqueléticas.

lesiones

- Implementacion de técnicas
adecuadas de manipulacion
manual de cargas.

- Suministro de ayudas
ergondmicas para el
transporte de cargas

(carretillas elevadoras,

plataformas elevadoras).
- Modificacion de los puestos
de trabajo para facilitar el
transporte de cargas.
- Capacitacion en técnicas
de ergonomia postural.

- Supervisor de
cada area

Continuar con la evaluacion y modificacion
de los puestos de trabajo para facilitar el
transporte de cargas, utilizando ayudas

ergondmicas como carretillas elevadoras,

plataformas elevadoras o sistemas de
2024-05-25 2024-06-25 asistencia mecanica.
Considerar la implementacion de bandas
transportadoras, mesas elevadoras o
grias en areas con alto volumen de
transporte de materiales.

Postura
forzada del
tronco (zona
lumbar) al
agacharse o
levantar
objetos

- Posturas inadecuadas durante el
trabajo, como agacharse, levantar
objetos 0 permanecer sentado durante
periodos prolongados.

- Dolor de espalda,
musculoesqueléticas.

lesiones

- Implementacién de pausas
activas cada 2 horas.
- Capacitacion en técnicas
de ergonomia postural.
- Adecuacion de los puestos
de trabajo para permitir una
postura correcta (sillas
ergondmicas, mesas
ajustables).

- Supervisor de
cada area

2024-05-30 2024-06-30




CAPITULOV
DE LOS ACCIDENTES MAYORES
Arficulo 16.- Para prevenr i ocurrenca de eventos como incendio yio explosian
Lo yoptanin los sigusentes controles:

a) Verficar ks condiciones electricas de fodo equipo o mquing anies de
£ 050,

o) Nomodificar, ni realizar nstalaciones elecincas sin sulorizackin

¢ Evitar cargas excesivas en tomaoamientes.

d) Amacenar adecusdamente productas quimicos ooma pinkuras,
solventes y comesiles, considerando

|, El drea donde se los Amacena deberd ser depcs de oiras
matersles combusthles que pudiecsn [vorecer L
cremaon de un fuego.
Il Usar envarses i tapas que clesren comreciameantes,
I Maniener identificados wodos los envases

Articulo 17.- DE LA ORGAMIZACION PARS LA RESPUESTA A
EMERGENCIAS

APRONAM S.A ane una stuacon de emergencia deberd conocer of modo
de actuacan a sequir y comunicrlo 2 sus colaboradores, Para eslo, se
lenird en cusnts lo sguients, dentro de las instalacionss de cada proyecto ¥
en las instalacones progias o taker del misma:

a) Mdentificer un drea seagura o punio de encuentro, en caso de evacuacadn,

v) Estatiecer saldas de emergenci que permanezcan siempee ibres y sin
e

o] Establaces o locafizar vias de evacuacion hach e dres segura
@ punio de encuentro de cads sitio.

d) Contar o localzar la ubicaadn del sstera de alarma que pusds ser
achvado en caso de emergenci y que alette a todo o persenal,
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¢) Colocar extntores porsdties en b zona de mds alto tespo de
ricendo, en el caso de taller y

) Conooer la ubicacdn de extinlores, hidralanies o cajetines de
amecgenca en s proyectos dorde e ejecuten sctividades.

deleminado, es redonda, can
pictograma blance y fondo azul

proteccion personal

CAPITULO VI. SERALIZACION
Caraclenistica [Uso Ejempio
PROHIBICION: }
) Prohitado @l paso,
Redonds, con piclograma negro, 7
. prohibids estasanar, ’ '
fondo blanco, barde y banda rop !
prohibido fumar, entre - o |
ctros.
OBLIGACIOMNESS:
Obliga un comportamiento
Ua de equipas de

“‘
SOCORRO O
SALVAMENTO: Vias de avacuscon,
Indicacion o sedaies para alidas de
evacuscion, es rectangular o smergencia, punia de m
cuadrada con pictograma blanco, primeros awoiios,
fonds verde elédane da
amergencia. ducha de
seguridad, lvaoos
ADVERTENCIA:
Advigrie pelgros exstenes, Riesgo elécirica
Trigingulo equidiero de borde y B A
pictograma negrosobre fondo | -\ v res trabsjando,
amarillo enlre olros.
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sncueniran equipos de control de | Exsniores, hidrantes,
incendios. Son rectangulares o | maritoreas, pulsadares

DE LA VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Articulo 13.- VIGILANCIA DE LA SALUD

a

Los empleadores seran responsabiles de que ks rabajadores se
somean @ los exdmenes médioos de preempleo, periddcos y de
reliro, acorde oon 08 Nesos & que esian expusstos en sus labores.
Tales exdmenes serdn pracicados, preferentements por méddcos
espacisfisias en saud ccupacional ¥ no enplcardn ningun costo para
bos trabaadores v, en la medida de lo posible, se realizardn durane la
jornada de frabajo.

Los trabajadorss tienen derecho a conocer los resutadas de los
examanes médoos, de laboraiono o eatudios especiales practicados
con ocasion de la relacion labaral. Asimisma, Senen derecho 2
confidencialicad de dichos resullados, imtdndoss & conccimento de
o8 mismos al personal madco, s gque puedan sar usados con fines
discreninalonos ni en su parjuicio. Sdle podrd faciltarse al empleadar
nformacon relativa a su estado de salud, cuando & trabajadar preste
SU corsartimisnio axpresa.

RELATIVAS AEQUIPO S CONTRA CAPITULO VI
INCENDIOS: DEL REGISTRO E INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES
Indican la ubicaaon o lugar dande s n Articulo 19.- INVESTIGACION DE ACCIDENTES

a} Es abligaman del responsable, investigar y analizar los accidentes,
inodenies y erdenmedades de frabsjo. con &l propdsilo  de

cundradys, con piclograma pegro y de alarmas derificar s causas que los ongnaron y adoplae accianes
fando o0 camectivas y peeventvas tendismtes a avilar [ ocurencia ce
hechos smilares, ademas oe sarar coma fuente de insumo panm
desarrollr y dfurdic & iesticaciin y la creacidn de nueva
tecnakgla
CAPITULO W o

b} Todo accdents deberd ser notificado, nvesigado y reporado de
acverdo con el procedimento de notificaciin, nvesigacitn y
reporte de acadentes & incdenies de Ly empresa

¢l El rasponsable de Segutidad y Salud, deberd elaborar y entregar el
reporte de notificacion de lodo scadente oon bajs, es decir, que
casard |2 pérdida de mas de una jormada lsboral. Dicho reparie,
deberd ser enviado 2 la Diecddn de Resgos del Trahajo del
IESS, en o término de diez (10) dias, contados desde & fecha del
smesiro. En casa e ser un accidente gue invalucre a un lercero,
bajo la modalidad de Actividades Complemarsarias, Servicos
Técnicos Especalzados o Empresas  Contratistas,  los
regresentantes de dichas empeesas, deberdn proceder con fa
notficaman de acuerdo con ke indicado antencemerte.

d) En los meses de ensre y Julo, el o mspongable junto con el
médion de wvisila pesicdica que realiza visitas pericdicas para ks
viglancia de |2 Salud, emdaran una copis del consentrada de seis
mes=as de B accideatabiidad y la marbilidad laboed al Minisiedo de
Rebyciores Laborales



Articulo 20- REGISTRO DE ACCIDENTES — INCIDENTES

a) Serd Oblgacion del respansable, &l levar «l registro de los
accidentes de iratigio ¢ incderdes bbarales ocurndes, ast come ks
estadisticas de acddentablidad respectiva.

o} En el caso de emnpress o insttucitn cantrastar el défict de gastica
exislente en la prevencion de riesgos aborales, gue acasionaron ¢
acckdente; o les meddas de seguridad spicadas durante e
tratiajo, en el cazo de los afliades =in relacicn de dependencia o
autdnamos,

c) Definir y motvar los carmectives especificos y recesarnos para
prevenir i ocumrencis y repeticidn de los acodentes de trabajo;

@) Establecer las consecuencias derivadas del accidente del trabajo,

e] Apoyat y controlar 2 ks organizacianes lahonsles para que estas
pravean ambientes saiudahles y seguros & los tratiyadores
afilados ol IESS; a la mplcaciin de procedimentos de trabizjo
sepuras en eof caso de los afilasos sin relacon de dependencia o
AANOIMIS Y,

1 Purtuabzar la responsablidad de la organizacon labord y del
Afilado sin relackin de dependenca o auldnomo en relacidn al
accidente de trabajo

gl Enlos meses de Ensn y Jufio, of Jefe de i Unidad de Segunidad y
Salud o respansable, junto con o médico ded Sesvicks Médico de
Emgresa o ¢l que realiza vsitas pericdicas para b vigilancia de s
Salid, enviard una capia del concantrado de seis meses de
accidentabilidad y fa morbiidad laboe al Ministerio de Relacones
Laborales « IESS.

CAPITULO IX

DE LA INFORMACION Y CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGO S

Articulo 21.- INDUCCION, FORMACION Y CAPACITACION

o}

<)

Los rabapdores tienen deracho a estar informados sobre los desgos

laborales  vinoulados & las actividades que realzan

Complemertariaments,  los  empleadoes  comunicardn las

Informaciones necesanas a los rabajadores obee las medidas que se

ponen en praclica para salvaguardar la seguridad y salud de los

mismos

Todo trabajoor nuevo, antes de nicar sy actvidad |sbord, debera

realizar of proceso de nduccdn especifica 3l puesto de trabajs.

Toda empresy de Actividades Complementarias, Servicics Téonicos

Especalzadas o Empresas Contratstas, contratads por la empresa,

debera cumplr con el proceso de inducocn general basco de la

empresa Contratande, #sl como con su propio grocess de nduccian al

puesio de frabao

La informaman y capacitacon en prevencidn de nesgos, deberd

ouptrane prinapalmente en

1, Los facioees de fiesgos significativos presentes en el jugar de
trabaje y refaconados oon las actividades a desarrallarse, en
espacial las de allo nesgo

2. Las lecciones aprendidas peneradas a parlic de |a oourencia de
accidentes yio incidentas ocurnidoes en ks cparacice,

3, Las recomendacones sugeridas despues de |8 reakzacidn
andliss de smulacros.

4 Educacitn para la Salud.

El responsatile y ol Médico de Visita Penddica, son los respansables

de estabiecer jos canales de irformacian scbre ke aspecios

refacanados con las Salud Ocupasanal y Sagundad Indusinad
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CAPITULO X
DE LOS EQUIPO 3 DE PROTECCION PERSONAL
Articulo 22.- EQUIPOS DE PROTECCION Y ROPA DE TRABAJQ

a) El responsable de Sequridad y Salud, definira las espeaficacones
y estindares que deberdn cumplr los equpos de prowcckin
individual a ser slizados por sus tratajadoms.

by La empeesa, en |8 realzaciin de sus aclividades, priofzand 13
protecean cakectiva sobire | ovdividual

¢) El equpo de protecddn indidual reguenido para cada empieads y
trabiapdar, en funcitn de su puesio de trabap y s actadades que
realies, serd enbregado de acuerdo con fos procedimientos
Internos.

¢) Todos los empleades y rabajadores, deberian ser capactados
para ¢l uso apropiade de ks equpss de protecddn indvidud que
ulilza, su correcta mantenmiento y ks ariteos pan su reemplazo.

¢) Todo equips de proteccitn individual dafiada o detenarada, deberd
ot inmedataments reemplazado anles de  iniciar  cuslouer
actividad. Para cumplir con e<te reguerimiento, & enpeess deberd
mantener un slock adecusco de los equipas de protecckin
individual para sus empleados y trabapdares,

CAPITULO XI
DE LA GESTION AMBIENTAL
Articulo 23.- GESTION AMBIENTAL
La empresa cumplird con la legislacitn naconal aplicsble y vipene scbre
consenvacikn y proteceiin del ambiente. Para cumplir dicho comebde, debera:

I Proveer condciones de  trabajo  saguras,  saludebles
ambientaimente sustentables.
2. Evilar cuslquier tipo de contaminacan ¢ impacie adverso sobre el
ambisede y las comunidaces de su drea de Influencia
3 Monitorear peridicamente aquelas emisionas gasecsas liguidas v
wilicdas, requeridas par 1 reglamentacin nacicnal, de acuerdo con
los cronegramas estableodes y apecbados par e entidades
Ambientaies de Cortrol, relaconadas con las actividades de la
enpresa
CAPITULO XI
DISPOSICIONE § GENERALES O FINALES
Quedan meoeparadas al presente documento, Sodas s dispasicones
contenidas en of Cadigo de Trabajo, sus reglamentos, Jos regfamentos scbre
sapundad ¥ saud ccupsconal en generd, las normas Y dispasicanes
emisdas por ef IESS y las normas internacianales de obligatens cumplimento
an &l Pais, les mismas que prevalecerdn en todo cass.
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Anexo 12. Registro fotografico del trabajo de campo

Anexo 12.1. Entrevista realizada al encargado de la empresa APRONAM S.A

Anexo 12.2. Instalaciones de la empresa
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Anexo 12.3. Instalaciones de ingreso de la empresa

Anexo 12.4. Area de reparto de la empresa
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Anexo 12.5. Area de almacenamiento del producto

Anexo 12.6. Area financiera
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Anexo 12.7. Area administrativa (verificacion de postura)

~

Anexo 12.7. Verificacion de postura en el area de trabajo

s
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