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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general determinar el impacto del COVID-19
en las actividades econdmicas-financieras de las cooperativas de ahorro y crédito
del segmento uno para la identificacién del nivel de variacién respecto a datos
historicos. La muestra fue por conveniencia y se conformé por 25 Cooperativas del
segmento uno del Ecuador. El tipo de investigacion fue transversal, bibliogréfica,
cuantitativa, cualitativa y exploratoria. Los métodos fueron el descriptivo y analitico.
Entre las técnicas se destacan: analisis financiero, analisis vertical y horizontal,
indicadores financieros, revision bibliografica y técnicas de prondsticos. La
herramienta utilizada fue el método PERLAS. La obtencion de los datos se
estructuré en tres fases: en la primera se realiz6 el andlisis horizontal y vertical de
los estados financieros de las cooperativas de ahorro y préstamo del segmento uno;
en la segunda se cuantificaron los indicadores financieros establecidos por la
metodologia PERLAS para la identificacion de las variaciones de los ultimos cuatro
afos en las cooperativas de ahorro y crédito del segmento uno y en la tercera se
establecié la afectacion del COVID-19 en el comportamiento de los datos
econdmicos financieros de las cooperativas en estudio. Se logra concluir que existe
evidencia de decrecimiento de los activos, colocacion de créditos y patrimonio. El
método PERLAS facilitd la elaboracion de la cuantificacion de los indicadores
financieros para el andlisis estableciendo de manera cientifica el nivel de incidencia
de la pandemia por el Covid-2019 sobre el mencionado sector. Por ultimo, el
andlisis e interpretacion de los indicadores financieros pre-determinados
permitieron constatar la reduccion de los indicadores de desarrollo corporativo y el
incremento de los indicadores de pérdidas.

PALABRAS CLAVE

Impacto econdmico-financiero, Indicadores financieros, sistema de monitoreo
PERLAS.
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ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the impact of COVID-19 on
the economic-financial activities of segment one savings and credit cooperatives to
identify the level of variation with respect to historical data. The sample was for
convenience and was made up of 25 Cooperatives from segment one in Ecuador.
The type of research was cross-sectional, bibliographic, quantitative, qualitative and
exploratory. The methods were descriptive and analytical. The techniques financial
analysis, vertical analysis, horizontal analysis, financial indicators, literature review
and forecasting techniques. The tools were the PEARLS method. The data
collection was structured in three phases: in the first, the horizontal and vertical
analysis of the financial statements of the segment one savings and loan
cooperatives was carried out; in the second, the financial indicators established by
the PEARLS methodology were quantified to identify the variations of the last four
years in the savings and credit cooperatives of segment one and in the third, the
impact of COVID-19 on the behavior of the financial economic data of the
cooperatives under study. It is possible to conclude that there is evidence of a
decrease in assets, placement of credits and equity. The PEARLS method facilitated
the elaboration of the quantification of the financial indicators for the analysis,
scientifically establishing the level of incidence of the Covid-2019 pandemic on the
aforementioned sector. Finally, the analysis and interpretation of the pre-determined
financial indicators allowed us to verify the reduction of the corporate development
indicators and the increase of the loss indicators.

KEYWORDS

Economic-financial impact, financial indicators, PERLAS monitoring system



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La emergencia sanitaria ocasionada por el covid-19 ha generado cambios muy
importantes dentro de los sectores productivos, entre ellos se encuentra el sector
financiero. Para el BDE, (Banco de Espaiia) (2020) es evidente que el fuerte
deterioro macroeconémico causado por la pandemia ha incrementado
sustancialmente los riesgos para la estabilidad financiera global, una fuerte
respuesta de politica econdémica y el impacto de profundas reformas financieras
internacionales implementadas por instituciones financieras como bancos y las
cooperativas de ahorro y crédito de manera internacional, en estos ultimos periodos
estan ayudando a mitigar y gestionar estos riesgos, desde el punto de vista de la
estabilidad financiera, existe el riesgo de que esta caida de los ingresos genere
problemas de liquidez dificultando que los prestamistas cumplan con sus
obligaciones de pago, asimismo, la falta de informacién o analisis consolidado es
uno de los problemas mas relevantes en la actualidad ya que sin estas

caracteristicas no se aprecian las ganancias o pérdidas que se han generado.

En el mismo contexto, Hernandez (2020) acentia que el Covid-19 llevara a las
economias desarrolladas y emergentes a una recesion sincronizada que sera la
mas profunda del siglo y donde se espera que América Latina y el Caribe sufran
una nueva década perdida, de esta manera los efectos econémicos en las
instituciones financieras dependera en consecuencia de la profundidad, severidad
y capacidades de cambios de las entidades comerciales, es decir que las empresas
tendran que adaptarse a las nuevas formas de brindar sus productos y servicios,
caso contrario, se veran afectadas por la pandemia, el confinamiento fue uno de los
problemas mas grandes para las empresas de bienes y servicios ya que de esta
manera sus operaciones econémicas se detuvieron, generando un resultado no
esperado, a consecuencia de esto las instituciones financieras se vieron afectadas
de la misma manera puesto que estas organizaciones no podian hacerse cargo de

sus obligaciones con las cooperativas.



Segu CAF (Corporacion Andina de Fomento) (2020) las autoridades se han
empefiado en aplanar la curva de la pandemia y ahora deben tratar de suavizar el
deterioro de la actividad econdmica, para mantener la continuidad de los flujos de
financiamiento, en caso de que se presente un evento de fuerza mayor, es
necesario compensar a los deudores permitiendo un posible refinanciamiento de la
deuda, incluido un periodo de gracia, sin bajar sus calificaciones, se deben tomar
medidas para asegurar suficiente liquidez a los empresarios para que los deudores

del sistema financiero continden teniendo acceso al crédito.

En el Ecuador el impacto generado por la pandemia ha involucrado a las
cooperativas a un proceso de adaptacion sobre la nueva modalidad. De acuerdo
con la SEPS (Superintendencia de Economia Popular Solidaria) (2020) las
instituciones de este sector tienen que cumplir con las normativas emitidas por el
decreto 587-2020 establecidas por la ley de apoyo humanitario a través de la Junta
de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera donde se dispuso en el articulo 12
la reprogramacion de pago de cuotas por obligaciones con entidades del sistema

financiero nacional y no financiero.

El Telégrafo (2020) manifiesta que en el Ecuador el sistema financiero privado
registra 1°977.246 operaciones de crédito reprogramadas por alrededor de $ 10.800
millones durante la emergencia sanitaria, este beneficio fue dispuesto por la Junta
de Regulacion Monetaria y Financiera en marzo para apoyar a aquellas personas
que no podian cumplir sus obligaciones por el impacto econémico del covid-19, el
ministro de Economia y Finanzas, Richard Martinez, explic6 ante el pleno de la
Asamblea Nacional que méas del 70% de la cartera de microcrédito fue diferida
gracias a la medida, ademas, dijo, hay previstos 840.584 operativos de desalojo
por $6.581 millones en cooperativas de ahorro y crédito pertenecientes a la
economia popular y solidaria, el 66% de ellos se produjeron en las provincias mas
afectadas por el COVID-19, el sector financiero publico registr6 117.392 desalojos
de emergencia por valor de $516,3 millones, lo que contribuy6 a la recuperacion

econdmica.



En la actualidad las instituciones adscritas a la Economia Popular y Solidaria del
segmento uno registradas en la Superintendencia pueden estar presentando
variaciones en el sistema econémico-financiero donde podrian afectar directamente
a sus principales cuentas en comparacion a periodos anteriores; conocer
detalladamente los cambios que se generan en cada una de estas cuentas es
complicado por la ausencia de estudios que permitan conocer el impacto
econdémico-financiero producido por el covid-19 en los rubros de activos, pasivos
como del patrimonio, donde también podria existir problemas de liquidez,
rentabilidad y morosidad, ya que muchas de estas instituciones financieras del
segmento uno, reajustaron sus politicas de cobro, con programas de

refinanciamiento para todas las entidades comerciales o personas.

Asimismo, se pretende realizar un analisis concreto sobre las actividades
econdmicas financieras que permitira conocer el impacto que ha generado el covid-
19 en las cooperativas del segmento uno a través de sus cuentas en cada uno de

los meses de la pandemia, por ende, se presenta la siguiente interrogante:

¢ Cudl es el efecto que ha tenido el covid-19 en las actividades econdmicas-
financieras de las Cooperativas ecuatorianas de Ahorro y Crédito del Segmento

uno?
1.2. JUSTIFICACION

Se justifica el impacto del covid-19 de manera econdémica y financiera debido a que,
ha generado afectaciones a diversas instituciones empresariales como
prestamistas, ya que han sufrido una disminucion tanto en los procesos de
produccién como en sus ventas, debido a que algunas de ellas debieron de realizar
el cierre de las instalaciones, en cuanto a las instituciones financieras pudieron
tener déficits en su sistema de liquidez provocada por la disminucién de los ingresos
habituales, de esta manera las actividades econdémicas no iban a tener un
funcionamiento corriente como en periodos anteriores, de igual forma, se espera
conocer cada una de las variaciones en las instituciones prestamistas
estableciendo analisis a través de herramientas financieras que permitan

comprender los cambios que se han generado.



Dentro de los aspectos sociales se puede determinar que el impacto econdmico
desarrollado por el covid-19 ha generado altos niveles de desempleo debido a las
circunstancias en el desarrollo de las actividades que se generan en la industria,
esto implica un deterioro economico para la sociedad, los individuos que
comprenden obligaciones prestamistas con las diferentes instituciones financieras
como las Cooperativas de Ahorro y Crédito tuvieron que concurrir a ciertas
estrategias de acuerdos para poder cumplir con los préstamos obtenidos, sin
embargo, también se puede comprender desde un punto social que gracias a la
realizacion de esta investigacion diferentes personas de la sociedad podran
conocer las consecuencias econdémicas que ha formado la pandemia en las

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

De manera legal dado a que, las actividades econdmicas financieras tuvieron que
adaptarse a las nuevas politicas emitidas del gobierno a través de un registro oficial
mediante la ley organica de apoyo humanitario, estableciendo normas como la
reactivacion economica, plazos de pago para los deudores con un interés
totalmente anulado, para asi poder lidiar con los efectos de la epidemia donde los
beneficiados son de manera mutualista tanto las cooperativas de ahorro y créditos
como cada uno de los clientes, por lo que esta investigacion permitira conocer un

poco mas de estas directrices.
1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar el impacto del COVID-19 en las actividades econdémicas-financieras de
las cooperativas de ahorro y crédito del segmento uno para la identificacion del nivel

de variacion respecto a datos histéricos.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar el analisis horizontal y vertical de los estados financieros de las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento uno para la contrastacion entre

datos historicos.



e Cuantificar los indicadores financieros establecidos por la metodologia PERLAS
para la identificacion de las variaciones de los dltimos cuatro afios en las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento uno.

e Proyectar los indicadores financieros para establecer la afectacion del covid-19
en el comportamiento de los datos econdémicos-financieros de las cooperativas
de ahorro y crédito del segmento uno en comparacién con los ultimos cuatro

anos.
1.4. IDEA A DEFENDER

El impacto econémico del COVID-19 influye de forma negativa en las actividades
econdémicas-financieras de las cooperativas ecuatorianas de ahorro y crédito del

segmento uno.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En este capitulo se da a conocer los epigrafes correspondientes al tema de estudio,

los cuales se detallan en la siguiente figura:

Figura 1. Hilo conductor.
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2.1. EFECTOS DEL COVID EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS
FINANCIERAS Al SECTOR DE LA EPS

Con el inicio de la emergencia sanitaria, Ecuador registrd significativos cambios en

la dindmica econdmica-financiera de las entidades pertenecientes a la economia

popular y solidaria, con ello, se han desencadenado multiples efectos como el

incremento de los niveles de morosidad, reduccion de los depdsitos, disminucion




de la liquidez, menores niveles de excedentes/utilidades y mayores requerimientos
de provisiones (SEPS, 2020).

Las cifras del sector financiero popular y solidario (SFPS) son significativas, ocho
de cada 10 personas diagnosticadas con COVID-19 viven en nueve estados del
pais, los que concentran el 56% de la cartera crediticia vigente de las empresas del
SFPS. Como resultado las tasas de morosidad promedio de las carteras emitidas
aumento6 1,25% entre febrero y marzo de 2020, pero esta tendencia se revirtié en
abril, disminuyendo 0,17 puntos porcentuales con respecto a marzo, a un promedio
fijado de 5,97%. Las carteras de crédito aumentaron un 0,54% hasta el 0,79% en
marzo y abril, respectivamente, pero experimentaron un ligero descenso del 0,30%
en mayo, por su parte, los depdsitos también se incrementaron en el tercer y cuarto
mes del afo, en 1,09% y 0,82, al igual que la cartera de crédito, estos
experimentaron una disminucion de 0,84%, durante el quinto mes, la intermediacion
financiera, durante estos periodos, en promedio y con respecto al 2019, disminuyé
USD 0,03 (SEPS, 2020).

Como la prevision técnica avizoraba, los depdsitos y créditos se redujeron como
consecuencia de la pandemia del COVID-19, las estadisticas de abril y mayo del
afo 2020 evidencian sendas caidas en las cifras del sistema bancario privado, cuya
solidez ha sido clave en las dos ultimas décadas, desde abril del 2020 existe una
contraccion de los depdésitos que bordean los 423 millones de délares en relacion
a diciembre 2019, lo que representa una caida del 1,33% provocada por el impacto

del COVID en la banca privada y en la economia popular y solidaria.

Otro indicador negativo es el acceso al crédito, hasta enero, la banca privada habia
acumulado 29.970 millones, y para abril, se registraron 29.368 millones, esta
tendencia también se manifiesta en las cooperativas de ahorro y crédito y otras
entidades del sistema popular y solidario, que financian principalmente el
microcrédito, la contraccion de la economia por el debilitamiento de los depdésitos,
desencadend una dramética reduccién de la liguidez de las cooperativas,
retrasando la capitalizacion para el otorgamiento de nuevos créditos, se visiona que

una modificacion en la tasa de interés, significara modificaciones en las politicas



del crédito, lo que podria afectar positiva o negativamente en el mantenimiento de

la liquidez de parte del mercado (El comercio, 2020).

Los efectos que trajo consigo el COVID -19, perturbaron gravemente la economia,
las grandes mayorias de personas comprendidas en la Economia Popular y
Solidaria, no pudieron cubrir las obligaciones econdmicas con las cooperativas de
ahorro y crédito, reduciendo las entradas econémicas de las entidades financieras,
debido a que con el paso de los meses las actividades fueron realizandose en un

foro reducido de esta manera estas organizaciones iban a tener fluidez econdmica.

2.1.1. DIRECTRICES GUBERNAMENTALES DURANTE EL COVID-19 EN
EL SECTOR FINANCIERO

Dentro de la Ley Orgéanica de Apoyo Humanitaria para combatir la crisis sanitaria
derivada del COVID-19 (2020) se registran los articulos con mayor relevancia para

el sector econémico-financiero:

e Articulo 10.- Créditos productivos para la reactivacion econémica y proteccion
del empleo en el sector privado, con la promulgacién de esta ley, a fin de evitar
interrupciones en la cadena de pagos, dinamizar la economia y proteger el
empleo, las instituciones del sistema financiero nacional otorgaran créditos de
pago inmediato al sector productivo con condiciones especiales tales como:
periodo de gracia, plazos de pago, tasas de interés preferenciales, la nacion
ecuatoriana complementa sus esfuerzos crediticios con su propio mecanismo
de liquidez, crédito, seguros y/o garantias orientadas a sostener el tejido
productivo y en consecuencia el empleo, desde abril de 2020 hasta el 31 de
diciembre de 2020, si una entidad del sistema financiero publico otorga un tipo
de crédito comercial general, productivo o de micro finanzas por un monto mayor
a $25.000 por un plazo de al menos 48 meses, podran deducir hasta 50% del
valor de los intereses recibidos por los préstamos en el momento del cierre, los
sujetos del sistema financiero estatal estan exentos del 50% del impuesto a la
renta sobre el monto del crédito superior a USD 10.000, cuyo plazo se extendera
en al menos 12 meses desde el valor del plazo inicial, los créditos refinanciados,

reestructurados o reestructurados conforme a esta norma estaran exentos de



realizar aportes de conformidad con el articulo XIV del Cédigo Organico
Monetario y Financiero, las instituciones del Sistema Financiero Nacional, en
especial los bancos estatales, estableceran lineas de crédito especiales para el
pago de salarios y capital de trabajo, y daran prioridad a los sectores productivo
y educativo en sus operaciones crediticias.

Articulo 11.- Tasa de interés por reactivacion. - La Comision de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera podra implementar un proceso para habilitar
resoluciones técnicas sobre revisiones de tasas de interés, liquidez y solvencia
para todos los segmentos de crédito para 2020 y 2021 dentro de los 10 dias
siguientes a la entrada en vigencia de la ley, las disposiciones que se dicten
sobre el sistema financiero regiran lo dispuesto en esta disposicion.

Articulo 12.- Reprogramacion de pago de cuotas por obligaciones con entidades
del sistema financiero nacional y no financiero.- La Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera, debera pronunciarse dentro de los 10 dias
siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, a fin de que todas las
entidades del sistema financiero estatal, incluidas las entidades emisoras y
autorizadas para emision de tarjetas de crédito y aquellas personas juridicas
gue no forman parte del sistema financiero y que tengan como giro del negocio
operaciones de crédito, acuerdos con sus clientes para reprogramar el cobro de
cuotas mensuales generadas por cualquier tipo de obligacion crediticia, el
acuerdo sobre la reprogramacion al que lleguen las instituciones con sus
clientes podra incluir diferimientos y reprogramaciones de cuotas impagas,
asimismo, ninguna de las sociedades anteriores tiene prohibido cobrar intereses
de demora sobre el principal de los valores diferidos durante el periodo de
diferimiento, la reprogramacion que trata este articulo se aplicara por iniciativa
de las propias entidades o en acuerdo con sus clientes y beneficiara a las
personas naturales o juridicas que lo hubieren solicitado y cuya solicitud hubiera
sido aceptada por las entidades, la resolucion de la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera establecera el tratamiento correspondiente
a las provisiones, mora y otros aspectos técnicos para la aplicacion de este
articulo, en el plazo de 30 dias contados desde la vigencia de esta Ley, el

presidente de la Junta de Politica y Regulacidon Monetaria y Financiera debera
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comparecer al Pleno de la Asamblea Nacional para informar sobre el

cumplimiento de este articulo.

Diario El Telégrafo (2020) menciona que el derecho humanitario crea mecanismos
para viabilizar la recuperacion econémica y la proteccion del empleo, incluyendo
lineas de crédito productivas de rapido pago con condiciones especiales. De
conformidad con el articulo 10, se establece que, a partir de la entrada en vigencia
de la ley, los sujetos del sistema financiero brinden este financiamiento con un
periodo de gracia, largos plazos de pago y tasas de interés favorables. Como
resultado de la politica de reactivacion econémica, las entidades financieras han
recibido fondos de organismos internacionales, en este contexto, la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (Conafips) esta recibiendo $93,8

millones para fortalecer la colocacion de estos créditos a actividades productivas.

Con el paso del tiempo y con la implementacion de las medidas emergentes, se
evidencio un ligero incremento en la economia, cumpliendo con el objetivo principal
de reactivar la economia mediante créditos de reactivacion, asi como también la
recuperacion de los tiempos de pago, las medidas permitieron que el ambiente
econdmico-financiero mejore, obteniendo los primeros resultados positivos (Huilca
y Carvajal, 2021).

2.2. ANALISIS FINANCIERO

Garcia (2016) define a los estados financieros o andlisis financieros como el uso de
ciertas herramientas y técnicas que se aplican a los reportes y estados de indole
financiera para obtener algunas medidas y relaciones que facilitan la toma de
decisiones, el analisis financiero tiene varios propésitos, entre los cuales estan los

siguientes:

e Una vision preliminar acerca de la existencia y disponibilidad de recursos;

e Prondstico financiero a mediano y largo plazo, asi como de la situacién actual
de la entidad y sus resultados;

e Herramienta para la medicion del desempefio de la administracion o diagnéstico

de problemas vigentes en la empresa.
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Todos los propésitos de analisis financiero que se han mencionado concurren en
algo basico: evaluar en una primera instancia la salud financiera de una entidad

econdémica (p.253).

La importancia del analisis financiero identifica facilmente los aspectos econémicos
y financieros detallando las circunstancias en las que opera una organizacion,
utilizando indicadores como niveles de liquidez, solvencia, pasivos, eficiencia,
desemperio y rentabilidad (Ochoa et al, 2018). El analisis financiero representa un
método viable para la toma de decisiones gerenciales, econémicas y financieras en

las actividades financieras.

El andlisis financiero implementa de manera efectiva y oportuna las decisiones de
inversion, financiamiento y planificacion de acciones, esta herramienta puede
identificar las fortalezas y debilidades de una organizacion, asi como mapear
relaciones y dependencias con sistemas financieros externos utilizando datos
creados en cuentas, combinados con datos precisos sobre el comportamiento

operativo de la organizacion (Nava, 2009).

El andlisis financiero viabiliza la obtencién de informacion precisa sobre el estado
financiero de la empresa, entre las ventajas del sistema se enumera la identificacion
de soluciones a problemas para tomar decisiones concretas y asi mejorar las
condiciones a mediano o largo plazo, en concordancia con los autores, el analisis
financiero es una herramienta para medir su desempefio econémico y asi mismo

mejorar las fortalezas como debilidades financieras obtenidas dentro de un periodo.
2.2.1. METODOS DE ANALISIS FINANCIEROS

Los métodos de analisis financieros mundialmente empleados son el analisis

vertical y el analisis horizontal, como se muestra a continuacion:
2.2.1.1. ANALISIS VERTICAL

Lavalle (2017) manifiesta que el método de andlisis vertical consiste en expresar
en porcentajes las cifras de un estado financiero, su ambito de aplicacion es el
balance general y el estado de resultados, a este método se le conoce también

como analisis de porcientos integrales, teniendo aplicacion también en otro tipo de
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estados financiero, siempre se debe aplicar en afios para evaluar el
comportamiento de las diferentes cuentas en cada periodo, lo cual es de gran

utilidad para la toma de decisiones de las entidades financieras.

Las normas para evaluar empleando un analisis vertical, deben ser las mismas para
los estados financieros que se presentan, que sean congruentes con el estudio y lo
que se persigue, es importante que los informes se presenten de manera
comparable y que pertenezcan a la misma entidad, al comparar diferentes periodos,
es importante tener en cuenta que el nimero de periodos a considerar es
significativo y nos da una idea clara del rendimiento de la cuenta; por lo general, se

debe considerar al menos tres periodos diferentes.

La aplicacion del método de andlisis vertical o de porcientos integrales, representa
un estado financiero en términos porcentuales con relacion a una base
determinada, la aplicacion del analisis vertical al balance general, determina la
proporcion en que se encuentran invertidos, en cada clase de activo, los recursos
totales de las entidades prestamistas, asi como la proporcion en que estan
financiados, tanto por los acreedores como por los accionistas de la misma
(Burguete, 2016).

Garcia et al (2020) destaca que como base a los recursos totales de las entidades
financieras, es todo lo que la organizacion posee representado en los activos
totales, de tal forma que la base que usa seria el activo total, como resultado de la
aplicacion de este método en el analisis del balance general de una entidad
prestamista, se registraria qué porcentaje del activo total representa el activo
circulante, o, en otros términos, qué porcentaje de los recursos totales estan
invertidos en activos circulantes, algunos de los requisitos para la aplicacion del

analisis vertical sobre el balance general son:

e Asignar el 100% al activo total;

e Asignar el 100% a la suma del pasivo y el capital contable;

e Cada una de las partidas del activo, pasivo y capital deben representar una
fraccion de los totales del 100% (Garcia et al., 2020).
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Como resultados de la aplicacion del analisis vertical sobre el estado de resultados,
se obtendra el porcentaje de participacion de las diversas partidas de costos y
gastos, asi como el porcentaje que representa la utilidad obtenida respecto a las
ventas totales, que representan la mayoria de los ingresos totales, es importante
precisar que la expresion del estado de resultados se fundamenta en el reporte de
las ventas netas, en consecuencia, el porcentaje obtenido de cada una de las
partidas de este estado financiero representara la porciéon de cada partida en

relacion con las ventas (Nogueira et al., 2017).

Este tipo de andlisis es muy representativo cuando se realiza en el estado de
resultados, ya que nos da una idea muy clara del comportamiento de los gastos,
sobre todo de los gastos variables y del costo de ventas, esto es de gran utilidad
para poder controlar este tipo de partidas, ademas de que nos sirve también como
punto de partida para hacer prondésticos futuros de las finanzas de una entidad

financiera (Lavalle, 2017, pp.8-10).

El analisis vertical o de porcentaje, considera todos los rubros de un periodo con
respecto a un pardmetro de los mismos, también se observa la proporcién que
representan los diferentes conceptos de los estados financieros cuando se toma
como base un rubro en comun, por ejemplo, las ventas totales, o el total del activo
(Garcia, 2016). Los porcentajes del analisis vertical se calculan de la siguiente

forma:

Costo que interesa

%vertical: ( )x100  [1]

Concepto base
Lavalle (2017) sostienen que el andlisis vertical permite obtener de manera
porcentual los valores del ejercicio actual en comparacién como minimo de tres
periodos, este tipo de relaciones y correlaciones viabilizan conocer el efecto de una
cuenta con la otra, es decir, la fluctuacion de los costos, ingresos o evaluar la
calidad de inversion en activos fijos, generalmente, estos instrumentos se aplican
en el balance general y en el estado de resultados ya que estos libros detallan lo
correspondiente a los activos, pasivos y capital; asi como los ingresos costos y

gastos.
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2.2.1.2. ANALISIS HORIZONTAL

El andlisis financiero horizontal permite determinar a través de algunas variables u
observaciones como liquidez, solvencia, rentabilidad y gestidon, conocer con
precision la situacion en que se encuentra una organizacion o empresa, a través de
estas herramientas, el administrador puede decidir de manera adecuada las

decisiones mas acertadas y que generen valor para la empresa (Barreto, 2020).

A través de la comparacion sistematica de estados financieros homogéneos en
periodos consecutivos, se determinard si los resultados financieros han sido
positivos 0 negativos, ademas de identificar si los cambios registrados tienen 0 no
significancia en el ciclo administrativo en funcién de ejercer la atencién que

corresponda (Lavalle, 2017).

Usando el analisis horizontal, la dindmica de varias cuentas o partidas expresadas
en los estados financieros puede identificarse plenamente, este analisis también se
denomina analisis de tendencias porque identifica las directrices que se han
desarrollado en las diversas cuentas de los estados financieros que se evalltan,
este instrumento tiene especial utilidad en la determinacion del incremento o
disminucion de las partidas, con la finalidad de contar con elementos para tomar

decisiones acertadas y oportunas (Guardo et al., 2018).

La implementacion mas adecuada de la metodologia se registra en periodos de
tiempo similares considerando diferentes afios a nivel anual, trimestral o mensual,
para obtener resultados confiables, se deben comparar al menos tres periodos de
tiempo diferentes para articular proyecciones de comportamiento financiero con

base en la evolucion de la cuenta analizada (Poma y Callohuanca, 2019).

De forma similar a los resultados del andlisis vertical, los resultados del andlisis
horizontal se registran de manera porcentual, no obstante, estos resultados indican
un crecimiento de la organizacion del periodo en un solo lapso, representando una
potente herramienta para la comparacion de estos rangos de tiempo (Chalan et al.
2019).
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A través del andlisis financiero horizontal es probable evaluar el comportamiento de
una partida en particular, analizando su fluctuacion en el tiempo, como ejemplo se
puede citar el estudio de la causa de los cambios de los ingresos netos de una
empresa en diferentes lapsos de tiempo y el nivel de incidencia de estos cambios
sobre la salud financiera de la organizacion (Lavalle, 2017, pp. 12-13).

Garcia (2016) también manifiesta que el analisis horizontal compara un rubro en
dos periodos diferentes, durante esta etapa se incluyen los incrementos o
reducciones de cada partida con la misma en otro periodo, también se utiliza
cuando se comparan cifras con medidas preestablecidas como las de
presupuestos, por otra parte, el analisis horizontal (también llamado de tendencias),
es apropiado para conocer el comportamiento historico de los diferentes rubros, la

forma en que se calculan los porcentajes horizontales es la siguiente:

Concepto que interesa actual

%horizontal = ( ) — 1x100

Mismo concepto del aio base

a

%horizontal = (3) —1x100 [2]
También se puede calcular de la siguiente manera:
%horizontal: (%) x100 [3]

Relacionando lo mencionado anteriormente, el analisis horizontal brinda la
informacion necesaria que tienen cada una de las cuentas de los estados
financieros en las que se aplique, comparando con tres periodos antes, para poder
analizar el comportamiento obtenido ya que puede haber un crecimiento o
decrecimiento desordenado e identificar este componente es importante en la toma
de decisiones, por ende, la correcta aplicacion de la férmula que se presentd en

esta investigacion es crucial para poder obtener los resultados debidos al finalizar.
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2.2.2. INDICADORES FINANCIEROS

Segun Morelos et al (2012) se reconoce como indicadores financieros a las
herramientas para la evaluacion financiera de una entidad prestamista y para
aproximar el valor de esta y sus perspectivas econdémicas, estos son indices
estadisticos de dos 0 mas cifras, que muestran la evolucion de las magnitudes de
la organizacion a través del tiempo, la evaluacion financiera con los indicadores
financieros se puede hacer de forma vertical y de forma horizontal, la primera es
elaborada relacionando varios indicadores financieros de la misma entidad

prestamista en un afio determinado.

El método de calculo de indicadores financieros es el procedimiento de evaluacion
financiera mas conocido y extendido, su esencia es combinar o correlacionar dos
elementos que representan los datos registrados en las cuentas para obtener un
resultado del que se puedan derivar los aspectos caracteristicos de esta relacion,
por lo tanto, se debe tener mucho cuidado al calcular los indicadores financieros,
porque lo que afecta a un elemento de la relaciéon puede afectar al otro, y puede

provocar grandes cambios (Morelos et al., 2012).

El célculo de los indicadores financieros se basa en la interpretacién del valor que
muestra cada indicador o razon, esto se debe a que el valor en si proporciona poca
o ninguna informacion, el calculo va mas alla de la aplicacion de la formula, teniendo
cada valor numérico, un valor diferente, de este modo, los indicadores financieros
aportan con gran informacion en relacion con el funcionamiento y posicién
financiera organizativa, basados en el calculo para una serie de periodos, lo que
permite determinar promedios y tendencias, también sirven para la comparacion
entre varias instituciones de la misma rama, validando informacion precisa en el

comparativo de valores de ambas organizaciones (Nava, 2009).

Tanto Morelos como Nava coinciden en que los indicadores financieros tienen una
particularidad en cuestidén de dar informacién debido a que el enfoque establecido
dentro de ellos trata de un tema mas profundo relacionado con liquidez, solvencia
y rentabilidad, donde estos aspectos son cruciales para conocer si una entidad

comercial o financiera esta teniendo resultados tanto positivos como negativos.
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2.3. SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
(SEPS)

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria es el organismo responsable
de la supervisidon y control de las entidades del sector Financiero Popular y Solidario
y de las organizaciones de la Economia Popular y Solidaria del Ecuador, el &mbito
de las competencias institucionales de la SCPS se fundamenta en la sostenibilidad
y correcto funcionamiento del sistema como simbolo de proteccion de sus socios
(SEPS, 2019).

Para Cérdova (2015) un aspecto importante de la LOEPS es la creacion de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) para dar soporte a la
economia popular y solidaria, asi como también al sector financiero popular y
solidario, esta nueva institucion cumple las expectativas del sector cooperativo, que
deseaba contar con un organismo propio para regulacioén y control del sistema, ante
lo cual esta Superintendencia viene a ser la encargada de la supervision y control
del conjunto del sistema popular y solidario contribuyendo a un manejo financiero
sélido (p.49).

El sector de la economia popular y solidaria también cuenta con una organizacién
que controla el sistema economico dentro de la EPS conocida como la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria que busca el buen manejo y el
correcto desarrollo de sus labores para la proteccion econémica de los socios y los
clientes, y asi mismo de esta manera ayudar a la sostenibilidad de la EPS,
continuamente esta organizacion es encargada de llevar un control donde se
encuentran cada uno de los estados financieros y contables de cada una de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito para poder exhibirla publicamente (Cérdova,
2015).

2.2.3. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Segun la Ley de Economia Popular y Solidaria como se cité en Ochoa (2015) en el
Art. 34 establece que: “Son cooperativas, las organizaciones econdmicas

solidarias, constituidas como sociedades de derecho privado, con finalidad social y
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sin fin de lucro, auto gestionadas democraticamente por sus socios que, unen sus
aportaciones economicas, fuerza de trabajo, capacidad productiva y de servicios,
para la satisfaccion de sus necesidades econdémicas, sociales y culturales, a través
de una empresa administrada en comun, que busca el beneficio inmediato de sus

integrantes y mediato de la comunidad (p.35).

De acuerdo con Acosta (2013) el sector cooperativo esta constituido por 3.827
entidades, las cuales estan distribuidas segun la Ley de Economia Popular y
Solidaria por Cooperativas de produccion, consumo, vivienda, transporte, servicio
y de ahorro y crédito, las cooperativas se encuentran concentradas en tres grupos
donde el 25,6& pertenecen a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, ya que dentro
del sistema financiero nacional las cooperativas de ahorro y crédito son parte

fundamental del desarrollo econémico del Ecuador (pp.14-15).

A nivel nacional existe una cantidad considerable de cooperativas las cuales se
dedican al servicio mas comun que es el de ahorro y crédito donde permite tener
un crecimiento econémico totalmente amplio a través de estas actividades, para
ello se necesita que los socios realicen sus aportaciones econémicas para poder
sustentar con trabajo digno las actividades de la misma y pueda mantenerse activa
y al servicio de los clientes, por lo general estas entidades financieras estan mas
enfocadas en la captacién de personas de clases sociales que puedan realizar
créditos para sus negocios y que sus ahorros puedan generar un poco mas de
intereses y tener su dinero a salvo (Acosta, 2013).

2.2.4. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO UNO

Merchan y Ontaneda (2015) indican las cooperativas de ahorro y crédito estan
constituido por un total de 908 entidades a nivel nacional, éstas se clasifican en
cuatro segmentos de acuerdo a tres criterios: tamafio de activos, cobertura
geografica y numero de socios, el segmento uno se caracteriza por concentrar el
mayor numero de cooperativas, el cual, a diciembre del 2014, se encuentra formado
por 466 entidades (que representa 51% del total de cooperativas), como también
las cooperativas del segmento uno registra un promedio de 340 socios (pp. 42-43)
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Por su parte, Catacuago (2020) considera que, por su naturaleza, la segmentacion
que tiene el sistema financiero popular y solidario (SFPS) se distribuye del siguiente
modo: el segmento uno posee 9.698 millones de doblares, es decir, el 74 % del total
de activos del (SFPS), en relacion con los pasivos y patrimonio, el segmento uno
es el mas grande con 8.305 y 1.392 millones de ddlares, que representan el 75 %
y 70 % respectivamente. A nivel de depdsitos y créditos, se observa el mismo
patrén, con 7.695 y 6.925 millones de ddlares, que representan el 76 % y el 73 %
respectivamente, tomando en cuenta que las cooperativas que se encuentran en el
segmento tienen un capital mayor a los $80.000.00 millones de dolares. Las
cooperativas del segmento uno, tienen mayor capacidad para realizar préstamos lo

gue contribuye al crecimiento econdémico de la entidad y para la sociedad (p.31)

Las entidades financieras del segmento uno como lo establece Merchan y
Ontaneda forman parte del sector mas grande del sistema financiero cooperado,
las cuales forman parte fundamental de las actividades econdmicas-financieras, ya
gue son las que mueven mayor cantidad de dinero, tanto en activos como en

pasivos, lo que muestra un alto nivel de transacciones (Catacuago, 2020).



CAPITULO Ill. DESARROLLO METODOLOGICO

3.1. UBICACION

La presente investigacion se realizé en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
segmento uno registradas en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
situadas en el Ecuador.

3.2. DURACION
Esta investigacion tuvo un tiempo de duracion de nueve meses.

3.3. POBLACION

La poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que
formara el referente para la eleccién de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios predeterminados, es importante especificar la poblacion de estudio porque
al concluir la investigacion a partir de una muestra de dicha poblacién, sera posible
generalizar o extrapolar los resultados obtenidos del estudio hacia el resto de la
poblacién o universo (Arias et al., 2016).

Para la elaboracién de la siguiente investigacion se tomo en cuenta a cada una de
las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Ecuador perteneciente al segmento uno.
Se trabaj6é con datos econémicos-financieros recopilados en la base de dato de la
SEPS de 25 entidades

3.4. MUESTREO

Se interpretd el muestreo por conveniencia para poder obtener los datos necesarios
de las cooperativas correspondientes. Seleccionando las cooperativas que
comprende una estancia dentro de los periodos 2018, 2019, 2020 y 2021, se

seleccionaron un total de 25 cooperativas.
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3.5. VARIABLES

Las variables inmersas en esta investigacion son:

e Variable Independiente: Impacto del Covid-19.
e Variable Dependiente: Actividades econdmicas-financieras en las cooperativas

del segmento uno.
3.6. TIPOS DE INVESTIGACION

Bernal (2010) destaca que la eleccidbn o seleccion del tipo de investigacion
depende, en alto grado, del problema de investigacion y de las hipétesis que se
formulen en el trabajo que se va a realizar, asi como de la concepcion

epistemoldgica y filosofica de la persona o del equipo investigador (p. 110).

Los tipos de investigacion hicieron referencia a las diferentes formas en que se
pudo llevar a cabo el objeto de estudio, de este modo, se dio respuestas a las
preguntas que surgieron en el desarrollo de la problemética, existen diferentes tipos
de investigacion, sin embargo, para cumplir con los objetivos planteados se

emplearon los siguientes:
3.6.1. INVESTIGACION TRANSVERSAL

En este tipo de investigacion se describe las variables de estudio y se analizan su
interrelacion e incidencia en el periodo de tiempo dado, con el propésito de analizar

los cambios (Sanca 2011).

Se utilizé esta investigacion debido a que el objeto de estudio fue ejecutado durante
un lapso de tiempo especifico, en el que se extrajo informacion de las cooperativas
de ahorro y crédito del segmento uno en el periodo de tiempo 2017-2021
programado para ejecutar la investigacion, o que permitié determinar los aspectos

tanto positivos como negativos observables en la muestra aplicada.
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3.6.2. INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

Para el proceso de investigacion bibliografica se debe contar con material
informativo como libros, revistas de divulgacion o de investigacion cientifica, sitios
Web y demas informacion necesaria para iniciar la busqueda. Una busqueda
bibliografica debe hacerse desde una perspectiva estructurada y profesional
(Gomez et al., 2014, p.3).

Permiti6 fundamentar el presente trabajo con teorias de autores con sus
respectivas investigaciones cientificas para el conocimiento de las diferentes
conceptualizaciones sobre los temas de analisis financieros, indicadores
financieros, sobre la Economia Popular y Solidaria, la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria y los efectos del covid-19 en la economia, las cuales
se trataron en la ejecucion de la tesis. Facilitando un mejor entendimiento y

comprension de los mismos.
3.6.3. INVESTIGACION CUANTITATIVA

Es aquella que utiliza predominantemente informacion de tipo cuantitativo directo.
Dentro de la investigacion cuantitativa se cuentan los disefios experimentales; la
encuesta y estudios cuantitativos con datos secundarios que abordan analisis con

utilizacién de datos de otros investigadores (Barrén y Aquino, 2020, p.51).

Permitié el analisis de la variable de estudio examinando cada uno de los datos
propuestos dentro de la base de datos de la SEPS, ayud6 a reconocer cada una de
las actividades financieras dentro de un plazo determinado para poder determinar

el impacto que ha generado el covid-19 dentro del periodo de la pandemia.
3.6.4. INVESTIGACION CUALITATIVA

Guerrero (2015) destaca que las etapas o fases en la investigacion cualitativa no
son excluyentes, sino que operan en un proceso indicativo e interactivo, la
observacion en la investigacion cualitativa representa la busqueda de
significaciones de la comunidad objeto del estudio, es decir, su mundo de ideas o

representaciones creadas por sus propias necesidades, por sus formas de relacion;



23

para ello se requiere de la observacion y la escucha, en el método cualitativo, los
conceptos son parte del proceso de la investigacion, un apoyo para enunciar la

realidad, no un fin (p.58).

Por medio de la investigacion cualitativa se pudo mostrar las cualidades de cada
uno de los indicadores como de los estados financieros con respecto a los
resultados obtenidos, también permitio tener informacion concreta para poder
evidenciar las afectaciones que se han generado a lo largo del transcurso de la

pandemia, conjuntamente permitio realizar los andlisis apropiados que lo ameriten.
3.6.5. INVESTIGACION EXPLORATORIA

Segun Ortega (2017) “el propésito de la investigacidon exploratoria es hacer visibles
los aspectos fundamentales de un problema dado y encontrar procedimientos

adecuados para una mejor solucion”.

La investigacion explotaria permiti6 conocer y detallar cada una de las
caracteristicas o variables sobre el impacto econdmico-financiero de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito que se ha producido por la pandemia debido a
que no se ha generado una investigacion tan amplia sobre el tema, de esta manera
la aplicacién de este tipo de investigacidn es crear esta investigacion donde tuvo
un enfoque hacia el impacto econémico-financiero que ha producido el covid-19 y

asi obtener poder expresar si se generod un resultado positivo o negativo.
3.7. METODOS

Garcia (2016) explica que los métodos de investigaciébn son esenciales porque
permiten la correcta interconexion entre la actividad cognoscitiva, el objeto de
estudio y los resultados de la investigacion, por lo tanto, estos son la via para
obtener nuevos conocimientos, responden a la interrogante del problema

planteados y permiten rechazar o probar la idea a defender o hipétesis (p. 65).

Los métodos de investigacion se adaptaron a las necesidades del objeto de estudio
y de acuerdo a la naturaleza del problema, objetivos planteados y recursos

disponibles se requirieron los siguientes métodos:
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3.7.1. METODO DESCRIPTIVO

Para Ferreyra (2014) este método tiene como fin describir e identificar rasgos
caracteristicos de una determinada situacion, evento o hecho, algunas preguntas
asociadas pueden ser: ¢como es?, ;coOmo se manifiesta 0 muestra tal o cual
fendbmeno?, ¢qué propiedades tiene?, como podriamos caracterizar el perfil de

esas comunidades, grupos o fendbmenos que se ha elegido analizar (p.94).

Con este método se puntualizaron las actividades que se realizaron, describiendo
de forma cronoldgica cada una de estas, examinando los resultados para poder
generar el andlisis correspondiente y asi comprender las situacion econdmica-
financiera que ha provocado la pandemia, por ende, se accedi6 a la descripcion no
sélo préactica sino también tedrica permitiéndonos obtener nuestros puntos de vistas
para poder desarrollar las estructuras tedricas que comprende la investigacion asi

mismo comprendio en relatar el comportamiento de la variable de estudio.
3.7.2. METODO ANALITICO

El andlisis es una operacion intelectual que posibilita descomponer mentalmente
un todo complejo en sus partes y cualidades, el analisis permite la division mental
del todo en sus mdltiples relaciones y componentes, el analisis permite
descomponer en cada una de sus partes las variables a estudiar para poder

determinar sus cualidades y relaciones (Garcia, 2016, p. 66).

Este método permiti6 conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede
explicar, los elementos de los estados financieros a través del analisis horizontal y
vertical, como también de los indicadores acorde con conocer el impacto
econdémico-financiero que se ha dado debido a la pandemia por el covid-19 es decir
comprender los resultados que se obtuvieron, asimismo, el método analitico es el
proceso mas esencial comprendido dentro de la investigacién, sin embargo, es el

factor principal para explicar los problemas que se dieron a conocer.
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3.8. TECNICAS

Baena (2017) manifiesta que las técnicas juegan un papel muy importante en el
proceso de investigacion, a tal grado que se las definen como la estructura del
proceso de la investigacion cientifica, mientras que los métodos de investigacion
son una concepcion intelectual que se deben concretar en la realidad, las técnicas
seran las etapas de operaciones unidas a elementos practicos y concretos, para

situarlos en el nivel de los hechos de la investigacion (p. 83).

Las técnicas de investigacion son procedimientos que se utilizaron dentro de los
meétodos de investigacion cuya funcién fue recopilar datos y obtener informacion
para posteriormente analizarla, de este modo, se desglosan las técnicas que se

emplearon en esta investigacion:
3.8.1. ANALISIS FINANCIERO

Naranjo (2017) explica que el analisis financiero ayudé a determinar la situacion
actual de una organizacion contemplando la interpretacion de los datos financieros
para examinar los resultados y asi generar el analisis correspondiente generando
un resultado eficaz, de esta manera el analisis financiero es una de las técnicas

para conocer el desempefio de las cooperativas de ahorro y crédito.

Mediante esta técnica se evalu6 el desempefio de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito en el transcurso de la pandemia por el covid-19 y asi permitié tener claridad
de lo sucedido, estuvo descifrado por los andlisis vertical y horizontal como también

de los indicadores financieros.
3.8.1.1. ANALISIS VERTICAL

Callohuanca y Poma (2019) mencionan que el analisis vertical consiste en
determinar la participacién de cada una de las cuentas de los estados financieros
con referencia sobre el total de activos o total patrimonio para el balance general,
o sobre el total de ventas para el estado resultados, en el cual se obtiene una vision
panoramica de la estructura del estado financiero, muestra la relevancia de cuentas

0 grupo de cuentas dentro del estado, controla la estructura porque se considera
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que la actividad econdmica debe tener la misma dinamica para todas las empresas,
evalla los cambios estructurales y las decisiones gerenciales y permiten plantear

nuevas politicas de racionalizacion de costos, gastos, financiamiento, etc. (p. 237).

Se utiliz6 el analisis vertical para analizar el desempefio de los estados financieros
mediante la comparacién de sus cuentas y asi conocer cual de ellas tiene un
crecimiento o decrecimiento ordenado, también se pudo interpretar cuando una

cuenta puede ser un riesgo o una oportunidad.
3.7.1.2. ANALISIS HORIZONTAL

De acuerdo con Callohuanca y Poma (2019) el analisis horizontal busca analizar la
variacion absoluta o relativa que ha sufrido las distintas partidas de los estados
financieros en un periodo respecto a otro, esto es importante para saber si se ha
crecido o disminuido en un periodo de tiempo determinado, también permite saber
si el comportamiento de la empresa fue bueno, regular o malo, del cual se analiza
el crecimiento o disminucion de cada cuenta o grupo de cuentas de un estado
financiero, sirve de base para el analisis mediante fuentes y usos del efectivo o
capital de trabajo y muestra los resultados de una gestion porque las decisiones se

ven reflejadas en los cambios de las cuentas (p. 236).

Permiti6 comparar cada una de las cuentas con respecto a periodos anteriores
basandonos en las variaciones tanto absolutas como relativas confrontando las
cuentas mas trascendentales para determinar el crecimiento o decrecimiento que

se ha generado.
3.7.1.3. INDICADORES FINANCIEROS

Curimilma et al (2019) acentta que los indicadores financieros son medidas que
tratan de analizar el estado de la empresa desde un punto de vista individual, son
utilizados para mostrar las relaciones que existen entre las diferentes cuentas de
los estados financieros; y sirven para analizar su liquidez, solvencia, rentabilidad y

eficiencia operativa de una entidad (p. 2).
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La aplicacion de los indicadores financieros contribuy6 a visualizar las diversas
relaciones presentes en los estados financieros, permitiendo un analisis exhaustivo
de los déficits de endeudamiento, la liquidez alcanzada durante la pandemia, asi
como el deterioro o0 mejoramiento en la calidad de los activos, ademas, se examiné
la rentabilidad obtenida en el periodo de estudio mediante la aplicacion precisa de

las formulas incluidas en la metodologia Camel.
3.7.2. REVISION BIBLIOGRAFICA

Aponte et al (2014) mencionan que la revision bibliografica es una técnica de
busqueda, organizacion y analisis de la informacién, que permite tanto la obtencion
de los documentos referentes a un tema de investigacién, asi como su
sistematizacion y estructuracion con el objeto de analizar las principales

caracteristicas del conjunto de documentos bajo estudio (p. 163).

La revision bibliografica permitié determinar cuales son los indicadores que mas se
ajustan a las variables de estudio dentro del contexto de las cooperativas de ahorro

y crédito del segmento uno.
3.7.3. TECNICAS DE PRONOSTICOS

Segun Pinedo (2018) para establecer las relaciones de una variable es importante
guiarse con los pronésticos de serie de tiempo que son una secuencia de datos
historicos con periodicidad uniforme, es decir, si se desea reunir informacion sobre
los ingresos de una entidad financiera esta debe estar en datos semanales,
mensuales o anuales; considerando que el periodo de tiempo entre una

observacion y otra debe ser el mismo para toda la serie de datos.

La técnica de prondstico aprobd el uso de variables especificas con el fin de evaluar
el impacto economico de las cooperativas de ahorro y crédito, lo cual fue
transcendental para analizar datos previos a la pandemia, asi como el periodo
durante el cual esta se desarrolld, utilizando la regresién lineal, este enfoque
permitid explicar claramente las consecuencias que causoO la pandemia a las

entidades evaluadas.
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3.8. HERRAMIENTA

Granados (2019) resalta que “la seleccion y ejecucién de las diferentes
herramientas que existen dependera del tipo de método que se adapte mejor al

fendmeno que se esta investigando” (p. 4).

La herramienta empleada en esta investigacion tuvo como fin recopilar datos,
analizar informacion y llevar a cabo el objeto de estudio de manera eficiente, la cual

se muestra a continuacion:
3.8.1. METODOLOGIA PERLAS

Caibe y Guaman (2018) expresan que la metodologia o sistema de monitoreo
PERLAS es un juego completo de indicadores financieros desarrollado por el
Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito, PERLAS evalla areas
estratégicas de estas entidades a través de los indicadores de proteccion,
estructura financiera eficaz, rendimiento y costos, liquidez, activos improductivos y

sefales de crecimiento (p. 46).

Permiti6 seleccionar, monitorear y analizar cada uno de los indicadores de
proteccion, estructura financiera, calidad de activos, tasa de rendimientos, liquidez
y sefiales de crecimiento, para determinar el funcionamiento de las cooperativas de
ahorro y crédito en un tiempo determinado, logrando a su vez comparar afos
previos a la pandemia y el impacto que el COVID-19 tuvo en las actividades

econdémicas-financieras desempefiadas por las empresas en estudio.

3.9. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

3.9.1. FASE 1. REALIZAR EL ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LAS COOPERATIVAS DE
AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO UNO

e Seleccién de muestra conformada por las cooperativas que cuenten con datos
econdémicos-financieros del periodo 2017-2021.

e Estandarizacién de las cuentas.
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e Consolidacion de la base de datos para el analisis horizontal y vertical de los

estados financieros de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento uno.

Para la realizacion de esta fase se procedié a la seleccion de la muestra por
conveniencia, conformada por las cooperativas con datos economicos-financieros
del periodo 2017-2021, por consiguiente, se efectud la estandarizacion de las
cuentas y posterior la consolidacion de la base de datos previo al analisis horizontal
y vertical de los estados financieros, finalmente, se configurd la estandarizacion de

las cuentas.

3.9.2. FASE 2. CUANTIFICAR LOS INDICADORES FINANCIEROS
ESTABLECIDOS POR LA METODOLOGIA PERLAS PARA LA
IDENTIFICACION DE LAS VARIACIONES DE LOS ULTIMOS
CUATRO ANOS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SEGMENTO UNO

e Reuvisidn bibliografica acerca de los componentes del sistema de monitoreo
PERLAS.

e Conformacion de una matriz descriptiva con los indicadores econdmicos-
financieros seleccionados.

e Calculo de los indicadores del sistema de monitoreo PERLAS.

e Andlisis y discusion de los resultados obtenidos del célculo de los indicadores.

El desarrollo de esta fase consistio en la revision bibliografica sobre los
componentes de verificacion del sistema de monitoreo PERLAS, sobre el cual, se
realiz6 la homologacion de cuentas a emplearse, se procedi6 a la conformacién de
una matriz descriptiva con los indicadores econdmicos-financieros seleccionados,
ademas, se calcularon los indicadores de la metodologia PERLAS, del mismo
modo, se procedid a la ejecucion del analisis y discusion de los resultados

obtenidos del calculo de los indicadores.
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3.9.3. FASE 3. ESTABLECER LA AFECTACION DEL COVID-19 EN EL
COMPORTAMIENTO DE LOS DATOS ECONOMICOS-
FINANCIEROS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SEGMENTO UNO EN COMPARACION CON LOS
ULTIMOS CUATRO ANOS

e Proyecciones de los resultados mediante el andlisis de regresion lineal.
e Representacion gréafica y andlisis de los datos estadisticos sobre las resefas

historicas.

Para la ejecucién de esta ultima fase se efectuaron las proyecciones de los
resultados mediante el analisis de regresion lineal para proceder a la
representacion grafica conjuntamente con el andlisis correspondiente de los datos

estadisticos sobre las resefas historicas.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

Seguidamente se presentan los resultados obtenidos durante el proceso de

investigacion, mismos que permitieron cumplir con los objetivos establecidos.

4.1.1. FASE 1. REALIZAR EL ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LAS COOPERATIVAS DE
AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO UNO

4.1.1.1. ACTIVIDAD 1. SELECCION DE MUESTRA CONFORMADA POR LAS
COOPERATIVAS QUE CUENTEN CON DATOS ECONOMICOS-
FINANCIEROS DEL PERIODO 2017-2021

Se aplicd un muestreo por conveniencia a partir de los boletines financieros
dispuestos por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, el criterio de
seleccion se fundamentd en el cumplimiento del requisito de permanencia minima
dentro del segmento uno (un afo), se analizaron un total de 37 Cooperativas que
conforman el segmento uno y en virtud de que ciertas cooperativas no cumplen con
el mencionado requisito fueron descartadas de tal modo que se consideraron
solamente aquellas que cumplen con la permanencia en el periodo 2017-2021,
resultando un total de 25 cooperativas, tal como se refleja en la Tabla 1 que se

muestra a continuacion.



Tabla 1. Matriz de verificacion de cooperativas.
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N° COOPERATIVAS 2017 | 2018 [ 2019 [ 2020 | 2021 DESCRIPCION
1 JUVENTUD ECUATORIANA PROGRESISTA sl [ s [ s [ s [ sl
2 JARDIN AZUAYO sl [ sl [ s [ sl [ sl
3 29 DE OCTUBRE Sl [ sl [ sl [ sl [ sl
4 COOPROGRESO Sl [ sl [ sl [ sl [ sl
5 RIOBAMBA Sl [ sl [ sl [ sl [ sl
6 0SCUS sl [ sl [ sl [ sl [ sl
7 SAN FRANCISCO st [ s [ st [ s [ sl
8 ANDALUCIA sl [ s [ s [ s [ sl
9 MUSHUC RUNA sl [ s [ st [ s [ sl
10 EL SAGRARIO sl [ s [ st [ s [ sl
11 23 DE JULIO sl [ sl [ s [ sl [ sl
12 ATUNTAQUI Sl [ sl [ sl [ sl [ sl
13 ALIANZA DEL VALLE Sl [ sl [ sl [ sl [ sl
14 CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO Sl [ sl [ sl [ Sl | SI | COOPERATIVAS CON
15 SANTA ROSA Sl Sl Sl Sl Sl LA INFORMACION
16 P/-}BLO MUNOZ VEGA Sl Sl Sl Sl Sl CORRESPONDIENTE
17 PEQUENA EMPRESA DE BIBLIAN Sl [ sl [ st [ sl [ sl
18 PEQUENA EMPRESA DE COTOPAXI Sl [ sl [ st [ sl [ sl
19 PEQUENA EMPRESA DE PASTAZA Sl [ sl [ st [ s [ sl
20 | SERVIDORES PUBLICOS DEL MINISTERIO DE g ls !l ol s | s
EDUCACION Y CULTURA
21 POLICIA NACIONAL Sl | sl | sl | sl | sl
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
2 PILAHUIN TIO LTDA , Spstpstpsgs
53 | COOPERATIVADE AHLoTRDiQ YCREDITOTULCAN | o [ o [ g | s | s
2 VICENTINA MANUELA E , Sl [ s [ s [ s [ sl
25 COOPERATIVA DE AHOﬁ_I;g Y CREDITO SAN JOSE S| S| S| S| S|
26 CAJA CENTRAL FINANCOP NO | NO | Sl | sl | sl
27 15 DE ABRIL NO [ NO | Sl | sl | sl
28 AMBATO Sl | sl [ NO | Sl | sl
29 CHIBULEO NO [ NO | Sl | sl | sl
30 | CONSTRUCCION COMERCIO Y PRODUCCION Sl | SI | SI_| NO | NO | GOQPERATIVAS QUE
31 FERNANDO DAQUILEMA Sl | Sl | Sl | Sl | Sl | NOCUENTANCONLA
32 ERCO NO | NO | SI | sl | sl INFORMACION
33 KULLKI WAS| NO | NO | sl | s | s | CORRESPONDIENTE
34 ONCE DE JUNIO NO [ NO | Sl | sl | sl
35 CREA NO | NO | NO | s8I | sl
36 LA MERCED NO | NO | NO | sl | sl
37 COMERCIO LTDA NO | NO | NO | sl | sl
Elaborado por: Los autores.
4.1.1.2. ACTIVIDAD 2. ESTANDARIZACION DE LAS CUENTAS

Para el proceso de estandarizacion de las cuentas se organizaron celdas diferentes

dentro de la hoja de calculo Excel para contar con una semejanza sobre las cuentas

codificadas, los cambios se dieron a partir de mayo del 2021 en la organizacion de

cooperativas del segmento uno como se puede visualizar en la figura 1, donde se

eliminaron ciertos codigos que se encontraban establecidos desde el 2017, es asi,

gue se determinan algunos cambios en los grupos de cuentas, 14 (cartera de
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cuentas), 16 (cuentas por cobrar), 42 (pérdidas financieras), 64 (acreedoras), 71
(cuentas de orden deudoras), 74 (cuentas de orden acreedoras) de tal manera que
se enmarcaron de color amarillo las celdas que reemplazaron las cuentas faltantes
en el aio 2021 (Cuadro 1).

Cuadro 1. Estandarizacion de las cuentas, cambios del 2021.

149905

(Cartera de crédito productivo)

1

6

-41 638.61

-41 231.80

-43 701.30

-43 §74.49]

149910

(Cartera de crédito de consumo)

-5693696.94

-5660 236.79

-5 745 492.87

-5 753 531.56

149915

(Cartera de crédito inmobiliario)

-398 310.48

-376 560.54

-331005.81

-317019.62

149920

(Cartera de microcréditos)

RERE

6
6
6

-4 590 419.56

-4 433 389.19

-4402762.71

-4511772.06

149940

({Cartera de crédito de vivienda de interés sog

6

0.00

0.00

0.00

0.00]

149945

(Cartera de créditos refinanciada)

=

6

-62219.80

-89927.49

-81040.71

-88 314.05]

149950

(Cartera de créditos reestructurada)

=

6

-614 452.21

-645 706.36

-904707.19

-1 024 558.97

Elaborado por: Los autores.

En el periodo de mayo del afio 2021, la Direccion Nacional de Gestion de la
Informacion modific6 mediante resolucion Nro. SEPS-IGT-INSESF-INGINT-INR-
2021-0032 el catdlogo unico de cuentas para la aplicacion de la segmentacion de
la cartera de créditos, conforme a las Normas que regulan las mismas, las
modificaciones realizadas agregan unas cuentas que no presentan un cambio
significativo para poder tener el resultado esperado, establecidas en el subgrupo
de cuentas 7405 (descuentos en compras de cartera) por lo que se enmarcaron de

color amarillo como se muestra a continuacion (Cuadro 2).

Cuadro 2. Estandarizacién de cuentas, cuentas agregadas.

‘?405 Descuentos en compras de cartera 7 4 0.00 0.00
740505 Descuento en compra de cartera a entidades|7 6 0.00 0.00
740510 Descuento en compra de cartera a entidades|7 6 0.00 0.00
160910 Microcréditos 1 6 0.00 0.00
741415 Provisidn genérica por tecnologia crediticia cg 7 [ 0.00 0.00
7141416 Provisidn genérica por tecnologia crediticia cg 7 [ 0.00 0.00
741426 Provision genérica por tecnologia crediticia cg 7 [ 0.00 0.00
741710 Microcréditos 7 6 0.00 0.00

Elaborado por: Los autores.

Dentro de la clasificacion de cartera se constataron los cambios a partir del mes de
mayo del 2021 donde se procedid a realizar el proceso de estandarizacidon
obteniéndose constancia de que las cuentas cartera de crédito productivo por
vencer (1421), cartera de crédito comercial ordinario por vencer (1422), cartera de
consumo diario por vencer (1423), cartera de crédito productiva que no devenga
intereses (1429), cartera de crédito comercial que no devenga intereses (1425),
cartera de consumo que no devenga intereses (1430), cartera de crédito productiva

vencida (1453), cartera de crédito comercial ordinario vencida (1454), cartera de
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consumo ordinario vencida (1455) padecieron modificaciones, sin embargo, estos

cambios no alteraron el calculo correspondiente de los indicadores, por lo que se

resaltan en amarillo como se observa en el cuadro 3.

Cuadro 3. Estandarizacion de las cuentas, clasificacion de cartera.

d.DE 181 A 360 DIAS 6 718 719.68 7 408 977.86,
d.MAS DE 360 DIiAS 35614 039.53| 37 061294.39
CARTERA DE CREDITO PRODUCTIVO POR VENCER 107 544.04 107 309.71
e.DE 1 A 30 Dias | 234.33 354.96
e.DE 31 A 90 DIAS 589.29 740.67 1.900.03
e.DE 91 A 180 DIAS ) 4614.83 4 656.99
e.DE 181 A 360 DiAS 9216.70 9 784.88]
e.MAS DE 360 DiAS 92 737.51 90 612.85
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL ORDINARIO POR YENCER 156 121.19 154 492.02
F.DE 1 A 30 DiAS 437854 5 163.02,
F.DE 31 A 90 DiAS 6 611.72 7 425.94
F.DE 91 A 180 DiAS 10 129.90 10 227.91)
T.DE 181 A 360 DIiAS 21129.96 21 430.36
f.MAS DE 360 DiAS 113 971.07 110 244.79
CARTERA DE CONSUMO ORDINARIO POR VENCER 18112 488.24| 17 370 015.92
a.DE 1 A 30 DiaS 517 209.03 480 357.36,
3. DE 31 A 90 DiAS 939 603.46 973 552.11]
3. DE 91 A 180 Dias 1414 42866 1376 092.25
3. DE 181 A 360 DIAS 2707 686.33 2725 776.10
3 MAS DE 360 DIAS 12 533 560.76| 11 864 238.10
CARTERA DE VIVIENDA DE INTERES PUBLICO POR VENCER 0.00 0.00
h.DE 1 A 30 DIAS 0.00 o.ool

Elaborado por: Los autores

4.1.1.3. ACTIVIDAD 3. CONSOLIDACION DE LA BASE DE DATOS PARA EL
ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

DEL SEGMENTO UNO

A continuacion, se exhibe el andlisis financiero oportuno, al balance general de los

periodos de estudios correspondientes a las cooperativas del segmento uno

iniciando con el analisis horizontal, de tal manera que para la obtencion de los

valores absolutos se realiza la resta del afo actual menos el afo anterior, mientras

que, para su elaboracién se dividio el valor absoluto para el afio anterior. A

continuacion, se presenta el analisis vertical del balance general, donde se

determind el porcentaje de cada cuenta con respecto al activo total, dividiendo los

activos corrientes, no corrientes, pasivos y patrimonio para el total de activo.



Tabla 2. Anélisis horizontal del Balance General.
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COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO UNO

BALANCE GENERAL
ANALISIS HORIZONTAL
. , ANALISIS HORIZONTAL .

NOVBRES DE CUENTAS PERIODOS ANALISIS HORIZONTAL 2018 | ANALISIS HORIZONTAL 2019 fas ANALISIS HORIZONTAL 2021

2017 2018 2019 2020 201 ABSO RELAT ABSO RELAT ABSO RELAT ABSO RELAT
ACTIVO 7.678.172.610,03 | 8.946.696693,34 | 10458.390.321,15 | 11.845.717.052,04 | 14.526.626.403,18 | 1.067.924.08331 | 1651% | 1511.693.627,81 | 1690% | 1.387.326.730,89 | 1327% | 2680.000.35114 | 22,6%%
ACTIVO CORRIENTE 7.348.653.757,82 | 8.531.644.236,25 | 0.898.856.804,35 | 11.045044.17561 | 13.797.151.63887 | 1.182.990.47843 | 16.10% | 1.367.212.658.10 | 16,03% | 1.346.187.281,26 | 13.60% | 2.552.107.463.26 | 22.70%
FONDOS DISPONIBLES 1.053.191.039.02 | 960.432.44633 | 123600226239 | 180584184421 | 106548324920 | -9275850260 | -881% | 27556981606 | 28.69% | 569.839.58182 | 46.10% | 15064140499 | 8.84%
INVERSIONES _ 1.203.943983,61 | 1.049.261426,82 | 1.186.034.121.04 | 1467.483982.95 | 2.133.237.001.08 | -154.682.556,70 | -12,85% | 136.77260442 | 1304% | 28144986172 | 23.73% | 66575301902 | 4537%
CARTERA DE CREDITOS | 4.097.998.077,65 | 6.399.739.468,74 | 7.353.100.750,07 | 7.632405.299,10 | 9.379.498.249.17 | 1401.741.391,00 | 28,05% | 953.361.290,33 | 14,00% | 279.304.540,05 | 380% | 1.747.002.95007 | 22.89%
CUENTAS POR COBRAR 9352065754 | 122.210.894,36 123.719.751,65 339.313.049,34 318933.138,52 2869023682 | 3068% | 1508.857,29 123% | 21559329769 17:226 2037991082 | -6,01%
ACTIVO NO CORRIENTE 33011885221 | 415.052457,00 |  550.533.426,80 600.672.876,43 729.474.764,31 8493360488 | 2573% | 14448096971 | 3481% | 4113044963 | 7.35% | 128.801.887.88 | 2144%
BIENES  REALIZABLES,
ADJUDICADOS POR PAGO,
EAEERC AN‘}ERENDéM'ENgg 16.833.286,87 | 15.045815,16 33.347.390,22 17.526.197,52 20.794.359,13 ATBTATITY | 1062% | 1830157506 | 121.64% | -15.821.19270 | -47.44% |  3.268.16161 18,65%
UTILIZADOS ~POR LA
INSTITUCION
PROPIEDADES Y EQUIPO | 173.176.703,67 | 20482005496 |  229.523.714,52 276.736.268.49 299.08694123 | 3164335129 | 1827% | 2470365956 | 12.06% | 4721255507 | 2057% | 2325067274 8.40%
OTROS ACTIVOS 140.108.861.67 | 195.186.586.97 | _ 296.662.322,06 306.410.410,42 408.693.463,95 | 55.077.72530 | 3931% | 10147573509 | 5199% | 9.74808836 | 3.29% | 102.283.06353 | 3338%
PASIVOS 6.566.801464,34 | 7.643.91507742 | 8.963.187.58066 | 10.239.206829.25 | 12.717.897.64519 | 1.077.023.61308 | 1640% | 1.319.272.503.24 | 17.26% | 1276.019.24859 | 14.24% | 2478.690.81594 | 24.21%
gg;ﬁég'ONEs CON EL | 183848.071,64 | 7.086468.997.86 | 8.289.221.267,51 9.563.738.110,12 | 1190812742376 | 90262092622 | 14,60% | 120275226965 | 1697% | 127451684261 | 1538% | 234438931364 | 24.51%
%B“ALE%T/ST'SA)Q‘ES 915.444,79 1.308.265,01 102512825 113140182 923.097,79 392.820,22 42.91% 28313676 | -21,64% 106.27357 1037% -208.304,03 1841%
CUENTAS POR PAGAR 184.184.72855 | 249.986324.93 |  283418.986,04 268.502.894,08 33342104665 | 6580159638 | 35.73% | 3343266111 | 1337% | 1491609106 | -526% | 6491815257 | 24.18%
Obligaciones financieras 171.132.44438 | 269.305.190,55 | _ 360.632.738,30 368.676.466,79 44866528139 | 98.172.74617 | 57.37% | 9132754775 | 3391% | 8.04372849 | 223% | 7998881460 | 21.70%
OTROS PASIVOS 2681077498 | 36.846.299,07 28.889.460,56 37.157.956,44 26.760.795,60 1003550400 | 3743% | -7.956.83851 | -2159% | 826849588 | 2862% | -10.397.16084 | -27.98%
PATRIMONIO T411.681.14560 | 130278161592 | 149520274049 | 160651022279 | 1808.728.757,09 | 19090047023 | 17.47% | 19242112457 | 14.77% | 11130748230 | 744% | 20221853520 | 12.50%
CAPITAL SOCIAL 44937447447 | 47794161023 508.216.894,06 516.316.317,30 57312506800 | 2856713576 | 636% | 3027528383 | 633% 800042324 | 159% | 5680875070 | 11,00%
RESERVAS 509.490.31025 | 62846245549 |  787.213.878.85 938.396.047,82 | 1.068.583.55347 | 11897214524 | 2335% | 15875142336 | 2526% | 151.182.16897 | 19.20% | 130.187.50565 | 13.87%
gm%;om ALESAPORTES 1198646967 | 12.601668,19 12.028.751,27 12.376.554,66 302133277 615.198,52 513% 572916,92 4,55% 347.803,30 280% | 935522189 | -7559%
\S/X[’EEQ?QLES POR | 5465055355 | 58.811.170,08 62.536.002,31 81652.770,16 86.691.826,01 415161653 | 760% | 372483223 633% | 1011676785 | 3057% |  5039.05585 6.17%
RESULTADOS 86.370337.05 | 124.964.711,93 125.207.214,00 57.768.532.85 77.306.977.74 3850437418 | 44.68% 24250207 0.19% | 6743868115 | 5386% | 1953844489 | 3382%
;%Qhwomop ASVO  + 1 767877261003 | 8946.696.69334 | 1045839032115 | 11.845717.05204 | 1452662640318 | 1267.924.08331 | 1651% | 151169362781 | 1690% | 1387.326730,89 | 1327% | 2680909.35114 | 22,63%

Elaborado por: Los autores.
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En el andlisis horizontal realizado al balance general del segmento uno de las
COAC, reflejado en la tabla 2, se puede observar variaciones en las cuentas
asociadas al activo, pasivo y patrimonio durante el periodo de tiempo analizado. Es
asi como, la cuenta del activo, conceptualizada como la integracién de los bienes y
derechos que son propiedad de un ente econdémico y que tienen un valor monetario
(Moreno, 2014), en este caso en patrticular se refiere a los bienes tanto palpables
como impalpables que poseen las COAC, se aprecia que para el afio 2018, la
cuenta de activos estuvo constituido por un porcentaje relativo de 16,51%, lo que
representaba un valor absoluto en $1.267.924.083,31, valor que para el afio 2019
se incrementdé en un porcentaje relativo de 16,90%, representando un valor
monetario absoluto de $1.511.693.627,81. Para el afio 2020, se observé una
disminucién en el crecimiento de los activos por un valor porcentual relativo de
13,27%, y que monetariamente represento un valor absoluto de $1.387.326.730,89.
En el afio 2021, se presentd un incremento importante en esta cuenta, alcanzando
un 22,63% equivalente a un valor monetario absoluto de $2.680.909.351,14. Las
variaciones observadas en esta cuenta, reflejan importante impacto durante el afio
2020, debido al efecto de la pandemia, que llevo a reducir la cuenta de activo en un
3.63%, equivalente a un monto de $124.366.896,92, mientras que para el afio 2021
se observa una recuperacion bastante significativa, que logré que esta cuenta
superara con amplio margen los valores monetarios obtenidos los afios antes de la
Pandemia, logrando alcanzar un valor monetario absoluto en el afio 2021 de
$2.680.909.351,14.

En la cuenta del activo corriente, donde se incorporan los bienes que por su
naturaleza se espera convertir en efectivo o consumirlos, dentro de los doce (12)
meses de realizada la transaccion (Romero, 2010), al revisar las cuentas se
observaron también algunas variaciones, principalmente en la cuenta “Cartera de
Créditos” donde se pudo apreciar que para el afio 2018 se registr6 un valor
porcentual relativo de 28,05% equivalente a un valor monetario absoluto de
$1.401.741.391,09 que disminuyo para el afio 2019 a un valor porcentual relativo
de 14,90% semejante en valor monetario absoluto de $953.361.290,33. Para el afio

2020, cuando se recrudece la pandemia, este valor porcentual relativo llegd a
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3,80% equivalente en valor monetario absoluto a $279.304.540,03, mientras que
para el aio 2021, crece de manera importante a 22,89% lo que representa un valor
monetario absoluto de $1.747.092.950,07. Con base en estos valores obtenidos,
se puede inferir que la “Cartera de Créditos” durante los afios pre-pandemia tenia
un valor porcentual relativamente estable, este se redujo durante la pandemia de
manera drastica y posteriormente se incrementd de manera significativa,
alcanzando una estabilidad bastante cercana a la que tenia en el afio 2018,

logrando mejorar la inestabilidad presentada durante la época de pandemia.

Dentro de este grupo, otra cuenta importante corresponde a las “Cuentas por
Cobrar” que representan el derecho que tienen las COAC a su favor de exigir el
reembolso por la prestacidon de créditos a determinado plazo (Moreno, 2014). Esta
cuenta para el periodo en que se inicia este estudio, en el 2018, tenia registrado a
su favor un valor porcentual relativo de 30,68% equivalente a $28.690.236,82; en
el afio 2019 este valor se representa 1,23% lo que representd un incremento en su
valor monetario absoluto de $1.508.857,29. Para el afio 2020, transcurso donde la
pandemia representa vulnerabilidad para la economia, presentando un incremento
muy significativo de 174,26% ($215.593.297,69) en las cuentas por cobrar de las
cooperativas de ahorro y crédito, para el afio 2021 las cooperativas de ahorro y
crédito tuvieron mayor desembolso en sus cuentas por cobrar disminuyéndose en
un 6,01% equivalente en $20.379.910,82 a favor de las mismas. La revision de
estos valores lleva a inferir que, en la época de la pandemia, cuando se inicia el
primer afio del COVID, la recesion econdmica vivida en el pais, se hizo notar,
provocando una prérroga en el cobro de las cuentas, lo que l6gicamente produjo el
incremento de las mismas, hecho que se evidencia en los resultados que se

presentan.

Con respecto al activo no corriente, donde se incorporan las cuentas de valores
gue no se utilizan para las transacciones cotidianas, pero que son necesarios o
indispensables para el buen funcionamiento de las COAC (Moreno, 2014). En este
caso en particular, se puede observar que dentro de las cuentas que la conforman,
la cuenta “Bienes realizables, adjudicaciones por pago, de arrendamiento mercantil

y no utilizados por la Institucion” en el afio 2018 tenia un crecimiento porcentual
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relativo de -10,62%, equivalente a un valor monetario absoluto de $-1.787.471,71
el cual para el afio 2019 creci6é de manera importante a un valor porcentual relativo
de 121,64% lo que representa un valor monetario absoluto de $18.301.575,06. Para
el afio de la pandemia, el 2020 decrecié de manera abrupta alcanzando un valor
porcentual absoluto de -47,44% que representé un valor monetario absoluto de
$-15.821.192,70. En el afio 2021, posterior a la pandemia creci6 a un valor
porcentual absoluto de 18,65% lo que representaba un valor monetario absoluto de
$3.268.161,61 de acuerdo con lo reportado en los estados financieros, se percibe
que estos valores se destinaron a cubrir déficits de otras cuentas considerando la

situacion de crisis que atravesaban las COAC para este momento.

Siguiendo con el analisis, se presentan las observaciones realizadas en la cuenta
pasivo, que representa las deudas y obligaciones de las COAC y que esta
compuesto por la cantidad de dinero que se adeuda a bancos acreedores diversos,
proveedores y algunas provisiones que se establezcan (Moreno, 2014). En este
analisis se observa variacion en dos de las cuentas que conforman el pasivo a
saber: la cuenta de “Obligaciones inmediatas” y las “Cuentas por pagar”. En la
primera se encuentran las obligaciones de liquidacion pronta, bien sea por las
operaciones que son inherentes a las COAC o bien por pago de intermediarios. En
esta cuenta se aprecia que en el afio 2018 tenia a favor un 42,91% equivalente al
valor monetario de $392.820,22. En el afio 2019 pas6 a tener -21,64% equivalente
al valor de $-283.136,76. Para el afio 2020 se incrementé al 10,37% equivalente a
$106.273,57. Para llegar en el afio 2021 a obtener un valor negativo de -18,41%
equivalente a $-208.304,03. La otra cuenta que presento variacion en la cuenta de
pasivo fue las “Cuentas por Pagar”, donde se observa que para el afio 2018 las
cuentas contraidas por las COAC representaban un 35,73% y para el afio 2019
sufrio variacion disminuyendo a 13,37% con respecto al afio anterior. Para el afio
2020, durante la pandemia, disminuy6 aln mas alcanzando un valor negativo de -
5,26%, para luego en el afio 2021 incrementarse a un valor de 24,18%. Esta
informacion refleja que durante el afio 2020 (pandemia), las COAC lograron una
mayor liquidacion de sus obligaciones con socios y terceros, decreciendo a un valor

negativo en el afio 2021.
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La ultima cuenta analizada es el patrimonio, donde se reflejan los recursos propios
que tienen las COAC, que les permite cumplir con el objetivo social de
intermediacion financiera. En esta cuenta se observa para el afio 2018 tenia un
valor porcentual de 17,17% que representa un valor monetario de $190.900.470,23,
este porcentaje se reduce a 14,77% en el afio 2019 y continda decreciendo para el
afio 2020, obteniendo un valor de 7,44% que equivale a un valor monetario de
$111.307.482,30, luego en el afio 2021 se incrementa a 12,59%. En esta cuenta se
identifica la mayor variacion en la cuenta “Otros aportes patrimoniales” que
representa los fondos extra de las COAC que no se ven reflejados en el capital
social. En esta cuenta en el 2018 se reflejo un valor de 5,13%, que disminuyé en el
2019 a -4,55%. En el afio 2020 se incrementa a 2,89%, para luego en el 2021 de
crecer hasta un valor negativo de -75,59%. Lo que refleja aportes significativos
durante la pandemia, debilitAndose para el afio 2021, demostrando el impacto de

la pandemia tanto en el pasivo como en el activo de las COAC del segmento uno.

DISCUSION ANALISIS HORIZONTAL REALIZADO AL BALANCE GENERAL

El andlisis horizontal del balance general reflejado en la tabla 2, permitié establecer
gue la cuenta del Activo, para el afio 2020 logré disminuir hasta alcanzar el valor
de 13,27%. Por su parte la cuenta del Pasivo también decrecié en el afio 2020
alcanzando un valor porcentual de 14,24%. La cuenta del Patrimonio también
evidencié una disminucion progresiva hasta llegar en el afio 2020 a un valor
porcentual de 7,44%. Al contrastar estos valores con los resultados de un estudio
realizado por Silva y Salazar (2022) donde se aborda el “Refinanciamiento de
deudas en la COAC Kullki Wasi en tiempo de pandemia, un estudio analitico” Los
autores realizaron una investigaciébn en una cooperativa del sector uno donde
identificaron un aumento del 12,72% en el Activo del afio 2020 en referencia al afio
anterior. Variacion relativa en el pasivo de 28,78% y en el patrimonio un incremento
de 1,75% para el mismo afio 2020 con respecto al afio anterior a la pandemia. Cabe
destacar que a pesar de que ambos estudios se realizaron en el sector uno, existen
diferencias significativas ya que en el estudio de Silva y Salazar (2022) los valores
crecieron con respecto a los afos anteriores, mientras que en este estudio se

observd decrecimiento en los valores relativos de las cuentas analizadas con
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respecto a los afios anteriores a la pandemia. Esto quizas puede deberse al total
de compaiiias analizadas en este estudio, mientras que en el estudio de Silva y
Salazar (2022) solo analizan una COAC de este sector, lo que pudiera generar las

diferencias encontradas.

Por otra parte, es interesante destacar los hallazgos encontrados en un articulo
cientifico presentado por Campafa-Arroba y Teneda-Llerena (2021), denominado
“Impacto del COVID-19 en el sector financiero a nivel de cooperativas del segmento
17, en este articulo se analiza el control de la morosidad en el pago de los créditos,
ubicado en 2,4% en febrero de 2020 y en 2,3% a fines de octubre, valores que
indican que estas COAC se encuentran en el camino correcto con respecto al
control de la morosidad. Estos hallazgos son bastante cercanos a los encontrados
en la cartera de crédito reflejada en esta investigacion, la cual alcanz6 un 3,80%
durante el afio de la pandemia. Esto ha originado que el sistema cooperativo de la
zona, fomente la ayuda y el apoyo financiero necesario para salir adelante mediante

la provision de microcréditos o nuevos productos.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

BALANCE GENERAL
ANALISIS VERTICAL
NOMBRES DE CUENTAS PERIODOS ANALISIS VERTICAL

2017 2018 2019 2020 2021 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
ACTIVO 767877261003 | 8946.696.690334 | 1045830032115 | 11.845717.052,04 | 14526.626.40318 | 100% 1020 1(,20 1020 1(,20
ACTIVO CORRIENTE 7.348653.757,82 | 853164423625 | 9.898.856.894,35 11.245.044.175,61 13.797.151.638,87 95;/3 v 950}036 91}55 9"{,}093 9‘},}5’8
FONDOS DISPONIBLES 1053191.039,02 | 960.432446,33 1.236.002.262,39 1.805.841.844.21 1.965.483.249,20 13%72 19%74 110}?2 12}024 130}:33
INVERSIONES 120394398361 | 1.04926142682 | 1.186.034.121.24 1467 483.982,96 2.133.237.001,08 15%68 L 10/'073 ! 1%34 120/'039 1‘3,}?9
CARTERA DE CREDITOS 4.997.998.077,65 | 639973046874 |  7.353.100.759,07 7.632.405.299.10 9.379.498.249,17 65%09 71%53 7(3,}031 G‘t}:” 6‘},}?7
CUENTAS POR COBRAR 9352065754 12221089436 12371975165 339.313.049,34 318.933.13852 | 1.22% | 137% | 118% | 2.86% | 2.20%
ACTIVO NO CORRIENTE 330.118.852,21 415.052.457,09 559.533.426,80 600.672.876,43 72947476431 | 430% | 464% | 535% | 507% | 5.02%
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS
POR PAGO, DE ARRENDAMIENTO , \ , \ ,
VERCANTIL YNOUTILZADGS POR L | 1683328687 15.045.815,16 33.347.390.22 17526197 52 20.794.359.13 022% | 047% | 032% | 015% | 0,14%
INSTITUCION
PROPIEDADES Y EQUIPO 173176.703.67 204.820.054,96 229523.114,52 276.736.268,49 299.986.94123 | 2.26% | 229% | 219% | 234% | 2.07%
OTROS ACTIVOS 14010886167 195.186.586.97 296.662.322,06 306.410.410,42 40869346395 | 1.82% | 2.18% | 2.84% | 259% | 2.81%
PASIVOS 6.566.801.46434 | 764391507742 |  8.963.187.580,66 10.239.206.829,25 | 12.717.897.645,19 85%52 850}:‘4 85%7 Y 8?,}:‘4 870}55
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 618384807164 | 708646899786 | 828922126751 9.563.738.110,12 11.908.127 423,76 89,;053 79%21 7%)026 82)074 810)37
OBLIGACIONES INMEDIATAS 91544479 1308.265,01 1025.128.25 113140182 923.007.79 001% | 0.01% | 0.01% | 001% | 0,01%
CUENTAS POR PAGAR 184.184.728,55 249.986.324,93 283.418.986,04 268.502.894,08 333421.046,65 | 240% | 2.79% | 271% | 227% | 2.30%
Obligaciones financieras 17113244438 269.305.190,55 360.632.738,30 368.676.466,79 44866528139 | 2.23% | 301% | 345% | 3.11% | 3.09%
OTROS PASIVOS 26.810.774,98 36.846.299,07 2888946056 3715795644 26.760.795,60 035% | 041% | 0.28% | 031% | 0,18%
PATRIMONIO 111188114569 | 130278161592 |  1.495.202.740,49 1.606.510.222,79 1.808.728.757,99 1‘},}:‘8 140}056 1‘?,}3'0 13;}056 12,,;:5
CAPITAL SOCIAL 449 3TA ATAAT 477,941 610,23 508.216.894,06 516.316.317,30 57312506800 | 5.85% | 534% | 4.86% | 436% | 3.95%
RESERVAS 509.490.310,25 628.462.455,49 787.213.878,85 938.396.047,82 106858355347 | 6,64% | 7.02% | 7.53% | 7.92% | 7.36%
OTROS APORTES PATRIMONIALES 11986 469,67 12.601.668.19 12028.75127 12,376 554.66 3.021332.77 0.16% | 0.14% | 0.12% | 0.10% | 0,02%
SUPERAVIT POR VALUACIONES 54,659 553 55 58.811.170,08 62.536.002,31 81.652.770.16 86.691.626,01 0.71% | 066% | 0.60% | 069% | 0,60%
RESULTADOS 86.370337,75 12496471193 125207 214,00 57.768.632,85 77.306.977,74 112% | 140% | 120% | 0.49% | 053%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 767877261003 | 8.946.696.693,34 | 10.458.390321,15 | 1184571705204 | 14.526.626.403,18 1,,‘/’00 13:’ 1,,‘/’00 1;0 1,,‘/’00

Elaborado por: los autores.
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En el analisis vertical realizado al balance general y presentado en la tabla 3, se
evidencia que las COAC del segmento uno, presentaron un mayor peso porcentual
en la cuenta activos corrientes, donde se reflejan los bienes que se pueden hacer
liquidos a corto plazo. En este sentido, el andlisis refleja para el afio 2017 un
porcentaje de 95,70%, en el afio 2018 un 95,36%, para el afio 2019 presentd un
94,65%, en el afio 2020 reflejo 94,93% y en el afio 2021 un 94,98%, reflejando en
los primeros tres afios una disminucion muy sutil que se incrementd de la misma
forma en el afio 2020 y 2021. Dentro de esta cuenta, la subcuenta “Cartera de
Crédito” caracterizada por el valor que poseen las COAC derivado de la prestacion
de dinero en un tiempo determinado, fue la que obtuvo mayor variacién reportando
en al afio 2017 un 65,09%; en el afio 2018 un 71,53%; en el afio 2019 decrecio a
70,31%; en el afio de la pandemia, el 2020 obtuvo 64,43% para alcanzar en el afio
2021 un ligero incremento logrando 64,57%. Se revela que, durante los afios de
pandemia, la cartera de crédito logré retener un porcentaje importante de los
activos, lo que fue propicio para lograr alcanzar el objetivo social planeado para el

segmento uno, a través de la aplicacion de la intermediacion financiera.

También se observa en este andlisis que las cuentas del activo no corriente
oscilaron entre 4,30% a 5,35%, destacandose que durante el periodo observado la
subcuenta que obtuvo mayor peso porcentual fue la de propiedades y equipos, en
la cual se reflejan los bienes que son empleados para las actividades diarias que
realizan las COAC. En esta subcuenta las variaciones fluctuaron de la siguiente
manera: afio 2017: 2,26%; afo 2018: 2,29%; afo 2019: 2,19%; afio 2020: 2,34% y
afo 2021: 2,07%. En estos resultados se aprecia que el afio antes de la pandemia
disminuyé levemente, luego hubo un incremento en el afio de pandemia, para

volver a disminuir en el afio post-pandemia.

En el analisis también se observd el comportamiento de la cuenta Pasivo,
conformada por las deudas y obligaciones que obtienen las COAC mediante
fuentes de financiamiento. Con respecto a esto, el analisis vertical realizado
muestra que el total del Pasivo para el afio 2017 retuvo el 85,52%; en el afio 2018
acumulé un total de 85,44%; incrementandose ligeramente para el afio 2019

obteniendo 85,70%, alcanzando para el afio 2020 un 86,44% y en el afio 2021 un
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87,55%, observandose descensos minimos entre 2017 y 2018 que fueron
superados en el afio 2019 y 2020, para luego volver a disminuir levemente en el
afio 2021. Dentro del pasivo, la subcuenta “Obligaciones con el publico” obtuvo las
siguientes variaciones en el peso porcentual: afio 2017 (80,53%), afio 2018
(79,21%), afio 2019 (85,70%), afio 2020 (86,44%) y afio 2021 (87,55%). Puede
observarse en este comportamiento, una ligera disminucién al inicio y luego de esto
un incremento progresivo en cada uno de los afios siguientes. De igual forma, la
subcuenta “Obligaciones Financieras” mostré variaciones que fluctuaron de la
siguiente manera: 2,23% para el 2017, 3,01% en el afio 2018, 3,45% para el afio
2019, 3,11% en el afio 2020 y 3,09% en el afio 2021. Estos valores llevan a inferir
que, durante los afios de pandemia, las COAC se vieron en la obligacion de adquirir
financiamiento externo para poder cumplir con sus actividades normales, lo que

ocurrio a todas las empresas del pais.

Por ultimo, se analiza la cuenta patrimonio, asociada a los recursos propios que
poseen las COAC y que les permiten alcanzar el objetivo social de intermediacion
financiera. En esta cuenta se observa un porcentaje total para el afio 2017 de
14,48%, para el afio 2018 un total de 14,56%, para el afio 2019 un 14,30%, en el
afio 2020 un porcentaje de 13,56% y en el afio 2021 un 12,45%. Dentro de esta
cuenta, las subcuentas que reflejaron mayor peso se concentraron en la Subcuenta
“Capital social” que report6 en el 2017 5,85%, en el afio 2018 5,34%, en el afo
2019 4,86%, en el afio 2020 un total de 4,36% y en el afio 2021 un total de 3,95%,
mostrado un decrecimiento progresivo. En la subcuenta “reservas” se refleja un
porcentaje de 6,64% en el 2017, 7,02% en el 2018, 7,53% en el 2019, 7,92% en el
2020 y 7,36% en el afio 2021. Segun lo observado en las cuentas y subcuentas,
las fluctuaciones en los pesos porcentuales reflejados, han presentado ligeras

disminuciones en los afios posteriores a la pandemia.
DISCUSION DEL ANALISIS VERTICAL REALIZADO AL BALANCE GENERAL

En el analisis vertical realizado al balance general y presentado en la tabla 3, se
reflejan algunos valores que al ser contrastados con estudio previos realizados

sobre el tema, reportan niveles de semejanza en algunos de los aspectos
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analizados. En tal sentido, se trae como referencia para este contraste la
investigacion desarrollada por Chicaiza (2021) que llevé como titulo “Incidencia del
COVID 19 en la cartera de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1y 2
de la provincia de Tungurahua®, la autora realiza un analisis a las variaciones
financieras con informacién antes y post pandemia. En sus resultados observé
variaciones y riesgos en la liquidez, sus calculos que reportaron una cartera de
crédito antes de la pandemia (2019) de 67,33%, en el afio de la pandemia (2020)
de 68,47%. Al contrastar estos resultados con la investigacion desarrollada se
observa cierta similitud, pues en los afios pre-pandemia los valores reportados
fueron de 65,09% (2017), 71,53% (2018) y 70,31% (2019) mientras que en al afio
de la pandemia (2019) disminuyé a 64,43% volviendo a incrementarse ligeramente

en el aflo post-pandemia (2019) en un 64,57%.

De manera similar, una investigacion realizada por Pérez (2022) denominada
efecto del covid-19 en la cartera de crédito de las cooperativas de ahorro y crédito
del segmento 1 — Provincia del Azuay 2019 — 2020, reportd en sus conclusiones
que la cartera de crédito logréo experimentar importantes modificaciones en el
periodo analizado, destacandose como consecuencia derivada de este hecho, la
crisis sanitaria vivida y la politica de estructuracion y refinanciaciéon de créditos,
asumida por los responsables monetarios, lo que fue realmente efectivo para lograr
la estabilidad del sistema y darle apoyo a la reactivacion productiva del Ecuador
luego de la crisis vivida, en especial en los sectores populares. Hallazgos que

coinciden con los resultados obtenidos en esta investigacion.

Para realizar el analisis horizontal del estado de resultados se fijaron valores
absolutos mediante la ecuacion afio corriente menos afio anterior, a su vez se
determind el valor relativo dividiendo el valor absoluto entre el afio anterior. Mientras
que, para el analisis vertical del mismo estado, cada cuenta se dividié por el ingreso

total.
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COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS HORIZONTAL
PERIODOS E. RESULTADO 2018 E. RESULTADO 2019 E. RESULTADO 2020 E. RESULTADO 2021
CUENTAS

2017 2018 2019 2020 2021 ABSOLUTO | RELA. | ABSOLUTO | RELA. | ABSOLUTO | RELA. | ABSOLUTO | RELA.
Ingresos 882.843.85502 | 1.088631.00744 | 130064979496 | 137506001949 | 161367149050 | 20578715152 | 1948% | 212.018.787,52 | 2331% | 7441922453 | 572% | 23860247101 | 17.35%
Intereses y descuentos ganados 806.824.708,60 | 997.123.39555 | 118588154844 | 127012257901 | 145482362839 | 190.208.686,86 | 23,59% | 188.758.152,89 | 1893% | 8424103057 | 7,10% | 184.701.049,38 | 14,54%
Intereses causados 350.476.858,60 | 408.982008,96 | 50552216241 | 606.789.02801 | 729.251.82480 | 5850524036 | 16,69% | 96.540.06345 | 2360% | 101.266.86560 | 20,03% | 12246279679 | 2018%
MARGEN NETO DE INTERESES 456.347.850,09 | 5881419659 | 680.350.386,03 | 66333355100 | 72557180359 | 13179344650 | 2888% | 9221808944 | 1568% | -17.02583503 | -250% | 6223825259 | 9,38%
Comisiones ganadas 3.850.081,27 £.339.701,92 7.857.300,78 8.635.003,16 11.944.131,52 248062065 | 6428% | 151760786 | 23.94% | 77778338 990% | 330003836 | 3832%
Ingresos por servicios 1643360213 | 2662154785 33.663.004,68 26.428.385,19 3076616122 | 1016794572 | 6199% | 704154683 | 2645% | 723470949 | oy noo | 1233777603 | 4668%
Comisiones causadas 2.000.217,44 2.710.801,67 3502.956,24 3.080.213,86 4.464.626,74 7015423 | 9% | 88215457 | 3254% | 51274238 | 50 | 138441288 | 4495%
Utilidades financieras 3526.117,37 4.385.932,00 8.175.187,02 5.316.961,96 3.504.682,01 85981562 | 2438% | 376925403 | 8640% | 285822506 | o o0 | 181227995 | -3408%
Pérdidas financieras 367551183 6.107.829,19 7.005.368,82 6.150.449,11 5.989.231,80 24231736 | 6618% | 89750963 | 1469% | 85491971 | o0 | 16121731 | 262%
MARGEN BRUTO FINANCIERO 47448192159 | 616.660.84849 | T9.456.65245 | 69448332834 | 760.33291980 | 14218792600 | 2097% | 10278680396 | 1667% | -24.97332411 | -347% | 74.84950146 | 10.78%
Provisiones 6936111311 | 9299170557 | 15107795506 | 23221532452 | 23647318201 | 2363050246 | 34,07% | 5808624949 | 6246% | 81.137.369.46 | 5371% | 4.257.85749 | 183%
MARGEN NETO FINANCIERO 40512080848 | 52367814292 | SGBITBEUTI0 | 46226800382 | 53285973779 | MBSSTIMAL | 2926% | 44T0055A4T | 854% | 06106937 | oo, | 7059173397 | 1527%
Gastos de operacion 316.998.63264 | 36882241577 | 420348.780,89 | 42342660549 | 482.983.361,14 | 5182378313 | 1635% | 5152636512 | 1397% | 3.077.82460 | 073% | 5955675565 | 14,07%
MARGEN DE INTERMEDIACION 8812217584 | 15485572715 | 14802991650 | 38.841.398,33 4987637665 | 6073355131 | 7573% | 682581065 | 441% | 10918851817 | .o | 1103497832 | 2841%
Otros ingresos operacionales 6.153.32313 7.126.152,41 8.416.747,21 5.058.387,98 5.666.438,47 07282928 | 1581% | 129059480 | 1811% | 336836923 | hooo | 60805049 | 12,02%
Otras pérdidas operacionales 253.812,77 943.158,01 521.289,20 704.711,80 £86.205,39 £89.345,24 27;;60 42186881 | 7 | 18342260 | 3519% | 1850641 263%
MARGEN OPERACIONAL 9452931174 | 16103872155 | 15592537451 43.195.074,51 5485660973 | 6650940981 | 7036% | S113MT04 | 318% | 11273030000 | L, | 1166153522 | 27.00%
Otros ingresos 46.047.02333 | 47.034.276.72 56.655.907,83 59.507.612,19 98.966.448,89 987.253,39 214% | 062163111 | 2046% | 285170436 | 503% | 3945883670 | 66.31%
Otros gastos y pérdidas 480275137 434433044 7.970.886,43 10.848.095,06 29.062.585,72 45842093 | -954% | 362655599 | 8348% | 2877.20863 | 3610% | 18.214.49066 16,;;90
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS | 13577358370 | 20372866783 | 20461039591 9185450164 | 12476047290 | 6795508413 | 5005% | 88172808 | 043% | 11275580427 | o1 | 3290588126 | 3582%

,11%
'e’“m”p‘;:::“;iy participacién a 45.979.350,52 77.253.690,52 77.180.075,39 35.352.385,21 48.442.650,08 31.274.340,00 | 68,02% -73.615,13 010% | -41827.690,18 | o\ o0 | 13.000.26487 | 3703%
,19%

Sﬁ‘é;‘lgl'g O PERDIDA DEL 8979423318 | 12647497731 | 12743032052 56.502.206,43 76317.82282 | 3668074413 | 40.85% | 95534321 076% | 7092811400 | oo | 1981561639 | 3507%

Elaborado por: Los autores.
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En el andlisis del estado de resultados que se presenta en la tabla 4, se puede
apreciar variaciones significativas en algunas de las cuentas reflejadas, mismas
gue analizaremos brevemente. En este sentido, se destaca en primer lugar la
cuenta “Ingresos” definidas como las cuentas contables que estan destinadas a
registrar todos los elementos relacionados con ventas e ingresos efectuados por
las COAC. En atencion a esta definicion, al revisar la cuenta de “Ingresos” se
aprecia que las COAC del segmento uno reflej6 para el afio 2018 un valor
absoluto de $205.787.151,52 que equivale a 19,48%. Para el afio 2019 este valor
se incrementa a $212.018.787,52 que representa el 23,31%. Para el afio 2020,
se observa una disminucion muy importante que llevd el valor absoluto a
$74.419.224,53 que equivale a un 5,72%, para luego reflejar en el afio 2021 un
incremento del valor absoluto a $238.602.471,01 que equivale a 17,35%. Esto
da muestras evidentes del impacto que representd para los ingresos de las
COAC el primer afio de Pandemia, sin embargo, también se aprecia la rapida

recuperacion de las COAC del segmento uno en el afio 2021.

La siguiente cuenta analizada en el estado de resultados, es el “Margen Neto de
Intereses” que recoge las fuentes de ingresos menos el costo de los fondos y
gastos operativos de las COAC. Es el valor que se obtiene al deducir de los
intereses ganados los intereses causados. Es asi como, las COAC del segmento
uno contaba para el afio 2018 con 28,88%, porcentaje que disminuyd en el 2019
a 15,68% y luego en el afio de la pandemia, en el 2020 alcanzé una carga
porcentual negativa disminuyendo a -2,50%, logrando una recuperacién
progresiva en el 2021 hasta alcanzar un 9,38%. Estos resultados indican que
durante el primer afio de la pandemia los intereses causados fueron superiores

a los intereses ganados, generando la disminucion reflejada.

En ese orden de ideas, se analiza la cuenta “Margen Neto Financiero” el cual
tuvo el siguiente comportamiento. Para el afio 2018 present6 29,26%, luego
disminuy6 en el afio 2019 a 8,54%. En el 2020 alcanzé valores criticos de
-18,67% y en el 2021 se recupero logrado alcanzar un 15,27%. Esto permite
inferir que en el primer afio de pandemia las COAC sufrieron una mayor
afectaciébn que en los otros afios analizados, lo que aumentd los intereses

causados para ese afio, llevando a valores criticos de $-106.110.693,57.
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Por dltimo, se analiza la cuenta “ganancia o pérdida del ejercicio” que
proporcionan informacion sobre el volumen del resultado de la empresa, es decir,
el margen neto mas otros ingresos de las COAC. En este caso en patrticular, se
refleja que para el afio 2018 retuvieron el 40,85%, para el afio 2019 esta
participacion sufrio una baja drastica y alcanzé un 0,76%, en el afio 2020
decrecié aun mas alcanzando valores negativos del -55,66% equivalente a $-
70.928.114,09, luego comenzo6 a recuperarse hasta alcanzar en el afio 2021 el
35,07%. Estos resultados reflejan que el afio donde las COAC del segmento uno

se vio mas afectadas fue el primer afio de pandemia en el 2020.

DISCUSION ANALISIS HORIZONTAL APLICADO AL MARGEN DE
RESULTADOS

Se procedio6 a contrastar los resultados obtenidos en andlisis horizontal aplicado
al margen de resultados de este estudio, en las cuentas previamente analizadas,
con el trabajo de otros investigadores de referencia. Especificando que en este
estudio se reflejo en la cuenta de “ingresos” un aumento progresivo en los anos
previos a la pandemia, pasando en el aflo 2020 a u decrecimiento significativo
de 5,72%. Al comparar estos resultados con los reportados por Bravo y Espinoza
(2022) quienes evaluaron el impacto del COVID- 19 en las actividades
econdémicas-financieras de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento
dos, se observa mucha similitud en los resultados encontrados con respecto a
los “Ingresos” reflejando comportamientos similares en las COAC estudiadas. En
el “margen neto” las COAC del segmento uno pasé de forma abrupta de un
porcentaje de 15,68% antes de la pandemia a un margen negativo de -2,50% en
el afio de la pandemia. En el trabajo de Bravo y Espinoza (2022), encontraron
variaciones de 31,28% antes de la pandemia, disminuyendo en el afio 2020 a
22,39%, lo que difiere de los encontrados en las COAC del segmento Uno. Sin
embargo, aunque los resultados difieren en margenes porcentuales

significativos, la tendencia en el comportamiento concuerda en ambos sectores.
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Tabla 5. Estado de resultado analisis vertical.

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS VERTICAL
AR A RS
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Ingresos 882.843.855,92 | 1.088.631.007,44 | 1.300.649.794,96 | 1.375.069.019,49 | 1.613.671.490,50 100% 100% 100% 100% 100%
Intereses y descuentos ganados 806.824.708,69 997.123.395,55 | 1.185.881.548,44 | 1.270.122.579,01 | 1.454.823.628,39 | 91,39% 91,59% 91,18% 92,37% 90,16%
Intereses causados 350.476.858,60 408.982.098,96 505.522.162,41 606.789.028,01 729.251.824,80 | 39,70% 37,57% 38,87% 44,13% 45,19%
MARGEN NETO DE INTERESES 456.347.850,09 588.141.296,59 680.359.386,03 663.333.551,00 725.571.803,59 | 51,69% 54,03% 52,31% 48,24% 44,96%
Comisiones ganadas 3.859.081,27 6.339.701,92 7.857.309,78 8.635.093,16 11.944.131,52 0,44% 0,58% 0,60% 0,63% 0,74%
Ingresos por servicios 16.433.602,13 26.621.547,85 33.663.094,68 26.428.385,19 38.766.161,22 1,86% 2,45% 2,59% 1,92% 2,40%
Comisiones causadas 2.009.217,44 2.710.801,67 3.592.956,24 3.080.213,86 4.464.626,74 0,23% 0,25% 0,28% 0,22% 0,28%
Utilidades financieras 3.526.117,37 4.385.932,99 8.175.187,02 5.316.961,96 3.504.682,01 0,40% 0,40% 0,63% 0,39% 0,22%
Pérdidas financieras 3.675.511,83 6.107.829,19 7.005.368,82 6.150.449,11 5.989.231,80 0,42% 0,56% 0,54% 0,45% 0,37%
MARGEN BRUTO FINANCIERO 474.481.921,59 616.669.848,49 719.456.652,45 694.483.328,34 769.332.919,80 | 53,74% 56,65% 55,32% 50,51% 47,68%
Provisiones 69.361.113,11 92.991.705,57 151.077.955,06 232.215.324,52 236.473.182,01 7,86% 8,54% 11,62% 16,89% 14,65%
MARGEN NETO FINANCIERO 405.120.808,48 523.678.142,92 568.378.697,39 462.268.003,82 532.859.737,79 | 45,89% 48,10% 43,70% 33,62% 33,02%
Gastos de operacion 316.998.632,64 368.822.415,77 420.348.780,89 423.426.605,49 482.983.361,14 | 3591% 33,88% 32,32% 30,79% 29,93%
MARGEN DE INTERMEDIACION 88.122.175,84 154.855.727,15 148.029.916,50 38.841.398,33 49.876.376,65 | 9,98% 14,22% 11,38% 2,82% 3,09%
Otros ingresos operacionales 6.153.323,13 7.126.152,41 8.416.747,21 5.058.387,98 5.666.438,47 0,70% 0,65% 0,65% 0,37% 0,35%
Otras pérdidas operacionales 253.812,77 943.158,01 521.289,20 704.711,80 686.205,39 0,03% 0,09% 0,04% 0,05% 0,04%
MARGEN OPERACIONAL 94.021.686,20 161.038.721,55 155.925.374,51 43.195.074,51 54.856.609,73 | 10,65% 14,79% 11,99% 3,14% 3,40%
Otros ingresos 46.047.023,33 47.034.276,72 56.655.907,83 59.507.612,19 98.966.448,89 5,22% 4,32% 4,36% 4,33% 6,13%
Otros gastos y pérdidas 4.802.751,37 4.344.330,44 7.970.886,43 10.848.095,06 29.062.585,72 0,54% 0,40% 0,61% 0,79% 1,80%
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS 135.265.958,16 203.728.667,83 204.610.395,91 91.854.591,64 124.760.472,90 | 15,32% 18,71% 15,73% 6,68% 1,73%
Impuestos y participacion a empleados 45.979.350,52 77.253.690,52 77.180.075,39 35.352.385,21 48.442.650,08 5,21% 7,10% 5,93% 2,57T% 3,00%
gfg: C":g:g O PERDIDA DEL 89.286.607,64 126.474.977,31 127.430.320,52 56.502.206,43 76.317.822,82 | 10,11% 11,62% 9,80% 4,11% 4,73%

Elaborado por: Los autores.
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El analisis vertical del estado de resultados reflejado en la tabla 5, ha presentado
variaciones en su comportamiento durante el periodo de estudio. Por esto, se
analizan algunas de las cuentas consideradas relevantes en este estudio. En primer
lugar, se analiza la cuenta “Margen neto de interés” donde se presentan los valores
derivados de los intereses de préstamos otorgados y que son ganados por las
COAC del segmento uno. En este sentido, al analizar la cuenta se tiene una
acumulacion lograda para el afio 2017 de 51,69%, para el afio 2018 se incrementa
ligeramente hasta alcanzar 54,03%. En el afio 2019 decrece hasta llegar a 52,31%,
para el afio 2020 contintia decreciendo hasta alcanzar 48,24% durante la pandemia
y en el afio 2021 alcanzé un valor porcentual de 44,96%, lo que permite inferir que,
durante este periodo, los costos financieros fueron superiores durante la pandemia,

llevando a mermar el margen neto de intereses obtenidos.

De manera similar, la cuenta “Margen bruto financiero” tuvo un comportamiento
fluctuante durante el periodo, reflejando altas y bajas porcentuales en los ingresos
generados por las COAC del sector uno. Asi se reflejan los siguientes valores para
cada uno de los afios cronoldgicos estudiados: 53,74% (2017), 56,65% (2018),
55,32% (2019), 50,51% (2020) y 47,68% (2021). En la cuenta “Margen neto
financiero” los valores alcanzados por afio reportan 45,89% (2017), 48,10% (2018),
43,70% (2019), 33,62% (2020) y 33,02% (2021). Estos valores reflejan durante el
primer afio de la pandemia y el afio siguiente a la misma los porcentajes decrecieron
de forma significativa, lo que indica que durante este tiempo las COAC se vieron en
la necesidad de recurrir a provisiones significativas para lograr cubrir las

obligaciones correspondientes.

Por ultimo, se muestran los valores correspondientes a las “Ganancias o pérdidas
del ejercicio”, reflejando luego de la deduccién de los impuestos y la participacion
de los empleados los siguientes porcentajes: 2017 (10,11%); 2018 (11,62%); 2019
(9,80%); 2020 (4,11%) y 2021 (4,73%). De acuerdo con esto, se puede inferir el
impacto negativo que la Pandemia ha ocasionado a las ganancias de las COAC del
sector uno, pues se observa claramente el decrecimiento porcentual reflejado en

los afios criticos de la pandemia y el afio siguiente a la misma.
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DISCUSION ANALISIS VERTICAL REALIZADO AL ESTADO DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos del analisis vertical realizado al estado de resultados que
se aprecia en la tabla 5, los intereses ganados para los afios criticos de estudio
presentaron los siguientes valores 2019 (91,18%) y 2020 (92,37%) de la totalidad
de ingresos, mientras que los intereses causados reportaron en el 2019 (38,87%)
y en el 2020 (44,13%). Cuando se contrastan estos valores con los reflejados por
Bravo y Espinoza (2022) en su investigacion realizada sobre el Impacto del COVID-
19 en las actividades econdmicas-financieras de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito del segmento Dos, se aprecia que los intereses ganados por estas
Cooperativas son bastante cercanos en el afio 2019 (92,27%) y muestran un alza
en el afio 2020 (115,52%), lo que difiere de lo encontrado en las COAC del sector
uno, donde el incremento fue muy poco comparado con el afio anterior. Sin
embargo y a pesar de esta variacion, los hallazgos entre ambos estudios presentan
bastante similitud en cuanto a los hallazgos encontrados y el comportamiento

proporcional de la cuenta de los intereses ganados y los causados.

4.1.2. FASE 2. CUANTIFICAR LOS INDICADORES FINANCIEROS
ESTABLECIDOS POR LA METODOLOGIA PERLAS PARA LA
IDENTIFICACION DE LAS VARIACIONES DE LOS ULTIMOS
CUATRO ANOS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SEGMENTO UNO

4.1.2.1. ACTIVIDAD 1. REVISION BIBLIOGRAFICA SOBRE LOS
COMPONENTES DEL SISTEMA DE MONITOREO PERLAS

El sistema de monitoreo PERLAS consiste en relaciones financieras que dan por
resultado la evaluacién completa del desempefio financiero de una cooperativa de
ahorro y crédito. En la publicacion “Serie de Herramientas Técnicas”. Numero
cuatro, del Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito, se establecen
como objetivos del Sistema de Monitoreo PERLAS los siguientes: Proporcionar una
herramienta de administracidn ejecutiva, establecer ratios y formulas de evaluacion
estandarizados, Realizar clasificaciones objetivas y comparativas, Facilitar el

control de inspeccion (Patin, 2014, p. 35).
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La nominacién “PERLAS” se origina de una serie de ratios financieros: proteccion,
estructura financiera eficaz, tasas de rendimiento y costos, liquidez, calidad de
activos y sefiales de crecimiento. Esta metodologia fue impuesta por el Consejo
Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito en 1990 (Richardson, 2009).

Segun Richardson (2009) el uso de férmulas y ratios financieros estandarizados
elimina los criterios diversos utilizados por cooperativas de ahorro y crédito para
evaluar sus operaciones. También establece un idioma financiero universal que
todos pueden hablar y entender. El resultado puede ser una mejor comunicacion
que facilite una mejor comprension de los conceptos principales junto con un
compromiso con el logro de mayor uniformidad en la calidad y fuerza de cada
cooperativa de ahorro y crédito individual, con el mejoramiento de areas operativas

deficientes.

Ademas, Jumbo y Sanchez (2020) indica que el método PERLAS se caracteriza

por los siguientes objetivos:

e Es una herramienta de administracion que ayuda a la gerencia a encontrar
soluciones significativas de una manera agil y sencilla ademas de identificar
problemas serios.

e Estandarizacion de ratios y formulas para la evaluacion financiera que trata de
eliminar los diversos criterios existentes, es decir, universalizar un idioma que
todos puedan entender.

e Herramienta eficaz para comparar el rendimiento entre cooperativas de ahorro
y crédito a nivel nacional y util para tomar decisiones que antes no se podia
lograr.

e Facilita el control y supervisién identificando riesgos mas facilmente (p. 63).
COMPONENTES DE LA METODOLOGIA PERLAS

De acuerdo a Coral y Ruano (2016) “el sistema PERLAS esta disefiado como una
herramienta de administracion y un mecanismo eficaz de supervision. Cada letra
del nombre PERLAS estudia un aspecto distinto y critico de la COACS” (p. 72).
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Asimismo, Aguagallo (2020) menciona que el objetivo primordial es que las
cooperativas utilicen los indicadores financieros proporcionados por el sistema
PERLAS para realizar un analisis mensual, trimestral de todas las areas claves con
finalidad de identificacion rapida y eficiente de los problemas existentes y poderlos
corregir (p. 19).

P = PROTECCION

Segun Coral y Ruano (2016) este componente “monitorea la solvencia de la
institucién; es decir su capacidad de responder al retiro en efectivo de los ahorristas,
ademas de determinar si la COAC es segura para los socios que depositan su
dinero” (p. 72).

La proteccién adecuada de activos es un principio basico del nuevo modelo de
cooperativas de ahorro y crédito. La proteccion se mide: al 1 comparar la suficiencia
de las provisiones para préstamos incobrables con el monto de préstamos morosos
y 2 al comparar las provisiones para pérdidas de inversiones con el monto total de
inversiones no reguladas. La proteccidn contra préstamos incobrables se considera
adecuada si la cooperativa de ahorro y crédito tiene suficientes provisiones como
para cubrir el 100% de todos los préstamos con morosidad mayor a 12 meses, y el

35% de todos los préstamos con morosidad de 1-12 meses (Richardson, 2009).
E = ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

Salazar et al (2018) indica que la estructura financiera de la cooperativa de ahorro
y crédito es el factor mas importante en la determinacion del potencial de
crecimiento, la capacidad de ganancias y la fuerza financiera general. El sistema
de PERLAS mide activos, pasivos y capital, y recomienda una estructura “ideal”
para las cooperativas de ahorro y crédito. Se promueven las siguientes metas

ideales:
Activos

e Busca medir el porcentaje del activo total invertido en la cartera de préstamos

con una meta de entre el 70-80% e inversiones liquidas < 16%.
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e EI 5% de activos improductivos consiste principalmente en activos fijos (terreno,

edificios, equipos, etc.).
Pasivos
e EI 70-80% de depdsitos de ahorro de asociados

Un porcentaje considerable de depdsitos de ahorros indica que la cooperativa de
ahorro y crédito ha desarrollado programas de mercadeo eficaces y estd bien
encaminada hacia el logro de la independencia financiera. También indica que los
asociados ya no “ahorran” para pedir prestados fondos, sino que ahorran debido a

las tasas competitivas ofrecidas. (Salazar y otros, 2018)
Capital

e 10-20% capital de aportaciones de asociados

e 10% capital institucional (reservas no distribuidas)

Bajo el nuevo sistema de capitalizacion, las aportaciones de asociados reciben
menos énfasis y son reemplazadas con el capital institucional (Salazar y otros,
2018).

En consecuencia, Leén y Naspud (2019) comentan que “al estar conformado por el
activo, pasivo y capital, es indispensable una estructura ideal, pues, es el factor
mas importante en la determinacion del crecimiento, capacidad de ganancias y la

fuerza financiera general” (p. 29).
R = TASAS DE RENDIMIENTO Y COSTOS

Para Coral y Ruano (2016) el sistema PERLAS permite una clasificacion de
cooperativas de ahorro y crédito de acuerdo con los mejores y peores rendimientos.
Al comparar la estructura financiera con el rendimiento, es posible determinar la
eficacia de una COAC para colocar sus recursos productivos en inversiones que

producen el mayor rendimiento (p. 72).

La informacién sobre rendimiento se calcula con base en cuatro areas principales

de inversion: (Richardson, 2009).
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Cartera de préstamos: Todos los ingresos por intereses, multas por intereses
mMorosos y comisiones de operaciones crediticias se dividen por el monto total

invertido en la cartera de préstamos (Richardson, 2009).

Inversiones liquidas: Todos los ingresos de cuentas de ahorro de bancos y reservas
de liquidez depositadas con la asociacion nacional o el ente regulador se dividen

por los montos invertidos en estas areas (Richardson, 2009).

Inversiones financieras: Muchas cooperativas de ahorro y crédito invierten su
liquidez en inversiones financieras (p. €j., valores emitidos por el gobierno) que
pagan un mayor rendimiento que las cuentas de ahorro en bancos. Estos ingresos
por inversiones también se dividen por el capital pendiente invertido en estos

instrumentos (Richardson, 2009).

Otras inversiones no financieras: Cualquier inversiébn que no pertenece a las
categorias anteriores se clasifica como “otra” inversién no financiera. Para muchas
cooperativas de ahorro y crédito, esto incluye inversiones en supermercados,
farmacias, escuelas y proyectos de desarrollo de viviendas residenciales. Todos los
ingresos de estas varias fuentes también se dividen por las inversiones de capital

originales (Richardson, 2009).
L = LIQUIDEZ

El manejo eficaz de liquidez es una habilidad que tiene mucha mas importancia a
medida que la cooperativa de ahorro y crédito cambia su estructura financiera de
las aportaciones de asociados a los depdsitos de ahorro, que son mas volatiles. En
muchos movimientos que siguen el modelo tradicional, las aportaciones de
asociados son muy iliquidas y la mayoria de préstamos externos tienen un largo
periodo de reembolso y, por lo tanto, hay poco incentivo para mantener reservas
de liquidez. La liquidez tradicionalmente se analiza en términos del efectivo
disponible para prestar, una variable controlada exclusivamente por la cooperativa
de ahorro y crédito. Con la introduccién de depdésitos de ahorro que pueden ser
retirados, el concepto de la liquidez cambia radicalmente. La liquidez ahora se
refiere al efectivo necesario para retiros, una variable que la cooperativa de ahorro

y crédito ya no puede controlar (Salazar y otros, 2018).
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El mantenimiento de reservas de liquidez adecuadas es esencial para la
administracion financiera sélida en la cooperativa de ahorro y crédito modelo de
WOCCU. EI sistema PERLAS analiza la liquidez desde dos puntos de vista:
(Salazar y otros, 2018).

Reserva total de liquidez: Este indicador mide el porcentaje de depdsitos de ahorro
invertidos como activo liquido en una asociacion nacional o un banco comercial. La
meta “ideal” es mantener un minimo del 15% después de pagar todas las

obligaciones a corto plazo (30 dias 0 menos) (Salazar y otros, 2018).

Fondos liquidos inactivos: Las reservas de liquidez son importantes, pero también
implican un costo de oportunidad perdida. Los fondos en las cuentas corrientes y
cuentas de ahorro sencillas producen un rendimiento insignificante en comparacion
con otra alternativa para la inversion. Por consiguiente, es importante mantener las
reservas de liquidez inactivas a un minimo. La meta “ideal” para esta ratio de
PERLAS es reducir el porcentaje de liquidez inactiva para que sea lo mas cerca

posible a cero (Salazar y otros, 2018).

Ademas, Ledn y Naspud (2019) exponen que el método “Perlas sugiere que el
adecuado mantenimiento de reservas de liquidez es primordial para una correcta
administracion financiera en las cooperativas de ahorro y crédito al analizar la

reserva total de liquidez, asi como los fondos liquidos inactivos” (p. 29).
A =ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

Un activo improductivo es uno que no genera ingresos. Un exceso de activos
improductivos afecta las ganancias de la cooperativa de ahorro y crédito
negativamente. Los siguientes indicadores de PERLAS se usan para identificar el

impacto de los activos improductivos: (Richardson, 2009).

Ratio de morosidad: De todos los indicadores financieros de PERLAS, el ratio de
morosidad es la medida mas importante de la debilidad institucional. Si la
morosidad estd alta, normalmente afecta todas las otras areas claves de las
operaciones de cooperativas de ahorro y crédito. Al usar la formula de PERLAS

para medir exactamente la morosidad, las cooperativas de ahorro y crédito reciben
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informacion correcta sobre la severidad de la situacion antes de que se desarrolle
una crisis. La meta ideal es mantener la tasa de morosidad por debajo del 5% del

total de préstamos pendientes (Richardson, 2009).

Porcentaje de activos improductivos: El segundo ratio clave es el porcentaje de
activos improductivos de la cooperativa de ahorro y crédito. Mientras mas alto sea
este indicador, mas dificil serd generar ganancias suficientes. La meta también
limita activos improductivos a un maximo del 5% del total de activos de la

cooperativa de ahorro y crédito (Richardson, 2009).

Cuando una cooperativa de ahorro y crédito tiene una fuerte necesidad de mejorar
una mala imagen fisica, la ratio de activos improductivos puede aumentar a corto
plazo. Mantenerlo dentro de sus limites permiten tener una imagen mejorada y
contemplan el éxito de programas de mercadeo. Mientras nuevos asociados se
unen y depositan sus ahorros con la cooperativa de ahorro y crédito, el ratio de
activos improductivos comienza a disminuir como resultado del aumento en la

confianza publica (Richardson, 2009).

Financiamiento de activos improductivos: Mientras la reduccién del porcentaje de
activos improductivos es importante, el financiamiento de estos activos es de igual
importancia. Tradicionalmente, las cooperativas de ahorro y crédito utilizan capital
de aportaciones de asociados para financiar las compras de activos fijos. Debajo
del modelo de WOCCU, el objetivo es financiar el 100% de todos los activos
improductivos con el capital institucional de la cooperativa de ahorro y crédito, o
con otros pasivos que no tienen ningun costo financiero explicito. El uso de capital
sin costo para financiar estos activos reduce el efecto sobre ganancias. Esto es uno
de los argumentos mas fuertes para apoyar la capitalizacién de todas las ganancias

netas, para modernizar edificios viejos y equipos gastados (Richardson, 2009).

Dicho de otro modo, Ledn y Naspud (2019) sefalan que al tomar en cuenta el total
de activos improductivos tales como: la alta morosidad, un significativo porcentaje
de activos improductivos y su financiamiento, se determina el impacto que los
mismos tienen sobre los ingresos, pues, estos al ser excesivos afectan la situacion

financiera de la cooperativa de ahorro y crédito (p. 30).
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S = SENALES DE CRECIMIENTO

La Unica manera exitosa de mantener el valor de activos es a través de un fuerte y
acelerado crecimiento de activos, acompafado por la rentabilidad sostenida. El
crecimiento por si solo es insuficiente. La ventaja del sistema PERLAS es que
vincula el crecimiento con la rentabilidad y con las otras areas claves, al evaluar el
crecimiento del sistema entero. El crecimiento se mide a través de cinco areas

claves (Salazar y otros, 2018).

Activo total: El crecimiento del activo total es uno de los ratios mas importantes.
Muchas de las formulas empleadas en el sistema PERLAS incluyen al activo total
como el denominador clave. El crecimiento fuerte y consistente en el activo total
mejora muchos de los ratios de PERLAS. Al comparar el crecimiento del activo total
con las otras areas claves, es posible detectar cambios en la estructura del balance
general que podrian tener un impacto positivo o negativo en las ganancias. La meta
ideal para todas las cooperativas de ahorro y crédito es lograr un crecimiento real
y positivo (crecimiento neto después de ajustar para la inflacion) cada afio (Salazar
y otros, 2018).

Préstamos: La cartera de préstamos es el activo mas importante y rentable de la
cooperativa de ahorro y crédito. Si el crecimiento del total de préstamos lleva el
mismo paso que el crecimiento del activo total, hay una gran probabilidad que se
mantenga la rentabilidad. A la inversa, si se bajan las tasas de crecimiento de
préstamos, esto sugiere que las otras areas menos rentables estan creciendo mas

rapidamente (Salazar y otros, 2018).

Depésitos de ahorro: Con el nuevo énfasis en la movilizacion de ahorros, los
depdsitos de ahorro ahora representan la piedra angular del crecimiento. El
crecimiento del activo total depende del crecimiento de ahorros. El razonamiento
por mantener programas agresivos de mercadeo es que estimulan el crecimiento
de nuevos depdsitos de ahorro que, a su vez, afectan el crecimiento de otras areas

claves (Salazar y otros, 2018).

Aportaciones: Aunque las aportaciones de asociados no reciben tanto énfasis en el

modelo de WOCCU, algunas cooperativas de ahorro y crédito tal vez mantengan
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una dependencia de las aportaciones para el crecimiento. Si las tasas de
crecimiento en esta area son excesivas, esto normalmente indica la incapacidad de
las cooperativas de ahorro y crédito de adaptarse al nuevo sistema de promover

depdsitos en vez de aportaciones (Salazar y otros, 2018).

Capital institucional: El crecimiento de capital institucional es el mejor indicador de
la rentabilidad dentro de las cooperativas de ahorro y crédito. Tendencias de
crecimiento estaticas o en descenso del capital institucional normalmente indican
un problema con ganancias. Si las ganancias son bajas, la cooperativa de ahorro y
crédito tendr4 grandes problemas para aumentar sus reservas de capital
institucional. Una de las sefales indisputables del éxito de una cooperativa de
ahorro y crédito robusta en transicion es el crecimiento sostenido del capital
institucional, normalmente mayor que el crecimiento del activo total. (Salazar y
otros, 2018)

Coral y Ruano (2016) mencionan que “los indicadores de esta seccion miden el
porcentaje de crecimiento en cada una de las cuentas mas importantes del estado
financiero, asi como el crecimiento del nimero de asociados y el crecimiento del

activo total de la cooperativa” (p. 73).

4.1.2.2. ACTIVIDAD 2. CONFORMACION DE UNA MATRIZ DESCRIPTIVA
CON LOS INDICADORES ECONOMICOS-FINANCIEROS
SELECCIONADOS

Se destaca el uso del modelo Perlas, por lo que cumple y cuenta con indicadores
enfocados hacia el objeto de estudio que son las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del sector uno. Ademas, los componentes con los que cuenta esta metodologia
permiten que haya una mejor aplicacion de las féormulas que conlleva la realizacién
del mismo. También, la facilidad en lo que respecta a la obtencion de informacion
agiliza la ejecucion y el debido analisis a los resultados encontrados. Asimismo, el
método Perlas est4 validado para la aplicacion en Cooperativas de Ahorro y Crédito
por el WOCCU (World Council of Credits Unions) traducido al espafiol como el

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito (Ver anexo 1).
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4.1.2.3. ACTIVIDAD 3. CALCULO DE LOS INDICADORES DEL SISTEMA DE
MONITOREO PERLAS

En consecuencia, a la siguiente actividad se muestran los indicadores financieros
aplicados en las 25 cooperativas de ahorro y crédito del segmento uno, con el
objetivo de constatar la afectacion econdmica-financiera dentro del lapso de la
pandemia establecida por el COVID 19, con fundamento en resefias establecidas
en los boletines financieros expresados por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (SEPS).

Se debe destacar que, en este analisis, dada las caracteristicas del mismo, se
considera un desempefio positivo los valores que son iguales o superiores a la meta
planteada, de acuerdo a los parametros establecidos por WOCCU. Asimismo, se
toman como desempefio negativo los valores que se encuentran por debajo de

dicha meta. A continuacién, se presentan los indicadores evaluados.
Indicador P1 Proteccion Cartera Vencida.

A traves del método PERLAS, para el indice de Proteccion de cartera vencida, su
aplicacion se considera 6ptima el 100% de proteccion de su cartera vencida, y que
esta sea mayor a 12 meses, siendo esta una métrica vital para evaluar la salud
financiera de las diversas cooperativas que son objeto de estudio. Por lo tanto,
mediante su aplicacion permitirh a estas entidades poder tomar decisiones con la
finalidad de proteger sus activos y poder garantizar eficientemente la sostenibilidad

de sus operaciones.



Tabla 6. Indicador proteccion de cartera vencida.
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P1 PROTECCION DE CARTERA VENCIDA FORMULA p1= PROVISION CARTERA META | =100%
CARTERAVENCIDA
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

23 OE JULIO 404625595 | 651240090 | 775545992 | -17.921154.27 | - 5 3 §
2003.194.14 | 1.803.204.76 |  3.804.962.20 | 448641284 | 246.92% | 361,14% | 203,82% | 399,45%

29 DE OCTUBRE 11046006081 | -14.964.099.54 | 1454596084 | 21437.813.78 | - 5 5 §
483339123 | 527108801 | 725625476 | 7.713.972.65 | 21641% | 283,89% | 20046% | 274.02%

T10.703.907.35 | 13.900.777.14 | 2545747763 | -35.210.060.33 | - R : ;
ALIANZA DEL VALLE 376451404 | 2.962.609.08 | 1345466965 | 1553742617 | 284.34% | 469.21% | 19352% | 226,61%

NOALUCIA 6.135.969.01 | 554969390 | -7.829.10249 | -9.611.077.36 | - 3 N ;
332773655 | 181615462 | 326800836 | _ 4.038.103.24 | 184,39% | 30557% | 239,56% | 238,01%

TUNTAQU 484970195 | 460119551 | 524916301 | 742551269 | - - - ;
3.030.806.36 | 272201040 | 263124196 | 364565381 | 160,01% | 169,04% | 199.49% | 203,68%

CAMARA DE 540660706 | 275497206 | -3072.98796 | 361072842 | - 5 5 j
COMERCIO AMBATO 1.952.984.17 813.989.05 | 1.004.638.06 | 1.254.403.79 | 276.84% | 338.45% | 280.73% | 267.84%

L SAGRARIO 296949171 | 284860111 | 303966147 |  -4.239.980.66 | - R N ;
162411087 947.854.06 | 102050617 | 135246234 | 182,84% | 30053% | 297.86% | 313,50%

27.930535.97 | -39.719.159.88 | -35.860.982.26 | -32.073604.79 | - N N ;
JARDIN AZUAYO 407485302 | 453827837 | 574528507 | 5987425062 | 68544% | 87520% | 62418% | 535,68%

o BIBLAN 580457070 | -8.668.118.79 | 1149825199 | 1657301711 | - 3 : §
401776359 | 518586762 | 565531519 | 8.009.71147 | 146.71% | 167.15% | 203,32% | 206.91%

o COTOPAX] 6.963.750.70 | 10.237.963.07 | 1443426829 | 6.967.857.91 | - ; § §
3190.849.60 | 323744401 | 329354003 | 455572819 | 218.24% | 316.27% | 438.26% | 152,95%

o E PASTAZA 226076587 | -2.668.248.87 | -3.925246.96 | 563693411 | - R R ;
897.398,59 920.001,81 887.370.99 | 248115975 | 251.92% | 200,03% | 442.35% | 25844%

SERVIDORES 261919749 | 302105433 | 497150896 | -4.621.22229 | - N B ;
PUBLICOS 826.579,00 648.735.70 | 115034405 | 1.815.343.00 | 316,87% | 465.68% | 432,18% | 254,56%

JUVENTUD 3063575417 | -34.496.96040 | 4564069844 | 5579965527 | - § : §
ECUATORIANA 18.386.943.00 | 14.286.52083 | 19.015.20044 | 21368.673.42 | 177.47% | 24147% | 240,02% | 261,13%

JUSHUG RUNA 850418829 | 10.481.136.36 | 1425598415 | -16.236.842.82 | - ; § ;
3817.936,97 | 4.017.28097 | 547794410 | 5516.148,67 | 22510% | 260.90% | 27532% | 294,35%

05CUS 5.612.366,16 | -7.756.701.90 | -11561306.85 | -13.565.183.33 | - R R ;
230760513 | 278238714 | 381184763 | 438245818 | 234,08% | 278.78% | 303,30% | 309,53%

oAU 6.567.60211 | 775329334 | 736270274 |  -8525019.81 | - 5 N ;
210622338 | 201225202 | 296502136 | 2797.941.20 | 311.98% | 38530% | 24832% | 304,69%

: 14.839581.10 | -22.762.13022 | 24.719.656.05 | -21.782.04849 | - - - ;
POLICIA NACIONAL 163856977 | 363472040 | 6.623.109.86 | 7.013.01063 | 905,64% | 626.24% | 37323% | 310.60%

OBAMEA 304941888 | -3.770.669.85 |  -0.87186306 | -10.912.191.55 | - R R ;
976.314,97 998.303.73 | 1.227.762.20 | 2.000538.77 | 312.34% | 377.71% | 804.05% | 54546%

T10.140.401.56 | 847000295 | 940953548 | -6.046.64649 | - - R ;
SAN FRANCISCO 6.692.63651 | 356417568 |  3.399.937.72 | _ 5564.08849 | 151,51% | 227.95% | 27676% | 108,67%

AN JOSE 468514030 | 542535236 | -7.76167950 | -9.167.73156 | - B 5 ;
209023673 | 221113784 | 246154875 | 2.403.258,30 | 224.14% | 24536% | 31532% | 381.47%

SANTAROSA 5504.169,01 | -5.042.307.79 | 541447277 | -341010491 | - - - }
502636472 | 2493673.04 | 3.073.75236 | 2.121.584.91 | 184,85% | 202.20% | 176,15% | 160,73%

. 5470.62329 | -4990892.33 | 648400294 | -9.793.08439 | - R : }
2186.938.78 | 1.77042145 | 240464131 | 3.369.746.79 | 250,16% | 281.95% | 308,08% | 290,62%

CENTIA 524933911 | -6.840.753.98 | 1316181169 | -16.655.036.75 | - - - ;
126539366 | 129575879 | 3.01449350 | 551081421 | 414.84% | 527.93% | 436.62% | 302.22%
- 5.566.82591 | 521970533 | 548692978 |  -2.002479.07 | - - - .
PABLO MUNOZ 330677460 | 244781353 | 228855093 | 3442.716.10 | 167.33% | 213.24% | 239,76% | 20:19%

10.64.931,07 | 1144537436 | 1192071023 | -17.368.491.90 | - R - ;
COOPROGRESO 557344342 | 444116602 | 568001626 | 7.631.82151 | 190,63% | 250.06% | 209,87% | 227,58%

209.771.556.43 | -249.301275.36 | -310.691.425,66 | -356.313.679.76 | - - - :
TOTAL SEGMENTO 4703176343 | 76.842.248,83 | 109.806.152.11 | 133.700.604.14 | 241,03% | 30443% | 282.05% | 266,50%

Elaborado por: Los autores.
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Mediante el indicador Protecciéon de Cartera Vencida (P1) reflejado en la Tabla 6,
se observa que durante el lapso de estudio evaluado las 25 COAC analizadas
presentaron resultados positivos, los que se reflejan de manera negativa como una
manera de comprender la funcién de las provisiones en funcién del cubrimiento de
la cartera vencida. Es asi como, para el segmento uno se obtuvo un promedio para
el aflo 2020 de -282,95% y para el afio 2021 fue de -266,50%, denotando que las
COAC de este segmento tuvieron provisiones suficientes en cartera, lo que les
permiti6 manejar la situacién presentada durante estos afios de forma adecuada y
de esta manera proteger aquellas cuentas que por las condiciones de la pandemia
pudieran tornarse incobrables. Sin embargo y a pesar de todas las provisiones
tomadas, existieron algunas cooperativas que presentaron comportamientos de
mayor riesgo en la proteccion de la cartera, asimismo la mayoria de las
cooperativas presentaron resultados optimistas como se refleja en el siguiente

analisis:

e Cooperativas con desempefio negativo: Se observa que la Cooperativa
Pablo Mufioz en el afio 2020 obtuvo una proteccion de cartera vencida de
-239,76% superior a la reflejada en el afio 2019 que fue de -213,24%, y para el
afio 2021 se redujo a -58,75%. Esto lleva a inferir que del grupo de COAC del
segmento uno, la Cooperativa Pablo Mufioz, fue la que obtuvo el indicador con
menor desempenio, lo que la lleva a ubicarse en un riesgo posible de salir del
limite inferior de la meta planteada.

e Cooperativas con desempefio positivo: En las cooperativas con desempefio
positivo, se observan varias con incremento significativo en sus provisiones en
comparacion con afios anteriores. Sin embargo, es oportuno resaltar dentro de
este grupo a la Cooperativa San José, por presentar un incremento sostenido y
significativo en sus provisiones, destacandose que para el afio 2020 la misma
alcanzé un resguardo de -315,32%, superior al obtenido en el afio 2019
(-245,36%) mejorando de forma significativa los niveles de proteccion de su
cartera y para el afio 2021, obtuvo un total de -381,47%, mejorado alin mas su

proteccion de cartera y sus provisiones comparadas con el afio anterior.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Como resultado del indicador P1, se observo que las reservas en las COAC del

segmento uno aumentaron de forma general reportando para el afio 2019 un valor

total en las provisiones de $-249.301.275,36, que se incrementd en el 2020 a
$-310.691.425,66 y culmino para el 2021 en un total de $-356.313.679,76. Lo que

permite inferir que el incremento en el primer afio de pandemia se asocia a una

cartera improductiva por la situacion vivida, pero que comienza a mejorarse en el

afio 2021, debido las acciones tomadas para mejorar los riesgos y proteger la

cartera, recuperando aquellas carteras que se encontraban vencidas.

Cooperativas que presentaron impacto negativo: en este aspecto, la
cooperativa Pablo Mufioz evidencié riesgo en sus provisiones, esto
considerando que en el afio 2020 las provisiones totales fueron de
$-5.486.929,78, mientras que su cartera fue de $2.288.550,93. El afio siguiente,
las provisiones fueron de $-2.022.479,07 y la cartera estuvo muy por encima de
las mismas, alcanzando un valor de $3.442.716,10, lo que indica que las
provisiones fueron insuficientes para cubrir los gastos en inmobiliarioy carteras
de consumo durante el tiempo de la pandemia.

Cooperativas que presentaron impacto positivo: en este grupo se puede
mencionar a la cooperativa San José, cuya provision de cartera en el afio 2020
fue de $-7.761.679,50 y su cartera improductiva para ese afio fue de
$2.461.548,75, superior al afio anterior. En el afio 2021 la provision de la
cooperativa San José fue de $-9.167.731,56 y la cartera improductiva alcanz6
un valor de $2.403.258,30. Esto permite aseverar que esta cooperativa durante
el tiempo que durd la pandemia, estuvo muy bien protegida, pues contd con
niveles de activo excelentes que le permitieron cubrir perfectamente los gastos
requeridos, ademas de gestionar de manera adecuada la cartera improductiva,
tanto a nivel de créditos que no devengaron intereses como de créditos

vencidos.

Indicador P2 Proteccion Cartera improductiva Para el desarrollo de la indices

Proteccion de cartera improductiva aplicando el método perlas se considera que los

resultados del mismo tenga una meta del 100% de proteccion, la cual esta
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conformada por la suma de la cartera vencida y la cartera que no acumule interés,

por lo tanto, su aplicacion de suma importancia puesto que esta es una métrica vital

para medir la eficiencia y la capacidad de las diversas cooperativas a la hora de

manejar sus préstamos incobrables permitiéndoles mitigar pérdidas y proteger sus

activos ante condiciones de impago.

Tabla 7. Indicador. Proteccion cartera improductiva.

P2 PRRAL'EF{%SOU%CTERA FORMULA _CAZ:ZZLSIIA(TII:EC?II)?;I;:?VA META >100%
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
moeawo | IEeIeS | SSRien | 1ner | TS | aors | wrses | s | o
e A T e o R R R BT
conmaneiro [t LIl | Sunsess | ST | nom | soswn | o | snor
e T T A R B R
Tuones | e | sty | e | ASZE | s | e | so0s | o
o [T | S | sl | SRy | o | oo | awarh | o
SANFRANCISCO | —5isiiacs | samsonss | seracanzs | itsssezmas | 005 | 11802% | 16750 | s21a
SNIOSE 377 ipas | aamarsy | sisssazs | oimeimas | 2TI% | 17 | s4un | 14935
SANTAROSA |7 ip17s | samusisss | srgdoets | asssasnrs | TS | 92 | s40m | T300%
O | yiiosss | aseessot | saseama | 7amoga | ToMI7% | 1536%% | 18542% | -12510%
VCENTNA | Soparias | 5o6aar0ss | 9aueeei0 | tesmrraze | 1210% | 11432% | 1542 | Arase
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" 556682591 | -5.219.70533 | -5486.02978 | 202247907 | . oo | oo | oo | s
PABLO MUNoz 525789305 | 459107865 | 431280127 | 566079473 | oo | “1369% | 127:22% | 35.73%
1062493107 | -11.145.374,36 | 11.920.710,23 | 17.36849190 | . - | oo | oo | .o
COOPROGRESO 9.604771,00 | 10.169.94423 | 11526303,10 | _ 15049.434,19 | 002 | -109.5%% | 10342% | -11541%
-200.77155643 | -249.301.275,36 | -310.69142566 | -356.313679,76 | oo | ao2oco | aomo970r | 401 oo
TOTAL SEGMENTO |66 131.750,50 | 240.190.223.96 | 24604857344 | 349.387.666,15 | 0 | “10%79% | -126.27% | -101,96%

Elaborado por: Los autores.

En la tabla 7 se presenta el analisis correspondiente al indicador proteccion de
cartera improductiva (P2), que se encarga de medir la suficiencia de las provisiones
para aquellos préstamos incobrables luego de descontar aquellas provisiones que
se utilizaron para cubrir los préstamos mayores de 12 meses. En este analisis se
considera un desempeiio positivo a aquellos valores superiores o iguales a la meta
2100% implantada por WOCCU y son considerados valores negativos los que se

ubican por debajo de este margen.

El andlisis realizado al indicador proteccion de cartera improductiva (P2) reportd
para la proteccion de cartera improductiva de las COAC del segmento uno, un
porcentaje de -103,79% para el afio 2019, el cual se incremento a -126,27% para
el afio 2020 y para el afio 2021, sufrié un ligero descenso que lo ubico en -101,98%,
lo que implica que en la mayoria de los casos la cuenta provision de la cartera

supero la cartera que no devenga intereses.

e Cooperativas con desempefio negativo: a continuacion, se indican dos
cooperativas consideradas como las que presentaron mayor debilidad en la
proteccién de la cartera improductiva, las cuales reflejaron en el periodo
estudiado valores por debajo de la meta establecida por WOCCU para estos
casos que es de 2100%. Estas cooperativas fueron: Juventud Ecuatoriana cuya
proteccion de cartera improductiva fue insuficiente segun el criterio previamente
indicado, reflejando en el 2019 (-67,65%), en el 2020 (-99,47%) y en el 2021
(-76,35%). La cooperativa Policia Nacional, report6 en el afio 2019 (-97,26%),
en el ailo 2020 (-95,53%) y en el afio 2021(-79,25%), lo que indica que en estas
cooperativas el incremento de la cartera improductiva se mantuvo por debajo de
la meta esperada.

e Cooperativas con desempefio positivo: contrario al caso anterior, en el
analisis también se observdO muchas cooperativas con desempeiio positivo

segun la meta establecida. Sin embargo, es importante destacar las mas
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resaltantes y que tuvieron durante todo el periodo un comportamiento creciente
y sin fluctuaciones, como es el caso de las COAC del segmento uno: 23 de Julio
gue reportd los siguientes valores: 2019 (-107,48%), en el 2020 (-129,58%) vy el
2021 (-183,76%). Y la cooperativa 29 de Octubre, que presentd en el 2019
(-101,73%), en el afo 2020 (-109,13%) y en el aifio 2021 (-118,42%), claro
indicativo de que contaron provisiones suficientes para respaldar préstamos y

carteras que no devengaron intereses en el periodo analizado.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Con respecto al comportamiento que presentaron las COAC del segmento uno,
derivada de la crisis sanitaria vivida, se tiene que el indicador P2 permitio
determinar que para el afio 2019, las provisiones del segmento representaron un
total de $-249.301.275,36, monto que se incrementé en el 2020 a un total de
-310.691.425,66, culminando para el afio 2021 con un monto incrementado a
$-356.313.679,76. Con respecto a las carteras, en el afio 2019, primero de la
pandemia se determina una cartera improductiva de $240.190.223,96, misma que
se incremento levemente en el afio 2020 con un valor de $246.048.573,44 y para
el afio 2021, se incrementdé aun mas alcanzando un valor de $349.387.666,15.
Incremento que se aprecia fue proporcional a la proteccion, lo que permite sintetizar
gue durante el tiempo de pandemia, las COAC del segmento uno mejoraron su
gestién de proteccion ante los riesgos, con lo cual se pudo hacer frente a los niveles
de cartera improductiva que se presentaron en este periodo, recuperandose de las
carteras vencidas y de aquellas que no generaban intereses durante este periodo

segun lo analizado en el Indicador proteccion de cartera improductiva.

e Cooperativas con impacto negativo: en este grupo se mencionan aquellas
cooperativas del sector uno que evidenciaron alto riesgo en sus provisiones, por
presentar carteras improductivas superiores a las mismas, lo que les impidié
cubrir sus rubros. Dentro de estas se mencionan: la cooperativa Juventud
Ecuatoriana, que evidenci6 alto riesgo en sus provisiones durante el periodo de
la pandemia. Esta cooperativa para el afio 2020 obtuvo un total de provisiones
de $-45.640.698,44 y una cartera improductiva de $45.884.536,17. Para el afio

2021 sus provisiones fueron de $-55.799.655,27 y su cartera improductiva
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alcanzé un monto de $73.087.721,47. Por su parte la Cooperativa Policia
Nacional en el afio 2020 presento un total de provisiones de $-24.719.656,25 vy
una cartera improductiva de $25.876.386,30. Mientras que en el afio 2021 sus
provisiones fueron de $-21.782.248,49 y su cartera improductiva alcanzé un
valor de $27.484.797,33. En ambos casos se observa que durante el periodo
de pandemia, las provisiones no alcanzaron para cubrir los rubros de las
mismas en cuanto a carteras de consumo e inmobiliarias.

e Cooperativas con impacto positivo: en el caso opuesto al anterior, las
cooperativas en su mayoria mostraron impactos positivos. Sin embargo, es
necesario resaltar algunas que se destacaron dentro de este grupo de COAC
del segmento uno, donde se mencionan: la cooperativa 23 de Julio, cuya
provision de cartera en el aflo 2020 fue de $-7.755.459,92 y la cartera
improductiva de ese mismo afo fue de $-5.985.093,24. En el afio 2021 las
provisiones fueron de $-17.921.154,27 y la cartera improductiva obtuvo un
monto de $ 9.752.549,15. Por su parte la cooperativa 29 de Octubre, presento
en el 2020 una provisién de $-14.545.960,84 y una cartera improductiva de
$13.329.247,13. En el 2021 la provisién obtenida fue de $-21.137.813,78 y una
cartera improductiva por un monto de $17.849.731,33. Esto es un claro
indicativo de que estas cooperativas en todo momento se encontraron
protegidas, ya que presentaron en todo momento provisiones superiores a las
carteras improductivas, lo que les asegura la posibilidad de contar con niveles
buenos de activos que les permitieron gestionar de forma adecuada sus carteras
improductivas, tanto a nivel de créditos vencidos como de aquellos que no

lograron devengar intereses.
Indicador P3 Solvencia.

El indice de solvencia conjunto con la aplicacion del método perlas, permite medir
el nivel de proteccion que las distintas cooperativas mantienen para el apartado de
ahorros y aportaciones de los socios, en caso que se proceda a emplear un proceso
de liquidacién, mismo que debe tener un nivel 6ptimo = 111%., por lo tanto esto
facilita a la entidades determinar su capacidad financiera para cumplir con sus
obligaciones a largo plazo y mantener un nivel de confianza adecuados con sus

partes interesadas en este casos su SOCIOS Yy accionistas.



Tabla 8. Indicador de solvencia.
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P3= ((Activo total+ Provisiones)-(Activos improductivos+ pasivo >111
P3 SOLVENCIA FORMULA total- Depositos de socios)))/ META .
((Patrimonio + Depositos de socios)) %

COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

93 DE JULIO 137.826.242,15 168.887.486,26 195.342.549,55 259.641.818,22 87,41 86,33 | 8533 | 8320
157.675.773,76 195.629.212,76 228.916.047,30 312.072.548,15 % % % %

29 DE OCTUBRE 420.748.899,20 465.141.726,12 502.032.750,00 643.352.428,06 89,46 | 8826 | 86,17 | 88,10
470.332.185,42 527.040.337,95 582.593.622,05 730.231.019,78 % % % %

261.418.543,57 337.565.244,65 451.064.274,82 768.207.693,99 92,01 92,10 | 90,18 | 89,46
ALIANZA DEL VALLE 284.104.376,60 366.531.680,35 500.180.109,77 858.739.890,88 % % % %

ANDALUCIA 215.418.957,06 241.120.212,81 297.422.858,95 417.481.865,72 9144 | 90,85 | 87,25 | 85,19
235.575.350,45 265.418.376,86 340.899.870,95 490.073.477,44 % % % %

ATUNTAQUI 163.538.101,89 184.330.784,41 206.064.188,52 275.304.863,88 92,41 9217 | 92,04 | 91,22
176.967.069,64 199.990.768,61 223.885.594,61 301.788.802,31 % % % %

CAMARA DE 120.906.021,83 126.020.580,97 127.150.339,10 157.884.515,71 83,54 | 81,61 76,14 | 7891
COMERCIO AMBATO 144.727.245,23 154.418.796,17 166.995.295,67 200.084.391,36 % % % %

EL SAGRARIO 166.817.561,24 184.718.114,25 199.425.955,20 230.832.671,15 92,70 | 92,71 9144 | 91,79
179.949.935,71 199.240.341,49 218.089.476,73 251.487.008,13 % % % %

JARDIN AZUAYO 695.384.297,38 772.976.665,06 841.775.816,34 998.020.640,78 89,11 87,19 | 8512 | 86,81
780.407.610,97 886.495.428,89 988.944.285,98 1.149.649.258,97 % % % %

P E.BIBLIAN 201.646.812,74 239.439.131,58 262.641.884,30 313.944.768,11 9149 | 90,54 | 87,20 | 87,05
- 220.400.971,97 264.458.475,34 301.194.719,27 360.664.277,69 % % % %

P E COTOPAX| 258.463.478,27 289.229.291,51 325.938.658,52 375.432.527,78 91,33 | 89,74 | 86,81 88,33
282.991.243,93 322.283.369,44 375.454.777,60 425.023.123,72 % % % %

P E PASTAZA 116.841.480,76 137.900.997,86 160.694.480,65 193.952.637,67 91,04 | 90,57 | 88,80 | 89,93
128.340.480,88 152.256.925,38 180.965.095,15 215.672.563,70 % % % %

SERVIDORES 130.363.846,01 160.322.085,11 171.908.000,76 186.093.145,58 89,62 | 93,01 91,62 | 91,40
PUBLICOS 145.456.884,68 172.364.612,47 187.630.320,94 203.601.816,89 % % % %

JUVENTUD 1.674.620.963,10 | 1.974.003.647,71 2.183.931.898,83 2.553.935.106,95 90,76 | 89,74 | 88,29 | 89,75
ECUATORIANA 1.845.143.623,08 | 2.199.623.443,77 | 2.473.563.980,08 2.845.535.197,41 % % % %

MUSHUC RUNA 183.385.442,63 222.690.561,84 243.410.947,53 338.398.895,82 85,91 83,20 | 81,66 | 8596
213.460.009,93 267.670.891,08 298.076.980,28 393.670.729,62 % % % %

0SCUS 318.690.730,71 368.736.900,46 400.434.094,56 480.247.295,43 90,96 | 8964 | 8583 | 86,76
350.380.254,77 411.355.307,30 466.567.432,79 553.565.042,95 % % % %

PILAHUIN 109.376.033,12 123.075.207,85 123.197.355,14 153.827.482,10 86,62 | 84,21 7964 | 81,65
126.273.088,46 146.149.489,86 154.683.191,09 188.395.245,76 % % % %

‘ 638.814.365,19 695.889.653,51 795.375.790,58 1.023.959.469,45 88,86 | 87,84 | 8594 | 86,81
POLICIA NACIONAL 718.891.004,46 792.267.495,92 925.529.845,55 1.179.530.839,21 % % % %

RIOBAMBA 277.126.693,19 304.093.356,79 318.422.723,80 352.105.691,16 9423 | 9379 | 91,01 90,33
294.089.682,66 324.215.063,59 349.859.886,17 389.815.172,86 % % % %

SAN FRANCISCO 268.113.068,36 321.787.488,38 365.256.654,90 430.619.722,11 87,32 | 88,71 8524 | 86,03
307.034.947,67 362.757.353,18 428.510.072,40 500.552.375,13 % % % %

SAN JOSE 126.588.771,55 147.088.478,09 164.417.407,93 183.342.980,52 88,83 | 89,33 | 87,91 87,45
142.502.785,02 164.663.765,25 187.027.531,78 209.665.720,77 % % % %

SANTA ROSA 95.354.670,19 103.560.938,22 110.894.173,33 144.198.925,63 84,09 | 8397 | 81,05 | 8345
113.396.132,34 123.332.286,04 136.830.187,55 172.798.628,44 % % % %

TULCAN 154.539.330,11 192.875.241,65 222.058.738,77 259.264.545,09 88,32 | 89,53 | 87,46 | 88,00
174.979.109,43 215.438.409,54 253.884.113,06 294.607.780,03 % % % %

VICENTINA 248.501.922,48 284.975.061,10 305.498.637,26 316.721.777,36 87,86 | 88,75 | 86,84 | 86,52
282.830.962,80 321.115.044,66 351.780.629,21 366.085.733,66 % % % %

PABLO MUKOZ 141.351.006,82 182.457.755,64 208.764.384,54 274.598.904,65 89,47 | 90,73 | 87,10 | 91,17
157.990.951,70 201.104.802,19 239.684.217,21 301.187.273,68 % % % %

COOPROGRESO 404.068.677,05 492.758.189,88 539.030.268,44 741.049.470,85 88,74 | 89,82 | 8858 | 90,11
455.348.932,22 548.602.329,91 608.501.049,72 822.358.263,21 % % % %

7.529.905.916,60 | 8.721.644.801,71 9.722.154.832,32 12.072.419.843,77 | 89,76 | 89,14 | 87,04 | 88,01
TOTAL SEGMENTO 8.389.250.613,78 | 9.784.424.008,00 | 11.170.248.332,91 13.716.856.181,75 % % % %

Elaborado por: Los autores.
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Para efectos del analisis relacionado con el indicador de solvencia (P3), reflejado
en la tabla 8, se considera como meta establecida por WOCCU el valor porcentual
equivalente a 2111%. En tal sentido, se consideran valores de desempefio positivo
los iguales o superiores a la meta prevista y como desempefio negativo lo que se
ubican por debajo de dicha meta. Este indicador permite medir en las cooperativas
del segmento uno, el nivel de proteccion de los ahorros y aportes de los empleados.
Con base en los datos obtenidos, se observa que el porcentaje total del segmento
uno fue para el aflo 2020 (87,04%) y para el afio 2021 (88,01%), ambos por debajo
de la meta prevista y menores en comparacion con afios anteriores, lo que indica
qgue, en este indicador, los resultados generales se encuentran distanciados de la

meta propuesta y con un desempefio negativo.

e Cooperativas con desempefio negativo: En este aspecto es interesante
destacar con respecto al indicador P3, que todas las COAC del sector uno se
ubico en valores inferiores a la meta en el indicador solvencia. Sin embargo, de
todas ellas, la Cooperativa Camara de Comercio de Ambato, fue la que reflejé
los valores méas bajos, ubicandose en el afio 2019 con un 81,61%, en el afio
2020 obtuvo 76,14% y para el afio 2021 alcanz6 un ligero aumento llegando a
obtener 78,91%, valores que se ubican por debajo de la meta propuesta.

e Cooperativas con desempefio positivo: Como se resefié en el parrafo
anterior, el desempefio de las COAC del segmento uno, no logré cumplir con la
meta del indicador P3 equivalente a 2111%. Sin embargo, dentro de este grupo
de COAC, hubo cooperativas que presentaron un desempefio equilibrado en el
periodo estudiado. Ellas son la Cooperativa Atuntaqui que en el afio 2019
alcanzé 92,17%; en el afio 2020 reflejo 92,04% y en el afio 2021 obtuvo un

91,22%. La otra Cooperativa fue Servidores Publicos que en el afio 2019 reflejo

93,01%, en el 2020 varié a 91,62% y en el afio 2021 logro ubicarse en 91,04 %.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El andlisis asociado al comportamiento presentado por las COAC del segmento uno
en el indicador Proteccion de Solvencia (P3) durante la crisis por la pandemia
sanitaria vivida, reflejo a grandes rasgos que para el afio 2019 se obtuvo en
proteccion de ahorros un total de $8.721.644.801,71, en contraposicion de un
patrimonio y obligaciones con el publico que alcanzé la cifra de $9.784.424.008,00.
En el afio 2020 en proteccion de ahorros obtuvo $9.722.154.832,32 y en patrimonio
y obligaciones reflejo un total de $11.170.248.332,91. Finalmente en el afio 2021
su proteccion de ahorros fue de $12.072.419.843,77 y el patrimonio y obligaciones
reportadas fue de $13.716.856.181,75. Estos resultados permiten deducir que en
ningln momento la proteccion de ahorros fue suficiente para hacer frente al
patrimonio y las obligaciones durante el tiempo de pandemia, lo que lleva a concluir
en este indicador que las COAC del segmento uno no estuvieron lo suficientemente
solventes durante el tiempo de pandemia, dejando en desventaja a sus socios ante
una posible liquidacion de activos y pasivos.

e Cooperativas con impacto negativo: Dentro de las cooperativas con impacto
negativo que merece destacarse se encuentra la Cooperativa Camara de
Comercio de Ambato, que obtuvo en el afio 2020 una proteccién de ahorros por
un monto de $127.150.339,10 pero sus obligaciones con los socios y el publico
ascendio a $166.995.295,67. Para el afio 2021, las provisiones para proteccion
de ahorros se incrementaron a $157.884.515,71; pero las obligaciones con los
socios y el publico también se incrementaron hasta un monto de
$200.084.391,36. Lo que da muestras evidentes de la insuficiencia en la
proteccién de ahorros y por ende falta de prevision de activos contra los pasivos
de los socios.

e Cooperativas con impacto positivo: en este grupo se destacaron la
Cooperativa Atuntaqui cuyos resultados estuvieron o mas cercano a la meta
estimada. En el afio 2020 su proteccién de ahorros alcanz6 $206.064.188,52 y
las obligaciones en el patrimonio y con los socios y el publico alcanzaron la cifra
de $223.885.594,61. Para el afio 2021 la proteccion de ahorros obtuvo un valor
de $275.304.863,88 y las obligaciones con los socios y el publico un monto de
$301.788.802,31.
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Indicador P4 capacidad patrimonial

El método perlas en relacién con el indice de Capacidad Patrimonial, permite
analizar y medir la relacion de los recursos propios y los activos de las cooperativas,
es decir conocer el patrimonio que pertenece a los socios y determinar qué
porcentaje representa el total de activos, para lo cual se mantiene que lo 6ptimo
debe ser < 15% y con esto poder determinar la capacidad que tienen estas

instituciones para enfrentar riesgos respaldando los intereses de sus stakeholders.



Tabla 9. Indicador capacidad patrimonial.
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P4 CAPACIDAD PATRIMONIAL FORMULA . PATRIMONIO META | <15%
TOTAL ACTIVO
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
2308 JULlo 3105882140 36.450.756,11 38.510.347.27 1126726676 | 17.34 | 1651 | 1592 | 1214
179.156.885.23 | 220.736.024.85 24194323198 | 34001864715 | % | % | % %
29 DE OCTUBRE. 65014 685,89 68.409.608.75 70.944 579 51 7860772334 | 1320 | 12,34 | 1172 | 1022
49272065297 | 554581.987,83 60529628574 | 76910740547 | % | % | % %
ALANZADEL | 46.273571.08 63.568.390.82 70.938.550.23 103.918.187.85 | 14.93 | 1551 | 1292 | 1068
VALLE 300.910.57055 | 409.746.76390 548.967.32114 | 97307384335 | % | % | % %
36.156.472,48 39.535.219,60 43.023.545.03 1948713130 | 1412 | 1359 | 11.73 )
ANDALUCIA - 05 108.816.31 | 290.948.100,06 366.873.07533 | 508125348356 | % | % o | 4%
TUNTAGU |_29.285.489.96 33.595.977.78 36.600.488.33 4231515847 | 1578 | 1579 | 15.16 | 12,66
185549.184.33 | 212.762.944 40 24136239495 | 33443644260 | % | % | % %
CAMARADE | 17.435.302,94 18.500.701,38 18.404.014.82 19.627.226.47
Sl 141 | 121 | 1031 | gooo
PRy 15075423951 | 165.027.272.43 178516.02238 | 21182604320 | % | % | % | >
L SAGRARG |_B707566.96 36.723.080,04 39.445.508,00 12.085.968.89 | 18,04 | 1753 | 17.37 | 16.24
186.860.232,93 | 209.517.338.45 20711955540 | 259.117.23862 | % | % | % %
ARDINAZUAYO 12216094107 | 137.683.608.27 14568608662 | 16265934651 | 1425 | 13.98 | 1348 | 12.85
85744190250 | 984.708.65765 | 108094599938 | 126579417225 | % | % | % %
oE BBLAN 3540585083 42.985.945,06 49.056.072,71 55457.080.27 | 1542 | 1534 | 1547 | 14,83
E 22967718575 | 280.274.002.17 317.074.9%6,01 | 37393209378 | % | % | % %
o COToPAX] |_60.939.966.89 7310072067 80.285.024.97 90.170.916.66 | 20,04 | 2002 | 1924 | 1938
304.148.605.78 | 365.100.953.71 11737065281 | 46519831534 | % | % | % %
o E PASTAZA |_26:440.365.94 31363.198.46 34.848.778.75 3831715255 | 19,06 | 18.30 | 17.81 | 16,80
13670011261 | 171.404.270.85 195.668.609.20 | 22811403155 | % | % | % %
SERVIDORES | 38.087.645,57 43.369.096.24 44.080.967 30 19366.769.85 | 25.22 | 24.14 | 23,06 | 23,64
PUBLICOS 151.045.396.73 | 179.664.355.08 191156.61226 | 20890079881 | % | % | % %
JUVENTUD | 196.883.632.97 | 234.536.318.31 26117737010 | 27255331931 | 1026 | 1035 | 1030 | ¢ 00
ECUATORIANA | 191974506104 | 2.265248.316.60 | 2.536.041.94556 | 289929224890 | % | % | % | >
UUSHUG RUNA.|__43640.969,59 4943301554 5257943498 5664253539 | 19.35 | 17.59 | 16.76 | 14,01
20553362785 | 280.964.91745 313.64343735 | 41859315328 | % | % | % %
oSCUS 49.012.250,07 56.504.711,33 65.742.888,62 7201436349 | 1313 | 12,84 | 1345 | 12,70
373.253.867.10 | 440.249.220.70 19979160732 | 57413846486 | % | % | % %
AU 16.280.991.08 18.504.970,09 19.409.805.71 2097181110 | 12,63 | 12,37 | 12.26 | 10,90
12893437188 | 149.546.350.72 158.303.866,09 | 192.406.83853 | % | % | % %
POLICIA 136.296.296,05 | 145.006.226.20 14950033116 | 158.610.734.25 | 17,88 | 1746 | 1534 | 12.75
NACIONAL 773.424.593.96 | 830.382.328.80 97445930271 | 124400489920 | % | % | % %
SOBAMEA 51.065.461,38 59.339.626.50 6358949087 71519.802.85 | 16,96 | 17.35 | 17.25 | 17.46
306.472.01849 | 342.050.162.45 368.667.734,02 | 40954526867 | % | % | % %
SAN 61.195.672.24 71.965.616.26 7593036534 8562262570 | 1852 | 1842 | 1645 | 16.22
FRANCISCO | 330.390.74064 | 390.611.672.90 16171528401 | 52926178515 | % | % | % %
SAN JOSE 23.066.781,81 26.285.041,00 27.832.364.91 3120078127 | 1512 | 15.16 | 1431 | 14.42
16250061114 | 173.432.507 47 10454270859 | 21636175549 | % | % | % %
SANTARGSA | 24.537.521.28 27.191.481.06 28.323.868,08 3129523811 | 19,90 | 20.25 | 19.23 | 17.25
12329039563 | 134.249.121,06 14725438545 | 18147241748 | % | % | % %
Lo 30.620.609,62 35.633.006.27 38.239.534.13 152674199 | 1542 | 1481 | 1385 | 13.6
198.506.986.15 | 240.680.461.78 276029.84554 | 31553841764 | % | % | % %
T 48.272.635.84 55.871.723,92 58.140.163.29 64.170.94473 | 1659 | 16,87 | 16,03 | 17.05
290.988.765.77 | 331.146.021.00 36272947501 | 37641836656 | % | % | % %
- 24.506.606,88 28.743.165.02 29.183.292.92 3093477505 | 13.88 | 12,56 | 10,88 )
PABLOMUNOZ =75 a3 41157 | 228.849.149,01 268.162.88343 | 32356557922 | % | % | % | 2%%%
52.535.406.10 60.881.330.91 65.037.346,85 95.256.126,83 | 10.45 | 10,04 1 1049
COOPROGRESO |7 677.256,92 | 606.485.419.78 67207759020 | 90838342837 | % | % | 28% | g
TOTAL 130278161592 | 149520274049 | 160651022279 | 1.808.728.757.99 | 14,56 | 14,30 | 13.56 | 1245
SEGMENTO | 8.946.696.693.34 | 10.458.39032115 | 11.845.717.062.04 | 1452662640318 | % | % | % %

Elaborado por: Los autores.
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Continuando con el andlisis se presentan los resultados obtenidos en el indicador
capacidad patrimonial (P4), con el mismo se puede determinar el patrimonio de los
accionistas y su participacion en los activos totales. Es asi como, en las COAC del
segmento dos se alcanzaron los siguientes promedios: 2019 (14,30%); 2020
(13,56%) y 2021 (12,45%). Para el examen de este indicador se considera como
desempefio positivo, los valores iguales o menores a la meta de <15% planteada
por WOCCU y como desempefio negativo los que se encuentran por encima de la

misma, como se aprecia en la tabla 9.

e Cooperativas con desempefio negativo: en referencia a este criterio, en las
COAC del segmento dos, ocho cooperativas presentaron un desempefo
negativo en los afios 2020 y 2021. Sin embargo, de todas ellas, se destaca la
cooperativa Servidores Publicos con un valor porcentual para el afio 2020 de
23,06% y en el afilo 2021 obtuvo un total de 23,64%, lo que indica que el
patrimonio sobre el total de activos es insuficiente. En ambos afios esta
cooperativa se alej6é de forma significativa de la meta esperada de acuerdo al
indicador.

e Cooperativas con desempefio positivo: De las 25 COAC del sector dos, doce
de ellas alcanzaron un desempefio menor del valor de la meta <15%. Sin
embargo, se destaca dentro de este grupo la Cadmara de Comercio Ambato con
un porcentaje de 10,31% para el afio 2020 y 9,27%, indicando que estas
cooperativas cumplieron con la meta establecida y que su capacidad patrimonial
fue buenay les permitié durante el tiempo de pandemia asignar con facilidad los
recursos para sus diferentes operaciones. Es decir, estas COAC tuvieron la
capacidad de hacer esfuerzos suficientes para atraer las contribuciones de los

socios y distribuirlas entre el total de su riqueza.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

De acuerdo con los datos obtenidos en el indicador Capacidad Patrimonial (P4), se
pudo determinar que en las COAC del segmento uno, el total de patrimonio que se
obtuvo durante el afio 2020 fue de $1.606.510.222,79, por su parte en el activo total
obtuvo $11.845.717.052,04. Estos valores se incrementaron en el 2021 a
$1.808.728.757,99 en el total del patrimonio y $14.526.626.403,18 en sus activos.
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Lo que lleva a concluir que durante el periodo que dur6 la pandemia, las COAC del

segmento dos contaron con una cantidad elevada de activos provenientes del

patrimonio de los socios, indicando que durante este tiempo se recurrio a las

reservas y al capital social.

Cooperativas con impacto negativo: La Cooperativa Camara de Comercio
Ambato tuvo la mayor exposicidn a sus activos, ya que tuvo un ingreso total en
2020 de $18.404.014,82 frente a un total de activos de $178.516.022,38 y su
capital en 2021 fue de $19.627.226,47 frente a un total de activos de
$211.826.043,20. Asi, en los dos afios de pandemia, el capital social cubrio la
mayor parte del activo total, por tanto, esta Cooperativa ha destinado mas
fondos a través de aportes de capital.

Cooperativas con impacto positivo: En 2020 la Cooperativa Servidores
Publicos registré un capital total de $44.080.967,30 y activos totales de
$191.158.812,26, ambos por encima del afio anterior a la pandemia. Estos
resultados evidencian que esta cooperativa, al igual que otras del segmento,
cumplieron su objetivo previsto y lograron tener suficiente capital para resistir

los tropiezos generados por la pandemia.

Indicador E1 participacion cartera neta

En relacién al indice de participacion de cartera aplicado a la metodologia de perlas

permitira medir el porcentaje del activo total que han invertidos las entidades en la

cartera de préstamos, tomando en consideracion que el parametro optimo en este

rubro es de 70 - 80 %, por lo tanto, tras su aplicacion se podra brindar informacion

relevante sobren la solidez que obtuvieron estas entidades.
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E1 PARTICION CARTERA NETA FORMULA f1=CARTERANETA META | /%
ACTIVO TOTAL 80%
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DE JULIO 106.776.776.12 129.754.415.93 128.596.132.26 212.106.78698 | 59,60 | 58.78 | 53.15 | 6238
179.156.885,23 220.738.024.85 241.943.231.98 340.018.647.15 % % % %
20 DE OCTUBRE |_240.033419,79 299.920.521.77 295.711.062.63 41287356572 | 48.72 | 5408 | 4885 | 5368
492.720.652.97 554.581.987 88 605.296.285.74 769.107.105.17 % % % %
ALIANZADEL | 234.149.906.23 306.059.985.45 384.749.382.53 72425053755 | 7555 | 74,69 | 7009 | 7443
VALLE 309.910.570.55 409.746.763.90 548.967.321.14 973.073.843.35 % % % %
ANDALLCIA 165.178.440 41 177.506.108,60 194.394.001,82 29550438899 | 64,50 | 61,01 | 5299 | 58.17
256.108.816.31 290.948.100,06 366.873.075.33 508.125.348.35 % % % %
ATUNTAQUI 115.557.038.46 129.871.935.30 145.387.030,36 220.732.02028 | 6228 | 61,04 | 6024 | 68,69
! 185.549.184,33 212.762.944.40 241.362.394.95 334.436.442.60 % % % %
CCAol\ﬂAAEFgAC?g 83.163.364.78 93.586.557.75 94,695 498,25 13175974108 | 225 | 5671 | 305 | 6220
AT 152.754.239 51 165.027.272.43 178.516.022,38 211.826.043,20 % % % %
£l SAGRARIO | 103.454.396,08 114.934778.73 110.518.260.44 123.02230447 | 5536 | 54.66 | 48,66 | 47.48
186.860.232,93 200.517.338 45 227.119.555.40 250.117.038.62 % % % %
ARDIN AZUAYO 64844533047 722.722.917 13 632.386.119.89 741052.61828 | 7563 | 7339 | 5850 | 58,54
857 441.902.50 984.708.65765 | 1.080.945999,38 | 126579417225 | % % % %
o BIBLAN 168.198.907.18 195,597 259,53 205.524.138.24 207136.16131 | 7323 | 69.79 | 6482 | 60.74
229.677.185.75 280.274.002.17 317.074.936.01 373.932.093.78 % % % %
o E COTOPAX] | 193.853594,60 235.257.716.15 239.125.850.87 265.985.363.58 | 6374 | 6444 | 5729 | 57.18
£ 304.148.805.78 365.100.953.71 417.370.652.81 465.198.315.34 % % % %
o PASTAZA | 10201420459 117.681.640.46 122.233.833,81 143787.010,95 | 7355 | 66.66 | 6247 | 63,03
138.709.112,61 171.404.270,85 195.668.699,29 228.114.031.55 % % % %
SERVIDORES | 128.054.233.63 147.211.828.17 132.202.834,29 139.702.02804 | 8478 | 8193 | 69,16 | 6688
PUBLICOS 151.045.396,73 179.684.355,08 191.158.812.26 208.900.798 81 % % % %
JUVENTUD 128332315167 | 144111516512 | 1420230916.34 | 1657.316267.08 | 6685 | 6362 | 56,00 | 57.16
ECUATORIANA | 1.919.745061.04 | 226524831660 | 253604194556 | 289929224890 | % % % %
USHUC RUNA. |—159.132.569,60 195.499.109,04 211.082.578.92 271854.948.80 | 7056 | 69,58 | 6730 | 64,94
225.533.627.85 280.964.917 45 313.643.437.35 418.593.153.28 % % % %
oSCUS 201.113.010,56 239.395.675.58 258.991.877.07 290.920.09569 | 5388 | 54,38 | 5182 | 50,67
373.253.867.10 440.249.220.70 499.791.607 32 574.136.464.86 % % % %
SLAHUN 104.129.790,97 116.069.412.20 115.760.636,08 141.410698,05 | 8076 | 77.61 | 7313 | 73,50
128.934.371,88 149,546 350,72 158.303.866,09 192.406.838,53 % % % %
POLICIA 565.352.510,07 600.731.647 75 670.234415.73 919.704.467.82 | 7310 | 72,34 | 6878 | 73.93
NACIONAL 773.424.593.96 830.362.328.80 07445930271 | 124400489920 | % % % %
FOBAVEA 183.824.246,34 223.252.075.69 237.980.015.23 262.812.32080 | 59,98 | 6527 | 6455 | 64.17
306.472.018.49 342.050.162.45 368.667.734.02 409.545.268 67 % % % %
SAN 188.365.261,54 221.739.188.24 219.849.955.82 287.015.644.46 | 57,01 | 5677 | 4762 | 54.23
FRANCISCO 330.390.740,64 390.611.672.90 461.715.284.01 529.261.785.15 % % % %
SAN JOSE 101.426.923,32 109.127.380,68 117.300.987.21 129.286.107,94 | 6650 | 62.92 | 60,30 | 59.75
15252261114 173432507 47 194.542.708 59 216.361.755.19 % % % %
SANTAROSA 79.933 463,89 81.850.122.12 72.591946.19 7566554563 | 6483 | 6097 | 4930 | 41.70
123.290.395,63 134.249.121,06 147.254.38545 181472417 44 % % % %
UGN 111.820.946,38 135.187.776.62 145.934.007.35 199.492.727.03 | 5631 | 56.17 | 5287 | 63.22
198.596.986,15 240.680.461.78 276.029.845.54 315.538.117.64 % % % %
VICENTINA 148.117.513 81 190,445 622.28 176.849.743 41 189.590.558,62 | 5090 | 5751 | 48.76 | 50.37
290.988.765.77 331.146.021.00 362.729.475.01 376.418.366.56 % % % %
oABLO VUNGZ | —106.284.916,14 145.866.558.49 161.947.099,48 226.792.844.43 | 6019 | 6374 | 6039 | 70,09
176.583.411 57 228.849.149 01 268.162.883.43 323.565.579.22 % % % %
226.361.487.78 272.352.844.91 285.030.116.30 52514431538 | 4501 | 4491 | 4241 | 57,81
COOPROGRESO 51,577 256,92 606.485.419.78 672.077.590.29 908.383.428.37 % % % %
TOTAL 575306541341 | 664273824360 | 6779.30866052 | 8.824.009.977.94 | 6430 | 6352 | 57.23 | 60.74
SEGMENTO | 8.946.696.693.34 | 1045839032115 | 11.845717.062,04 | 14526.62640318 | % % % %

Elaborado por: Los autores.
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Continuando con el analisis de los indicadores de la metodologia PERLAS, se
procede a analizar los relacionados con el componente estructura, asociado a la
estructura financiera de las COAC del segmento dos. En este sentido, se presenta
el indicador participacion de cartera neta (E1), el cual mide el porcentaje del activo
total que se invierte en la cartera de préstamos, para esto se considero la meta de
70-80% establecida por WOCCU. De esta forma, el desempefio sera considerado
positivo cuando los valores se encuentren dentro del rango propuesto y sera
considerado negativo cuando los valores se ubiquen en un rango menor del
establecido. El analisis realizado a las COAC del segmento dos, refleja de manera
global que las COAC del segmento dos alcanzaron un 57,23% de inversion de
activos para el afio 2020, que se increment6 en el 2021 a 60,74%, resultados que
muestran un manejo inadecuado de la intermediacion financiera en su conjunto,

pues los resultados no lograron llegar a la meta propuesta.

e Cooperativas con desempefio negativo: La mayoria de las COAC del
segmento dos se ubicaron por debajo de la meta establecida. Sin embargo, de
todas estas, la cooperativa Cooprogreso fue la que obtuvo los valores mas bajos
en su cartera neta, reportando en el afio 2020 un total de 42,41% que se
incrementd ligeramente en el afio 2021 hasta obtener 57,81%, lo que indica que
no logro alcanzar la meta establecida.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo dos COAC del
segmento dos lograron cumplir con la meta planteada. La Cooperativa Alianza
del Valle que obtuvo una participacién de cartera neta para el afio 2020 de
70,09% y para el afio 2021 se incremento ligeramente a 74,43%. De igual forma
la cooperativa Pilahuin cont6é con una Participacién de Cartera Neta de 73,13%
para el afio 2020 y de 73,50% en el 2021. Como puede observarse en ambos
casos se registraron ligeros incrementos en su cartera neta, ademas de
encontrarse dentro del rango esperado, lo que demuestra niveles optimos en

sSus activos totales.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Continuando con el analisis del indicador participacion de cartera neta (E1), se

aprecia que las COAC del segmento uno mostré6 un aumento en la cartera de
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crédito, incrementando la misma de $6.779.308.660,52 en 2020 a
$8.824.009.977,94 en 2021. Se aprecia que durante los afios de la pandemia los
activos totales fueron $11.845.717.052,04 y $14.526.626.403,18 respectivamente,
lo que indica que una parte significativa de los activos totales se invirtio en la cartera

de préstamo para poder cumplir con los servicios inherentes a las mismas.

Cooperativas con impacto negativo: La cooperativa Cooprogreso fue una de
las que menos inversiones en cartera neta ejecutd durante el afio 2020, por esto
sus niveles reflejaron valores muy elevados, reportando durante este afio un
total de activo de $672.077.590,29 y so6lo un total de $285.030.116,30 fueron
destinados a la cartera neta. Un hecho que pudo traer consecuencias negativas
para la misma, al tener activos que no generaron ganancias. Sin embargo, es
un comportamiento originado por la desaceleracion econémica presentada ese
afo, lo que llevo a utilizar el activo para reservas de crédito. En el afio 2021,
esta COAC aumentd su participacion en la cartera neta, incorporando una
mayor inversion en el activo, pero un contaba con una cantidad alta en su activo
de $908.383.428,37 del que solo utiliz6 $525.144.315,38 para uso de la cartera
neta. Esto es perfectamente comprensible, dada la situacion vivida por la
pandemia, que obligd a la cooperativa a mantener intactos casi el 50% de los
activos, para poder distribuirlos como cobertura contra riesgos futuros y poder
cubrir de esta forma otras facturas.

Cooperativas con impacto negativo: En este grupo se ubican aquellas COAC
qgue lograron cumplir la meta planteada. Entre ellas la cooperativa Alianza del
Valle quien mantuvo elevados niveles de participacion de cartera neta, ya que
en el afio 2020 a $384.749.382,53 en contraposicion del activo que poseia para
ese afo de $548.967.321,14, logrando a pesar de la pandemia ampliar su
cartera utilizando los fondos disponibles y otros haberes, lo que la llevo para el
2021 a aumentar la inversion en su cartera con $724.250.537,55 en referencia

a sus activos para ese afio que eran de $973.073.843,35.

Indicador E2 participacién de inversiones netas

El indice de participacion de inversiones netas es importante para evaluar la

posicion financiera de las cooperativas del segmento 1 en los ultimos 4 periodos,
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puesto que su métrica permite analizar y determinar la proporcién de las inversiones

netas en relacion a los activos totales, es decir medir el porcentaje de los activos

total empleado en inversiones a corto plazo, tomando en consideracién que lo

Optimo de su aplicacion es < 16%.

Tabla 11. E2 participacién de inversiones netas.

E2 PARTICIPACION DE INVERSIONES FORMULA E2: INVERSIONES NETAS META | <16%
NETAS i TOTAL ACTIVO
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
16.400.050,36 21.587.563.17 36.360.352,94 4027702693 | 915 . | 1503 | 11,85
23 DE JULIO 179.156.885.23 220.738.024.85 24194323198 34001864715 | % | 27%% | o, %
20 DE OCTUBRE | 1926782584 75.493.558,92 87.309.974,57 141.888.37630 | 16,00 | 1361 | 1442 | 1845
492.720.652,97 554 581.987,88 605.296.285,74 76910710517 | % % % %
ALIANZA DEL 29.874.396.44 41.585.190.26 71171.630,31 80889.02102 | 964 | 1015 | 1296 | g,00
VALLE 309.910570,55 409.746.763.90 548.967 321,14 973073.84335 | % % % ’

. 16.368.348.92 24.386.196,88 45 455.534.23 8230611183 | 6,39 .| 1239 | 1620
ANDALUCIA 256.108.816,31 290.948.100,06 366.873.075,33 508.125.348,35 o | 838% | Ty %
ATUNTAQUI 27.527.127.50 29.498.592,42 33.236.113.84 4434327620 | 1484 | 1386 | 1377 | 13.26

185.549.184 33 212.762.944.40 241362.394.95 33443644260 | % % % %
CAMARA DE 10.897.269.72 10.383.472.36 11.506.495,44 14.019.952.08
COMERCIO 131 6099 | 645% | 662%
OUERC) 152.754.239 51 165.027.272.43 178.516.022,38 21182604320 | % | © ; ;
L SAGRARIO 34.231.396.13 38.477.468.97 44.713.407.86 5844475142 | 1832 | 1836 | 1969 | 2256
186.860.232.93 200.517.338.45 227.119.555,40 25011723862 | % % % %
96.267.826,75 77.525.838,74 82.449.293.96 159.806.447,14 | 11.23 1262
JARDIN AZUAYO 427141 902,50 984.708 657,65 108094599938 | 1.265794.172.205 | % | [O% | 763% | "y
o BELIAN 25.932.833.22 31.955.813.34 43.900.980.50 7195122062 | 1129 | 1140 | 1385 | 19.24
£ 229.677.185.75 280.274.002,17 317.074.936,01 37393209378 | % % % %
o CoTopax| |__20.160.077,53 54.743.030.58 71.954.752.16 101.924.279.03 | 1320 | 1499 | 1724 | 2191
304.148 805,78 365.100.953,71 417.370.652,81 46519831534 | % % % %
9.793.149.56 16.090.283.72 24.903.873,80 4152101634 | 7.06 | 1273 | 1820
P.E.PASTAZA ™35 70011261 171404.270,85 195.668.69920 | 22811403155 | % | 2% | g, %
SERVIDORES 0,00 706.487.76 17.990.535,30 3539817083 | 000 | ga00 | ggq00 | 1098
PUBLICOS 151.045.396.73 179.684.355,08 191.158.812,26 208.900.798 81 % | ' %
JUVENTUD 169.741.815.19 232.998.021,91 278.733.184,65 528.020.004,14 | 884 | 1029 | 1099 | 1821
ECUATORIANA | 1.919.745.061,04 | 226524831660 | 2.536.041.94556 | 289920224890 | % % % %
25.159.374.46 24.731554.72 24.058.482.29 3223971364 | 11,16
MUSHUCRUNA 77533 627 85 280.964.917 45 31364343735 | 41859315328 | % | o00% | 767% | T.70%
0SCUS 78.125.329.15 82.837.684,71 94.016.408,01 121.900.45074 | 2093 | 1882 | 1881 | 2123
373.253 867,10 440.249.220.70 499.791.607,32 57413846486 | % % % %
1.030.683,00 0,00 0,00 0,00 0.80
PILAHUIN 126.934.371.88 149.546.350,72 156.303.866,09 19240683853 | % | ©00% | 0.00% | 000%
POLICIA 41.909.881,06 41.859.102.38 44.098.487 26 44.663.953.44 | 542
42\ 504% | 453% | 359%
NACIONAL 773424593 96 830.382.328.80 07445030271 | 124400489920 | %
FOBAVEA 75.413.909,62 62.357.652.25 63.923.743,08 6500228005 | 2461 | 1823 | 1734 | 1587
306472.018.49 342.050.162.45 368.667.734.02 40954526867 | % % % %
SAN 48.367.074.86 53.856.029.08 65.740.95138 9122523039 | 1464 | 1379 | 1424 | 17.24
FRANCISCO 330.390.740,64 390.611.672,90 461.715.284,01 52026178515 | % % % %
SAN JOSE 20.055.890,65 25.566.440,02 29.701.251,32 33705.88558 | 1315 | 14.74 | 1527 | 1558
152502.611.14 173.432.507 47 194.542.708,59 21636175519 | % % % %
4.185.202,55 4.185202.55 6.782.371,69 1454058992 | 339
SANTAROSA 153 590.395,63 134.249.121.06 147.254.385 45 18147241744 | o | >1%% | 461% | 801%
, 21493.727.76 27.980.563.11 38.760.225.13 5220949025 | 1082 | 1163 | 1404 | 1655
TULCAN 198.596.986,15 240.680.461.78 276.029.845 54 315.538.117,64 % % % %
VICENTINA 64.128.165.87 58.432.663,00 71.856.052,02 60.233.89095 | 2204 | 17.65 | 1981 | 18,39
290.988.765,77 331.146.021,00 362.729.475,01 37641836656 | % % % %
PABLO MUNOZ 15.989.564 55 19.864.207,84 22.787.400,95 33.869.304 .45 8.68% | 8.50%
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176,583 411,57 228.849.149,01 268.162.88343 |  323.565.579,22 9525 12}:‘7
96.940.506,13 128.931.501.65 156.072.48027 | 17385655779 | 1928 | 2126 | 2322 | 19.14
COOPROGRESO 50 577 256,92 606.485.419.78 67207759029 | 90838342837 | % | % 9% 9%
TOTAL 104926142682 | 1.186.034.12124 | 1.467483.982,96 | 2133.237.00198 | 1173 | 11,34 | 1239 | 14,69
SEGMENTO | 8.946.696.693.34 | 10458.390.321.15 | 11.845.717.052,04 | 1452662640318 | % | % 9% 9%

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se muestran los resultados del indicador Participacion de inversion
neta (E2). Este indice mide el porcentaje de los activos totales invertidos en
operaciones a corto plazo. Segun WOCCU, su objetivo 6ptimo establece que el
rendimiento de las COAC serd positivo cuando los valores sean menores o iguales
a 16%, cuanto mas cerca del objetivo, mejor. Por otro lado, si se ubica por encima
de esta meta, representan resultados desfavorables.

De manera general, las inversiones netas de las COAC del segmento uno fueron
12,39% en 2020 y 14,69% en el 2021, segun se reporta en la Tabla 11. Esto
muestra que, en el primer afio de la pandemia, la mayoria de las COAC del
segmento realizaron inversiones a corto plazo que estaban planificadas, pero para
el 2021 aumentaron en numero de cooperativas que se decidieron a invertir,

logrando obtener un porcentaje cercano a la meta propuesta.

e Cooperativas con desempefio negativo: las COAC del segmento uno que
presentaron un comportamiento con tendencia negativa fueron la COAC El
Sagrario con un valor de 19,69% en el 2020y 22,56% en el 2021. Y la compafiia
Cooprogreso que reflej6 23,22% en el 2020 y un descenso a 19,14% en el 2021.

e Cooperativas con desempefio positivo: De manera general la mayoria de las
COAC del segmento uno, lograron la meta propuesta por WOCCU, sin embargo,
es meritorio destacar el comportamiento de la cooperativa San José, que se
identifica con los porcentajes mas adecuados y sostenidos de acuerdo con la
meta. Muestra que, durante la pandemia, en el afio 2020 recibi6 un estimado de
15,27%, que represento el total del activo invertido en operaciones a corto plazo
y para el afio 2021, el mismo se elevo ligeramente a 15,58%.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Con base en el indicador participacién de inversion netas (E2) se analiza que el

segmento uno ha experimentado un crecimiento constante durante diferentes
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periodos de tiempo. Asi se observa que para el afio 2019, las COAC del segmento

invirtieron un total de $1.186.034.121,24, que disminuy6 un poco durante el afo

2020 (pandemia) a $1.467.483.982,96, pero que volvio a recuperarse en el afo

2021 con una inversion que finalizé con un monto de $2.133.237.001,98. Lo que

les permitié durante la pandemia, mantener un bue nivel de inversion y de esta

manera les permitié continuar con sus actividades financieras.

Cooperativas con desempefio negativo: en este grupo se identifican la
cooperativa El Sagrario quien durante el afio 2019 alcanz6 inversiones netas
por un valor total de $38.477.468,97, incrementandose a 2020 a $44.713.407,86
y culminando en el 2021 con un aumento progresivo en valor en inversiones
netas de $58.444.751,42 generando un aumento proporcional en las cuentas
frente a un activo de $259.117.238,62. De igual manera, la cooperativa
Cooprogreso reflej6 inversiones netas en el afio 2019 por un valor de
$128.931.501,65, que se incrementaron en el 2020 a $156.072.480,27 y en el
2021 alcanzaron un valor de $173.856.557,79, con un incremento progresivo y
proporcional en las cuentas en contraposicion a un activo de $908.383.428,37.
Los resultados mostrados, si bien superaron levemente las metas establecidas
en el 2020, los resultados no son del todo negativos. Segun se muestra en el
analisis, la inversidn neta sigue creciendo, pero hay indicios de que existe el
riesgo de un exceso. Este comportamiento sugiere que las COAC analizadas,
aumentaron en 2020 y 2021 por inversion en activos para contrarrestar los
efectos de la pandemia.

Cooperativas con desempefio positivo: dentro de las cooperativas con
impacto positivo, se selecciond la COAC San José, la cual se analiz6 por
presentar un comportamiento muy cercano a la meta, con inversiones netas en
el aflo 2019 por un valor de $25.566.440,02, que se incrementd en el 2020 a
$29.701.251,32 y en el 2021 logr6 alcanzar $33.705.885,58. El analisis refleja
qgue durante los afios de pandemia se mantuvo estable la participacion de
inversiones netas, es decir, decidié no invertir a corto plazo para aguantar las

consecuencias de la pandemia.

Indicador E3 participacién de ahorro
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La aplicacién del método perlas en conjunto con el indice de participacion de ahorro

permitira medir la proporcion de ahorro de los socios con relacién a los activos

totales es decir el porcentaje del activo total el cual esta financiado con depdsitos

de ahorros, mismo que tiene que tener un nivel adecuado entre el 70 — 80%,

pudiendo de esta manera demostrar la capacidad que tuvieron estas cooperativas

del segmento 1 para captar fondo y poder invertirlos.

Tabla 12. Indicador participacién de ahorro.

P . TOTAL DE DEPOSITOS DE SOCIOS 70-
E3 PARTICIPACION DE AHORROS FORMULA TOTALDEACTIVO META | oo,
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

23 DE JULIO 126.616.852,36 159.178.454,65 190.405.700,03 270.805.281,39 70,67 | 7211 | 7870 | 79,64
179.156.885,23 220.738.024,85 241.943.231,98 340.018.647,15 % % % %

29 DE OCTUBRE 405.317.499 53 458.630.729,20 511.649.042,54 651.623.296,44 8226 | 82,70 | 84,53 | 84,72
492.720.652,97 554.581.987,88 605.296.285,74 769.107.105,17 % % % %

ALIANZA DEL 237.830.805,52 302.963.289,53 429.241.559 54 754.821.703,03 76,74 | 7394 | 7819 | 77,57
VALLE 309.910.570,55 409.746.763,90 548.967.321,14 973.073.843,35 % % % %

ANDALUCIA 199.418.877,97 225,883.157,26 297.876.325,92 440.586.346,14 77,86 | 7764 | 8119 | 86,71
256.108.816,31 290.948.100,06 366.873.075,33 508.125.348,35 % % % %

ATUNTAQUI 147 681.579,68 166.394.790,83 187.285.106,28 259.473.643,84 7959 | 7821 | 7759 | 77,59
, 185.549.184,33 212.762.944 40 241.362.394,95 334.436.442,60 % % % %

%AOI\:AAIER;\CPOE 127.291.942,29 135.918.094,79 148.591.280,85 180.457.164,89 8333 | 8236 | 8324 | 8519
AMBATO 152.754.239,51 165.027.272,43 178.516.022,38 211.826.043,20 % % % %

EL SAGRARIO 146.242.368,75 162.517.261,45 178.643.968,64 209.401.039,24 7826 | 7757 | 7866 | 80,81
186.860.232,93 209.517.338,45 227.119.555,40 259.117.238,62 % % % %

JARDIN AZUAYO 658.246.669,90 748.811.820,62 843.258.197,36 986.989.912,46 76,77 | 76,04 | 7801 | 77,97
857.441.902,50 984.708.657,65 1.080.945.999,38 1.265.794.172,25 % % % %

PE. BIBLIAN 184.995.121,14 221.472.530,28 252.138.646,56 305.207.188,42 80,55 | 79,02 | 7952 | 81,62
229.677.185,75 280.274.002,17 317.074.936,01 373.932.093,78 % % % %

PE COTOPAX] 222.051.277,04 249.182.648,77 295.169.752,63 334.852.207,06 73,01 | 6825 | 7072 | 71,98
304.148.805,78 365.100.953,71 417.370.652,81 465.198.315,34 % % % %

PE PASTAZA 101.900.114,94 120.893.726,92 146.116.316,40 177.355.411,15 7346 | 7053 | 7468 | 77,75
= 138.709.112,61 171.404.270,85 195.668.699,29 228.114.031,55 % % % %

SERVIDORES 107.369.239,11 128.995.516,23 143.549.353 64 154.215.047,04 71,08 | 71,79 | 7509 | 73,82
PUBLICOS 151.045.396,73 179.684.355,08 191.158.812,26 208.900.798,81 % % % %

JUVENTUD 1,648.259.990,11 1.965.087.125,46 2.212.386.609,98 2.572.981.878,10 85,86 | 86,75 | 87,24 | 8875
ECUATORIANA 1.919.745.061,04 2.265.248.316,60 2.536.041.945 56 2.899.292.248,90 % % % %

MUSHUC RUNA 169.819.040,34 218.237.875,54 245,497 545,30 335.028.194,23 7530 | 77,67 | 7827 | 80,04
225.533.627,85 280.964.917,45 313.643.437,35 418.593.153,28 % % % %

0SCUS 301.368.004,70 354.830.595,97 400.824.543,97 480.650.679,46 80,74 | 80,60 | 80,20 | 8372
373.253.867,10 440.249.220,70 499.791.607,32 574.138.464,86 % % % %

PILAHUIN 109.992.097,38 127.644.519,77 135.273.385,38 167.423.434,66 8531 | 8535 | 8545 | 87,02
128.934.371,88 149.546.350,72 158.303.866,09 192.406.838,53 % % % %

POLICIA 580.594.708,41 647.261.269,72 776.029.514,39 1.020.920.104,96 7507 | 77,95 | 7964 | 82,07
NACIONAL 773.424.593,96 830.382.328,80 974.459.302,71 1.244.004.899,20 % % % %

RIOBAMBA 242.124.221,28 264.875.435,09 286.270.395,30 318.295.350,01 79,00 | 7744 | 7765 | 77,72
306.472.018,49 342.050.162,45 368.667.734,02 409.545.268,67 % % % %

SAN FRANCISCO 245.839.275,43 290.791.536,92 352.579.707,06 414.729.749,43 7441 | 7445 | 7636 | 78,36
330.390.740,64 390.611.672,90 461.715.284,01 529.261.785,15 % % % %

SAN JOSE 119.436.003,21 138.378.724,25 159.195.166,87 178.455.939,50 7831 | 79,79 | 8183 | 8248
152.522.611,14 173.432.507 A7 194.542.708,59 216.361.755,19 % % % %

SANTA ROSA 88.858.611,06 96.140.804,98 108.506.319,47 141.503.390,33 72,07 | 7161 | 7369 | 77,98
123.290.395,63 134.249.121,06 147.254.385 45 181.472.417 44 % % % %

TULCAN 144 358.499 81 179.805.403,27 215.644.578,93 253.081.038,04
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198.596.986,15 240.680.461,78 276.029.845,54 315.538.117,64 72%69 74%7 ! 7%)012 82}021

CENTINA 234.558.326,96 265.243.320.74 293.640.465,92 30191478893 | 8061 | 80,10 | 8095 | 80.21
290.988.765.77 331.146.021.00 362.729.475,01 376.418.366.56 % | % 9% 9%

o ABLO MUNGZ 133.484.344.82 172.361.636.27 210.500.924.29 27025049863 | 7559 | 7532 | 7850 | 83,52
176.583.411.57 228.849.149.01 268.162.883.43 323.565.579.22 % | % 9% 9%

COOPROGRESD | 40281352612 487.720.999,00 543.463.702,87 727.102.136,38 | 8010 | 8042 | 80,86 | 80,04
502.877.256,92 606.485.419.78 672.077.590,29 908.383.428,37 % | % 9% %

TOTAL 7.086.468.997 86 828002126751 | 9563738.110,12 | 11.908.127.42376 | 7921 | 7926 | 80.74 | 8197
SEGMENTO 894669669334 | 1045839032115 | 11.845.717.05204 | 1452662640318 | % | % 9% %

Elaborado por: Los autores.

El indicador participacion de ahorros (E3) mide el ahorro como porcentaje de los
activos totales. El parametro ideal estimado por WOCCU es 70-80%. El logro del
mismo indica un rendimiento positivo, mientras que los valores mas bajos indican

un rendimiento negativo.

De acuerdo con los resultados obtenidos de forma general en el segmento uno,
mostrados en la Tabla 12, se encontrd que la tasa de ahorro fue de 79,26% para el
afio 2019, aumentando a 80,74% en el 2020 y continué incrementando su
porcentaje hasta obtener 81,97% en el afio 2021. En general, las COAC del
segmento uno, han mantenido una participacién justa en los depdsitos de los
miembros, lo que les ha permitido ahorrar de manera eficiente a través de tasas de

interés pasivas competitivas.

e Cooperativas con desempefio negativo: dentro de este grupo, se destaca la
cooperativa P.E. Biblian quien obtuvo los porcentajes mas bajos en el 2019
alcanzando un 68,25%, luego incrementd a 2020 a 70,72% logrando obtener los
valores minimos de la meta y continué incrementdndose en 2021 hasta llegar a
71,98%. Estos porcentajes muestran fondos iniciales bajos para el ahorro, en
comparacion con el gran volumen de activos que se muestran en el periodo.

e Cooperativas con desempefio positivo: la mayoria de las COAC del
segmento uno, mostraron valores positivos en este indicador. Es meritorio

destacar el comportamiento presentado por la cooperativa 23 de Julio, quien

financié con sus fondos basicos el 72,11% del ahorro en el afio 2019; en el 2020

alcanzo un total de 78,70% y en el 2021 logro 79,64%. De manera similar la

COAC Riobamba quien reportd6 un 77,44% en el afio 2019, incremento

ligeramente en 2020 a 77,65%, para luego en 2021 alcanzar un 77,72%, lo que




82

refleja que la misma mantuvo un equilibrio estable en la meta planteada durante

todo el periodo.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

De acuerdo con el analisis realizado en el indicador E3, en las COAC del
segmento uno existe una tendencia hacia el alza en el total del monto de
participacion de ahorros. Se aprecia que para el afio 2019, existen depdsitos de
socios con un monto de anclaje total de $8.289.221.267,51 que se incremento
en 2020 a $9.563.738.110,12 y en el 2021 registr6 un valor total de
$11.908.127.423,76 lo que indica que, a pesar de los sucesos acontecidos por
la pandemia, las COAC de este segmento no tuvieron un impacto negativo ya

gue en todo momento la tendencia global fue hacia el alza en este indicador.

e Cooperativas con desempefio negativo: fueron pocas las cooperativas de
este segmento con comportamiento negativo. Sin embargo, se logra identificar
a la cooperativa P.E. Cotopaxi quien ha presentado depdsitos de los socios de
$249.182.648,77 en 2019, por un monto de $295.169.752,63 en el 2020 y un
total de $334.852.207,06 en el afio 2021, mientras que sus activos fueron
$365.100.953,71 en 2019, $417.370.652,81 en 2020 y $465.198.315,34 en
2021. Lo que muestra que la COAC presenta valores en depdsitos de socios
relativamente bajos en comparacion con el total de activos que presenta, lo que
puede afectar la gestion del ahorro acumulado, principalmente en el afio 2020,
comportamiento que se asocia a la recesion econdémica provocada por la
pandemia.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo se destaca la COAC
Riobamba, quien se destact en el afio 2020 alcanzando un patrimonio total de
$352.579.707,06 y obtuvo $368.667.734,02 en aportes de socios. De igual
forma se observo que el comportamiento de otras cooperativas también tuvo un
impacto positivo durante este tiempo. Lo que lleva a inferir que, durante la
pandemia, las COAC del segmento uno, ajustaron y administraron sus ahorros
recaudados por parte de los socios, lo que les ha permitido mantener sus

operaciones de forma continua para poder atender las necesidades crediticias.
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Indicador E4 participacion de obligaciones financieras

El indicador de participacion de obligaciones financieras aplicado con la
metodologia PERLAS, ayudara a identificar el nivel de porcentaje que se tiene
del activo total el cual ha sido financiado con crédito externo y asi determinar el
las

riesgo financiero la capacidad de endeudamiento que mantienen

cooperativas del segmento 1 en los ultimos 4 periodos, a continuacion, se

presenta en la tabla 13 los resultados de su aplicacion:

Tabla 13. Indicador participacidn de obligaciones financieras.

E4 PARTICIPACION DE . OBLIGACIONES FINANCIERAS <2

OBLIGACIONES FINANCIERAS FORMULA E4: TOTAL DE ACTIVO META %
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

93 DE JULIO 17.081.008,69 19.735.907,76 8.518.586,03 19.262.789,28 9,53 | 894 | 352 | 567
179.156.885,23 220.738.024,85 241.943.231,98 340.018.647,15 % % % %

29 DE OCTUBRE 4.923.983,87 10.810.819,60 8.566.847,51 20.042.213,38 1,00 | 1,95 | 142 | 2,61
492.720.652,97 554.581.987,88 605.296.285,74 769.107.105,17 % % % %

ALIANZA DEL 17.121.045,69 33.125.895,58 38.933.333,34 94.888.893,80 552 | 808 | 7,09 | 975
VALLE 309.910.570,55 409.746.763,90 548.967.321,14 973.073.843,35 % % % %

ANDALUCIA 11.916.490,21 12.156.187,07 12.258.276,87 6.950.586,84 465 | 418 | 3,34 1,37
256.108.816,31 290.948.100,06 366.873.075,33 508.125.348,35 % % % %

ATUNTAQUI 2.812.516,16 6.205.074,71 11.339.318,47 24.565.807,71 152 | 292 | 470 | 7,35
i 185.549.184,33 212.762.944,40 241.362.394,95 334.436.442,60 % % % %

%%'\IA\AAERRACPOE 3.833.699,29 6.274.948,17 6.918.066,62 6.419.858,37 251 | 380 | 388 | 303
AMBATO 152.754.239,51 165.027.272,43 178.516.022,38 211.826.043,20 % % % %

EL SAGRARIO 1.085.175,34 3.948.375,57 2.560.587,54 842.699,49 058 | 1,88 | 1,13 | 0,33
186.860.232,93 209.517.338,45 227.119.555,40 259.117.238,62 % % % %

JARDIN AZUAYO 49.659.571,04 66.562.093,29 64.156.858,99 76.874.172,95 579 | 6,76 | 594 | 6,07
857.441.902,50 984.708.657,65 1.080.945.999,38 1.265.794.172,25 % % % %

P E BIBLIAN 3.772.118,77 8.805.175,68 8.735.051,75 5.524.257,08 164 | 314 | 2,75 1,48
229.677.185,75 280.274.002,17 317.074.936,01 373.932.093,78 % % % %

P E COTOPAX| 12.774.356,69 31.564.359,66 32.305.871,29 26.582.402,73 420 | 865 | 7,74 | 571
304.148.805,78 365.100.953,71 417.370.652,81 465.198.315,34 % % % %

P E PASTAZA 5.043.262,64 12.354.563,04 8.055.662,89 5.352.604,76 364 | 7,21 412 | 2,35
138.709.112,61 171.404.270,85 195.668.699,29 228.114.031,55 % % % %

SERVIDORES 0,00 2.123.077,59 0,00 0,00 0,00 | 1,48 | 0,00 | 0,00
PUBLICOS 151.045.396,73 179.684.355,08 191.158.812,26 208.900.798,81 % % % %

JUVENTUD 22.238.492,85 9.011.167,92 5.245.228,26 0,00 116 | 0,40 | 0,21 0,00
ECUATORIANA | 1.919.745.061,04 | 2.265.248.316,60 2.536.041.945,56 2.899.292.248,90 % % % %

MUSHUC RUNA 4.444.444 44 4.322.542,55 7.764.661,21 14.003.845,58 1,97 1,54 2,48 3,35
225.533.627,85 280.964.917,45 313.643.437,35 418.593.153,28 % % % %

0SCUS 11.463.242,94 15.989.014,07 21.160.247,91 7.491.703,32 307 | 363 | 423 1,30
373.253.867,10 440.249.220,70 499.791.607,32 574.138.464,86 % % % %

PILAHUIN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
128.934.371,88 149.546.350,72 158.303.866,09 192.406.838,53 % % % %

POLICIA 12.361.073,50 9.452.465,37 9.243.405,28 21.955.469,46 160 | 1,14 | 0,95 1,76
NACIONAL 773.424.593,96 830.382.328,80 974.459.302,71 1.244.004.899,20 % % % %

RIOBAMBA 3.501.257,32 6.500.000,00 8.451.010,58 7.381.340,57 114 | 1,90 | 2,29 1,80
306.472.018,49 342.050.162,45 368.667.734,02 409.545.268,67 % % % %

SAN 11.332.598,79 13.767.552,00 22.156.937,31 12.591.191,07 343 | 352 | 480 | 238
FRANCISCO 330.390.740,64 390.611.672,90 461.715.284,01 529.261.785,15 % % % %

SAN JOSE 5.322.066,33 3.769.015,69 3.051.003,42 931.776,56 349 | 217 | 157 | 043
152.522.611,14 173.432.507 47 194.542.708,59 216.361.755,19 % % % %
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SANTA ROSA 6.818.097,60 7.813.066,71 7.961.614,40 5.522.394,08 553 | 582 | 541 | 3,04
123.290.395,63 134.249.121,06 147.254.385,45 181.472.417,44 % % % %

TULCAN 15.016.703,70 14.306.546,63 11.520.521,31 9.353.900,25 7,56 | 594 | 417 | 2,96
198.596.986,15 240.680.461,78 276.029.845,54 315.538.117,64 % % % %

VICENTINA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
290.988.765,77 331.146.021,00 362.729.475,01 376.418.366,56 % % % %

PABLO MUNOZ 11.613.326,02 19.105.261,38 20.302.564,90 13.797.634,20 6,58 | 835 | 7,57 | 4,26
176.583.411,57 228.849.149,01 268.162.883,43 323.565.579,22 % % % %

35.170.658,67 42.929.628,26 49.470.810,91 68.329.739,91 699 | 708 | 736 | 7,52
COOPROGRESO 502.877.256,92 606.485.419,78 672.077.590,29 908.383.428,37 % % % %

TOTAL 269.305.190,55 360.632.738,30 368.676.466,79 448.665.281,39 301 | 345 | 311 | 3,09
SEGMENTO 8.946.696.693,34 | 10.458.390.321,15 | 11.845.717.052,04 | 14.526.626.403,18 % % % %

Elaborado por: Los autores.

El indicador Participacion de obligaciones financieras (E4) del método PERLAS,
mide el porcentaje de los activos totales financiados por préstamos externos. Segun
este método, las Cooperativas que se mantienen igual o inferior al 2% presentan
un desempefio positivo, caso contrario, si sobrepasan este valor, representaran un

desempefio negativo.

De acuerdo con este criterio, al analizar las COAC del segmento uno, se aprecia
gue a nivel general mantuvieron los pasivos financieros en 3,45% para el 2019,
luego disminuyen a 3,11% en el 2020 y volvieron a disminuir a 3,09% en el 2021.
Lo que indica que las COAC del segmento uno en su mayoria presentd un
desempefio negativo, lo que permite inferir que las cooperativas de este segmento
de manera general tenian un endeudamiento externo muy elevado que se

manifestd principalmente en los afios 2021 y 2020.

e Cooperativas con desempeiios negativos: La cooperativa con mayor impacto
negativo dentro de este grupo fue la COAC Alianza del Valle, la cual recibi6 una
participacion de pasivos financieros del 7,09% en el afio 2020, incrementandose
a 9,75% en el afio 2021, lo que evidencia que en ningun afo alcanzo el objetivo
idea de <2%.

e Cooperativa con desempeiios positivos: Dentro del grupo de las COAC del
segmento uno, se identificaron tres cooperativas con menor riesgo registrado
tanto en el afio 2020 como para el 2021, estas fueron la Cooperativa Servidores
Publicos, la Cooperativa Pilahuin y la Cooperativa Vicentina quienes lograron
para los afios 2020 y 2021 un indicador de 0% en ambos afios por falta de

compromisos financieros.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Como resultado de la evaluacion del indicador participacion de obligaciones
financieras (E4), el andlisis muestra en el segmento uno un incremento de pasivos
financieros que en el 2019 tuvieron obligaciones financieras por un monto de
$360.632.738,30, incrementados en el 2020 a $368.676.466,79 y en el 2021
alcanzaron el monto total de $448.665.281,39, obligaciones que fueron financiadas
por activos equivalentes a $10.458.390.321,15 en 2019; a $11.845.717.052,04 en
el 2020y a $14.526.626.403,18 en el 2021. En este analisis se observa que durante
los afios de la pandemia las COAC decidieron aumentar su deuda externa para

fortalecer los activos, particularmente en su cartera de crédito.

e Cooperativas de desempefio negativo: en el lote de las cooperativas con
desempeiio negativo, se puede destacar la cooperativa Alianza del Valle, quien
reflejo un pasivo financiero total de $38.933.333,34 en 2020 y lo incremento
notablemente a $94.888.893,80 con los créditos externos, lo que ayuddé como
financiamiento al total de activo de $973.073.843,35 reflejado para el 2021. El
analisis muestra que esta COAC utilizé mayoritariamente deuda externa para
financiar sus activos totales, lo que genera el riesgo de obtener financiamiento
a tasas de interés mas altas en comparacion con sus recursos propios.

e Cooperativas de desempefio positivo: en este grupo se encontraron se
identificaron tres cooperativas del segmento uno que no presentaron resultados
en las contribuciones de obligaciones financieras durante los primeros afios de
la pandemia, las mismas lograron mantener sus deudas externas en cero. Estas
COAC fueron Servidores Publicos, Pilahuin y Vicentina, quienes a su vez
contaron con buenos niveles de activo total los cuales fueron para la cooperativa
Servidores Publicos $191.158.812,26 en el 2020 y $208.900.798,81 en el 2021.
La cooperativa Pilahuin reflejé $158.303.866,09 en el 2020 y $192.406.838,53
en el 2021 y la cooperativa Vicentina un total de $362.729.475,01 en el 2020 y
$376.418.366,56 en el 2021. El andlisis refleja que estas cooperativas enfocaron
todos sus esfuerzos en recaudar recursos de los socios para obtener
financiamientos mas baratos que permitan tasas activas mas competitivas

durante la pandemia, aun ocupandose del aspecto financiero. El hecho de
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gestionar estos compromisos desde un tiempo antes de la pandemia, ha

contribuido para prepararse para la actual crisis sanitaria.

Indicador E5 participacién de aportes de socios

Mediante la aplicacion del indice de participacion de aportaciones de socios,

empleando el método PERLAS, se podra identificar el nivel de porcentajes del

activo total, el cual ha sido financiado conjunto con las aportaciones de cada uno

de sus socios, es decir permitira evaluar y medir la contribucion financiera de cada

uno de los participantes que quieren lograr los objetivos de sus entidades, mismo

que para su cumplimento éptimo debe ser < 20%. Seguidamente se presenta en la

tabla 14 los resultados de su aplicacion:

Tabla 14. Indicador participacién de aporte de socios.

E5 PARTICIPACION DE " TOTAL CERTIFICADOS DE APORTACION <20
APORTACIONES DE SOCIOS ORI E5 = TOTALDEACTIVO VETA | o,
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DE JULIO 7.102.914,31 7.205.124,21 7.202.046,22 10.358.450,32 3,96 326 | 2,98 | 3,05
179.156.885,23 220.738.024,85 241.943.231,98 340.018.647,15 % % % %
29 DE OCTUBRE 18.899.715,89 19.187.688,80 19.317.591,18 19.527.496,97 3,84 346 | 3119 | 2,54
492.720.652,97 554.581.987,88 605.296.285,74 769.107.105,17 % % % %
ALIANZA DEL 7.864.181,09 15.050.423,39 16.172.644,95 31.562.975,39 2,54 367 | 295 | 3,24
VALLE 309.910.570,55 409.746.763,90 548.967.321,14 973.073.843,35 % % % %
ANDALUCIA 18.730.486,78 18.538.982,64 18.375.655,31 21.710.617,77 7,31 6,37 | 5,01 4,27
256.108.816,31 290.948.100,06 366.873.075,33 508.125.348,35 % % % %
ATUNTAQUI 4.208.332,39 4.326.372,07 4.391.227,26 4.535.173,00 2,27 2,03 1,82 1,36
) 185.549.184,33 212.762.944,40 241.362.394,95 334.436.442,60 % % % %
CAMARA DE 8.863.287,40 8.795.896,28 8.458.766,49 8.500.756,39
COMERCIG 580 | 533 | 474 | 401
AMBATO 152.754.239,51 165.027.272,43 178.516.022,38 211.826.043,20 % % % %
EL SAGRARIO 7.754.833,73 8.053.695,96 7.990.277,14 7.932.268,62 4,15 384 | 352 | 3,06
186.860.232,93 209.517.338,45 227.119.555,40 259.117.238,62 % % % %
JARDIN AZUAYO 29.730.426,06 33.610.598,41 35.173.781,89 36.377.379,98 347 | 341 325 | 2,87
857.441.902,50 984.708.657,65 1.080.945.999,38 1.265.794.172,25 % % % %
P E. BIBLIAN 1.158.724,43 1.248.148,61 1.313.633,82 1.594.147 .81 0,50 0,45 | 041 0,43
229.677.185,75 280.274.002,17 317.074.936,01 373.932.093,78 % % % %
P E. COTOPAXI 15.228.291,95 18.346.316,67 19.908.437,28 20.500.638,74 5,01 502 | 477 | 4,41
304.148.805,78 365.100.953,71 417.370.652,81 465.198.315,34 % % % %
PE PASTAZA 8.511.229,19 10.130.912,33 10.550.743,94 11.315.010,61 6,14 5,91 539 | 4,96
138.709.112,61 171.404.270,85 195.668.699,29 228.114.031,55 % % % %
SERVIDORES 20.744.888,29 22.479.316,35 23.189.668,09 24.399.360,65 13,73 | 12,5 12,1 11,6
PUBLICOS 151.045.396,73 179.684.355,08 191.158.812,26 208.900.798,81 % 1% 3% 8%
JUVENTUD 69.447.418,69 68.936.584,63 67.084.700,96 64.936.587 44 3,62 304 | 265 | 2,24
ECUATORIANA 1.919.745.061,04 2.265.248.316,60 2.536.041.945,56 2.899.292.248,90 % % % %
MUSHUC RUNA 12.346.332,90 13.568.991,23 13.665.968,40 14.147 430,07 547 | 483 | 436 | 3,38
225.533.627,85 280.964.917,45 313.643.437,35 418.593.153,28 % % % %
0SCUS 11.994.178,84 12.418.098,56 12.712.422,76 14.648.377,26 3,21 282 | 254 | 255
373.253.867,10 440.249.220,70 499.791.607,32 574.138.464,86 % % % %
PILAHUIN 14.743.777 11 15.372.976,46 14.932.079,63 16.043.496,86 1144 | 10,2 | 9,43 | 8,34
128.934.371,88 149.546.350,72 158.303.866,09 192.406.838,53 % 8% % %
103.677.759,18 103.584.239,73 103.259.016,01 105.932.497 48
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POLICIA 1341 | 124 | 106 | 852
NACIONAL 773.424.593,96 830.382.328,80 974.459.302,71 124400480920 | 5T | ot 00 |5
RIOBAMBA 19.841.313 51 19.903.172,61 19.843.848,28 19.964.067,20 647 | 582 | 538 | 487
306.472.018,49 342.050.162,45 368.667.734,02 409.545.268 67 % % | % | %

SAN 11510.538,25 13.091.926,31 14.364.340,00 17.696.089,48 348 | 335 | 3,11 | 334
FRANCISCO 330.390.740,64 390.611.672,90 461.715.284,01 529.261.785.15 % % | % | %

SAN JOSE 7.400.753 41 7.730.171,72 8.113.275,51 8.520.791,61 486 | 446 | 417 | 394
152.522.611,14 173.432.507 47 194.542.708,59 216.361.755,19 % % | % | %

SANTA ROSA 11.191578,42 11.902.760,04 12.285.120,58 12.736.972,99 908 | 887 | 834 | 7,02
123.290.395,63 134.249.121,06 147.254.385,45 181,472,417 44 % % | % | %
TULCAN 8.564.754,84 9.556.242,84 10.389.554.25 10.360.461,43 431 | 397 | 376 | 328
198.596.986,15 240.680.461,78 276.029.845 54 315.538.117,64 % % | % | %

VICENTINA 17.739.381,84 20.002.486,38 21.061.051,93 23.331.707,04 6,10 | 6,04 | 581 | 620
290.988.765,77 331.146.021,00 362.729.475,01 376.418.366,56 % % | % | %

PABLO MUROZ 7.881.738,14 8.808.999,51 8.706.471,01 8.819.054,76 446 | 385 | 325 | 273
176.583.411 57 228.849.149,01 268.162.883,43 323.565.579,22 % % | % | %

32.795.773,59 36.366.767 42 37.853.994 41 57.673.258,13 652 | 600 | 563 | 635
COOPROGRESO 5,577 25692 | 606.485.419.78 67207750029 | 90838342837 | % | % | % | %

TOTAL 477.941.610,23 508.216.894,06 516.316.317,30 573.125.068,00 534 | 486 | 436 | 395
SEGMENTO | §946.696.693,34 | 10.458.390.321,15 | 11.845.717.05204 | 1452662640318 | % | % | % | %

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se analiza el indicador Participacién de aporte de socios (E5), el cual

permite identificar el porcentaje de activos total financiado con las aportaciones de

los socios. Para efectos de andlisis, y segun los estandares establecidos por

WOCCU, los valores menores o iguales al valor objetivo de <20% se consideran

positivos y los valores superiores a dicha meta se consideran negativos.

Ahora bien, con base en los aspectos anteriormente mencionados, se analizan las

COAC del segmento uno, sobre la base de la participacion general de los socios

obtenida para el 2020, la cual fue de 4,36% disminuyendo en el 2021 a un total de

3,95%. En este punto es interesante acotar que todas las COAC del segmento uno,

cumplieron con la meta de <20 %; sin embargo, se pueden mencionar algunas que

obtuvieron el desempefio mas alto y el mas bajo dentro del rango estimado,

considerando la reduccion del monto total de sus certificados de contribucion que

financiaron sus activos totales.

e Cooperativas con desempefio negativo: dentro de las cooperativas que

alcanzaron el desempefio mas bajo se encuentra la COAC Servidores Publicos

quien financio el 12,13% de su activo total con aportes de sus socios en el 2020

y para el 2021 cay6 levemente a 11,68%, lo que parece estar en linea con la

meta.
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e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa P.E. Biblian es una de
las que presenta mejor desempefio tanto en 2020 como en el 2021 con un
0,41% en el 2020 y un 0,43% en el 2021. Otras cooperativas también
presentaron porcentajes que aumentaron hasta en un 3% durante el periodo de

pandemia.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Sobre la base del indicador participacion de aporte de socios (E5), las cuentas de
las COAC del segmento uno mostrg incremento durante el tiempo de pandemia. En
términos monetarios, el monto total de los certificados de aportes aument6 de
$508.216.894,06 en el 2019 a $516.316.317,30 en 2020, lo que le permite anclar
parte de sus activos totales que pasaron de $10.458.390.321,15 en 2019 a
$11.845.717.052,04 en 2020. De igual forma para el afio 2021, los certificados de
aportaciones aumentaron a $573.125.068,00 mientras que los activos totales del
mismo afio fueron de $14.526.626.403,18. De estos resultados se analiza que las
COAC del segmento uno de forma general cumplié sus objetivos, lo que significa
que las mismas tenian suficiente dinero de los socios para administrar de manera
efectiva la recaudacion de recursos para el financiamiento durante el periodo de la

pandemia.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Servidores Publicos
registr6 un aumento en las aportaciones de los socios de $22.479.316,35
incrementando en 2020 a $23.189.668,09 y para el 2021 alcanzo
$24.399.360,65 montos que incrementaron sus activos a $179.684.355,08 en
2019, a $191.158.812,26 en 2020 y a $208.900.798,81 e 2021. De acuerdo con
la revision realizada, esta cooperativa resulto ser la menos eficiente en términos
de participaciéon en las cuotas de membresia durante los afios de pandemia, lo
gue significa que la mayor parte de sus activos totales se financiaron mediante
préstamo externo.

e Cooperativas con desempefio positivo: en este grupo puede destacarse la
cooperativa P.E. Biblian, que obtuvo en sus recibos de aportaciones un monto
de $1.248.148,61 en 2019, un monto de $1.313.633,82 en 2020 y un aporte de
$1.594.147,81 en 2021. Sus activos totales fueron de $ 280.274.002,17 e 2019;
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un total de $317.074.936,01en 2020 y un aporte de $ 373.932.093,78 en 2021.

De acuerdo con esta informacion, esta COAC recibié fondos de los socios en

los primeros afos de la pandemia, lo que les permitié administrar de manera

efectiva la recaudacion de recursos para su funcionamiento en este tiempo

Indicador E6 participacion de reservas

La aplicacion del indicador de participacion de reservas, calculado con la

metodologia PERLAS, es una métrica vital aplicarlos en las cooperativas objetos

de estudios del segmento 1, puesto que permitira determinar el nivel de porcentaje

del activo el cual ha sido financiado con las reservas es decir ver el nivel de

proporcidon que los socios y accionistas contribuyen para futura inversiones, a

continuacion, en la tabla 15 se presenta el resultado de su aplicacion:

Tabla 15. Indicador participacién de reservas (E6).

E6 PARTICIPACION DE RESERVAS FORMULA Ep: [OTALDE RESERVAS META | >10%
TOTAL ACTIVO
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23.956.007,09 29.245633.90 31.308.301,05 30.908.81644 | 1337 | 1325 | 12,94 ]
23 DE JULIO 179.156.885.23 220738.024.85 24104323198 | 34001864745 | % | % | % | 20%
46.114.97000 49.221.919.95 51.626.988,33 59.080.226,37 . ) . )
29 DE OCTUBRE 09790 652,07 554.561.987.88 605.296.08574 | 769.107.40517 | 230% | 8.88% | 853% | 7.68%
ALIANZA DEL 38.409.389.99 48.517.967 43 54.765.905.28 723521246 | 1239 | 184 | oo | 74
VALLE 309.910.570,55 409.746.763.90 54896732114 | 97307384335 | % | % | 2% | T:A44%
, 17,425 985.70 20.996.236.96 24.647.889.72 27.776.513,53 - ) : )
ANDALUCIA 256.108.616,31 290.948.100,06 366.873.07533 | 508.125.348,35 | 000% | 1:22% | 672% | 547%
ATUNTAQU! 25.077.457 57 29.269.605.71 32.009.26107 37.779.98547 | 1352 | 13.76 | 1334 | 11.30
185.549.184.33 212.762.944.40 24136239495 | 33443644260 | % | % | % %
CAMARA DE 857201554 9.704.805.10 9.045.248,33 11.126.470,08
0, 0, 0, 0,
CE,\'X'BEE%O 152.754.239,51 165.027.272.43 17851602238 | 21182604320 | >81% | 588% | 557% | 525%
L SAGRARG | 25927B23 28.669.384.08 31.455.230,95 3415370027 | 1389 | 13.68 | 1385 | 13.8
186.860.232,93 200517.338.45 20711955540 | 25941723862 | % | % | % %
92.430,515,01 104.073.009,36 11051230673 | 126.281.96653 | 1078 | 1057 | 10.22 ]
JARDINAZUAYO e 4 11.902,50 984.708.657 .65 108094599938 | 126579417225 | % | % | <% | >%%
o E BELIAN 34.047.126.40 41.737.796 45 47.742.438.89 5386294146 | 14.91 | 1489 | 1506 | 14.40
E 22967718575 280.274.002.17 37.074936,01 | 37393209378 | % | % | % %
o E CoTomx| | 4571167494 54.754.404,00 60.376.587,69 69.670277.92 | 1503 | 15.00 | 1447 | 14.98
E 304.148.805.78 365.100.953.71 4737065281 | 46519831534 | % | % | % %
o PASTAZA 17.929.136.75 21.232.286.13 24.298.034 81 2700214104 | 12,93 | 1239 | 1242 | 1184
£ 138.709.112,61 171.404.270,85 195.668.69929 | 22811403155 | % | % | % %
SERVIDORES 17.342.757.28 20.889.779.89 20.891.299.21 2408740920 | 1148 | 1163 | 1093 | 11.96
PUBLICOS 151.045.396.73 179.684.355,08 191158.61226 | 20890079881 | % | % | % %
JUVENTUD 127.436.214.28 165.599.733 68 194.092.669,14 | 207.616.73187 - ] - ]
ECUATORIANA | 1.919.745.061,04 |  2.265.248.316.60 253604194556 | 2.899.292.248,00 | 0:64% | 7:31% | 7.65% | 7,16%
USHUG RUNA. 3129463669 35.864.024,31 38.913.466,58 4449510532 | 1388 | 1276 | 1241 | 1063
225.533.627,85 280.964.917 45 31364343735 | 41859315328 | % | % | % %
oScUS 37.018.07123 44.106.612.77 53.030.466,06 5026598620 | o o | 1002 | 1061 | 10,15
373.053.867.10 440.249.220.70 49979160732 | 57413846486 | 202° | % | % %
153721397 3.131.993,63 4477.726,08 £.928.314.24 - ] - ]
PILAHUIN 128.934.371.88 149.546.350,72 158.303.86600 | 192.406.83853 | 1o | 209% | 283% | 2.56%
34.618.536,87 41.421.986 47 46.241315.15 52.678.236.77 | 4.48% | 499% | 4.75% | 4.23%
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POLICIA
anch 77342459396 830.362.328,80 07445930271 | 1.244.004.899.20
FIOBAVEA 32.124.147 87 39.436.455.89 43.745.642.59 51555756565 | 1048 | 1153 | 1187 | 1259
306.472.018.49 342.050.162.45 368.667.734.02 | 40954526867 | % | % | % %
49.685.133.99 58.873.689,95 61.566.025,34 68.126536.22 | 1504 | 1507 | 1333 | 12,87
SANFRANCISCO =540 390.740.64 390.611.672,90 46171528401 | 52026178515 | % | % | % %
SR JOSE 15.657.028,40 18.554.869.28 19.719.089,40 2268698966 | 1027 | 1070 | 10.14 | 1049
152.522.611.14 173432507 A7 19454270859 | 21636175549 | % | % | % %
SANTAROSA 13.345.942.86 15.288.720.12 16.038.747 50 1856826512 | 10.82 | 11,39 | 1089 | 1023
123.290.395.63 13424912106 14725438545 | 18147241744 | % | % | % %
LA 22.055.854,78 26.076.763,43 27.649.979,88 3116626056 | 11,11 | 1083 | 1009 | oo
198.596.986,15 240.680.461.78 27602984554 | 31553841764 | % | % | o | 288%
VICENTINA 30533.254,00 35.869.237 54 37.079.11136 40.839.237.69 | 1049 | 1083 | 1022 | 10,85
290.988.765.77 331.146.021,00 36272947501 | 37641836656 | % | % | % %
. 16.624.868.74 19.934.166,41 20476.821.91 22.115.720.29 - ) - )
PABLOMUNOZ 1=z e res 411 57 228.849.149,01 266.162.88343 | 32356557920 | 417 | 871% | 7.64% | 6:84%
19.739.632,51 24514563 49 27.183.352,44 37.582.868,70 - ) : -
COOPROGRESO 50 577.056,92 606.485.419.78 67207759029 | 908.383.428,37 | oo | 404% | 404% | 4,14%
TOTAL 824.840.005.69 986.985.846.43 100019390549 | 1.235.603.689,99 : ) - )
SEGMENTO | 8.946.696.693,34 |  10.458.390.32115 | 1184571705204 | 14.506.626.403,18 | 2227 | 944% | 9.20% | 8,51%

Elaborado por: Los autores.

En el andlisis del indicador participacion de reservas (E6), la metodologia PERLAS

refiere como valores positivos los iguales o superiores a 210% mientras que las

cooperativas que se ubiquen por debajo de este valor se consideran con un

desempeiio negativo. Este indicador, mide el porcentaje de los activos totales

financiados con reservas.

Es asi como, al realizar el andlisis general de las COAC del segmento uno se pudo

observar que no lograron alcanzar la meta de =210% ya que obtuvieron los
siguientes valores: 9,44% en el 2019; 9,20% en el 2020 y 8,51% en el 2021.

e Cooperativas con desempefio negativo: en este grupo, la cooperativa

Cooprogreso perteneciente al segmento uno tuvo un porcentaje de reserva de

4,04% en 2019, se mantuvo sin variacion en 2020 y en 2021 se increment6 a

4,14%, lo que significa que su participacion sigue estando alejada de la meta

prevista.

e Cooperativas con desempefio positivo: en el caso de las cooperativas que

presentaron un impacto positivo segun la meta estipulada, se destaca la

cooperativa P.E. Biblidn con resultados mayores a la meta prevista, cuyos

resultados van desde 14,89% en el 2019, incrementandose a 15,06% en el

2020, pero sufriendo un leve descenso a 14,40% en el 2021.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El indicador participacion de reservas (E6) muestra un incremento en las cuentas
de reserva de $986.985.846,43 en 2019; $1.090.193.905,49 en 2020 vy
$1.235.603.689,99 en 2021. Por tanto, los activos para estos afios fueron de
$10.458.390.321,15 en 2019; $11.845.717.052,04 en 2020 y $14.526.626.403,18
en 2021. Esto indica que durante los afios de la pandemia ha existido una mayor
acumulacion continua de reservas, lo que indica que de manera general las COAC
del segmento uno ha logrado su objetivo de poder mantener las reservas de
patrimonio y capital social necesarias para financiar su patrimonio durante la crisis

sanitaria.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Cooprogreso tuvo un
desempeiio bastante negativo durante los afios de pandemia. Sus reservas han
aumentado a lo largo de los afios a $24.514.563,49 en el afio 2019,
$27.183.352,44 en el afio 2020 y $37.582.868,70 en el afio 2021 pero en
comparacion de los activos totales de $606.485.419,78 (2019);
$672.077.590,29 (2020) y $908.383.428,37 (2021). Los resultados indica que la
cooperativa analizada, no estuvo preparada con reservas suficientes para
enfrentar los avatares presentados por la pandemia, por tanto, estos periodos
contaron con poca solvencia patrimonial.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa con mayor impacto
positivo durante el afio de la pandemia fue la COAC P.E. Biblian, cuyas reservas
fluctuaron durante el periodo de estudio y constituyeron una parte importante de
sus reservas de activos. Esta cooperativa registr6 una buena proporcién de
reservas en los activos ya que de los $317.074.936,01 del activo del 2020,
financid con reservas un total de $47.742.438,89 y de los $373.932.093,78
activos del 2021 sélo $53.862.941,46 se financiaron con las reservas. Lo que
indica que al hacer esto, la COAC P.E. Biblian, ha logrado mantener reservas
significativas durante la pandemia, lo que le permite aprovechar su solvencia

heredada y administrar los riesgos en sus operaciones.
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El desarrollo de la aplicacion del indice de Rendimiento neto de préstamos,

empleado con la metodologia de PERLAS, permitird determinar cual es el

porcentaje en rendimiento que estan generando en créditos las cooperativas del

segmento 1y asi ver la viabilidad en las operaciones de su gestion crediticia, mismo

gue deben mantener un cumplimiento 6ptimo >10% . A continuacion en la tabla 16

de reflejan los resultados de su aplicacion:

Tabla 16. Indicador rendimiento neto de préstamos (R1).

R1 RENDIMIENTO NETO DE FORMULA : INGRESOS POR CARTERA VETA =10
PRESTAMOS CARTERA POR VENCER PROMEDIO %
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
18.463.865,86 24.105.609,23 21.684.254,08 29.458.371,30 1681 | 1650 | 1369 | 14.96
23 DE JULIO 109.856.984,51 146.119.408,62 158.346.723,55 196.970.313,21 % % % %
29 DE 49.384.232,35 58.423.388,17 59.694.244 87 65.438.030,28 16,13 16,27 | 15,50 | 15,06
OCTUBRE 306.210.766,71 358.995.494,99 385.127.307,77 434.456.840,06 % % % %
ALIANZA DEL 36.727.718,31 48.766.271,31 58.011.736,50 97.634.395,80 1809 | 17,73 | 1645 | 17,11
VALLE 203.053.320,75 275.089.358,36 352.748.892,35 570.588.977,69 % % % %
28.993.339,73 32.632.235,06 34.714.561,00 34.825.857,77 16,15 15,51 1544 | 12,93
ANDALUCIA 179.575.322 41 210.340.446,01 224.778.488,89 269.423.720,51 % % % %
19.430.298,61 22.002.724,82 22.783.250,64 29.506.459,43 15,30 1550 | 14,36 | 14,74
ATUNTAQUI 127.022.649,95 141.943.822,23 158.708.483,07 200.113.476,94 % % % %
((:)%MI\/IAERRACIIJOE 14.426.807,93 15.640.235,94 16.689.459,71 19.737.892,76 14,49 14,81 1524 | 16,30
AMBATO 99.554.817,03 105.594.725,84 109.479.870,94 121.068.353,12 % % % %
14.774.937,05 17.565.713,47 18.125.164,98 18.972.098,35 14,13 14,33 | 14,16 | 14,35
EL SAGRARIO 104.558.855,23 122.560.284,62 127.992.483,50 132.187.435,19 % % % %
JARDIN 88.478.541,21 103.658.593,90 107.533.799,24 119.921.239,69 14,41 1447 | 1426 | 1476
AZUAYO 614.199.485,10 716.612.142,78 753.948.313,24 812.735.019,02 % % % %
21.844.981,35 30.077.331,69 31.899.252,21 34.651.427,61 14,69 1570 | 14,96 | 1524
P.E. BIBLIAN 148.696.248,28 191.573.483,03 213.226.996,68 227.419.428,51 % % % %
PE. 28.944.627,74 38.210.871,41 41.163.679,79 45.096.699,50 17,26 16,14 | 1549 | 16,25
COTOPAXI 167.697.213,22 236.705.594,26 265.675.726,05 277.588.999,27 % % % %
15.508.277,86 19.510.569,97 20.636.661,92 22.097.715,82 16,42 16,72 | 16,13 | 1597
P.E. PASTAZA 94.451.870,48 116.655.303,68 127.963.970,32 138.402.378,26 % % % %
SERVIDORES 13.887.863,82 17.055.926,74 15.072.099,55 16.318.563,58 12,01 12,14 | 1052 | 11,61
PUBLICOS 115.608.219,83 140.497 562,56 143.306.874,28 140.530.485,57 % % % %
E\éLiJVAI%I"\(l)TFEIEN 194.272.313,37 236.293.731,82 240.232.728,79 244.598.099,18 16,21 1568 | 1486 | 1443
A 1.198.841.654,81 1.506.975.381,06 1.616.744.013,09 1.694.918.739,45 % % % %
MUSHUC 28.157.741,60 32.183.551,90 36.577.289,68 44.563.367,33 18,40 1740 | 17,15 | 17,52
RUNA 153.031.832,20 185.011.430,01 213.322.486,19 254.427.555,71 % % % %
37.112.096,57 42.305.792,06 43424.538,70 48.612.950,55 17,55 | 16,79 | 1516 | 1517
0SCcUS 211.419.227,87 251.895.519,76 286.505.011,04 320.379.251,01 % % % %
18.703.946,36 22.255.116,86 22.409.683,59 22.924.155,92 1077 | 2012 | 1900 | 17,72
PILAHUIN 94.628.139,34 110.624.745,66 117.409.232,56 129.400.691,91 % % % %
POLICIA 84.411.537,11 92.793.237,40 100.478.256,29 126.760.047 57 1516 | 1518 | 1476 | 14,59
NACIONAL 556.950.117,15 611.458.303,67 680.802.170,73 869.040.109,58 % % % %
27.654.806,76 33.325.613,59 38.068.507,04 41.309.248,09 1574 | 1566 | 1570 | 1520
RIOBAMBA 175.645.160,63 212.781.106,91 242.474.556,99 271.830.302,57 % % % %
SAN 36.073.828,07 42.023.154,70 39.937.593,16 49.980.328,68 17,51 17,29 | 14,77 | 16,78
FRANCISCO 206.066.825,78 243.089.743,47 270.436.216,52 297.929.308,92 % % % %
SAN JOSE 17.439.103,14 18.430.856,07 19.604.966,86 21.122.177,98
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103.551.007,35 113.516.827.70 122.705.355,32 132.358.776,70 "f,f“ 1?,)024 15%98 15%96
1367153134 15.048.387.12 16.262.83051 1574033945 | 1519 | 1466 | 1547 | 1363
SANTAROSA | 91.347.663,35 102.646.929,44 105.107.307,99 115.466.089.52 % % | % | %
21.036.155.33 24.968.527 17 27.335.928,68 3069445724 | 1588 | 1555 | 1497 | 1542
TULCAN 132,435,370 21 160.592.872,97 182.598.907,13 199.101.896.86 % % | % | %
24.056.145.27 26.892.294.19 31.746.753 27 3186893145 | 1451 | 1448 | 1477 | 1478
VICENTINA | 165.743.028,60 199.594.967 45 21487847349 21563227985 % % | % | %
PABLO 18.356.676.27 24.585.818,37 25612.382.42 2939043830 | 1513 | 15.22 | 1343 | 1382
MUKOZ 121.365.896,.29 161499.013.70 190.647.195,02 212.693.952,33 % % | % | %
COOPROGRE |__ 4801017741 56.536.338.91 57.795.915.79 7282244948 | 1637 | 1576 | 14.90 | 1524
50 293.336.404.95 356.748.135.11 367.916.341,69 477.883.356,38 % % | % | %
) 920.021.750 42 109729189247 114749553027 | 131404574311 | 1503 | 1572 | 1499 | 15,08
SEGMENTO | 5774.84817196 6.981122.603,83 765285139834 | 871254773857 | % % | % | %

Elaborado por: Los Autores.

Seguidamente se presenta el andlisis del indicador rendimiento neto de préstamos

(R1), en el mismo se consideran para efectos del analisis, un comportamiento

positivo para las COAC cuyos valores son iguales o superiores a la meta de 210%

y se consideran negativos aquellos por debajo de la meta establecida. En este

sentido, la metodologia PERLAS muestra que el indicador rendimiento neto de

préstamos (R1) mide el porcentaje de los ingresos que generan los préstamos.

Desde esta perspectiva, los datos reportados por las COAC del segmento uno

refleja el cumplimiento de la meta durante los afos de la pandemia, como se reporta

en la Tabla 16. Donde se observa que a modo general la rentabilidad neta de las

colocaciones se establecio para 2019 en 15,72%, luego descendié en el 2020 a

14,99% y en el 2021 volvi6 a incrementarse a 15,08%.

e Cooperativas con desempefio negativo:

De acuerdo con

los datos

reportados, la COAC del segmento uno que se identific6 con mayor riesgo fue

la COAC Servidores Publicos, que, si bien estuvo dentro del rango con valores

equivalentes a 10,52% en el 2020 y un leve incremento a 11,61% en el 2021,

fue la que menor rendimiento logré obtener.

e Cooperativas con desempefio positivo: en este grupo, se menciona a la

COAC Pilahuin quien tuvo un buen rendimiento crediticio en el afio 2019 donde

obtuvo 20,12%, sin embargo, en el 2020 disminuy6 a 19,09% y en el 2021 a

17,72% pero a pesar de esto sus niveles netos de préstamos fueron buenos.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA EIl analisis del
comportamiento por efecto de la pandemia del indicador rendimiento neto de
préstamos (R1) en las COAC del segmento uno, reportd para el 2019 una
rentabilidad total de cartera de $1.097.291.892,47, que aumenta a
$1.147.495.539,27 en 2020 y para el 2021 alcanz6 $1.314.045.743,11. Por su
parte, la cartera a vencimiento, era en el 2019 de $6.981.122.603,83, para el
2020 aumentd de manera significativa a $7.652.851.398,34 y continud con esa
tendencia alcista en 2021 alcanzando un total de $8.712.547.738,57 lo que
demuestra que la rentabilidad de la cartera continu6 creciendo durante los afios
de la pandemia, lo que implica que la cartera de crédito se ha gestionado

adecuadamente.

Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Servidores Publicos
ha sido la mas afectada de forma negativa durante la pandemia. En este sentido,
la rentabilidad de su cartera en 2019 fue de $17.055.926,74 frente a su cartera
por vencer que fue de $140.497.562,56 para el mismo afio. En el 2020 la cartera
ha disminuido su rentabilidad a $15.072.099,55 y present6 una cartera por
vencer incrementada a $143.306.874,28. En el 2021 la cartera se incrementa
nuevamente a $ 16.318.563,58 frente a una cartera por vencer de
$140.530.485,57. Esta COAC presenta un comportamiento con altos y bajos, lo
que indica que ha tenido aumentos, pero no han sido significativos en
comparacion con el tamafio de la cartera que vence, es probable que la emision
de créditos durante la pandemia asi como las medidas tomadas para retrasar
los plazos de pago hayan incidido en el aumento de la cartera vencida.

Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo la COAC Pilahuin,
tiene la reputacion de tener el mejor desempefio crediticio neto, por lo que
presenta ingreso de cartera de $22.255.116,86 en 2019, un ingreso de
$22.409.683,59 que sigue incrementdndose a $22.924.155,92 considerando
carteras con vencimiento de $110.624.745,66 en 2019; $117.409.232,56 en
2020 y $129.400.691,91 en 2021, aumentando sus ingresos de manera
progresiva cada afo. A juzgar por esta informacion, esta cooperativa tiene un

rendimiento suficiente de los préstamos, lo que refleja un funcionamiento
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correcto durante el periodo epidémico. La tasa de interés de los préstamos sigue

siendo competitiva y ha alcanzado un alto margen de beneficio.

Indicador R2 rendimiento neto de inversiones

El desarrollo de este indicador aplicando los calculos del método PERLAS, se podra

evaluar y determinar cudl sera el nivel de rendimiento y el éxito obtenido de las

inversiones realizadas por las diversas cooperativas del segmento 1, asegurando

asi la correctas gestion financiera que garantice el beneficio y satisfaccion de todas

su partes interesadas, a continuacion en la tabla 17 se muestras los resultado de

su aplicacion:

Tabla 17. Indicador rendimiento neto de inversiones (R2).

R2 RENDIMIENTO NETO DE . _ Ingresos por Inversiones TASA DE
INVERSIONES FORMULA R2 = siones Promedio += META | RENDIMIENTO
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

1345.900.24 118774639 175100854 2453538 44 ) ) ) :

23 DE JULIO 21.305.232,37 18.993.806.77 28.973.958,06 38.316.680.04 | 0o2% | 6:25% | 604% | 6:40%
4.439.341.20 3.955.356.31 4.569.966,06 6.697.078.12 : ) - -

29DEOCTUBRE 47045 516.44 77.380.692,38 81.401.766.75 11459917544 | 093% | 511% | 561% | 584%
ALIANZA DEL 2.587.365.99 2.687.399.05 4547 146,48 5646.846.33 - ) - -

VALLE 37.406.415.48 35.729.793.35 56.376.410.29 7603032567 | 092% | 752% | 807% | 743%

: 1474507 43 1.227.847 69 2.071.040.78 4.951687.68 - ] . .

ANDALUCIA 25.437.539.91 20.377.272.90 34.920.865,56 63.680.823,05 | 200% | 603% | 593% | 7.75%
154130572 1.765.517 48 1.923.364.46 277457059 - ) . -

ATUNTAQUI 26.321.922,83 28.512.859,96 31.367.353.13 38.789.69502 | 200% | 6.19% | 613% | 7,15%

CAMARA DE 775.349,63 674.041.78 674.732.45 715.338,82

0, 0, 0, 0,

Cgmgi%o 9.360.087,59 10.640.371,04 10.944.983,90 127632001 | 328% | 633% | 6.16% | 560%
2.296.214.31 2.268.250.26 2.676.656,62 3.436.817.58 - ) - -

EL SAGRARIO 3509182592 36.354.432.55 4159543842 5157907964 | 004 | 624% | 643% | 6,66%
4.950562,05 3.956.212.46 3.958.77194 5.005.268.05 : ) - -

JARDINAZUAYO 007465 004,77 86.896.832.75 79.987.566,35 12112787055 | ¥94% | 455% | 4.95% | 4.13%
233854501 1.889.961,01 262727651 4.125.969.25 : ) : -

P.E. BIBLIAN 32.589.189.51 28.944.323.28 37.928.396.92 5792610056 | [18% | 653% | 6:93% | 7,12%
3.167.595,30 2.590.383 54 3.742.074,06 582207448 . ) : -

P.E. COTOPAXI 44.321.568.27 47.451.554.06 63.348.891,37 86.93951560 | 10% | 546% | 591% | 6,70%
56344146 530.290,37 1.022.560.15 177007739 - ) - -

P.E. PASTAZA 11.786.192,10 12.941.716.64 20.497.078.76 3321244507 | 78% | 410% | 499% | 533%
SERVIDORES 246,82 15.328.84 334.205.19 1.714.542.14 - ) ) )

PUBLICOS 7.425,00 353.043,85 934851153 2669435307 | Sr32% | 434% | 357% | 642%
JUVENTUD 9.844.519 47 9.473.062,03 13.325.174.99 13.266.280.70 - ) - -

ECUATORIANA | 235.908.80399 20136991855 | 25586560328 | 40337650440 | n17% | 470% | 521% | 3.29%
147927922 1619.813.56 1.615.388,66 1.790.697 50 - ) : :

MUSHUC RUNA 25.198.089.10 24,945 464,59 24.395.018,51 28.149.007,97 | 287% | 6:49% | 662% | 636%
5.032.950.27 5.682.468,30 6.574.716.45 8.138.736,04 - ) - -

OSCUS 77.786.258.98 80.481.506,93 88.427.046,36 10795642038 | 0A7% | T.06% | 744% | 7.54%
4142882 28.199,.27 0.00 0.00 - ) - -

PILAHUIN S s 350 o0 804% | 547% | 0,00% | 0,00%
POLICIA 2.498.624.19 2.331.451,94 3314 140,52 367607339 - ) - -

NACIONAL 43.328.323.90 41.884.491.72 42.978.794.82 1438122035 | 277 | 557% | T.T1% | 8.28%

RIOBAMBA 2.843.527.36 3.896.556,34 3.667.623.73 343635702 | 411% | 566% | 581% | 533%
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69.137.072,82 68.885.780,94 63.140.697,67 64.463.011,57
SAN FRANCISCO | st t1isssdr | 5o 70640068 | Tadsaosgos | 54%% | 577% | 609% | 642%
SANIOSE gt g3t e ot | 2 s oteer |31 Tusads ] 470% | 516% | 558% | 563%
SANTAROSA | et teeoonss | 5dgarsiz | Toseidengr | O3 | 388% | 511% | 5o
TULCAN s 50625 T 24757 1A T Broais | dsdsisses ] DO | 59 | 588% | 6dsw
VTN e T 51 as0414 i | eoitersT | Jostisrids | “9% | 661% | 821% | 572%
PABLOMUNOZ |~ e esaaa0 | 2125 00040 | 2632835570 | 050 | 625% | 78%% | 825%
COOPROGRESO. g0 s ose | 142507 sgos6 | Tososisians | 522 | 597% | 566% | 560%
S i i E e T T e || e | e | e

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se analiza el indicador rendimiento neto de inversiones (R2) que de
acuerdo con WOCCU, mide el porcentaje de los activos totales invertidos en
inversiones a corto plazo. El objetivo 6ptimo de este indicador se determina como
positivo cuando el valor obtenido es igual o menor a 16%, es decir mientras la
COAC esté mas cerca de ese valor es mejor, por el contrario, si el valor obtenido
de la COAC es superior a 16%, entonces el resultado sera desfavorable.

De acuerdo con este criterio, al analizar de forma general las COAC del segmento
uno se puede demostrar un incremento de los ingresos netos por inversiones en
2020 de 6,00%, superior al 5,68% del afio 2019, pero en el 2021 se logré un retorno
de 5,64% disminuyendo con respecto al afio anterior, como se aprecia en la Tabla
(17).

e Cooperativas con desempefio negativo: De forma general, todas las COAC
del segmento uno se ubicé dentro del rango del valor meta, pues no se observa
ninguna fuera de ese parametro. Llama la atencién que la COAC Pilahuin
durante el afio 2020 y 2021, mantuvo valores de 0% en ambos afos, lo que
parece indicar que la misma no obtuvo ni ganancias ni pérdidas durante este
periodo de tiempo.

e Cooperativas con desempefio positivo: Dentro de este conjunto se puede
mencionar la cooperativa Pablo Mufioz que obtuvo los mejores valores de
desemperio durante el periodo, con retornos netos de inversién de 7,89% en el

2020 con un incremento a 8,25% en el 2021. También se puede resaltar la




97

cooperativa Policia Nacional cuyos valores reportaron un retorno neto de 7,71%

en el 2020 con incremento a 8,28% en el 2021.
EFECTO DE LA CRISIS SANITARIA

Como resultado del retorno neto de la inversion reflejado en el indicador (R2), se
observa que las COAC del segmento uno en general mostré6 un crecimiento
constante en sus cuentas de ganancias de capital como de inversiones promedio.
Es asi que los valores reportados en la Tabla (17) reflejan para el afio 2019 un
ingreso de $79.620.004,84 que en el 2020 se increment6 a un total de
$101.527.666,43 en el 2021. La inversion promedio a su vez siguié en aumento,
reflejando los siguientes valores $1.326.759.052,10 en 2020 y $1.800.360.492,47
en el 2021. Sobre la base de estos resultados se puede interpretar que la pandemia
no afectd la rentabilidad neta a nivel de las COAC del segmento uno, por el

contrario, los ingresos por inversion siguieron creciendo.

e Cooperativas con desempefio negativo: Dentro de este grupo, no se
mencionan cooperativas con desempefio negativo. Sin embargo, se puede
mencionar a la cooperativa Pilahuin, quien reflejé valores de 0% en los afios
gue duroé la pandemia.

e Cooperativas con desempefio positivo: Durante la pandemia, la COAC Pablo
Mufioz tuvo los mayores retornos de inversion, por lo que aumento
significativamente de $1.682.271,69 en 2020 a $2.336.890,93 en 2021 y sus
inversiones en estos afios alcanzaron un total de $21.325.804,40 en 2020 y un
total de $28.328.352,70. Caso similar se observo en la COAC Policia Nacional
quien presentd retornos de inversion en el 2020 por un monto de $3.314.140,52
y de $3.676.073,39 en 2021, mientras que Sus inversiones para esos afos
fueron de un total de $42.978.794,82 en 2020 y de un total de $44.381.220,35
en 2021. De acuerdo con estos datos, se puede analizar que, durante la
epidemia vivida, estas COAC mantuvieron la participacion de la inversion neta
estable, lo que indica, que tomaron la decisiéon de no invertir en el corto plazo,

como medida precautoria ante una situacién econdémica incierta en el pais.



98

¢ Indicador R3 Rendimiento de activos productivos:

A través de la ejecucion de los indices de rendimiento de activos productivo,
aplicando los calculos del método perlas , siendo esta una métrica vital en las
cooperativas del segmento 1, puesto que se podra medir la eficiencia y eficacia
con las que los activos productivos son empleados para generar continuamente
ingresos y beneficios rentables en los dltimos 4 periodos, y asi ver cual es
rendimiento optimo de Cartera de créditos e Inversiones garantizando la gestion
optima de sus recurso utilizados por partes de las entidades financieras. A

continuacion, en la tabla 18 se reflejan los resultados de su ejecucion:

Tabla 18. Indicador rendimiento de activos productivos (R3).

R3 RENDIMIENTO DE ACTIVOS 4 Total Intereses Ganados * o
PRODUCTIVOS ORI ~ Activo Productivo Promedio ** META | =18%
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
93 DE JULIO 20.652.708,64 26.747.121,90 25.202.323,55 33.644.214,33 19,51 | 18,87 | 16,42 18,02
105.843.191,10 141.722.102,88 153.500.375,81 186.742.764,85 % % % %
29 DE 54.475.082,16 63.341.339,06 65.680.958,80 74.763.919,40 17,86 | 17,71 17,24 17,61
OCTUBRE 304.987.163,36 357.599.352,52 380.914.360,42 424.479.419,93 % % % %
ALIANZA DEL 37.372.998,33 49.570.829,28 59.181.777,66 99.228.308,14 18,79 | 18,35 | 17,13 17,90
VALLE 198.940.612,82 270.104.945,84 345.404.683,99 554.499.960,04 % % % %
ANDALUCIA 30.931.342,72 34.573.992,94 37.941.265,44 41.801.242,04 17,39 | 16,48 | 17,11 15,77
177.830.923,67 209.752.522,85 221.808.072,71 265.098.833,55 % % % %
ATUNTAQUI 21.071.295,84 24.010.531,39 25.070.276,89 32.899.730,54 16,69 | 16,99 | 15,92 16,61
126.287.811,14 141.312.354,91 157.457.124,05 198.060.723,79 % % % %
%%MMAERR;ACPCI)E 15.607.299,99 16.638.718,49 17.727.110,59 21.073.107,72 1546 | 1550 | 16.13 1750
AMBATO 100.940.173,38 107.349.088,28 109.891.014,18 120.407.147,76 % % % %
EL SAGRARIO 19.646.960,38 23.526.099,60 24.924.780,84 26.859.945,39 19,09 | 19,50 | 19,81 20,65
102.898.711,11 120.675.208,29 125.839.847,00 130.078.391,43 % % % %
JARDIN 94.653.875,59 109.407.753,93 116.642.224,00 129.840.617,98 15,97 | 15,86 | 16,32 17,02
AZUAYO 592.748.514,13 689.887.994,16 714.598.533,37 763.072.610,08 % % % %
P E BIBLIAN 24.421.079,00 32.256.862,56 34.947.210,04 39.334.785,12 16,73 | 17,13 | 16,74 17,68
145.939.953,16 188.340.386,78 208.819.484,01 222.516.426,78 % % % %
P.E. 35.331.979,53 46.480.533,41 51.155.955,11 51.732.957,87 19,77 | 20,21 | 20,18 19,57
COTOPAXI 178.746.911,28 230.020.047,35 253.498.003,13 264.339.038,69 % % % %
P E PASTAZA 16.120.579,31 20.123.498,38 21.769.636,52 24.000.420,21 17,31 | 17,44 | 17,24 17,62
o 93.111.391,84 115.409.967,90 126.243.032,54 136.239.202,07 % % % %
SERVIDORES 13.984.239,16 17.194.110,77 16.168.918,62 18.838.286,39 12,39 | 1249 | 11,57 13,84
PUBLICOS 112.873.121,39 137.710.627,73 139.771.153,73 136.073.095,02 % % % %
E.(J:liJ\I/Algrl\(l)TRUlEN 205.759.380,24 249.538.984,47 259.383.177,67 265.215.095,27 1719 | 1655 | 16,04 1557
A 1.197.120.910,28 1.508.054.426,68 1.616.715.527,29 | 1.703.494.760,65 % % % %
MUSHUC 30.077.753,21 34.251.971,90 38.982.854,59 47.756.356,40 20,31 | 18,97 | 18,86 19,35
RUNA 148.062.543,48 180.594.918,26 206.748.395,09 246.801.831,61 % % % %
0SCUS 42.794.422,40 49.300.577,05 51.236.961,05 57.915.416,98 20,79 | 20,05 | 18,48 18,77
205.812.192,16 245.873.505,09 277.200.861,34 308.479.132,53 % % % %
PILAHUIN 19.518.530,91 23.265.567,18 23.778.783,59 26.147.602,41 2049 | 21,12 | 20,51 20,33
95.263.177,33 110.175.793,97 115.965.396,09 128.614.804,19 % % % %
POLICIA 87.368.919,25 95.492.158,09 104.445.107,99 131.327.950,55 15,74 | 15,65 | 15,41 15,22
NACIONAL 554.975.223,13 610.165.793,92 677.966.812,47 862.989.368,73 % % % %
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RIOBAMBA 30.768.651,69 37.320.256,62 42.067.387,70 45.121.010,53 1768 | 1769 | 1769 | 17,16
173.996.970,81 210.962.167,60 237.819.405,62 262.913.638,10 % % % %

SAN 40.400.553,89 46.633.343,16 52.957.563,74 58.537.317,91 20,63 | 20,27 | 21,20 | 21,60
FRANCISCO 195.851.175,61 230.019.306,01 249.783.558,90 271.037.387,72 % % % %

SAN JOSE 18.598.385,75 20.103.702,00 21.801.510,40 23.618.053,31 18,72 | 1845 | 18,66 | 18,89
99.358.896,78 108.970.028,75 116.820.440,94 125.019.207,81 % % % %

SANTA ROSA 14.213.994,58 15.270.897,21 16.794.153,57 16.616.146,31 1547 | 1491 | 1591 14,26
91.906.054,32 102.428.101,80 105.531.850,04 116.514.728,76 % % % %

TULCAN 22.540.675,06 27.051.497,37 30.299.526,82 34.624.498,89 17,49 | 17,28 | 17,08 | 17,93
128.906.299,81 156.544.664,53 177.354.794,02 193.091.943,22 % % % %

VICENTINA 27.530.215,96 33.123.654,41 36.242.190,05 37.060.073,75 17,54 | 17,37 | 17,74 | 1814
156.914.252,81 190.669.667,61 204.277.294,39 204.244.491,69 % % % %

PABLO 19.566.977,98 26.015.192,48 27.768.202,11 32.494.652,36 16,40 | 16,39 | 14,85 | 1541
MUNOZ 119.333.697,75 158.748.901,67 187.036.392,30 210.845.390,23 % % % %

COOPROGRE 53.715.493,98 64.642.354,79 67.952.721,67 84.371.918,59 18,51 | 18,30 | 17,80 | 17,94
SO 290.218.900,59 353.328.238,56 381.786.615,71 470.297.474,99 % % % %

TOTAL 997.123.395,55 1.185.881.548,44 1.270.122.579,01 | 1.454.823.628,39 | 17,19 | 16,95 | 16,67 | 16,85
SEGMENTO 5.801.767.484,31 6.997.095.322,20 7.618.592.876,08 | 8.636.030.165,57 % % % %

Elaborado por: Los autores.

Continuando con el estudio, se presenta el analisis del indicador rendimiento de

activos productivos (R3). Para efectos del analisis, se consideran positivos valores

iguales o superiores a los planteados como meta por WOCCU de 218 %, mientras

que valores inferiores a este valor se consideran negativos. El indicador de

rendimiento de los activos productivos (R3) mide el porcentaje de rendimiento de la

cartera de préstamos e inversiones

En este sentido, al analizar el comportamiento del indicador en las COAC del

segmento uno se observa un rendimiento general de los activos productivos que no

alcanzé la meta prevista y que presento fluctuaciones, de manera que en 2019 se

ubicé en un nivel de 16,95%, luego disminuyd en el 2020 a 16,67% y en el 2021

volvié a aumentar a 16,85% como se aprecia en la Tabla 18.

e Cooperativas con desempefio negativo: Como se puede observar en la Tabla

18, muchas de las COAC del segmento uno no logré alcanzar la meta prevista

de 218 %. Sin embargo, de acuerdo con los datos obtenidos se identifican dos

cooperativas con mayor riesgo por presentar los menores valores por debajo de

la meta. Estas cooperativas son la COAC Servidores Publicos que reportd un

rendimiento en el 2019 12,49%, en el 2020 disminuy6 a 11,57% y volvié a

aumentar en el 2021 a 13,84%. De forma semejante la COAC Santa Rosa

obtuvo un rendimiento para el 2019 de 14,91% incrementandose en el 2019 a
15,91% y volviendo a decrecer en el 2021 a 14,26%.
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e Cooperativas con desempeiio positivo: Dentro del grupo de las cooperativas
con desempefio positivo, las COAC con mejor desempefio fue la cooperativa
San Francisco, que logré una rentabilidad de cartera de 20,27% en el 2019, que
se increment6 a 21,20% en el 2020 y que aumento ligeramente a 21,60% en el
2021. De igual forma se destaca la cooperativa Pilahuin quien alcanzé una
rentabilidad en su cartera de 21,12% en el 2019, con ligero decrecimiento en el

2020 hasta llegar a 20,51% y nuevamente disminuir en el 2021 a 20,33%.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al revisar el comportamiento derivado por efecto de la crisis sanitaria en el indicador
rendimiento de activos productivos (R3), se observa de manera generalizada en el
segmento uno que existe un incremento en la eficiencia de la cartera de préstamos
e inversiones que es progresivo, de manera que en el afio 2019 el monto total de
intereses recibidos fue de $1.185.881.548,44 y se incrementé en 2020 a
$1.270.122.579,01 para luego en el 2021 alcanzar un total de $1.454.823.628,39 y
los activos productivos promedio alcanzaron los valores de $6.997.095.322,20 en
2019, un total de $7.618.592.876,08 y para el 2021 un total de $ 8.636.030.165,57.
Con base en estos resultados, se puede decir que las COAC del segmento uno no
pueden atribuirle mayor impacto a la pandemia, ya que el desempefio de los activos

productivos se ha mantenido estable a lo largo de este periodo.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Santa Rosa se
analiza como la de menor desempefio, ya que durante el afio 2019 reflejé un
interés recibido de $15.270.897,21 que se incremento ligeramente en el afio
2020 a $16.794.153,57 pero en el afio 2021 decrecio a $16.616.146,31 mientras
que los activos operativos promedio reflejaron $102.428.101,80 en 2019,
$105.531.850,04 en el 2020 y $116.514.728,76 en el 2021 contribuyendo poco
en relacioén con el fondo de produccion promedio mostrado por el segmento uno.

e Cooperativas con desempeiio positivo: En este grupo de cooperativas con
desempeiio positivo, se destaca la cooperativa San Francisco que es una de las
mas estables y cercanas a la meta de 218% en base al desempefio de sus
cuentas. Reflejo un total de intereses recibidos en el 2019 de $46.633.343,16

que se incrementaron en el 2020 a $52.957.563,74 y continuaron subiendo en
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2021 a $58.537.317,91. A su vez los activos promedios de la misma reflejaron
los siguientes valores en 2019 $230.019.306,01 en 2020 un total de
$249.783.558,90 y en el 2021 un monto total de $271.037.387,72 lo que indica
que la misma ha logrado un razonable retorno de la inversion durante los afios

de la pandemia.
e Indicador E4 costo financiero ahorros de socios

La realizacion de este Ratio costo financiero ahorro de socios, empleando el calculo
por la metodologia PERLAS, permitird evaluar las tasas de intereses que se estan
pagando a cada uno de sus socios, para asi, determinar el nivel adecuado que
mantiene las cooperativas del segmento 1 para administrar correctamente los
recursos financieros de sus socios, generando tasas de interés competitivas que
promuevan y garanticen la satisfaccion total de los mismo. Seguidamente en la

tabla 19 se muestra los resultados de su calculo:

Tabla 19. Indicador costo financiero ahorro de socios (R4).

R4 COSTO FINANCIERO AHORROS DE FORMULA _ INTERI'?SES PAGADOS POR DEPOSITOS META 59
SOCIOs DEPOSITOS DE SOCIOS PROMEDIO
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
5.701.150,53 7.934.676,52 10.347.276,09 13.535.099.36 ; ; ; )
28DEJULIO I et 12174 142.897.653,51 17479207734 | 23060549071 | +90% | 555% | 592% | 587%
29 DE 21.976.839.77 26.861.181,39 30.031.699.24 37.288.918,69 . : - )
OCTUBRE | 378.255.899,92 431.974.414.37 185.139.88587 | 58163616949 | 201 | 6:22% | 6,19% | 641%
ALIANZADEL | 11.686.168,80 15.657 238,59 21.037.053.38 36.739.619,37 . - - )
VALLE 215.014.678,98 270.397.047 53 366.102.42454 | 59203163120 | >*% | 57%% | 575% | 6.21%
, 10.404.757 61 12.793.858.71 15.688.184.87 | 24.530.779.60 . : - )
ANDALUCIA 617625 92,98 212.651.017.62 26187974159 | 36923133603 | >0 | 602% | 599% | 664%
8.079.565,08 8.896.334,63 9.981.319,93 13.711.539.05 . : : )
ATUNTAQUL 5 061.036.83 157.036.185.26 17683004856 | 223.379.37506 | 200% | 567% | 564% | 614%
CAMARADE | 7.607.182,39 8.689.753.16 9519.049.12 11.822.634,01
0, 0, 0, 0,
Cg,\'x'g/f%o 122.366.237.88 131.605.018 54 14225468782 | 16452400287 | 8:%2% | B60% | 669% | 7.19%
7.060.630.19 830838653 014424479 11.047.981.97 ) - - )
EL SAGRARIO 35 33648840 154.379.815 10 170580.61505 | 194.02250304 | %2% | 538% | 536% | 569%
JARDIN 36.049.193,60 41.448.959,59 50.086.893.78 55.010.09515 ) - - )
AZUAYO 627.693.045,92 703.529.245.26 796.035.00899 | 91512405401 | >/4% | 58%% | 629% | 6,01%
1148439701 14.478.807,01 17.178.310,92 19.542.699 45 ) - - )
P.E.BIBLIAN  ™59.824.73053 203.233.825.71 236.805588.42 | 26805632048 | O/0% | T12% | 7.25% | 7.29%
PE. 13.223.932.31 17.581.028.81 20.175.197 49 18.052.446 42 ) - - )
COTOPAXI | 205.350.446,56 235.616.962.91 27217620070 | 31501097985 | O¥4% | T46% | T:41% | 573%
5.133.255 42 6.359.017,02 8.307.746 14 10.596.310.14 . : : )
P.E.PASTAZA ™93 696,687 65 111.396.920,93 133505.021,66 | 161.735.86378 | >0% | S71% | 6.22% | 6,55%
SERVIDORES | _3.308.215,02 4.448.646.91 5.615.338.72 6.459.393,71 . ) - ;
PUBLICOS | 98.916.89,62 118.182.377.67 13627243494 | 14888220034 | So4% | 376% | 412% | 434%
JUVENTUD | 93.794522.77 114.679.111,08 133.176.582.97 | 152.581.102.03
0, 0, 0, 0,
ECUAE\OR'AN 150480468649 | 180667355779 | 208873686772 | 239268424404 | 0:23% | 635% | 6.38% | 6,38%
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YRoNA | ien30006 8 | or bt o | 25tser 7104z | aouzmsmsary | O10% | 64%% | 76% | 749k
0SCUS 21853.1873%.567252’,0669 312%?;9.733046,1324 32727'.236257'?566155297 42470.?78317.?62101:7752 525% | 564% | 589% | 633%
PILAHUN e aasr | 7181850555 | Tai 45006058 | 161 saaatoor | 1% | 829% | Basn | 822
NACIONAL 53566?12121'.7532%,39%1 ;133.39920i.798532é?027 75121.?654105?36;éj036 :983i6714.78805é,2648 6.71% | TOT% | TAT% | 766%
FRANGISCO 2133§%56%i175%,0286 21:5?3()105.(34?07éfJ128 31291..468835.160271%69 32;3'%25(2.271212%?295 546% | 555% | 6,06% | 639%%
SANTAROSA ¢ 7o |spaboninor | Torasses | iosoorseuss | 5% | 62% | 674% | 508%
VICENTINA | i aoss | aiaaooszsss | reestswsas | 207 o s | 5O1% | 587% | Bdew | G2u
oz o1t | Te2smomss | 1o 45t os00s | 2a0smarineg | S0 | 647 | 651 | aso
SEGMENTO | 5635 15555475 | 768 54513560 | 3 7ot sz | ToTonstateogs | 520 | 625% | 647% | 65t

Elaborado por: los autores.

Seguidamente se analizan los resultados correspondientes al indicador costo

financiero ahorro de socios (R4). Para fines de analisis, los valores mas cercanos

a la meta del 5% establecida por el WOCCU se consideran positivos, mientras que

los inferiores a dicha meta se consideraron negativos. Este indicador mide las tasas

de interés pagadas a los afiliados por el ahorro.

Al analizar el comportamiento general de las COAC del segmento uno se observa

gue en todo momento se mantuvo por encima del valor de la meta, reflejando un

incremento progresivo en cada afio valorado, asi se tiene que el total del segmento

para el afio 2019 fue de 6,25% incrementandose en el 2020 a 6,47% y en el 2021

se elevo a 6,51% como se aprecia en la tabla 19.

e Cooperativas con desempefio negativo: Dentro de este grupo, la Unica

cooperativa que reflejo valores menores a la meta fue la COAC Servidores

Publicos, reflejando un mayor impacto con los siguientes costos financieros en
2019 con 3,76%, en 2020 un 4,12% y en 2021 con 4,34%.

e Cooperativas con desempeiio positivo: En el grupo de las cooperativas con

desempefio positivo, se destaca la COAC El Sagrario, quien logré el valor
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financiero mas razonable entre todas las COAC del segmento uno, la misma
presento un valor de 5,38% en 2019, que se incrementd a 5,36% en el 2020 y
llegd a 5,69% en el 2021.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El andlisis del comportamiento derivado por efecto de la crisis sanitaria del indicador
costo financiero ahorro de socios (R4), muestra un alza de los haberes pagados
por depositos a los socios que pasé de $480.864.449,90 en el afio 2019 a
$577.101.294,28 en el 2020 y posteriormente a $698.126.929,91 en el 2021. A su
vez los depdsitos promedios de los socios incrementaron de $7.687.845.132,69 en
el 2019 a $8.926.479.688,82 en el 2020 y finalmente a $10.725.316.169,93 en el
2021. Por tanto, las altas tasas de interés en el afio epidémico en comparacion con
afos anteriores fueron tratadas para incentivar la adquisicion de recursos a través
de los socios. Se entiende que la cooperativa ha adoptado la estrategia de
aumentar la tasa de depdsito para alentar a los socios a seguir ahorrando dinero.
Esta ha demostrado ser una buena estrategia en el entorno incierto que vive el pais,

especialmente durante el primer afio de la pandemia.

e Cooperativas con desempefio negativo: Dentro de las cooperativas con el
menor desempefio en el indicador R4, resalta la COAC Servidores Publicos,
quien reflej6 en el afio 2019 intereses pagados por su monto total de
$4.448.646,91, que aumentaron en 2020 a $5.615.338,72 y en el 2021 lograron
un total de $6.459.393,71. En este tiempo, los depoésitos de los socios se
mantuvieron proporcional a estas variaciones con valores de $118.182.377,67
en 2019; un monto total de $136.272.434,94 en 2020 y el total de
$148.882.200,34 en el 2021. Esta cooperativa mostré resultados relativamente
sélidos ya que no se desvio del objetivo 6ptimo, pero fue una de las cooperativas
con peor desempefo y, comprensiblemente, no lo hizo durante la pandemia, a
pesar del aumento de interés en los depdsitos. Esto demuestra que los socios
estan menos motivados para ahorrar debido a la crisis sanitaria y a la recesion
gue se vive.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa El Sagrario, ha

logrado mantener un desempefio Optimo con una tasa de interés atractiva en
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los depdsitos para los socios y, a su vez, en los afios de la pandemia, ha logrado

un aumento progresivo y significativo en sus depdsitos promedio. En este
sentido, sus tasas de interés son de $8.308.388,53 e 2019; un total de
$9.144.244,79 en el 2020 y un monto de $11.047.981,97 en el 2021, por lo tanto,
sus depdsitos aumentaron de la siguiente manera: $154.379.815,10 en 2019;
$170.580.615,05 en 2020 y $194.022.503,94 en 2021. Esto indica que durante

los afios de la pandemia la COAC El Sagrario ha mantenido tasas de depdsitos

competitivas ademas de generar confianza entre sus miembros aun estando

presente la crisis provocada por la emergencia sanitaria.

Indicador R5 costo financiero ahorros a la vista

La ejecucion de este indicador, calculado a traves del método PERLAS, permitira

medir la tasa pasiva de ahorro a la vista, demostrando eficientemente la gestion de

los depdsitos de ahorro a la vista de cada uno de los socios, para que asi las

cooperativas del segmento 1 puedan garantizar condiciones beneficiosas que

incentiven el ahorro continuo. A continuacion, se refleja los resultados de su

aplicacion en la tabla 20:

Tabla 20. Indicador costo financiero ahorros a la vista (R5).

R5 COSTO FINANCIERO AHORRO A : INTERESES PAGADOS POR AHORROS A LAVISTA <2
FORMULA META
LA VISTA AHORROS A LAVISTA PROMEDIO %
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1.265.659,82 1.156.610,34 873.723,65 74324753 | 246 | 216 | 159 | 1,13

23 DE JULIO 51.491.625,84 53.565.173,77 54.900.051,47 65.783.866,26 | % % % %
29 DE 2.808.696,43 3.483.417,79 3.799.910,10 3.719.34962 | 2,03 | 238 | 2,38 | 2,13

OCTUBRE 138.130.870,88 146.397.430,53 159.824.275,79 175.011.642,26 | % % % %
ALIANZA DEL 1.860.337,26 2.407.878,53 2.010.005,80 4.078.881,85 | 350 | 3,92 | 2,72 | 362

VALLE 53.092.702,38 61.366.546,28 73.899.382,54 112.817.57406 | % % % %
1.048.233,07 1.046.271,49 1.172.832,60 2.049.30529 | 184 | 182 | 185 | 253

ANDALUCIA 57.103.571,20 57.512.132,07 63.417.797 47 80.968.067,13 | % % % %
078.788,14 678.277,06 424 450,49 555.72407 | 211 | 146 | 091 | 1,06

ATUNTAQUI 46.459.880,31 46.574.296,47 46.797.199,62 52.623.346,54 | % % % %
%%I\’/IMAERR{ACPOE 763.624,39 723.987,36 735.738,63 917.670,59 219 | 198 | 200 | 240

% % % %

AMBATO 34.926.624,83 36.578.852,60 36.877.851,00 38.277.102,83

835.432,15 963.029,68 1.098.577,96 1.340.368,39 | 2,06 | 210 | 224 | 2,40

EL SAGRARIO 40.641.917,01 45.825.723,56 49.120.743,35 55.763.783,57 | % % % %
JARDIN 11.179.569,06 12.427.506,00 13.475.389,16 15.652.703,59 | 3,69 | 375 | 3,69 | 3,71

AZUAYO 303.226.128,08 331.188.889,10 365.044.805,64 422.098.48563 | % % % %
1.119.221,65 1.206.500,85 1.335.979,32 1.762.818,07 | 2,70 | 2,60 | 2,65 | 2,77

P.E. BIBLIAN 41.397.539,93 46.409.648,69 50.454.507,58 63.628.309,57 | % % % %
1.804.621,14 2.070.068,78 2.035.725,67 2.288.40327 | 226 | 237 | 232 | 244

P.E. COTOPAXI 79.736.005,39 87.321.708,32 87.584.857,96 93.679.026,61 | % % % %

P.E. PASTAZA 358.792,28 400.336,37 412.630,31 526.104,83
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1,06 | 1,07 | 1,01 | 1,12

33.841.864,18 37.305.135,49 40.971.829,13 46.956.225,16 % % % %
SERVIDORES 2.338.578,41 2.859.190,52 3.331.334,21 3.535.264,40 | 4,32 | 465 | 464 | 453

PUBLICOS 54.081.042,69 61.491.799,36 71.833.903,15 78.015.791,22 % % % %
JUVENTUD 9.692.450,14 10.244.150,86 10.762.630,11 10.810.567,43 | 2,06 | 1,99 | 1,92 | 1,66

ECUATORIANA 469.861.958,74 514.145.746,18 561.884.111,16 652.763.607,16 % % % %
1.119.668,06 1.139.247,63 1.195.399,87 1.349.767,97 | 2,79 | 2,70 | 2,65 | 2,60

MUSHUC RUNA 40.181.200,56 42.231.977,46 45.100.571,91 51.887.314,73 % % % %
947.633,40 1.012.769,33 1.113.638,23 1.775.29554 | 1,00 | 1,01 | 101 | 1,44

0OSCUS 94.730.518,27 100.276.343,01 110.531.415,74 122.952.351,20 % % % %
86.836,02 97.592,98 89.020,75 115.671,16 | 0,58 | 062 | 057 | 0,62

PILAHUIN 14.927.453,74 15.649.531,21 15.564.009,10 18.527.289,16 % % % %
POLICIA 2.867.488,63 2.729.965,02 2.660.506,27 2439.407,07 | 194 | 190 | 187 | 1,57

NACIONAL 148.095.680,03 143.665.782,75 142.041.399,14 155.067.847,68 % % % %
2.847.738,59 3.002.129,92 3.230.041,64 3.197.300,90 | 2,62 | 2,62 | 2,74 | 2,64

RIOBAMBA 108.723.742,15 114.686.299,16 117.824.729,45 121.165.883,83 % % % %
SAN 2.329.605,08 2.543.743,34 2.739.774,78 3.102.153,89 | 2,27 | 224 | 220 | 2,23

FRANCISCO 102.413.405,61 113.580.294,02 124.711.418,14 139.421.743,68 % % % %
709.846,77 695.169,81 774.920,60 843.064,88 | 2,12 | 2,07 | 215 | 2,14

SAN JOSE 33.418.286,86 33.548.577,69 36.107.601,73 39.316.070,97 % % % %
464.035,12 709.973,29 839.185,04 89454246 | 142 | 221 | 259 | 248

SANTA ROSA 32.724.518,57 32.190.469,10 32.461.316,08 36.037.239,07 % % % %
1.078.665,47 1.361.765,79 1.534.039,11 1.535.453,75 | 2,40 | 2,65 | 2,71 | 247

TULCAN 44.960.169,35 51.448.511,92 56.554.599,92 62.187.565,32 % % % %
1.534.926,19 1.533.212,68 1.611.499,42 1.764.23497 | 1,88 | 183 | 1,84 | 192

VICENTINA 81.606.707,45 83.778.856,83 87.743.151,57 91.858.894,34 % % % %
500.625,42 705.056,53 644.055,11 1.147.901,34 | 133 | 1,58 | 1,20 | 1,82

PABLO MUNOZ 37.610.673,54 44.634.064,72 53.808.639,72 62.954.069,00 % % % %
COOPROGRES 925.694,11 772.000,81 704.527,43 716.999,15 | 1,32 | 1,12 | 1,02 | 0,85

0 70.258.870,13 69.012.727,84 69.371.601,36 84.140.960,34 % % % %
TOTAL 51.466.766,80 55.969.852,76 58.605.536,26 66.862.202,01 | 2,32 | 2,36 | 229 | 2,29

SEGMENTO 2.213.642.957,66 | 2.370.386.518,05 | 2.554.431.769,68 | 2.923.904.057,26 % % % %

Elaborado por: Los autores.

A efectos de interpretar los valores del indicador costo financiero ahorros a la vista
(R5) reflejados en la tabla 20, se considera que los valores iguales o inferiores al
valor objetivo especificado por WOCCU de <2 % se consideraron valores positivos,
mientras que los que excedieron el valor objetivo establecido se consideraron

negativos.

El indicador costo financiero ahorros a la vista (R5) es el encargado de medir la
tasa pasiva de ahorro a la demanda. A nivel de las COAC del segmento uno, existe
una gestion moderada del coste de los intereses, por lo que el costo financiero del
ahorro fue para el aiio 2019 de 2,36%, disminuyendo en 2020 a 2,29% donde se
mantuvo estable para el 2021. Estos datos muestran que, durante el primer afio de
la pandemia, las COAC del segmento uno mantuvieron las tasas de interés, pero

en los afos siguientes se redujo y se mantuvo estable a pesar de las fluctuaciones.

e Cooperativas con desempeiio negativo: La cooperativa Alianza del Valle se

clasifica como de mayor riesgo por el pago de tasas pasivas muy altas,
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desviandose significativamente de la meta de < 2%, por lo que durante el
periodo de estudio el costo financiero de demanda de ahorros fue de 3,92% en
el 2019, fluctuando a 2,72% en el 2020 y luego volviendo a incrementarse a
3,62% en el 2021.

e Cooperativas con desempefio positivo: Destaca en este grupo la cooperativa
Cooprogreso, con los siguientes valores: 1,12% en el 2019; 1,02% en el 2020

disminuyendo a 0,85% en el 2021.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

De acuerdo con el comportamiento mostrado por el indicador costo financiero de
ahorros a la vista (R5), se pudo constatar a nivel de las COAC del segmento uno
gue durante los afios de pandemia, se mantuvieron valores moderados tanto en las
cuentas promedio de ahorro a la vista como en la cuenta de intereses pagados por
ahorro a la vista, por lo que los intereses pagados durante el afio 2019 fueron de
$55.969.852,76; incrementandose en el 2020 a $58.605.536,26 y alcanzar en el
2021 un monto total de $66.862.202,01. Mientras que los ahorros a la vista
promedio que se encontraban en el afio 2019 en $2.370.386.518,05 se
incrementaron para el afio 2020 a $2.554.431.769,68 y nuevamente volvieron a
incrementarse para 2021 a $2.923.904.057,26. Segun estos datos, las COAC del
segmento uno pudo haber disminuido el interés por el ahorro a la vista durante el
primer aflo de la pandemia, pero es posible que lo haya vuelto a aumentar para

2021. En consecuencia, el ahorro a la vista creci6é a pesar de estos cambios.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Alianza del Valle que
se mantuvo por encima del valor meta de <2%, se considera la de menor
desempefio pues presentd un interés total sobre el ahorro a la vista de
$2.407.878,53 en el 2019 mientras que su ahorro a la vista fue $61.366.546,28
para el mismo afo. Luego en el 2020 genera una disminucion de intereses de
$2.010.005,80 con un ahorro a la vista de $73.899.382,54 y en el 2021 hay
aumento proporcional en las cuentas con intereses de $4.078.881,85 y ahorro
a la vista de $112.817.574,06. Se sabe que, durante la pandemia, las tasas de

interés pasivas fueron altas en relacion con la cantidad de dinero administrado
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en ahorros, por lo que los intereses pagados no tuvieron impacto en el ahorro a
la vista.

Cooperativas con desempeio positivo: La cooperativa Cooprogreso es
considerada la de mejor desempefio positivo pues logr6 mantener el correcto
valor financiero del ahorro de consumo de manera que las tasas de interés del
mismo fueron para el 2019 de $772.000,81; luego bajo en el 2020 a $704.527,43
para luego volver a incrementarse en el 2021 a $716.999,15; mientras que los
ahorros a la vista promedio tuvieron un comportamiento de alza, presentando
en el 2019 un valor de $69.012.727,84; en el 2020 se incrementaron a
$69.371.601,36 para llegar al 2021 a un total de $84.140.960,34. Estos
resultados muestran que la COAC Cooprogreso logr6 mantener un adecuado
costo financiero de ahorro a la vista. Los hallazgos indican que los intereses
sobre los ahorros a la vista se administraron de manera efectiva ya que pudieron
disminuir durante los afios de la pandemia sin tener un impacto en los ahorros

a la vista de los asociados. En consecuencia, mostro un bajo costo financiero.

e Indicador R6 costo financiero depdsitos a plazos

El desarrollo del indice Costo Financiero Depdésitos a Plazos, calculado por la

metodologia PERLAS, permitira evaluar la tasa pasiva de los depdésitos a plazo, es

decir medir el nivel de eficacia para analizar los costos asociados a los depésitos a

plazo en cada una de sus operaciones financieras. A continuacion, se muestran el

resultado de su aplicacion en la tabla 21.:

Tabla 21. Indicador costo financiero depdsitos a plazo (R6).

R6 COSTO FINANCIERO DEPOSITOS A FORMULA INTERESES PAGADOS POR DEPOSITOS A PLAZO vETA | =5%
PLAZO DEPOSITOS A PLAZO PROMEDIO

COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
4.435.490,71 6.778.066,18 9.473.552,44 12.791.851,83 . . . )
23 DEJULIO 64.892.495.10 8933247934 | 119453.738.62 | 163.802.330,37 | 0ot | 1:99% | 7.93% | 7.81%
19.168.143,34 23.377.763,60 26.231.789,14 33.569.569,07 . . . \
29 DE OCTUBRE 239.846.629,44 285.320.779,26 325.159.927,75 40645612026 | 9% | 819% | 807% | 8,26%
ALIANZA DEL 9.825.831,54 13.249.360,06 19.027.047,58 32.660.737,52 . . . )
VALLE 138.595.778,27 179.999.059,73 259.192.699,33 427.904.47237 | 09% | T.36% | 7.34% | 7.63%
, 9.356.524, 54 11.747.587,22 14.515.352,27 22.481.474.40 . . . .
ANDALUCIA 266.616.182,53 303.963.762,47 388.411.920,62 562.521.638,69 | o> % | 386% | 374% | 4,00%
7.100.776,94 8.218.057 57 9.556.869,44 13.155.814,98 . . . )
ATUNTAQUI 94.957.401,02 105.839.752,36 123.755.095,89 16544178851 | "o% | T76% | 7.72% | 7.95%

CAMARA DE 6.843.556,84 7.965.759,64 8.783.310,01 10.904.963 38

0, 0, 0, 0,
CEMBEE%O 86.985.430,76 94.804.682,94 105.213.864,34 12612398519 | 7% | 8:40% | 835% | 865%
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ELSAGRARIO | o | Tosesa0 s | Tiotsosses | Taa sdoisse| PO | 09 | 675% | 7.3%
ARDINAZUAYO [ s ors | & von deg b | vdags tat 7| 785% | 810% | seen | a2ou
P BN e T Toa ot 17703 | Tos st os0s8 | Zisoatorop] BT | B46% | 850% | 8ar%
P COTOPAX| | tiosagdeor | THooat 12506 | Zio s an ] 101 | T44% | 128% | 750%
PEPASTAZA | s T Tosesoniot | 606 sinos | THoTadziiqg] 3% | 4% | B00% | 0%
SRL0s. | ToTsses s ToaTo a0 |2y afeTiEar | aressadan] P | 816% | B3 | seo
cOUNTORMNA | 054 806 dogsh | Tad2 466 674e0 | Teassiosde e | 1735 vsser ss| &1%% | 808w | sozw | arou
MUSHUC RUNA | e | T Sad oto T | Tavsrrosags] 70% | B02% | 867% | 80%
oscus oot s T e e | B 0T | 3 S st ] 79T | T71% | o3 | B22%
PILAHUIN et | Tk 027y | IS e Tioss | Tazirissgen| 955 | 950% | 958% | 931%
NAOINAL | doa0iseist | d020s 20658 | Beostsosnse | s doosazon| B4% | 86w | aTow | seo
RIOBAVBA | asopd Toa.06 T Toro0osasTs | Teotratoas | 5™ | 796% | 838% | 857%
rRaNOISCO | TZ s8R0 | Tereanate o | Tesucssrass | Bescisgersa] SO | B0% | 5% | 87%%
SAN JOSE BT oo | orsE sid s | Tz sio0s | Tt arrag] B3 | B9% | 905% | 9.7%
SANTAROSA e aoe | Eoseaaie S | Boseraissq] BO0% | B38% | 86% | 614%
TULCAN BTt | T S0Ee T | Taraeesai T | Toseas gy 1% | B19% | 82%% | 825%
VCENTINA e e T Tos tioatnss | Tovsatontsy | a6 abeetoe | O78% | 794% | 8626 | sam
PABLOMUROZ | e sos g2 | Tss 45350 | Trabaraszog | 76" | B4o% | 872% | 07%
COOPROGRESO |00 ey | do o8 7e161 | Serodsseks | 70%% | 799 | atow | 77au
SEOMENTO | Taetohct st | St s o | Batsaboatots | Toazeetsssn ] 751 | T88% | s | 7%

Elaborado por: Los autores.

Los resultados correspondientes al indicador costo financiero de depdsitos a plazo

(R6) se muestran en la tabla 21. A efectos de analisis, se consideran positivos los

valores iguales o superiores al valor meta de WOCCU de 25 %, mientras que

valores inferiores a la meta se consideran negativos.

El indicador costo financiero de depésitos a plazo (R6) es el encargado de medir el

indice pasivo de los depdsitos a plazo fijo, por tanto, como se observa en la tabla

anterior, las COAC del segmento uno recibieron un costo financiero de 7,86% en el
2019; aumentando a 7,86% en el 2020 y a un 7,95% en el 2021. Esto indica que a
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nivel del segmento uno el valor financiero se determina como un costo financiero

optimo para los depdsitos a plazo.

e Cooperativas con desempefio negativo: La COAC Andalucia quien no
alcanzé a cumplir con los valores propuestos en la meta, logrando el puntaje
mas bajo, lo que la hace vulnerable a salir de la meta. Logro reflejar los
siguientes porcentajes: en 2019 3,86%; en 2020 3,74% y en el 2021 4,00%.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa con el mejor
desempeirio positivo dentro de las COAC del segmento uno fue la Pilahuin, quien
logré costos de financiamiento de depdsitos a plazo de 9,50% en 2019;
ligeramente en alza para el valor del 2020 de 9,58%, mientras que para el 2021

disminuy6 a 9,31%.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Con respecto al comportamiento del indicador costo financiero de depdsitos a plazo
(R6) por efecto de la crisis sanitaria vivida, se tiene que se pag6 un total de
$512.984.515,63 en concepto de intereses de los depdsitos a plazo fijo en las
COAC del segmento uno durante el afio 2020 aumentando el indicador R6 y
elevando el monto total de los depdsitos a plazo fijo a $6.428.950.312,62 las que al
ser comparadas con el 2019 presentaron incrementos en ambas cuentas,
presentando para el 2021 un total de $631.057.689,74 de intereses pagados sobre
un total de $7.932.861.783,99 de depositos a plazo, respectivamente. De acuerdo
con estos hallazgos, las COAC del segmento uno mantuvo sus tasas de interés
adecuadas y en linea con las tasas del mercado durante los afios de la pandemia,
aumentando su competitividad y la confianza de los socios, particularmente en
2021.

e Cooperativas con desempefio negativo: La COAC Andalucia se considera la
cooperativa con el peor desempeiio del segmento uno, siendo considerada
segun los valores presentados, la que probablemente pueda llegar a la meta
pues los intereses pagados por los depdsitos en el 2020 de $14.515.352,27 y
los depdsitos a plazo del mismo afio alcanzaron $388.411.920,62. Estos valores

fueron superiores a los obtenidos en el 2019 ($11.747.587,22 de intereses
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pagados y $303.963.762,47 depdsitos a plazo promedio) luego para el afio 2021
se incrementaron alin mas los intereses pagados a un total de $22.481.474,40
y los depésitos a plazo lograron llegar a $562.521.638,69. A la luz de estos
hallazgos, es claro que esta cooperativa corria el riesgo de aumentar
significativamente los intereses pagados durante el primer afio de la pandemia,
manteniendo una tasa de interés moderada en 2021.

Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Pilahuin fue la que
obtuvo mejor desempefio en el segmento uno, con mejor costo financiero de
depdsitos a plazo durante el afio 2020, manteniendo un crecimiento constante
en depositos a plazo promedio. En consecuencia, el interés pagado fue de
$11.054.442,50 que a su vez incrementd sus depositos a $115.446.740,38.
Estos valores fueron superiores a los totales del 2019, donde los intereses
fueron de $9.751.949,48 y los depdsitos totalizaron $102.648.182,73. En lo que
respecta al afio 2021, el interés pagado fue de $ 12.324.031,86 y los depositos
a plazo promedio fueron de $132.414.956,90. Se entiende en este analisis que
durante los afios de la pandemia, la cooperativa decidié subir las tasas de
interés en un esfuerzo por ser mas competitiva y atraer nuevos socios, a pesar
de la desconfianza que generd la recesiéon econdmica derivada del COVID-19
en la economia del pais.

Indicador R7 costo financiero obligaciones financieras: El desarrollo de este
indicador empleando el método PERLAS, permitira a las cooperativas del
segmento 1, determinar cual es su tasa de interés que se pagara por cada una
de sus obligaciones financieras es decir estas entidades podran analizar los
gastos e intereses relacionados con las deudas financieras a cumplir con sus
partes interesadas. A continuacion, se especifica los resultados del calculo

empleado en la tabla 22.

Tabla 22. Indicador costo financiero obligaciones financieras (R7).

R7 COSTO FINANCIERO OBLIGACIONES 2 INTERESES PAGADOS POR OBLIGACIONES FINANCIERAS|
FINANCIERAS AR OBLIGACIONES FINANCIERAS PROMEDIO META 9
%
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DE JULIO 295.762,52 1.362.441,59 1.269.371,88 661.895,42 332 | 740 | 899 | 477
8.896.402,39 18.408.458,23 14.127.246,90 13.890.687,66 % % % %
442.655,25 382.124,06 641.767,56 593.691,05 798 | 486 | 662 | 415
29 DE OCTUBRE 5.545.105,80 7.867.401,74 9.688.833,56 14.304.530,45 % % % %
ALIANZA DEL 770.315,71 1.641.466,36 2.495.429,28 4.521.723,60 562 | 653 | 693 | 6,76
VALLE 13.702.434,79 25.123.470,64 36.029.614,46 66.911.113,57 % % % %
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NDALUCIA 353.168.22 767.266.26 913.038.57 641.375.00 473 | 637 | 748 | 668
7.459.260.79 1203633864 | 12.207.231.97 9.60443186 % | % | % | %
ATONTAGU! 116.925.86 21547711 502.861,64 910.716,37 486 | 478 | 573 | 507
, 2.404.825 44 450879544 | 8.172.196.59 17.952.563,09 % | % | % | %
((::A(\DI\:AAERQ: ||30E 316.693,13 254.991.16 464.958,68 556.982,91 550 | 505 | 708 | 838
BATO 4795.751.93 505432373 |  6.596.507.40 6.668.962,50 % | % | % | %
103.943.47 89.048.06 268.480,03 99.664.71 755 | 354 | 825 | 586
EL SAGRARIO 1.377.284.96 2516.77546 3.254.48156 1.701.643,52 % | % | % | %
2.852.195.26 327508386 |  3.597.178.16 374767380 | 603 | 564 | 550 | 531
JARDINAZUAYO 1= 5 ee 671 50 58.110.832.17 | 65.359476,14 70,515,515 97 % | % | % | %
e BELAN 84.718.74 312.403.59 498.933,07 341.251,92 329 | 497 | 569 | 479
257895094 628864723 |  8.770413.72 7.129.654 42 % | % | % | %
o COTOPAX 656.537.17 136439996 |  2.028.042.96 1869.76463 | 548 | 615 | 635 | 6.35
11973211 52 2216935818 | 31.935.115,48 29.444.137,01 % | % | % | %
o PASTAZA 148.459.87 484.830,91 774.942.12 511.261.95 570 | 557 | 759 | 7.63
2.605.586.15 8.698.91284 | 10.205.112,97 6.704.133,83 % | % | % | %
SERVIDORES 0.00 65.026,52 72.368.46 000 000 | 643 | 6.82 | 0,00
PUBLICOS 14432 1.061.538,80 1.061.538,80 0.00 % | % | % | %
JUVENTUD 143.738.32 912.388.27 650.285,94 15010713 129 | 584 | 912 | 572
ECUATORIANA 1144105717 15.624.83039 | 7.128.198,09 262261413 % | % | % | %
12178832 341.767.20 370.623.23 756.457,00 548 | 780 | 613 | 6.9
MUSHUC RUNA 200222022 4.383.493 50 6.043.601,83 10.884.253.40 % | % | % | %
0SCUS 400.771,87 986.661.96 1.504.722,08 973,532,383 572 | 749 | 810 | 6.80
701051589 1372612851 | 18.574.630,99 14.325.975.62 % | % | % | %
197497 0.00 0.00 0.00 000 | 0,00 | 0,00 | 0,00
PILAHUIN 0.00 0.00 0.00 0.00 % | % | % | %
POLICIA 980.969,51 811.405,64 72238195 115679962 | 677 | 744 | 773 | 7.42
NACIONAL 1449233171 10.906.76944 | 9.347.935.33 15.599.437.37 % | % | % | %
CIOBAVEA 325.766,62 244.306.23 434.220,60 554.826,71 683 | 489 | 581 | 7.01
4.768.745 54 5.000.626.66 747550529 7.916.175,58 % | % | % | %
SAN 835.366.20 1.088.851,55 835.414,05 136867333 | 722 | 868 | 465 | 7.88
FRANCISCO 11.567.741,00 1255007540 | 17.962.244,66 17.374.064.19 % | % | % | %
AN JOSE 297.681,85 308.350,90 238.554,35 10650643 610 | 678 | 7.00 | 535
4.878.369.86 454554101 3.410.009.56 1.991.389,99 % | % | % | %
226.442.25 474.051,34 526.073.43 42163245 409 | 648 | 667 | 6.25
SANTAROSA 554115974 7315582.16 788734056 6.742.004.24 % | % | % | %
. 800.282,61 867.634.55 910.876,66 746.913.48 612 | 605 | 7.05 | 7.16
13.073.834,60 1466162517 | 12.913.533.97 10.437.210.78 % | % | % | %
0.00 0.00 0.00 0.00 000 | 0,00 | 0,00 | 0,00
VICENTINA 050 200 0.00 0.00 % | % | % | %
: 601.028,08 1.228.608.72 1536.749,93 104319824 | 730 | 800 | 7.60 | 6.12
PABLO MUNOZ 823471024 15359.293.70 | 19.703.913.14 17.050.099,55 % | % | % | %
1.965.824 91 2.748.481 45 342852245 390788877 | 685 | 7.04 | 742 | 663
COOPROGRESO |74 680.198,92 39.050.14347 | 46.200.219,59 58.900275 41 % | % | % | %
TOTAL 12.843.012.91 2024708725 | 24.685.797,08 2564455600 | 583 | 643 | 677 | 6.28
SEGMENTO 22021881747 | 314.968.964.43 | 36465460255 | 40867087409 | % | % | % | %

Elaborado por: Los autores.

Continuando se presenta la tabla 22, donde se muestran los resultados

correspondientes al indicador costo, obligaciones financieras (R7). Para el

desarrollo del andlisis, se consideraron positivos los puntajes iguales o inferiores a

la meta del WOCCU de <8%, mientras que los puntajes superiores a la misma se

consideraron negativos.
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El indicador costo financiero obligaciones financieras (R7), se suele utilizar para
determinar las tasas de interés pagadas por los pasivos financieros. En este
sentido, en el analisis se encontré que las COAC del segmento uno tenia un valor
financiero bajo de 6,43% en el 2019 que aumentd a 6,77% en el 2020 pero que
decrecio en el 2021 a 6,28%.

e Cooperativas con desempefio negativo: Se identifico como COAC con
desempefio negativo a la cooperativa CaAmara de Comercio Ambato quien paso
de 7,05% en el 2020 a 8,38% en el 2021, saliendo de la meta planteada, lo que
la lleva a tener un desempefio inferior.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo se pueden mencionar
las cooperativas Vicentina y Pilahuin que no presentan valores en relacion a sus
costos de financiamiento en pasivos financieros, por lo que reflejaron 0%

durante los afos de la pandemia.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

En cuanto al comportamiento del indicador costo financiero obligaciones financieras
(R7), derivado por efecto de la crisis sanitaria en las COAC del segmento uno, se
puede decir que de manera general se logré6 un incremento en los pasivos
financieros promedio, de manera que los pasivos ascendieron a $20.247.087,25 en
2019, en el 2020 se incrementaron a $24.685.797,08 y para el 2021 alcanzaron un
total de $25.644.556,90 lo que indica que se ha mantenido un equilibrio entre los

intereses pagados Y las obligaciones financieras durante los afios de la pandemia.

e Cooperativas con desempefio negativo: Con obligaciones financieras por un
monto de $6.596.507,40 y una tasa de interés de $464.958,68 la cooperativa
Camara de Comercio Ambato, fue la COAC del segmento uno con mayor riesgo
para el afio 2020, en el 2019 reflejé un monto por $4.795.751,93 de obligaciones
financieras y una tasa de interés de $316.693,13y para el 2021 las obligaciones
financieras alcanzaron un total de $6.668.962,50 y una tasa de interés de
$558.982,91. Se observa que esta cooperativa durante la pandemia, tuvo la
necesidad de aumentar sus obligaciones financieras con el fin de obtener mas

financiamiento, por lo que generd un mayor costo de intereses.
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e Cooperativas con desempefio positivo: Las Unicas cooperativas de este
grupo que registraron cero costos financieros por obligaciones financieras,
fueron la COAC Vicentina y la COAC Pilahuin, lo que demuestra que estaba
bien equipadas con recursos internos y que cumplieron con sus obligaciones

durante los afios de la pandemia sin recurrir al endeudamiento externo.
Indicador R8 costo financiero total

Mediante la aplicacion de este ratio empleando el célculo con la metodologia perlas,
permitird medir cual es la tasa de interés que se debe cancelar por plazo fijo y
demas obligaciones financiera, es decir esta es una métrica muy importante para
determinar y comparar los costos financieros relacionados con préstamos
empleados por las diversas cooperativas del sector 1. Seguidamente en la tabla 23

se muestra el resultado de su aplicacion.

Tabla 23. Indicador costo financiero total (R8).

Total Intereses
R8 COSTO FINANGIERO TOTAL FORMULA Rg — __Pagados META | <5%
Pasivos con
Costo Promedio
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

6.652.134 14 10.306.956.53 12.657.162.76 15.137.261.13 ) ; ; )

28DEJULIO o580 50413 161.306.11173 186.919.32424 | 24449647837 | 201 | 6.3%% | 670% | 61%%
22.419.495,02 27.245.307.93 30.673.466,30 37.682.609.74 - ) - )

29 DE OCTUBRE 55311 005.72 439.841.516.10 19482871943 | 59594060004 | 204% | 619% | 620% | 636%
ALANZADEL | 1245648451 17,298 704,95 23.532.482.66 41.261342.97 . . - )

VALLE 208.717A13.76 295520.518.16 102.132.039.00 | 658.942.74486 | 09% | 585% | 585% | 626%

, 10.757.925,83 13.561.124.97 16.601.023 44 25.172.154.69 ) : : )

ANDALUCIA a9 18525377 224.687.356.26 274.086.97356 | 37883576789 | 0% | 6.04% | 606% | 664%
5.196.490,94 9.111.811.74 10.484.181 57 14.620.255.42 ) : - )

ATUNTAQUI 5 365 864,07 161,546.980,69 18561214515 | 241.331.038,15 | >04% | 564% | 565% | 6,06%

CAMARA DE 7.923.875,52 8.044.74432 9.984.007,80 12.381616.02

0, 0, 0, 0,

CE,\’;"BEE%O 127.161.989.81 136.659.342,27 148.851.195,22 17119318537 | 0:23% | 6:55% | 671% | 7.23%
9.183.398,04 11.302.686.96 12518.424.71 14.191.290,04 : - - )

ELSAGRARIO ™35 713.773.36 156.896.590,56 173.835.096,60 1957244746 | 072k | T20% | T20% | 725%
38.901.388.86 44.724.043,45 53.684.071,94 58.757.768.95 ) - - )

JARDIN AZUAYO 57560 017 .42 761.640.077 43 86139448513 | 98563057088 | > 0% | 987% | 623% | 596%
11.569.115.75 14.791210,60 17.677.243.99 19.883.951.37 ) : - )

P.EBIBLAN - 7 403.681.46 209.522.472,94 24557570014 | 28580257101 | 07 1% | 706% | 7.20% | 6,96%
13.880.469,48 18.945.428.77 22.203.240,45 19.922.211,05 - - - ]

P.E. COTOPAXI 17 323.658,08 257.786.321,08 30411131618 | 34445511686 | 020% | 7:35% | 7.30% | 578%
5.281.715.29 6.643.847 93 9.082.688,26 11.107.572,09 . - : )

P.E.PASTAZA 95 302.273.80 120.095.833.77 143.710.134,63 168.430.007,60 | >*8% | 570% | 632% | 6,59%
SERVIDORES | 3.308.215,02 451367343 5.687.707.18 6.459.393.71 ) - - )

PUBLICOS 98.917.040.94 119.243.916 47 137.333.973.73 14888200034 | So%% | 379% | 414% | 4,34%
JUVENTUD 93.938.261,09 115.591.499.35 133.826.868.91 152.731.209,16 ) : : )

ECUATORIANA | 151594574366 |  1.822.098.388.17 | 2.095.86506581 | 239530685817 | 020 | 6:34% | 63%% | 638%
10.034.393.31 12.930.798,08 16.964.312,80 22.509.649,49 : : - ]

MUSHUC RUNA - =45 522.289.91 198.411.951 44 23791131230 | 30144712346 | O17% | 652% | T.13% | T4T%
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OSCUS 21955?8236.3143652338 31491'.58021;41265?884 32936.741609é.72803d,55976 425%%%5?;.455837‘,1333 5.26% | 8.71% | 600% | 6.34%
PLAHUN 0 massr | Trastoamies | 1t assomsns | istoasamgar | 250 | 870% | 913% | 921
NACIONAL 5%2?60033'.780574’?605 51244.280324'.17857;560 75230%97933.?;267’?388 971(2%17%1'.52%147'%65 6.71% | T0T% | TA2% | 786%
RIOBAVBA | tagoa 15 | 20046605 | 2ma0éaa0ds | 310 60amzs | 4% | 521 | 596% | 621%
FRANGISCO ;538§9935éﬂ496é§585 21856?8869;49881',5577 32309%1487'.582616?615 42051'.%82%?78942'?224 5,54% | 56% | 598% | 646%
SANJOSE | o T Tosdrooans | T imge s | Tostmsasig | 040% | T2k | 38 | 75t
O o sses | emmssresT | 2iossmesor | awassorszr | 570 | 612% | 647 | ast
AL OMUNOZ | T omasios | 2iiis1s | osramstior | 57 | 661% | 663% | 698
COOPROGRESO 420(2.3247(1{.243603’,1121 43834?38107'?450%?023 54601%79932.95?710’?522 64974'.219823'.318965,2034 6.48% | 693% | 721% | 681%

Elaborado por: Los autores.

El siguiente indicador a ser analizado es el indicador costo financiero total (R8).

Para efectos del andlisis, se consideran positivos los valores iguales o inferiores al

valor meta de <5% fijado por WOCCU y los valores que se encuentran por encima

de este valor, son considerados negativos.

El indicador costo financiero total (R8), mide la tasa de interés pagada por

necesidad de ahorro, plazo y compromisos financieros. En este sentido, el total de

cooperativas del segmento uno, superd esta meta, ya que de manera general su

costo total de financiamiento ascendio a 6,32% en el 2019; 6,53% en el 2020 y

6,54% en el 2021, como se reporta en la Tabla 23.

e Cooperativas con desempefio negativo: En el grupo de las cooperativas con

desempefio negativo en el segmento uno, se puede destacar la COAC Pilahuin,

que fue la que mas se alejo de la meta planteada, alcanzando costos financieros

de 8,70% en el 2019; 9,13% en el 2020 y 9,21% en el 2021.

Cooperativas con desempefio positivo: Dentro de este grupo se destaca la

cooperativa Servidores Publicos que fue la Unica cooperativa del segmento uno

gue se destaco en este grupo por tener los costos de financiamiento mas bajos,

con 4,34% en el ano 2021.

iniciando en el 2019 con 3,79%, aumentando a 4,14% en el 2020 y finalizando
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al analizar el comportamiento del indicador costo financiero total (R8) por efecto de

la crisis sanitaria se observa que en las COAC del segmento uno, el monto total de

intereses pagados en 2019 fue de $505.522.162,41 y ascendio progresivamente en

los afos siguientes alcanzando en 2020 un total de intereses pagados de

$606.789.028,01 y en el 2021 el monto total de intereses pagados fue de

$729.251.824,80. De esta manera, la deuda de costo medio aument6é de
$8.002.814.097,11 enel 2019 a $9.291.134.291,36 en el 2020 y en el 2021 la deuda
resulté equivalente a $11.144.603.641,03.

Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Pilahuin, mostré una
tendencia al alza en sus costos financieros, como lo demuestra el hecho de que
en el 2020 tuvo un total de $131.458.952,58 en pasivos con costos promedios,
de los cuales $11.999.185,22 fueron pagados con intereses. Anteriormente en
el afo 2019 existia un interés de $10.343.076,45 correspondiente a un pasivo
con un costo de $118.818.308,58 y a su vez para el afio 2021 el interés fue de
$13.936.151,30 correspondiente a un pasivo con costos promedio de
$151.348.410,02. Lo que refleja que se pago un valor alto por pasivos de costo,
como ahorro a la vista, obligaciones a plazo fijo y obligaciones financieras,
durante los afios de la pandemia, segun el andlisis del periodo.

Cooperativas con desempefio positivo: Con pagos de intereses por
$4.513.673,43 en el afio 2019, $5.687.707,18 en el afio 2020 y $6.459.393,71
en el 2021, la cooperativa Servidores Publicos, se destaca como la COAC de
mejor desempefio en el segmento uno, por tener las tasas de interés mas bajas
entre los periodos en estudio. En contraste, sus pasivos y costos ascendieron a
$119.243.916,47 en 2019; $137.333.973,73 en 2020 y $148.882.200,34 en
2021. Se encuentra que esta cooperativa devengo pasivos durante los afios de
pandemia a costos altos, pero a una tasa de interés moderada; como resultado,

mostré niveles adecuados de endeudamiento.
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Indicador R9 margen Bruto

La ejecucion de este indice permite calcular y medir el porcentaje de rentabilidad
obtenidas por las cooperativas en sus operaciones del segmento 1 en los ultimos 4
periodos, determinando la eficiencia en el manejo de tasas de interés. A

continuacion en la tabla 24 se reflejan los resultados de su aplicacion:
Tabla 24. Indicador margen bruto (R9).

=
R9 MARGEN BRUTO FORMULA TOTAL INTERESES GANADOS META =300
TOTAL INTERESES PAGADOS %
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 2020 2021
20.652.708,64 26.747.121,90 25.202.323,55 33.644.214,33 | 31047 | 259,51 | 199,12 | 222,26
23 DE JULIO 6.652.134,14 10.306.956,53 12.657.162,76 15.137.261,13 % % % %
54.475.082,16 63.341.339,06 65.680.958,80 74.763.919,40 | 24298 | 23249 | 21413 | 197,36
29 DE OCTUBRE 22.419.495,02 27.245.307,93 30.673.466,80 37.882.609,74 % % % %
ALIANZA DEL 37.372.998,33 49.570.829,28 59.181.777,66 99.228.308,14 | 300,03 | 286,56 | 251,49 | 240,49
VALLE 12.456.484 51 17.298.704,95 23.532.482,66 41.261.342,97 % % % %
30.931.342,72 34.573.992,94 37.941.265,44 41.801.242,04 | 287,52 | 254,95 | 22854 | 166,06
ANDALUCIA 10.757.925,83 13.561.124,97 16.601.223,44 25.172.154,69 % % % %
21.071.295,84 24.010.531,39 25.070.276,89 32.899.730,54 | 257,08 | 263,51 | 239,12 | 225,00
ATUNTAQUI 8.196.490,94 9.111.811,74 10.484.181,57 14.622.255,42 % % % %
CC%I\IQAAEngc% 15.607.299,99 16.638.718,49 17.727.110,59 21.073.107,72 196.97 | 186,02 | 17756 | 170.20
AMBATO 7.923.875,52 8.944.744,32 9.984.007,80 12.381.616,92 % % % %
19.646.960,38 23.526.099,60 24.924.780,84 26.859.945,39 | 213,94 | 208,15 | 199,10 | 189,27
EL SAGRARIO 9.183.398,04 11.302.686,96 12.518.424,71 14.191.290,04 % % % %
94.653.875,59 109.407.753,93 116.642.224,00 120.840.617,98 | 243,32 | 244,63 | 217,28 | 220,98
JARDIN AZUAYO 38.901.388,86 44.724.043 45 53.684.071,94 58.757.768,95 % % % %
24.421.079,00 32.256.862,56 34.947.210,04 39.334.785,12 | 211,09 | 218,08 | 197,70 | 197,82
P.E. BIBLIAN 11.569.115,75 14.791.210,60 17.677.243,99 19.883.951,37 % % % %
35.331.979,53 46.480.533,41 51.155.955,11 51.732.957,87 | 254,54 | 24534 | 230,40 | 259,67
P.E. COTOPAXI 13.880.469,48 18.945.428,77 22.203.240,45 19.922.211,05 % % % %
16.120.579,31 20.123.498,38 21.769.636,52 24.000.420,21 | 30521 | 294,04 | 239,68 | 216,07
P.E. PASTAZA 5.281.715,29 6.843.847,93 9.082.688,26 11.107.572,09 % % % %
SERVIDORES 13.984.239,16 17.194.110,77 16.168.918,62 18.838.286,39 | 422,71 | 380,93 | 284,28 | 291,64
PUBLICOS 3.308.215,02 4.513.673,43 5.687.707,18 6.459.393,71 % % % %
JUVENTUD 205.759.380,24 249.538.984,47 259.383.177,67 265.215.095,27 | 219,04 | 215,88 | 193,82 | 173,65
ECUATORIANA 93.938.261,09 115.591.499,35 133.826.868,91 152.731.209,16 % % % %
30.077.753,21 34.251.971,90 38.982.854,59 47.756.356,40 | 29975 | 264,89 | 229,79 | 212,16
MUSHUC RUNA 10.034.393,31 12.930.798,08 16.964.312,80 22.509.649,49 % % % %
42.794.422.40 49.300.577,05 51.236.961,05 57.915.416,98 | 274,79 | 252,81 | 21556 | 200,71
0OSCUS 15.573.346,93 19.501.416,08 23.769.783,57 28.855.453,13 % % % %
19.518.530,91 23.265.567,18 23.778.783,59 26.147.602,41 | 22517 | 224,94 | 198,17 | 187,62
PILAHUIN 8.668.362,35 10.343.076,45 11.999.185,22 13.936.151,30 % % % %
POLICIA 87.368.919,25 95.492.158,09 104.445.107,99 131.327.950,55 | 230,50 | 216,03 | 195,32 | 187,56
NACIONAL 37.903.707,90 44.202.187,66 53.473.346,08 70.018.584,86 % % % %
30.768.651,69 37.320.256,62 42.067.387,70 45.121.010,53 | 258,20 | 277,33 | 249,27 | 234,30
RIOBAMBA 11.916.448 55 13.456.816,36 16.876.269,27 19.257.592,83 % % % %
40.400.553,89 46.633.343,16 52.957.563,74 58.537.317,91 | 290,76 | 291,65 | 260,64 | 226,11
SAN FRANCISCO 13.895.046,28 15.989.498,57 20.318.521,91 25.888.884,42 % % % %
18.598.385,75 20.103.702,00 21.801.510,40 23.618.053,31 | 240,76 | 211,58 | 194,87 | 184,16
SAN JOSE 7.724.741,35 9.501.798,49 11.187.893,97 12.825.044,62 % % % %
14.213.994 58 15.270.897,21 16.794.153,57 16.616.146,31 | 270,20 | 244,73 | 226,24 | 24517
SANTA ROSA 5.260.563,83 6.239.827 44 7.423.136,67 6.777.507,91 % % % %
TULCAN 22.540.675,06 27.051.497,37 30.299.526,82 34.624.498,89
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27391 | 250,26 | 222,34 | 217,17

8.229.178,94 10.809.557,65 13.627.827,37 15.943.164,91 % % % %
27.530.215,96 33.123.654,41 36.242.190,05 37.060.073,75 | 240,96 | 22595 | 200,75 | 199,33

VICENTINA 11.425.382,59 14.659.841,35 18.053.178,29 18.592.131,93 % % % %
19.566.977,98 26.015.192,48 27.768.202,11 32.494.652,36 | 259,45 | 233,83 | 198,49 | 182,10

PABLO MUNOZ 7.541.727,32 11.125.647,33 13.989.721,37 17.844.635,93 % % % %
53.715.493,98 64.642.354,79 67.952.721,67 84.371.918,59 | 203,93 | 192,50 | 167,81 | 178,40

COOPROGRESO 26.340.230,12 33.580.656,02 40.493.081,02 47.292.386,23 % % % %
TOTAL 997.123.395,55 1.185.881.548,44 | 1.270.122.579,01 | 1.454.823.628,39 | 243,81 | 234,59 | 209,32 | 199,50

SEGMENTO 408.982.098,96 505.522.162,41 606.789.028,01 729.251.824,80 % % % %

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se analiza el indicador margen bruto (R9) cuyos resultados se
muestran en la tabla 24. A efectos de analisis, se consideran positivos valores
iguales o superiores al valor objetivo de 2300% fijado por WOCCU, mientras que

valores inferiores a este valor se consideran negativos.

El indicador (R9) mide el margen bruto obtenido y se expresa como el rendimiento
de todos los activos. Este indicador tiene en cuenta el monto total de intereses
recibidos y pagados. En el caso de las COAC del segmento uno se aprecia que, de
forma generalizada, la mayoria no alcanzaron la meta propuesta ya que los valores
reflejados fueron de 234,59% en el afio 2019; 209,32% en el afio 2020 y 199,50%

en el aflo 2021, segun se aprecia en la tabla 24.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con peor desempefio
en el segmento uno fue la COAC Camara de Comercio Ambato que reporté un
porcentaje de 177,56% en el 2020, inferior al 186,02% de margen bruto que
tenia en el afio 2019 y en 2021 decrecié aun mas alcanzando un porcentaje de
170,20%. En general las COAC del segmento uno o han alcanzado la utilidad
bruta 6ptima orientada a la meta.

e Cooperativas con desempefio positivo: Dentro del grupo de las COAC con
desemperfio positivo se destacd la cooperativa Servidores Publicos con un
porcentaje de 380,98 en el 2019 que fue decreciendo progresivamente en 2020
con un porcentaje de 284,28% y que aumento ligeramente en 2021 a 291,64%,

logrando salir de la meta, pero intentando mantenerse en la misma.
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Utilizando el indicador R9, se establecio que a nivel de las COAC del segmento
uno, los intereses recibidos en el 2019 fueron de $1.185.881.548,44, para el 2020
se recibid un ligero incremento que llevo a un total de $1.270.122.579,01, que a su
vez para el 2021 sumo un total de $1.454.823.628,39. Mientras que el total de
intereses pagados por afio ascendio a $505.522.162,41 en 2019; $606.789.028,01
en 2020 y $729.251.824,80 en 2021. Una situacion que se presenta muy
conveniente en este analisis es que, durante los afios de la pandemia el interés
ganado fue superior al interés pagado, lo que contribuy6 a que la utilidad bruta de
las COAC del segmento uno mejorara, pero la productividad disminuyd en

comparacion con los afios previos a la pandemia.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con mayor
desemperio negativo en este grupo fue la COAC Camara de Comercio Ambato
que generd un margen bruto en 2019 de $16.638.718,49 que se incremento en
2020 a $17.727.110,59 y al afio siguiente reportd $21.073.107,72 en intereses
ganados, frente a un total de intereses pagados de $8.944.744,32 en 2019,
$9.984.007,80 en 2020 y $12.381.616,92 en 2021. Esta cooperativa aumento
gradualmente tanto el interés que pagaba como el interés que ganaba durante
la pandemia; sin embargo, se ha observado que, a pesar de que el interés
devengado es mas alto, el interés pagado es muy alto, lo que hace que el
margen de interés neto sea ineficiente durante los afios de la pandemia.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Servidores Publicos,
se considera la COAC con mejor desempefio en el segmento uno, pues en los
afos de la pandemia e incluso en los afios antes produjo resultados adecuados.
Los intereses devengados por esta COAC fueron en 2019 un total de
$17.194.110,77 frente a los intereses pagados de $4.513.673,43. En el afio
2020 los intereses ganados fuero de $16.168.918,62 y el total de intereses
pagados ese afo fue de $5.687.707,18 y para el 2021 los intereses ganados
fueron $18.838.286,39 y los intereses pagados alcanzaron el total de

$6.459.393,71. Se observa también en este grupo que se registran montos



119

sustanciales de intereses devengados, a pesar del incremento en el pago de

intereses en los afios de pandemia.

Indicador R10 grado de absorcion

Tras la aplicacion de este indicador, permitird especificar si el margen financiero

neto podr& cubrir los gastos de cada una de las operaciones de las cooperativas

del segmento 1 en los ultimos 4 periodos, y a la vez determinar la capacidad que

tienen estas para absorber sus costes fijos mediante los ingresos obtenidos. A

continuacion, se detalla el calculo de su aplicacion:

Tabla 25. Indicador grado de absorcién (R10).

R10 GRADO DE ABSORCION FORMULA GASTOS DE OPERACION META | <100%
(MARGEN BRUTO FINANCIERO — PROVISIONES)
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2000 | 2021

9041522047 | 930735908 | 878537581 | 1218119094 ) ) . )

23DEJULI0 | 1222051689 | 13.383.19393 | 8.106.053.85 | 1003170488 | '104% | 69.55% | 108,38% | 12143%
2162106060 | 24328436.21 | 23.013.90655 | 23.197.022.86 : ) . .

29 DE OCTUBRE | 25.207.990.80 | 21.144.78656 | 17.002405.05 | 23.84074759 | oo/7% | 11506% | 133,78% | 97,30%
ALANZADEL | 1148049643 | 13.483417.09 | 14529.873.69 | 1854855953 - - ) )
VALLE 21368.255.91 | 2379533511 | 18.670.00862 | 23.062.68536 | °>/ov | 9666% | 77.82% | 80.43%
1281476578 | 1357166946 | 1366060020 | 1557549589 . - ) ]

ANDALUCIA 16.750.706.98 | 15.285.703.57 | 1626321690 | 14.893.04985 | '046% | 8879% | 84,00% | 104,58%
8.668.39724 | 914354396 | 948490911 | 11.792.19147 - ) ) )

ATUNTAQUI 11337.686.15 | 13.85241318 | 12.645.285.73 | 14.391.07485 | '046% | 8601% | 7501% | 81.94%

CAMARA DE 620741264 | 666774688 | 583692896 | 7.592.556,01

0, 0, 0, 0,

CEMBEE%O 611512677 | 736435061 | 676093553 | 8326.82379 | 10298% | 9054% | 8633% | 91,18%
689245801 | 743063727 | 694160824 | 7.334.25738 - - ) -

EL SAGRARIO | 10.036.806.76 | 11459.337.83 | 1036132656 | 1020047367 | 000/t | 6228% | 67.00% | 71.271%
30.003.99872 | 37.180448.26 | 3741119115 | 42.958.968.10 - - ) -

JARDIN AZUAYO | 48.327.033.28 | 4998040539 | 38.20142095 | 56.196.186.35 | °020%% | 743%% | 97.93% | 7644%
685949414 | 808501441 | 841940248 | 10.265.708.55 - - ) -

PEBBLIAN | 1091540638 | 1363424458 | 1256493687 | 14.263.206.17 | 0284% | 5930% | 67.01% | 71.97%
961966220 | 10.067.087.88 | 10.484.634,85 | 12.001.901.82 - - ) -

P.E.COTOPAXI | 19.686.906.75 | 2222087114 | 17.742.925.25 | 2461357907 | *886% | 4530% | 59.09% | 4876%
6563.03517 | 767121811 | 745068405 | 849829261 : . ) :

PE PASTAZA | 1037242299 | 12.768.024.26 | 1099134346 | 1095314988 | 02/t | 6008% | 67.79% | 77,59%
SERVIDORES | 568108511 | 595557450 | 5587.92049 | 654243684 - - ) -
PUBLICOS 0.726.307.80 | 12.088.65336 | 781348322 | 1204781871 | 2o41% | 4927% | 7152% | 5430%
JUVENTUD 73617.89149 | 9110949213 | 99.152.78924 | 104477.007.76 - - ) )

ECUATORIANA | 112.174.673.69 | 12335587055 | 105.324.765.70 | 8943556709 | 000 | 7386% | 9414% | 11682%
1425093754 | 15428.88056 | 1553042645 | 17.799.119.84 - - : :

MUSHUCRUNA | 17.948.832.35 | 16.146.922.74 | 15.476.72860 | 1816346276 | '>40% | 95:55% | 10035% | 97,99%
15.822.54759 | 16.890.34743 | 16.94010037 | 19.552.626.39 - - ) -

0SCUS 25.060.034.70 | 24.969.334.24 | 21.060.86505 | 2112056833 | 0o 14% | 6764% | 8043% | 9258%
727779997 | 834404960 | 859355864 | 10.382.489,87 - - ) -

PILAHUIN 767633800 | 9.696.78854 | 10.361.82049 | 10.648.416.47 | 8% | 8605% | 8293% | 97.50%
POLICIA 3410285454 | 37.260.122,03 | 39.768.512.90 | 46.950.46553 - - ] -
NACIONAL 4365431315 | 44.147.56359 | 4119037871 | 5045011074 | (1% | 8440% | 9655% | 93,06%
1327038466 | 1366370053 | 12.302.546.05 | 13.962.567.94 - - ) .

RIOBAMBA 1611070171 | 2058034646 | 13.678.482.50 | 14.479473.25 | ©237% | 6636% | 89.94% | 9643%
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FRANCISCO | 2600670555 | 254706787 | TsTs4741 58 | Zrssaasssi | O | 9% | 9% | 1045
SaiosE |8 frassan | oossseiro | oamsarias | mamsisos | A% | T2 | 1015 | e
SANTAROSA | 74ssatr 6 | o048t 55 | 6 maotast | oomaraan | TI% | 99 | ot | sors
TUcn | ioansesss | 1dsernas | o mooria7 | st ey | OO | 0425% | Teavh | esan
vceNTNA [ a0t sizo0 | 1876426501 | 8ersoross | iosssros | 00T | TS0 | 121 | saost
PABLONURCZ |10 0ner 76 | 117045790 | 7o ézn T | Samsese | 4% | 9209% | 1186 | 1065
Co0PROGRESO | 212106t 12| 23 aaszunte | 1601552057 | asesossizo | OOV | B8O | 10530% | sosor
SEGMENTO | Szs670 14257 | senarser 0 | deazsncosso | sspsearsrrs| "% | T398% | 91ove | 0o

Elaborado por: Los autores.

Continuando con el estudio, se presentan a continuacion los resultados
correspondientes al Indicador grado de absorcidon (R10). Para efectos de analisis,
los valores que se encuentran por debajo de la meta objetivo <100% establecido
por WOCCU se consideran positivos y los que se encuentran por encima de este

valor son considerados negativos.

Mediante este indicador se pudo establecer que a nivel de las COAC del segmento
uno, las cooperativas de manera general lograron el grado éptimo de asimilaciéon
para la meta planteada, esto considerando que a modo global las mismas
alcanzaron los siguientes porcentajes: 73,96% en el 2019; 91,60% en el 2020 y
90,64% en el 2021. Resultados que indican la efectividad de las COAC del
segmento uno tanto en la gestidn de gastos operativos como en la creacion de

margenes financieros, como se observa en la tabla 25.

e Cooperativas con desempefio negativo: Dentro de este grupo se destacan
dos cooperativas del segmento uno, consideradas como las de peor desempefio
en este indicador, por reflejar valores por encima de la meta estimada. Estas
cooperativas son la COAC Pablo Mufioz que obtuvo una calificacion negativa
en 2020 con una tasa de absorcion de 118,96% aumento significativo
comparado con el 2019 cuando obtuvo una tasa de 82,05% y para el 2021 se
ubic6 en 118,65%. La otra COAC con comportamiento negativo en este
indicador fue la cooperativa 23 de Julio que en 2020 alcanz6 una tasa de
absorcion de 108,38% y en el 2021 se incremento a 121,43%, ambos valores

superaron de forma significativa al obtenido en 2019 que fue de 69,55%.



121

e Cooperativas con desempefio positivo: Como ya se dijo, las COAC del
segmento uno, en su mayoria alcanzaron la meta planteada, sin embargo, se
puede destacar como la de mejor comportamiento positivo a la cooperativa P.E.
Cotopaxi, que registré6 una tasa de absorciéon de 59,09% en el 2020 que
disminuyo en el 2021 a 48,76%.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Usando el indicador R10 para analizar el comportamiento derivado por los efectos
de la crisis sanitaria vivida, se tiene a nivel de las COAC del segmento uno, los
gastos en 2019 fueron de $420.348.780,89 la utilidad bruta menos las reservas fue
de $568.378.697,39 en el 2020 los gastos fueron de $ 423.426.605,49 y la utilidad
bruta menos las reservas fue de $462.268.003,82 para el 2021 los gastos fueron
de $482.983.361,14 y la utilidad bruta menos las reservas fue de $532.859.737,79.
Estos resultados llevan a considerar que en el primer afio de la pandemia, las
COAC del segmento se vieron en la necesidad de reducir los gastos de la actividad
econOmica, sin embargo, en el 2020, es posible imaginar mayores gastos de la
actividad econdmica, asi como la creacién de mas reservas, situacion que se refleja
en el regreso a la estabilidad de las COAC ante los hechos ocasionados por el
COVID-19.

e Cooperativas con desempefio negativo: En este grupo, dos de las COAC del
segmento uno, se identificaron con mayor comportamiento negativo en el
periodo analizado. Estas fueron la cooperativa Pablo Mufioz que present6 unos
gastos de operacion para el 2020 de $9.443.241,34 mientras que su margen
financiero bruto menos provisiones fue bajo de $7.938.426,17 estas cifras
mostraron un fuerte cambio en comparaciéon con 2019, donde los gastos
operativos fueron de $9.622.646,58 frente a un margen financiero de
$11.728.457,99. En el 2021 los gastos operativos fueron de $11.152.970,26 y
el margen financiero menos las provisiones fue de $9.400.196,82. En ese mismo
orden la cooperativa 23 de Julio reportd para el 2020 unos gastos de operacién
por un monto de $8.785.375,81 y el margen bruto financiero menos las
provisiones fue de $8.106.053,85 aspectos que sufrieron variaciones
significativas con respecto al afio 2019 donde presentd unos gastos de
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operacion de $9.307.359,08 frente a un margen bruto financiero menos
provisiones de $13.383.193,93. En el 2021 se incrementaron los valores con
respecto al afio 2020, presentando unos gastos de operaciéon de $12.181.190,94
frente a un margen bruto financiero menos provisiones de $10.031.704,88.
Estos nimeros muestran el impacto de la pandemia en el 2020 en estas
cooperativas, las que optaron por reducir los gastos operativos para tratar de
mantener la estabilidad, mientras que los gastos aumentan en 2021 debido a un

mejor escenario post-pandemia.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa del segmento uno
considerada con mejor desempefio positivo fue la COAC P.E. Cotopaxi, quien
reflejé en el 2020 un costo total de operacion de $10.484.634,85 y un margen
financiero menos provisiones de $17.742.925,25 superior a la de 2019 donde
reflejo gastos de operacion por el monto de $10.067.087,88 y un margen bruto
financiero menos provisiones de $22.220.871,14. Esta COAC se mantuvo
estable en el 2021, reportando gastos de operaciéon por $12.001.901,82 y un
margen bruto financiero menos provisiones por un monto de $24.613.579,07.
Esto indica que esta cooperativa tenia los recursos suficientes para enfrentar la
pandemia sin reducir los costos operativos, lo que significa que no absorbié los
costos de personal, tarifas u otros servicios, mientras que los margenes

financieros continuaron creciendo.
e Indicador R11 tasa de eficiencia del activo

Mediante la aplicacion del ratio de tasa de eficiencia del activo, calculado bajo el
método de PERLAS, se podra relacionar que porcentaje en si, pertenece a los
gastos operativos en relacion al activo promedio, por lo tanto esto permitiria
determinar la eficacia en como la cooperativas del segmento 1 han hecho uso de
sus activos en los ultimos 4 periodos para alcanzar sus objetivos financieros u

operativos. A continuacion, en la se especifica los resultados de su aplicacion:



Tabla 26. Indicador tasa de eficiencia del activo (R11).
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COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
B DEILIO | s T ToaoaT o504 | ZaiaMoms 2| oomeosaar | B0 | 465% | 380% | 419%
OCTUBRE | 480077 50555 | Baaast 043 | mrosmisesi | oorzoises | L% | 465% | 397 | 338
DELVALE [ ZTTuraseds | Teasme o | Wlsseromss | Tetaosmas] 414 | 479 | 0% | 2e
ANDALUGIA e o T a7s sosema1o | 2000570 | a7 dioattoa | 532 | 456% | 41% | 356
CAMARA DE 620741264 | 6.667.746.88 5.836.928,96 7.592.566,01
CONERCIO | 1408525031 | 16680075697 | 171.771.647.41 195.171.032,79 | +2%% | 420% | 340% | 3,89%
I e T [ [
RaWEeL T e e iy ey pepe
PasTAZA | eatiaiesy | Tbomeet 3| Tossaameor | Zitgotasser] 52 | 4%5% | 406% | 4019
SPUBLICOS | Taos0 4s0t | TesseanTsol | Tasdoroeser | znoosmsst] 406% | 360% | 301% | 327%
JUVENTUD | 73.617.89149 | 91.109.492.13 99.152789.24 | 104477.207.76
FOURTORA | 173156378054 | 200249668862 | 240064513108 |  2717.667.007.23 | “25% | 435 | 413% | 384%
"Ronn [ avseosensar | maziegiaes | aratrva | s iiozmoy] OO0 | 609% | 522% | 4so
0SCUS |t e cur'os | a5t simo0 | @iou0ateor | amoesosean] 450 | 419% | 60% | 364
PILAHUN | — e T Taoai 36130 | Tosars 1ot | TTaassaaar] O1% | 5% | 558% | 5020
NAGIONAL | Ta1 516 515.41 | B0fstader 30| aonaansisre | Tidosszioogs] 468% | 465% | 441% | 423%
RIOBAVBA | s | a4 26108047 | 55 abootnos | 300 065015 | 447 | 421% | a46% | a5
raNCiSco | ioaesaum AT | 305012067 | a 65amads | assamssansy 00 | 480 | a5 | senu
SANJOSE | o T T oT et | Tase a080s | Zohdszzaran] 451 | 408% | 343% | s
RoSA | TiG00sames | TaTeasess | ia07stTosas | Toasesdoian ] O27% | O76% | 564% | 565%
TULCAN | T | ZiacsTamar | Tewsreves | mmnreseeres] “2% | 4%4% | 369% | 35
VICENTINA | oon 03913 | 31106730399 | 4007 74601 | ssarasaora | 7% | 401 | 818% | 340%
wRor | TeoaneesTs | mnriecsnzs | Zasmotens | mmmseesstas] 46T | 479 | a80% | 377%
0T " [ amssmassnre | eeeranas | Gao2stsonor | Teozsosmoga] 29T | 37%% | 313% | 206
SEOMENTO | Ea1a 754551 50 | 502 oian0n2s | THissoessmnsa | Taserizarst] 4% | 4%9% | savk | aee

Elaborado por: Los autores.
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Seguidamente se presenta el analisis del indicador tasa de eficiencia del activo
(R11), cuyos valores se muestran en la tabla 26. Este indicador se refiere al proceso
de costos operativos en comparacion con el activo promedio. Para efectos de
andlisis, se consideran positivos los valores iguales o inferiores al valor meta de
WOCCU de <5 %, y los valores superiores a ellos se consideran negativos. Cuando

esta meta se logra alcanzar, las COAC funcionaran de manera positiva

De acuerdo con lo planteado en el indicador, al analizar las COAC del segmento
uno, se observa que de manera global se confirma que la tasa de eficiencia de las
mismas fue para el 2019 de 4,33%, mientras que en el 2020 disminuy6 a 3,80% y

en el 2021 volvié a disminuir a 3,66%, logrando resultados positivos a nivel general.

e Cooperativas con desempefio negativo: En el andlisis realizado, se ubica
como COAC con peor desempefio en el segmento uno a la cooperativa Santa
Rosa, quien tuvo un indice de eficiencia de activos en el 2019 de 6,76% cayendo
en el 2020 a 5,64% y en el 2021 se ubico en 5,65%.

e Cooperativas con desempefio positivo: Dentro del grupo de cooperativas con
desemperio positivo en el segmento uno, se destaca la COAC P.E. Cotopaxi,
con una tasa efectiva de 3,01% en 2019, que disminuy0 a 2,68% en el 2020 y
se incrementd nuevamente en el 2021 a 2,72% manteniéndose en todo

momento dentro de los valores meta planteados.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al realizar el andlisis del comportamiento del indicador derivado de la crisis sanitaria
vivida, se determindé que las cooperativas del segmento uno, presentaron un
promedio de $423.426.605,49 en gastos operativos y en activo total promedio un
total de $11.152.053.686,60 en el afio 2020 diferentes a los obtenidos en el 2019
cuando reflejaron un total de $420.348.780,89 y en activos promedio total un monto
de $9.702.543.507,25 menor que el afo siguiente. Para el afio 2021 los costos
operativos fueron $482.983.361,14 y el activo total fue valuado en
$13.186.171.727,61. Con base en estos datos se analiza la forma en que los gastos

operativos de las COAC del segmento uno cambiaron a lo largo del tiempo en
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relacion con sus activos, destacandose que, si bien es cierto que disminuyeron en

el primer afio de la pandemia, aumentaron para el 2021.

Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con mas impactos
negativos durante la pandemia en el grupo de las COAC del segmento uno fue
la cooperativa Santa Rosa quien presento costos operativos de $8.703.399,24
y activos totales promedio por un monto de $128.769.758,35 en el afio 2019. En
el 2020 estas cantidades disminuyeron reflejando costos operativos por
$7.944.422,43 y activos totales promedio equivalentes a $140.751.753,26. En
el 2021 estos montos se incrementan alcanzando costos operativos por
$9.285.934,21 y activos totales promedio de $164.363.401,45. Lo que refleja
que esta cooperativa durante los afios de pandemia incrementé de forma
general sus gastos de personal, honorarios y servicios varios.

Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa con mejor desempeio
en el segmento uno fue la COAC P.E. Cotopaxi quien en el 2019 mostré gastos
operativos de $10.067.087,88 y activos totales de $334.624.879,75. En el 2020
los gastos operativos se mantuvieron relativamente estables con respecto al afio
anterior, reflejando un total de $10.484.634,85 y reflej6 activos totales promedio
por un monto de $391.235.803,26. Para el afio 2021 se incrementan estas
cifras, reflejando gastos operativos por $12.001.901,82 y activos total promedio
por un monto de $441.284.484,08, lo que indica que en estos afios se
registraron menores gastos y mayores activos. Esto permite inferir que, durante
los afios de la pandemia, la cooperativa ha podido reducir costos sin
comprometer la calidad de sus activos.

Indicador R12 tasa de eficiencia gastos de personal

La ejecucion del indicador de tasa de eficiencia gastos de personal, aplicando el

calculo del método de PERLAS, permite relacionar que porcentaje pertenece al

gasto de personal en relacién al activo promedio, y con ello determinar cuél es su

desempeiio Optimo de las cooperativas objeto de estudio para administrar y

controlar los costos que genera el personal en el desarrollo de sus actividades,

empleando asi una gestion eficiente en sus recursos humanos. A continuacién, se

detalla los resultados del céalculo:



Tabla 27. Indicador Tasa de eficiencia gastos del personal (R12).
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R12 TASA EFICIENCIA GASTOS DE FORMULA GASTOS DE PERSONAL META | <3%
PERSONAL ACTIVO TOTAL PROMEDIO
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 204
439386460 4.079.605,66 3.453.912,65 4.689.261,83 ] ] ) )
23 DE JULIO 158.720.750,56 199.947 455,04 231.340.628.42 290.080.03057 | 277 | 204% | 1.49% | 168%
29 DE 10.756.30848 11.863.003.79 10.198.997.86 10.075.13046 : ) ) )
OCTUBRE 460.027 565,58 523.651.32043 579.939.136,81 667.201.60546 | 2ot | 22T% | 1T6% | 147%
ALIANZA DEL 5.045.374 58 5.870.629,57 6.477.314,35 765554178 - ) ) )
VALLE 277.074.366.49 359.828.667.23 479.357.042.52 76102058205 | 0% | 183% | 1.35% | 1.01%
, 575147781 5 532.489,95 5 345 58542 5531.562,66 - ] ) )
ANDALUCIA 240.869.260,60 273.528.458.19 328.910.587.70 13749921184 | 25%% | 202% | 163% | 126%
438372380 444117037 4.269.047,00 524061525 - ) ) )
ATUNTAQUI 179.059.435.23 199.156.064.37 227.062.669,68 287.899.41878 | 2°% | 223% | 1.88% | 182%
CAMARA DE 2.773.764.71 2.901.136,14 237898125 306158824
0, 0, 0, 0,
C/?,\'X'BEE%O 148.085.250,31 158.890.755,97 171.771.647.41 19547103279 | VTR | 183% | 138% | 157%
365998707 355199215 337641032 342810351 - ) ) )
EL SAGRARIO =7 o1 043.47 196.188.785,69 218.318.446.93 24311830701 | 210% | 179% | 1.955% | 1.41%
JARDIN 13.882.091.18 17.093.598.56 17.506.294.23 19,694 172,46 - ) ) )
AZUAYO 811.619.548.86 921.075280,08 | 103282732852 | 147337008582 | /% | 186% | 1.69% | 168%
2.664.383,62 348954195 361933094 444705290 ) ) ) )
P.E.BIBLIAN 209.319.638.12 254.975.593.96 298.674.469.09 34550351400 | 2T | 18T% | .21% | 1.29%
PE. 4.439.648,06 4.814.856,36 4.060.233 42 4.150.304 14 . ) ) )
COTOPAXI 281.023.145.44 334.624.879.75 391.035.803.26 aa108448408 | O8% | 144% | 1.04% | 094%
3.054.460,11 3.489.140.26 3.239.480,36 3.775.847.92 . ) ) )
P.E.PASTAZA =100 241.314,92 155.056.691.73 183.536.485,07 21189136542 | 2% | 225% | TT% | 1.78%
SERVIDORES 1.988.868.83 2.034.678,62 1.745.562.84 2.039.550,73 : ) ) )
PUBLICOS 139.989.443,04 165.364.875.91 185.421.583,67 200.020.80554 | 4% | 1.28% | 0,94% | 102%
JUVENTUD 28.549.742.89 34.489.618.31 35.023.775,94 38.899.728.26
0, 0, 0, 0,
ECURTORIAN | { 73156378054 | 200249668882 | 240064513108 | 271766700723 | "O0% | 1O%% | 140% | 143%
MUSHUC 6.762.135,94 6.763.608,02 5314.040.24 6.791.093.64 ) ) ) )
RUNA 209.623.968.21 253.249 272,65 297.304177.40 366.116.09532 | o2 | 287% | 1.79% | 185%
705004045 750530715 725195052 8.097.363,06 ) ) ) )
OSCUS 351.569.041.08 406.751.543.90 470.020.414,01 536.065.036,00 | 201% | 185% | 1.54% | 151%
3.002.469.18 3.806.033.1 3.925.794.12 4555.166.13 ) - - -
PILAHUIN 118.725.772.15 139.240.361 30 153.925.108 41 17535535031 | 200 | 273% | 255% | 260%
POLICIA 11.818.955.34 11.733.348,32 13.430.265.13 15.923.378.97 ) ) ) )
NACIONAL 731,519,513 41 801.003.461.38 90242081576 | 140923240006 | 0%% | 1:46% | 1.46% | 1.44%
723980307 757060967 6.656.618,24 8.103.408,02 ) ) ) )
RIOBAMBA 296.851.992.53 32426109047 355.358.948.24 389.106.50135 | 274 | 233% | 1.87% | 208%
SAN 8.053.489.20 8.063.88187 645707210 888111681 ) ) ) )
FRANCISCO 319.865.507 47 360.501.206.77 426,163 478,46 19548853458 | 2020 | 224% | 1.52% | 1.79%
: 322553199 3.079.580,80 273040186 319493371 ) ) ) )
SAN JOSE 144.898.387,99 162.977.559.31 183.987.608,03 20545203189 | 223% | 189%% | 1.48% | 156%
2.843.663,98 309551789 3.008.839,98 342157477 - ) ) ]
SANTAROSA - —15"103.395,63 128.769.758.35 140.751.753.26 16436340145 | 240% | 240% | 214% | 2,08%
, 3503024 87 3.965.161.27 4.112.781,05 4.602.168,63 - ) ) )
TULCAN 179.504.677.59 219.638.723.97 258.355.153.66 29578398150 | 6% | 181% | 1.59% | 156%
4.887.531,80 5.757.241 50 4.061.968 55 5.037.456,60 . ) ) )
VICENTINA 280.998.038.13 311.067.393.39 346.937.748,01 369573.92079 | /4% | 185% | 117% | 136%
PABLO 3.571.615,57 445636014 415541426 4.509.543,39 : ) ) ]
MUKOZ 160.806.857,72 202.716.280.29 248.506.016.22 29586423133 | 2%%% | 220% | 167% | 152%
COOPROGRE 8.191.093 49 8.334.267.67 8.172.455,92 10.126.357.90 - ) ] ]
S0 465.362.955.79 554.681.338.35 639.281.505.04 79023050033 | /0% | 150% | 1.28% | 128%
TOTAL 161533.250,62 177.782.379.90 169.672.728.55 19615202097 | 1986 | 0 | o0 | 4o
SEGMENTO | 831273465169 | 970254350725 | 1115205368660 | 13.186.171.727,61 G T | et

Elaborado por: Los autores.
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La tabla 27 muestra los resultados correspondientes del indicador tasa de eficiencia
gastos del personal (R12). Para fines de andlisis, los valores menores o iguales al
valor objetivo de <3% establecido por WOCCU se consideran indicadores positivos,
y los valores que superan el valor meta establecida se consideran negativos. El
indicador tasa de eficiencia gastos del personal (R12) muestra qué porcentaje de

costes de personal se gasta en comparacion con el activo fijo medio.

Segun los resultados obtenidos en la tabla 27, las COAC del segmento uno
reflejaron valores porcentuales dentro del rango establecido. Es asi como se
analiza que en el afilo 2019 devengaron el 1,83% de los gastos de personal, en el
2020 disminuyeron a 1,52% y en el 2021 los gastos de personal volvieron a
disminuir presentando un 1,49%. Esto indica que a nivel de las COAC del segmento

uno, la eficiencia de los costos de personal fue 6ptimo.

e Cooperativas con desempefio negativo: En este grupo de las COAC del
segmento uno, se considera como cooperativa con peor desempefio en el
indicador tasa de eficiencia gastos del personal (R12) a la cooperativa Pilahuin
que, si bien no supero los valores de la meta propuesta, estuvo a punto de salir
de la misma en este periodo, pues reportd gastos de personal para el 2019 en
un porcentaje de 2,73% para el 2020 disminuyo ligeramente hasta lograr 2,55%
pero se increment6 en el 2021 a 2,60%.

e Cooperativas con desempefio positivo: Dentro de las cooperativas
consideradas con mejor desempefio en el indicador tasa de eficiencia gastos
del personal (R12) en el segmento uno, se destaca la COAC Servidores
Publicos quien tuvo el mayor impacto positivo por presentar gastos de personal
en el 2019 en un 1,23% porcentaje que disminuyé en el 2020 a 0,94% y que

volvié a incrementarse en el 2021 a 1,02%.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El comportamiento de las COAC del segmento uno derivado por efecto de la crisis
sanitaria permitio determinar que las cooperativas de este segmento tenian tasas
efectivas de gastos de personal. Como resultado, en 2019 los gastos de personal
fueron $177.782.379,90 con un activo total de $9.702.543.507,25. Para el 2020 los
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gastos de personal disminuyeron a un total $169.672.728,55 mientras que el activo
total se incrementé a $11.152.053.686,60 para el 2021 continuaron en alza y el
gasto de personal fue $196.132.021,97 sobre un activo total de
$13.186.171.727,61. En el andlisis se aprecia que para el afo 2020, las
cooperativas tomaron la decision de reducir sus costos de personal, pero en el 2021
esos costos aumentaron. Esto lleva a inferir que, durante el primer afio de la
pandemia, las COAC del segmento uno, recurrieron al despido de empleados para
hacer frente a la disminucién de las actividades laborales, lo que redujo su gasto

por indemnizaciones.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa considerada con el
mayor desempefio negativo dentro de las COAC del sector uno fue la
cooperativa Pilahuin, quien report6 en el afio 2019 gastos totales de personal
de $3.806.033,91 y $139.240.361,30 en activos promedio. Para el 2020 report6
un incremento en sus cuentas con $3.925.794,12 en gastos de personal y
$153.925.108,41 en activos totales promedio. Para el 2021 también report6 un
incremento en los gastos de personal de $4.555.166,13 frente a unos activos
totales promedio de $175.355.352,31. Esto indica que la cooperativa decidio
aumentar sus costos de personal durante los afios de la pandemia, medida que
disminuy6 su indice de eficiencia en relacion con los activos totales porque,
durante el primer afio de la pandemia, el impacto econémico del pais paraliz6
las operaciones comerciales, haciendo del aumento de costes de personal un
evento desfavorable.

e Cooperativas con desempefio positivo: La COAC con mejor desempefio
dentro de este grupo fue la cooperativa Servidores Publicos quien logré
resultados adecuados durante la pandemia, logrando bajar sus gastos de
personal de $2.034.678,62 en 2019 a $1.745.562,84 en 2020, ademas de
presentar un incremento en sus activos totales de $165.364.875,91 (2019) a
$185.421.583,67 (2020). En contraste, para el afio 2021 el gasto de personal
aumentd a $ 2.039.550,73 en comparacion con el activo promedio. Esto indica
que la COAC realiz6 una gestion administrativa eficaz en cuanto a gastos de
personal, reduciendo los mismos durante el primer afio de la pandemia para

hacer frente a la crisis vivida.
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Indicador R13 Tasa de provisiones

El desarrollo de este indice tasa de provisiones, aplicando el método PERLAS,
permitira relacionar que porcentaje pertenece a los gastos de provisiones en
relacion a la cartera bruta promedio, y asi evaluar la capacidad que tienen estas
cooperativas para hacer frente a las pérdidas potenciales, garantizando de esta
manera una adecuada reserva de fondo para de esta formasasegurar a futuro la
estabilidad en situaciones adversarias. A continuacion, se presenta los resultados
de su aplicacion:

Tabla 28. Indicador Tasa de provisiones (R13)

R13 TASA DE PROVISIONES FORMULA R13 = _Gastos de Provisiones META | <2%
Cartera Bruta Promedio
COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

2.555.876,75 3.887.941,10 4.922.472,55 9.256.841,19 \ . , .

23DEJULIO 114.676.440.74 | 15171188502 | 165.503.662.60 | _ 205.615.699,67 | ~2o | 2°6% | 297% | 450%
5.529.813,29 14.365.541,55 17.686.380,76 13.902.357,40 , . , .

29 DE OCTUBRE 32111098342 | 377.147.20002 | 410.265.907.10 | _ 459.080.670,04 | /20 | 381% | 431% | 3.03%
ALIANZA DEL 4.686.071,14 9.935.919,12 18.296.216,49 35.755.924,99 \ . ) .

VALLE 211.956.980.45 | 285.337.406.85 |  366.494.65286 | 59573660400 | 22 | 348% | 487 | 6,00%

, 3.654.966,66 6.003.917,91 4.960.306,76 2.013.405,10 \ . , .

ANDALUCIA 187.775.886.49 | 21974944204 | 233481.083.36 | _ 278.586.13740 | 00 | 21%% | 212% | 072%
1.745.426,51 1.416.172,68 2.054.751,19 4.022.442,62 ) . , .

ATUNTAQU' 131.961.862.68 | 146.538.713.67 | 163.169.60081 |  205.231504.17 | 2 | 097% | 1.26% | 1.96%

CAMARA DE 1.787.414,09 682.083,92 1.044.618,09 710.464,82
COMERCIO 169% | 061% | 0,92% | 057%
AMBATO 105.752.852,39 |  111.673.611,63 |  113.267.840,72 |  124.254.362,62

1.444.065,11 1.922.854 40 2.816.745,53 3.539.738,51 . . , .

EL SAGRARIO 107.945.245.23 | 125.394.466,70 | 130.739.487.72 | 135.807.67955 | o | 19%% | 215% | 260%
9.170.682,23 18.203.109,32 26.992.713,26 17.232.709,91 , . . .

JARDIN AZUAYO 631.598.18959 | 737450.507.48 | 77872139968 | _ 839.890.600,79 | 1o | 24T | 347% | 2.05%
2.092.245,27 4.164.505,23 5.170.728,77 5.988.803,13 . . \ .

PE. BIBLIAN 153.630.67530 | 198.325459,50 | 222.136.71051 | 23994869478 | 07 | 210% | 2.3%% | 250%
1.972.705,28 5.377.393,39 11.308.246,19 6.810.727,26 , ) , .

P.E. COTOPAXI 173.173.330,17 | 243.757.775,16 | _ 273.335.897.67 | _ 290.263.78860 | " | 221% | 414% | 235%
623.024,21 691.460,89 1.877.27354 2.137.315,74 . . \ .

PE.PASTAZA 96.206.699.28 | 11661331299 | 130210.31089 | _ 141.709.790.65 | oo | 098% | 144% | 1.51%
SERVIDORES 978.943,12 650.193,42 2.707.907,05 403.683,71 , . , .

PUBLICOS 117.784.363.74 | 143.090.720.18 | 146.617.023.90 | 144.266.086.82 | oo | 0% | 185% | 028%
JUVENTUD 17.164.420,29 34.206.795,19 39.653.090,38 47.186.222,12 , . . .

ECUATORIANA | 1242434939.49 | 1.558.939402.25 | 167652347451 | 1770.629.930.72 | "o | 219% | 237% | 266%
2.191.452,93 5.331.832,80 6.628.187,17 7.154.272,96 . . \ .

MUSHUC RUNA 162.773.295.67 | 195.050.346.28 | 204.265.842.02 | _ 267.000.95037 | 0 | 21%% | 296% | 268%
2.669.005,96 5.120.718,12 6.256.016,16 8.242.961,21 ; . \ .

OSCUS 219.391.869,89 | 260.751.892.41 | 295853.396,86 | _ 306.064.74141 | 2o | 196% | 21T% | 26%%
3.416.196,36 3.415.861,52 1.519.637,81 1.704.006,84 . . . .

PILAHUIN 101.107.560.10 | 117.910510,69 | 124.007.563,13 | _ 137.132.834.46 | oo | 290% | 1.22% | 1.24%
POLICIA 10.067.395,42 11.753.233,10 13.524.804,70 17.918.008,49 , . , .

NACIONAL 568.991.618,10 | 63237161800 | 707.950.208.71 | _ 899.059.70447 | ' e | 186% | 1.9T% | 1%
3.000.255,67 3.536.483,17 11.730.331,20 11.571.946,25 . . . .

RIOBAMBA 175.140.504.66 | 215.466.680,68 | 245.975997.04 | 276.003.747,64 | 0o | 1O4% | ATT% | 419%
3.034.610,22 2.644.704,54 17.467.473,57 6.137.814,81 . . , .

SAN FRANCISCO 21787740503 | 25148761145 | 277.150.03925 | 306.944.917.08 | o0 | 105% | 630% | 2,00%
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SANJOSE [ T s st | Ta ssssses | Tarsesdsary] 3% | M5V | 62 | 208%
SANTAROSA o T Troass 15 | Tisatossars | Tazsoazasno] M7% | 082% | 13%% | 076%
TULCAN Toeordires | Totssein | Tesressizs | mesatsssor] MY | 120% | 238% | 306%
VCENTIN e T sosgst 1asa0 | Zaaooronsss | Zasorteata] M2 | 147 | 43t | 220%
PABLOMUROZ | oo aop-dan2s | Tostrssens | Zierasenori ] &% | 190% | 281% | 220%
COOPROGRESO. |— o0 s ssands 7 | dnzsdoatsss | dooatetaar ]| 207% | 200% | 245% | 206%
SEGMENTO | 5008 126.150'19 | 7207 20550069 | Teasiodt 1os.86 | Soad omseeraz | 5% | 209% | 29%% | 262%

Elaborado por: Los autores.

Se analiza a continuacion el Indicador tasa de provisiones (R13) cuyos valores se

reflejan en la tabla 28. Para efectos de analisis, los valores por debajo del 2% fijado

por WOCCU como valor meta, se consideran valores positivos, mientras que los

valores por encima de este valor se consideran negativos. Este indicador muestra

qué porcentaje se gasta en reservas en comparacion con la cartera bruta promedio.

Con base en los criterios antes expuestos, se procedio a analizar el indicador tasa

de provisiones (R13) en las COAC del segmento uno, donde se pudo observar que

las mismas superaron la meta propuesta, reflejando una tasa de reserva de 2,09%

para el 2019; 2,93% en el 2020 y 2,62% en el 2021, segun se aprecia en la tabla

28.

e Cooperativas con desempeiio negativo: Con este indicador fue posible

encontrar la COAC con menor desempefio dentro del segmento uno,

destacandose la COAC Alianza del Valle, que reporté durante todo el periodo

valores por encima del valor meta fijado. Es asi como en el 2019 reflejé una tasa

de reserva de 3,48% que se incremento para el 2020 a un 4,97% y continué en

alza para el 2021 logrando alcanzar valores de 6,00%

e Cooperativas con desempefio positivo: De igual forma, el indicador permitié

identificar la COAC con mejor desempefio en las cooperativas del segmento

uno, destacandose como la de mejor comportamiento la cooperativa Camara de

Comercio Ambato que en 2019 reflejé una tasa de reserva de 0,61% la cual se

incrementd ligeramente en el 2020 a 0,92% para luego en el 2021 reducirla a

0,57%.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Para valorar el comportamiento del indicador R13 producto de la crisis sanitaria en
las COAC del segmento uno se procedié a revisar con detalle el gasto total de
provisiones comparandolo con la cartera bruta promedio. Esto permite analizar que
de manera general las COAC del segmento uno, tuvo un gasto de reserva total de
$151.077.955,06 en 2019 frente a wuna cartera bruta promedio de
$7.227.223.800,69. En el 2020 el gasto de reserva total fue de $232.215.324,52 y
la cartera bruta promedio fue de $7.938.041.103,86 para el 2021 la cartera tenia
$9.034.028.557,02 y el gasto de reserva fue de $236.473.182,01. Estos resultados
indican que las COAC del segmento uno, no cumplieron totalmente con la meta ya
gque la misma fue ligeramente superada. Se observa que ha continuado

abasteciendo durante los afios de la pandemia.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa del segmento uno
gue mostrd el peor comportamiento en este indicador fue la COAC Alianza del
Valle quien para el afio 2019 presentd unos gastos de reserva de $9.935.919,12
que mantuvieron en alza durante todo el periodo mostrando para 2020 uso
gastos de reserva de $18.296.216,49 y para el 2021 un total de $35.755.924,99
y en su cartera bruta promedio contaba con $285.337.406,85 (2019),
$368.494.652,86 (2020) y $595.736.604,00 (2021). Se observa que la
cooperativa tenia un alto gasto de reserva, lo que sugiere que durante la
pandemia decidieron incrementar en exceso sus reservas para evitar que esos
recursos se utilizaran para otras operaciones.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este caso, se presenta como la
cooperativa del segmento uno que mostrd6 el mejor desempefio en este
indicador fue la COAC Céamara de Comercio Ambato, que fue la tuvo mayor
impacto positivo durante los afios de pandemia, con una reserva de gastos de
$682.083,92 y una cartera promedio de $111.673.611,63 en 2019, que se
incrementd ligeramente en 2020 reflejando gastos de provisiones por un monto
de $1.044.618,09 y una cartera bruta promedio de $113.267.840,72 que luego
volviéo a disminuir en el 2021 presentando unos gastos de provisiones por
$710.464,82 ante una cartera bruta promedio de $124.254.362,62. Como se
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observa en estas cifras, esta COAC se destaca en su comportamiento, por tener

el gasto mas bajo durante los afios de pandemia

Indicador R14 rendimiento del activo total

Desde el punto de vista financiero, al aplicar este ratio, permitira a las cooperativas

objetos de estudio, determinar qué porcentaje pertenece al resultado de su ejercicio

u operacion en relacion al activo promedio, es decir su desarrollo ayuda a visualizar

como se generaron ingresos y beneficios en lo ultimos 4 periodos, utilizando todos

sus activos. A continuacién, se presenta el resultado de su ejecucion.

Tabla 29. Indicador rendimiento de activo total (R14).

R14 RENDIMIENTO DE ACTIVO TOTAL | FORMULA RESULTADO DEL EJERCICIO PR <INFLACION
ACTIVO PROMEDIO -0,93% 1,94%

COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 [ 202
BOENLO s T Tsr a0 | s | momases | V% | 168 | 042% | 019%
T M g pey ey po
e | e e e o Lo oo o

CAMARA DE 567.580,03 554.159,99 331.298,84 166.876,32

CONERC0 148.085.25031 | 158.80075597 |  171.771.64741 19517103279 | O38% | 0.35% | 019% | 0,09%
ELSAGRARID | — 7 | Ton 1on78.60 | 216stnadoss | enttoggror | 17o% | 1% | 148% | 120%
RO AZUAYD | ot aroamhon | Tomsorsmaz | Timastomsgy | MO | 095% | 00w | o7
SPUBLIGOS | Tobom a0 | TonanssTaoT | TobezissaeT | aooozsonse | M | 220% | oeon | 1e0
GCUNTORINA | 7731 56370051 | 200040060807 | Zao0stsioros | 2rimeergirzs | 17O | 1 | 05% | oo
MUSHUG RUNA e saar T avatarats | Z07aot 7740 | aebitassnas | 9% | 120% | 047% | 066%
0S0US | o neion | anTorsi0 | annmnata0r | whosstasos | 1O | 149% | 067 | 033
PAHUN e a0 | st | Togsapa | 4T | 1% | 116% | 0t
NACIONAL | 7515108547 | Borans 613 | ooremerats | Tioazztogs | 09 | 072% | 03% | 0w
ROBAVBA | — ey | souoettonar | ssasmomar | Tsatoosoigs | "% | 182% | 091% | 1.16%




133

FRANCISCO | 3ot 50747 | 30050120677 | Tooa 45| dosassssase | M7 | 2% | 029% | 1%
SWNIOSE |4 575 | TeoorrssesT | Teseereossd | msdsposigm | 0% | 1% | 01 | o
SANTAROSA | i o3 30653 | TanTo0 75895 | Tao 76975 | Toasandords | 0% | OS5 | 0% | 036%
TWCAN | rosnserrss | arassnrasor | aseogsiaaes | Tsesssts | 190 | 7% | 0% | oden
VICENTIA |t o5 s 15| 31106739999 | B 7isoT | Seesrsoaorg | 1% | 126% | 002 | ose
PABLOMUNOZ |y s g7 73| oo 7inzsngs | Basneoisas | msoedastam | 0% | 0% | 00 | oot
COOPROGRESO | 655695575 | Skt 9995 | 30091 s | Tanzsosopss | 7% | 074 | 001% | 0
SEGMENTO | 851275455165 | 610054551725 | Tifenososs080 | Tofarsssoodso | 1926 | 1% | 08T | ose

Elaborado por: Los autores.

A continuacién, se analiza el indicador rendimiento de activo total (R14) cuyos
valores se reflejan en la tabla 29. A los efectos del analisis, se consideran
indicadores positivos valores por debajo de la inflacién para el afio analizado, que
para el 2020 es <-0,93% y para el 2021 es <1,94%, es decir, los indicadores
negativos seran aquellos que estén por encima del objetivo meta declarada por
WOCCU.

El indicador rendimiento de activo total (R14) mostré6 que las cooperativas del
segmento uno examinadas en este analisis tuvieron fluctuacién con respecto a la
meta establecida por WOCCU, es por esto que se aprecia que a nivel general las
COAC lograron una rentabilidad de 0,51% en el 2020 con una inflacién de ese afo
de -0,93%. Por su parte, para el afio 2021, las COAC alcanzaron una rentabilidad
de 0,58% mientras que la inflacién fue de 1,94%. Las cooperativas con indicadores

negativos y positivos se reflejan a continuacion.

e Cooperativas con desempefio negativo: Mediante este indicador se confirmo
que las cooperativas con resultados negativos en el 2020 fue la COAC El
Sagrario cuyo porcentaje fue de 1,48% por encontrarse por encima de la meta
establecida. Mientras que en el 2021 ninguna de las COAC del sector presentd
valores superiores al valor meta fijado de 1,94%.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo se seleccioné como la
COAC con mejor desempefio del segmento uno a la cooperativa Pablo Mufioz,
quien recibié una inflacién de 0,0% en 2020 ajustandose a los valores meta.

Cabe sefialar que la cooperativa Servidores Publicos en el 2001 recibi6 1,80%
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y fue la que mas cerca estuvo de salirse de la meta de inflacion negativa del afio
2021.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

A través del indicador rendimiento de activo total (R14) se detect6 a nivel de las
COAC del segmento uno que la utilidad del ejercicio fue de $127.430.320,52 en
2019, teniendo en cuenta un activo total de $9.702.543.507,25. Para el afio 2020,
los resultados de los ejercicios fueron de $56.502.206,43 y su activo promedio fue
de $11.152.053.686,60 entendiendo que las utilidades disminuyeron con respecto
al afio 2019. Finalmente, los resultados de los ejercicios para el afio 2021
aumentaron los resultados del ejercicio fuero $76.317.822,82 y el activo promedio
fue de $13.167.585.904,80. A la luz de la pandemia, el andlisis muestra que en
2020 hubo una caida significativa en los resultados del afio y u aumento en los
activos. Esto se explica por el aumento de las cuentas por cobrar provocado por las
medidas de diferimiento implementadas, y debido a que las cobranzas volvieron a

la normalidad en 2021, hubo un aumento en las ganancias generales del afio.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con el peor
desemperio en este grupo para el afio 2020 fue la cooperativa El Sagrario que
obtuvo como resultado del ejercicio un valor de $3.221.793,36 y una utilidad de
$218.318.446,93. Se observa que el resultado del ejercicio de 2020 es inferior
al del afio 2019. En el afio 2021, no hubo ninguna cooperativa con resultados
superiores a los estimados para la inflacion de ese afio. Del analisis realizado
se puede inferir que los resultados alcanzados en los ejercicios, se vieron
afectados por el primer afio de la pandemia; ademas la inflacion fue negativa
durante este periodo de tiempo.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo se destaca la
cooperativa Pablo Mufoz para el afio 2020 cuyo activo promedio fue de
$248.506.016,22 y reportd ganancias de $5.119,04. Para el afio 2021, la
cooperativa Servidores Publicos report6 un activo promedio de $200.029.805,54
y una ganancia de $3.607.442,14 ambas cooperativas tuvieron un desempefio

positivo considerando los valores de la inflacion para cada afio, ademas se sabe
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que, durante la pandemia, las ganancias de las COAC fluctuaron y se vieron

limitadas anualmente por la inflacion.
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Indicador R15 rendimiento del patrimonio.

El desarrollo de este indicador permitiria relacionar los porcentajes que pertenece
al resultado de cada ejercicio en relacion al patrimonio promedio, por lo que es vital
importancia que estas cooperativas del segmento 1 puedan medir en los ultimos 4
periodos la correcta utilizacion de los recursos para generar rentabilidad cumplir
con el nivel 6ptimo >10 % y asi fortalecer adecuadamente su patrimonio
constantemente. A continuacion, en el siguiente apartado (ver taba 30) se muestra

el resultado de su aplicacion:

Tabla 30. Indicador rendimiento del patrimonio (R15).

COAC CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DEJULIO 225.756986.285596,1223 333?72534;.785359‘?756 3?398(?85“1521259 39558%3;2?)77%2 935% | 9BS% | 259% | 1.39%
e o e e e | |
il L me R ey ey Py
ANDALUCIA 333;.387956922303',2798 327?88405;.18%106;?014 421?26779;?37872‘,7382 41623565?3237é?157 0.96% | 7.08% | 6.95% | 3.97%
ATUNTAQUI 227'.190854%3379‘,4906 331'13186.372303;?877 325.200928.222323'?036 32&49577..780233&00 752% | 1113% | 627% | 6.33%
CAMARA DE 567.580,03 554.159,99 331.298 84 166.876,32
a0 1707328015 | 1796800216 | 1845235810 | 1001562065 | oo2r | 308% | 1.80% | 088%
PP I oM, L ey vy pr g
P.E. BIBLIAN 322'.715233'f102;7',2432 3395.711945'.380;7'?995 436906211'.2;03&29 53é.123506§58;6,2909 857% | o48% | 8.65% | 599%
P.E. PASTAZA 224534262'33;2',9173 238'.693011'.272802'?250 323'?18065'.796875,1681 316‘.757802..795655’,1655 1088% | 1256% | 7.81% | 4.84%
SSUBLIGoS. | mememses | armsaoet | wrositr | ormesess | 0% | O | 278% | T72%
MUSHUCRUNA |t e rapooa ey | Biovaozeo | meetosais | 7% | 655% | 2% | 43%%
NAGINAL | 0752 99%98 | 4165126115 | 14125 07mes | Totomesasr | S4% | 410% | 20% | 3a0%
RIOBAVBA e s 15 | Eoosaoiaol | oidbiseoss | ormpamseae | 07 | 1088% | 528% | oo
FRANGISCO 557-?79755;?65921’,0901 686.3523876?;454?;5 713'.29542;;;6?820 56.5817%.548925,2542 10,38% | 1260% | 169% | 806%
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SANJOSE | T T maerstiAT | 2romTo® | mosstorsos | 96 | 76 | 085% | 310%
TULCAN 237'%59951'.2031%,2767 333'.719286?86077',2975 326.1;316.529746,72% 31§?§373;.21737é,2046 1267% | 1A% | 580% | 4.88%
COOPROGRESO 43;9%127'?97471'?7%1 54697905;3865;531 62:.355%13558?88 8%9&%?72%?& 752% | 7.22% | 0.06% | 3:80%
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Elaborado por: Los autores.

En la tabla 30 se muestran los valores obtenidos con respecto al indicador
rendimiento del patrimonio (R15). Este indicador muestra qué porcentaje
representa el resultado anual con respecto al capital medio. A efectos de analisis,
los valores por encima de la meta WOCCU de >10 % se consideran positivos,

mientras que los valores inferiores a la meta especificada se consideran negativos.

En este sentido, se analizan a continuacion los valores alcanzados por las COAC
del segmento uno, las que de manera general muestran un patrimonio en relacion
a los resultados del ejercicio de 9,11% en el afio 2019, en el afio 2020 3,64% y en
el afio 2021 4,47% quedando por debajo de la meta predeterminada. A
continuacion, se muestran las COAC con bajo desempefio y las de mejor
desempeiio.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Pablo Mufioz se
identificé como la de peor rendimiento en el 2020 pues reflejo un rendimiento
sobre recursos propios de 0,02% frente a 7,85% del afio anterior, manteniendo
un desemperfio también bajo para el 2021 con un 0,09%.

e Cooperativas con desempefio positivo: En 2019 la cooperativa Alianza del
Valle se identificé con un rendimiento sobre recursos propios de 14,41% vy la
cooperativa P.E. Cotopaxi con un porcentaje de 13,03%, ambas habian
presentado porcentajes similares en el aiflo anterior. En los afios 2020 y 2021

ninguna de las COAC del segmento uno supero la meta establecida en >10%.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Usando la métrica R15 (rendimiento del patrimonio) se determin6 que las COAC
del segmento uno genero un valor como resultado del ejercicio de $56.502.206,43
para el aiio 2020 con un capital de $1.550.856.481,64. Estos resultados mostraron
ser inferiores a los resultados del ejercicio alcanzado en el 2019 ($127.430.320,52),
cuando el patrimonio neto fue menor que en el afio anterior a la pandemia. En
cambio, en el 2021 se logr6 un incremento en la utilidad de $76.317.822,82
considerando que el capital promedio fue de $1.707.619.490,39. Los resultados
muestran que la pandemia ha tenido un impacto en la rentabilidad patrimonial en
2020, pero hay una mejora en el 2021, lo que refleja una mayor estabilidad

institucional.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Pablo Mufioz se
destaco en el afio 2020 como la de bajo desempefio y presentdé un monto de
$5.119,04 en sus resultados anuales, teniendo un patrimonio promedio de
$28.963.229,42. Previamente en el afio 2019 presentd mejores ganancias de
$2.090.287,81 con un patrimonio de $26.624.886,40. Para el afio 2021 presento
una ganancia de $27.865,56 superior al afio 2020, sobre un patrimonio
promedio de $30.059.033,99. Estos valores muestran que durante el afio de la
pandemia, la COAC Pablo Mufioz obtuvo sus resultados a través de fuentes
externas y en menor medida de sus propios recursos.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Alianza del Valle. Con
un patrimonio promedio de $54.920.980,95 y unas ganancias de $7.919.219,94
en el aflo 2019, se califica como una de las cooperativas mas exitosas del
segmento uno. Sin embargo, en el afio 2020 gand menos dinero que en el afio
2019, pero aun asi presentd un valor en su resultado de $4.013.758,31 sobre
un patrimonio promedio de $67.253.470,53. Para el afio 2021 se incrementaron
nuevamente las ganancias a un monto de $6.687.630,50 y el patrimonio
promedio fue de $87.428.369,04. De igual forma, la COAC P.E. Cotopaxi
también se destacé con un desempefio exitoso generando $7.881.617,04 de
utilidad para el 2021 con un patrimonio de $85.227.970,82 incrementando

significativamente su utilidad con respecto al monto del afio anterior. Esto
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demuestra la efectividad con la que estas cooperativas actuaron para proteger

su propio capital durante los afios de la pandemia.

Indicador R16 rendimiento de certificado de aportacion:

La aplicacion de este ratio permitird a las COAC del segmento 1, relacionar el

porcentaje perteneciente al resultado final del ejercicio, en relaciéon a los

Certificados de aportacion promedio, demostrando asi como estos certificados

contribuye netamente al patrimonio y a las ganancias de las entidades mejorar. A

continuacion, se presenta los resultados de su ejecucion:

Tabla 31. Indicador rendimiento de certificado de aportacién (R16).

R16 RENDIMIENTO DE
CERTIFICADO DE APORTACION FORMULA RESULTADO DEL EJERCICIO META | >12%
CERTIFICADO DE APORTACION PROMEDIO
PROMEDIO
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2000 | 2021
276825912 | 332375555 | 969.684.11 552.728.73 ) ) ) 5
23 DE JULIO 702497270 | 715401926 | 7.20358522 | 8.78024827 | SoA1% | 4646% | 1346% | 6,30%
6.208.67299 | 1.896464.86 | 13556156 | 5.719.014.27 - ) ) .
29DEOCTUBRE 551536800 | 19.043.702.35 | 19.252.639.99 | 19.422544,08 | So00% | 9:96% | 070% | 2945%
AUANZADEL | 753320216 | 7.91921994 | 401375831 | 6.687.630,50 ] . ) )
VALLE 719354274 | 1145730224 | 1561153417 | 2386781017 | 0472% | 6912% | 2571% | 28,02%
, 337502029 | 2.680.180.81 | 2.867.8677.78 | 1.836.927.95 : . : -
ANDALUCIA 18.779.952.12 | 1863473471 | 18.457318.98 | 20.043.13654 | |97 | 14.38% | 1554% | 9,16%
210563740 | 349832007 | 2.202.022.03 | 2.497.703.30 - - - -
ATUNTAQUI ™4 10553873 | 426735223 | 435879967 | 446320013 | 2% | 8198% | S0.52% | 55.96%
CAMARA DE 567.580,03 554.159,99 331.098,84 166.876.32
0, 0, 0, 0,
CEMQEE%O 898025781 | 882959184 | 8627.33139 | 847976144 | O3%% | 628% | 384% | 1,97%
304515463 | 362504070 | 322179336 | 2.915.201.25 - . . .
ELSAGRARIO =315 46100 | 7.004.264.85 | 8.021.98655 | 7.961.27288 | +149% | 4586% | 40.16% | 3662%
1222065977 | 873088114 | 97793921 | 8530.067,54 - : ) .
JARDINAZUAYO 57276 190,81 | 3167051224 | 3439219045 | 3577558004 | +o9%% | 2757% | 284% | 2384%
275342423 | 371430489 | 306124352 | 3.130.681.20 ) ) ) )
P.E. BIBLIAN 141432201 | 120343652 | 128089122 | 145380082 | 2+ 09% | 30864% | 238,99% | 21533%
730581748 | 873593639 | 556843023 | 7.881.617.04 : . . .
P.E.COTOPAXI - 1 39000.04 | 16.787.304,31 | 19.127.376.98 | 2020453801 | > 7% | 5204% | 2911% | 39,01%
264653497 | 363122095 | 2586.76718 | 1.770.75515 . : . -
PE.PASTAZA I o6 553.76 | 9.321.070.76 | 1034082814 | 1093287728 | v88% | 38.96% | 2502% | 16.20%
SERVIDORES | 235516121 | 373340430 | 122169616 | 3607.442,14 - : ) )
PUBLICOS 19.704859.06 | 2161210232 | 2283449222 | 2379451437 | |19%% | 17.21% | 535% | 1516%
JUVENTUD 30.270.679.30 | 28.126.202.25 | 12.739.13131 | 1.100.746.01 - : . :
ECUATORIANA | 7048045661 | 69.192.00166 | 68.010642.80 | 66.01064420 | +290% | 4065% | 1873% | 167%
401372303 | 304639576 | 1.091.99205 | 2.410.034.13 . : ] .
MUSHUC RUNA - 9 907.916.98 | 12.957.662.07 | 13.617.47982 | 13.906.699.24 | 288% | 2351% | 802% | 17.33%
6.959.01231 | 6.063597.68 | 316457618 | 1.786.04251 . . - -
OSCUS 1135547630 | 12.206.138.70 | 12.565.260.66 | 1368040001 | °0128% | 49.68% | 2519% | 13,06%
553.058.77 | 156927918 | 177808867 | 72124745 ) : - -
PILAHUIN 1381813241 | 1505837679 | 1515252805 | 15.487.788.25 | ~00% | 1042% | 11.78% | 4,66%
POLICIA 710760853 | 580344960 | 297079230 | 4.930.966,85 ) - - -
NACIONAL 09.668.262,36 | 103.630.99946 | 10342162787 | 104505.756.75 | 'or | 580% | 287% | 471%
334760739 | 588645370 | 3247.91861 | 4499.603,36 : : : :
RIOBAMBA 19.880.94024 | 1987224306 | 19.87351045 | 19.003.957.74 | '004% | 29.62% | 1634% | 2261%




140

SAN FRANCISCO Tt 2saas | Tarts 1oa i T ioasoatize| 525% | seiew | aiow | 4oer%
SN JOSE T TotsstosT | Togiier | Barsass | B | 2% | 20% | 1089%
SANTAROSA 00 11847 fe0s | Tassosiass | Tositoiagg | BO% | 608% | 4am% | 475%
TN e Son ot o6 | aerzasss | Toarsonrer | ‘27 | 419 | 2141 | 1877%
VICENTINA 137. 1 11634';%36669’ 1462 135?83730..595304,631S)1 20823714?6261 6 22é .512906 .732725;?9 18,14% 20,84% 041% 11,36%
PABLONUROZ |2 & e sas sos6s | 5717628 | Botevsoss | 202 | 2505% | oo | sz
CO0PROGRESO [ st T T 1100 | osedar | 117 | 1184% | o0 | 638%
SEGMENTO  [isa 5501238 T dasoraasa s | siazeeovnes | sebimesnes | 2/20% | 4% | 110a% | 1a0r

Elaborado por: Los autores.

A continuacioén, se presentan los valores correspondientes al indicador rendimiento

de certificado de aportacion (R16) en la tabla 31. Este indicador muestra qué

porcentaje corresponde al resultado del afio con respecto al promedio de los

certificados de depdsito. Para el analisis, los valores que superan la meta >12 %

establecida por WOCCU se consideran positivos y los que estan por debajo de la

meta se consideran negativos.

En tal sentido, al analizar las COAC del segmento uno, se logré determinar que las

mismas de forma general lograron una rentabilidad de los certificados de 25,84%

en el 2019, cayendo por debajo del valor de la meta en el 2020 con un 11,03% y

logrando un leve aumento en el 2021 de 14,01% como se aprecia en la tabla 31.

e Cooperativas con desempefio negativo: En el grupo del segmento uno, se

logré determinar dos COAC con rendimiento bajo. Estas fueron la cooperativa

Policia Nacional que tuvo un rendimiento de certificado de aporte de 5,60% en

2019, cayendo a 2,87% en el 2020 y presentando una leve mejora en el 2021 al

4,71%. Por otro lado, la cooperativa Camara de Comercio Ambato que presento

un rendimiento de certificado de aporte de 6,28% en el 2019, luego cayo en el

2020 a 3,84% volviendo a disminuir aun mas en el 2021 a 1,97% lo que indica

que estas cooperativas no cumplieron con la meta, por lo que el desempeiio

mostrado fue negativo.

e Cooperativas con desempeiio positivo: Las cooperativas de este grupo del

segmento uno que mostraron desempefio positivo fueron la COAC P.E. Biblian
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que logro el mejor desempefio del segmento con un rendimiento de certificado
de depdsito de 308,64% en el 2019 que disminuyo6 en el 2020 a 238,99% y en
el 2021 volvio a decaer a 215,33%. Por otro lado, la COAC Atuntaqui que
también logré un muy buen desempefio ubicandose en un 81,98% en el 2019,
para disminuir a 50,52% en el 2020 y luego presentar un ligero aumento en el
2021 a 55,96%. Como se observa en estos datos, ambas COAC presentaron
un excelente desempefio, logrando mantenerse por encima de la meta de
>12%.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Como resultado del indicador de desempefio de certificados de contribucion
promedio (R16 a nivel de las COAC del segmento uno), el resultado en el ejercicio
2019 fue de $127.430.320,52 mientras que el promedio de certificados de
contribucion fue de $493.079.252,15. En el 2020 el resultado del ejercicio fue de
$56.502.206,43 y el monto promedio de certificados ascendié a $512.266.605,68.
Finalmente los resultados del ejercicio en el 2021 ascendieron a $76.317.822,82 y
segun los certificados de cotizacion promedio fueron $544.720.692,65. Estos
resultados muestran que en el primer afio de la pandemia los resultados
disminuyeron en ese afio, pero en el afio 2021 reflejaron crecimiento y mas
estabilidad.

e Cooperativas con desempefio negativo: Se lograron identificar en las COAC
del segmento uno, dos cooperativas con el mas bajo desemperio. Estas fueron:
la COAC Policia Nacional que report6é un resultado anual de $2.970.792,30 y
los certificados de cotizacion promedio de $103.421.627,87 en el 2020, ambos
resultados inferiores a los obtenidos en el 2019 donde el resultado del ejercicio
fue de $5.803.449,60 y los certificados de cotizacion promedio ascendieron a
$103.630.999,46. Estos valores se posicionaron en el afio 2021 en
$4.930.966,85 para el resultado del ejercicio y $104.595.756,75 para los
certificados de cotizacion promedio. También la COAC Camara de Comercio
Ambato tuvo un impacto negativo, ganando para el 2020 un total de $331.298,84

como resultado del ejercicio y $8.627.331,39 ambos valores inferiores a los
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obtenidos en el afio 2019. En el 2021 estos valores continuaron en descenso,

por lo que su comportamiento fue muy negativo.

e Cooperativas con desempefio positivo: La COAC P.E. Biblian se considera

la de mejor desemperio por reportar fuertes ingresos por aportes, aunque en el
aflo 2020 su utilidad cay6é a $3.061.243,52 totalizando $1.280.891,22 en

certificados de aportes. Estos valores fueron superados en el 2021 y reporto

valores méas elevados, lo que muestra que durante los afios de pandemia los

miembros aumentaron sus contribuciones.

Indicador L1 liquidez corriente

Mediante la aplicacion del indice de liquidez corriente, permitira a las cooperativas

objetos de estudios, medir la capacidad que estas tienen para cubrir cada una de

sus obligaciones a corto plazo es decir determinar el nivel de recursos que

mantienen en los Ultimos 4 periodos para hacer frente a sus obligaciones,

analizando a la vez la solvencia y la correcta gestion en sus activos circulantes. A

continuacion, se evidencia los resultados de su aplicacion:

Tabla 32. Indicador liquidez corriente (L1).

, _ Fondos disponibles META 15-
L1 LIQUIDEZ CORRIENTE FORMULA L1= Depositos de Socios a Corto Plazo 20%
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
23 DE JULIO 24.128.684,99 27.722.711,99 33.741.226,61 49.839.384,91 26,34 26,01 27,21 31,86
91.603.219,76 106.566.205,74 124.000.822,87 156.440.446,77 % % % %
29 DE OCTUBRE 39.699.245,30 65.257.102,69 86.232.526,08 111.776.710,57 16,83 24,97 28,98 30,36
235.934.464,43 261.293.609,21 297.534.457 69 368.219.887,78 % % % %
ALIANZA DEL 36.834.460,96 49.966.048,39 73.279.515,18 130.526.333,97 26,28 29,36 29,46 3247
VALLE 140.173.044,67 170.196.848,28 248.701.774,63 402.001.714,23 % % % %
ANDALUGIA 25.962.156,46 36.374.449,34 63.559.694,76 64.385.399,76 19,79 26,36 36,52 26,08
131.183.975,16 138.016.882,26 174.023.668,93 246.890.103,47 % % % %
ATUNTAQUI 17.075.500,85 22.949.963,71 28.527.437,63 40.664.231,67 18,98 23,11 26,07 26,40
89.956.414,54 99.311.367,60 109.418.826,07 154.047 464,24 % % % %
%%“RAAERQ‘,P(E 20.979.998,88 17.252.202,51 23.129.577 47 26.521.341,69 28,39 2205 26,59 28 59
AMBATO 73.907.143,07 78.258.819,35 86.988.188,86 92.780.025,96 % % % %
EL SAGRARIO 30.530.811,67 33.571.393,14 44.808.462,57 50.434.507,04 28,40 27,54 33,48 33,12
107.499.571,38 121.910.767,57 133.842.261,98 152.300.900,37 % % % %
JARDIN AZUAYO 65.343.669,12 119.820.186,43 224.220.770,31 208.957.333,65 13,75 22,93 37,10 29,78
475.252.174,08 522.522.717,94 604.439.619,90 701.622.156,65 % % % %
P E. BIBLIAN 19.910.023,37 31.668.386,87 35.247.063,73 44.467.102,84 15,58 21,79 21,52 23,02
127.832.290,05 145.354.082,39 163.800.784,66 193.152.007,50 % % % %
P E. COTOPAXI 42.154.551,06 42.045.617,65 63.837.791,96 68.916.852,43 25,62 24,01 31,27 30,49
T 164.567.685,58 175.126.743,63 204.172.741,53 226.018.842,49 % % % %
P E. PASTAZA 13.577.305,06 20.384.471,88 26.516.290,34 27.313.782,84 22,55 30,32 33,07 29,14
60.203.845,21 67.235.966,53 80.174.624,44 93.730.059,20 % % % %
13.010.072,83 25.216.554,64 33.314.175,00 24.365.932,02
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SERVIDORES 20,45 | 33,05 | 36,91 | 2598
PUBLICOS 63.608.927,13 76.308.997,66 90.252.235,74 93.775.420,53 % % % %
JUVENTUD 205.879.090,09 265.893.092,18 394.598.925,99 380.030.726,83 19,94 | 22,53 | 29,57 | 2547
ECUATORIANA 1.032.671.222,73 1.180.055.845,12 1.334.575.417,54 1.492.027.532,41 % % % %

MUSHUC RUNA 21.664.299,35 28.009.439,74 39.700.620,16 73.512.500,31 20,74 | 2239 | 2842 | 41,03
104.448.725,19 125.104.817,13 139.687.022,34 179.159.637,83 % % % %

0scUs 54.115.180,49 62.126.727,03 75.211.611,55 72.488.459,93 27,70 | 27,93 | 30,45 | 25,07
195.367.567,30 222.421.027,92 247.039.138,78 289.110.795,00 % % % %

PILAHUIN 13.923.435,18 18.673.112,59 18.950.528,16 25.513.029,03 2259 | 27,31 | 26,19 | 27,85
61.637.945,59 68.363.439,87 72.345.257,97 91.623.705,33 % % % %

POLICIA 81.397.407,63 86.266.110,52 110.119.191,52 80.019.078,99 26,04 | 2723 | 29,95 | 17,26
NACIONAL 312.609.236,63 316.783.884,05 367.615.548,52 463.603.047,42 % % % %

RIOBAMBA 26.633.862,21 34.116.751,54 39.435.252,43 41.458.025,96 15,96 | 19,27 | 20,80 | 20,93
166.900.487,61 177.007.727,08 189.561.971,83 198.055.264,48 % % % %

54.572.458,26 67.213.105,18 116.477.830,96 114.087.269,61 31,64 | 3463 | 50,50 | 43,22
SAN FRANCISCO 172.491.204,97 194.101.016,00 230.669.862,45 263.943.364,83 % % % %

SAN JOSE 19.671.469,22 26.377.417,16 33.629.120,56 40.797.376,52 2913 | 34,11 | 3811 | 4244
67.533.843,66 77.332.416,37 88.238.478,49 96.135.155,13 % % % %
SANTA ROSA 10.148.628,89 12.068.408,63 17.070.481,02 15.347.174,20 1942 | 22,66 | 28,55 | 20,36
52.261.380,47 53.267.949,11 59.793.357,64 75.381.252,80 % % % %

TULCAN 22.662.386,60 26.630.922,06 33.098.533,32 39.007.119,65 23,84 | 2366 | 2553 | 27,95
95.055.584,70 112.540.740,57 129.659.316,50 139.575.659,03 % % % %

VICENTINA 36.483.228,01 41.846.491,98 70.025.125,26 73.552.383,82 2395 | 2562 | 38,73 | 41,02
152.311.418,80 163.304.430,82 180.788.754,15 179.301.086,68 % % % %

PABLO MUKOZ 14.304.299,73 18.388.802,84 30.894.491,68 40.740.847,16 16,64 | 17,66 | 26,08 | 26,39
85.948.495,86 104.123.074,78 118.444.998,31 154.392.255,82 % % % %

49.770.220,12 56.162.791,70 90.215.599,96 120.760.343,80 22,77 | 2231 | 31,39 | 33,65
COOPROGRESO 218.601.718,50 251.726.805,63 287.360.648,62 358.914.025,66 % % % %

TOTAL 960.432.446,33 1.236.002.262,39 1.805.841.844,21 1.965.483.249,20 2144 | 2468 | 31,33 | 28,64
SEGMENTO 4.479.561.587,07 | 5.008.236.182,61 5.763.129.780,44 6.862.201.811,61 % % % %

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se muestran los resultados del indicador liquidez corriente (L1)

ubicados en la tabla 32. Este indicador mide el nivel de fondos disponibles de la

cooperativa para cumplir con los compromisos a corto plazo. Para fines de analisis,

los valores dentro de los parametros del 15% y 20% establecidos por WOCCU se

consideran positivos, mientras que, los valores por debajo de esta meta se

consideran negativos.

De acuerdo con los resultados obtenidos a nivel de las COAC del segmento uno,

se muestra la liquidez actual, que supera la meta establecida y sigue aumentando,

por lo que en el 2019 las COAC de este segmento alcanzaron un nivel total de

24,68%, en el 2020 sigui6 incrementandose hasta llegar a 31,33% para luego en el

2021 presentar un ligero descenso hasta 28,64% superando la meta establecida.

e Cooperativas con desempefio negativo: Se identifica como COAC con el

desempefio mas negativo en las cooperativas del segmento uno a la COAC

Jardin Azuayo quien registré antes de la pandemia un porcentaje de liquidez
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corriente de 13,75% que en los afos siguientes se increment6 a 22,93% en el
2019 y siguié aumentando en el 2020 a 37,10% para luego decaer a 29,78%
mostrando fluctuaciones constantes.

e Cooperativas con desempefio positivo: En este grupo de COAC del
segmento uno se identific6 como cooperativa con mejor desempefio del grupo
la COAC Riobamba quien mostré el mejor desempefo en linea con la meta
establecida, alcanzando en el 2019 un porcentaje de liquidez corriente de
19,27% aumentando ligeramente por encima de la meta en el 2020 a 20,80%,
y volvid a aumentar en el 2021 a 20,93% manteniéndose lo mas estable y

cercano a la meta establecida.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Como resultado de los valores obtenidos en el indicador de Liquidez corriente (L1),
se destaca que a nivel de las COAC del segmento uno, se registré un incremento
en los fondos disponibles de $1.236.002.262,39 en 2019 a $1.805.841.844,21 en
2020 y este desarrollo avanzé al 2021 con $1.965.483.249,20. Los depositos a
corto plazo de los socios también aumentaron durante el periodo en estudio,
ascendiendo a  $5.008.236.182,61 en 2019; $5.763.129.780,44 vy
$6.862.201.811,61 en 2021. En estos resultados se aprecia que el segmento uno
manejo niveles de liquidez bastante elevados segun la meta establecida, lo que
refleja que estos recursos liquidos se vuelven improductivos durante los afios de la
pandemia, por lo que las cooperativas suelen preferir asegurar su liquidez ante una

crisis sanitaria y no invertirla en una cartera de préstamos u otras inversiones.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Jardin de Azuayo se
considera la COAC con el desempefio mas negativo dentro del grupo de las
COAC del segmento uno, ya que antes de los afios de la pandemia ya se
encontraba con un flujo de caja de $65.343.669,12 este flujo aumento en los
afos siguientes pero volvié a decaer en el 2021 a $208.957.333,65, lo que llevo
a gue se redujeran los depositos a corto plazo de los socios a $522.522.717,94
(2019); $604.439.619,90 (2020) y $701.622.156,65 (2021) respectivamente.

Esta informacion revela que esta COAC tuvo fondos libres durante la pandemia
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gue de acuerdo a la meta no fueron suficientes para cumplir en su totalidad con
las obligaciones a corto plazo.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Riobamba resulté ser
la COAC con mejor desempefio en las COAC del segmento uno ya que tuvo
fondos libres por $34.116.751,54 en el afio 2019 que se elevd a un total de
$39.435.252,43 en 2020 y continué aumentando a $41.458.025,96 en 2021. Y
los depésitos de los socios a corto plazo fueron en total $177.007.727,08 (2019);
$189.561.971,83 (2020) y $198.055.264,48 (2021). Los resultados muestran
gue durante la pandemia la COAC destiné fondos suficientes para cubrir sus
obligaciones a corto plazo. Es decir, para trabajar con los depdésitos de los
socios con vencimientos menores a 90 dias para hacer frente a su actual gestion
de liquidez de manera adecuada, lo que indica que esta cooperativa ha logrado

desarrollarse de forma Optima durante los afios de la pandemia.
Indicador L2 Liquidez general

El desarrollo de este indice, calculado con el método PERLAS, va a permitir medir
el nivel total de liquidez y su alcance optimo que tienen todas las cooperativas del
segmento 1 para poder enfrentar cada una de sus obligaciones y asi garantizar de
manera eficiente sin perjudicar los beneficios de sus partes interesadas cada una
de sus operaciones y actividades empleadas. En el siguiente apartado se muestra
los resultados de su aplicacién que tuvieron estas entidades en los Ultimos 4

periodos:

Tabla 33. Indicador liquidez general (L2).

L2 LIQUIDEZ GENERAL FORMULA 2 = (Fondos Disponibles + Inversiones) META | 20%
Depdsitos de Socios
oA CALCULO RESULTADO

2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021

73 DE JULIO |_40528.7136.35 2931027516 70.101579,55 9011641184 | 3201 | 30,98 | 3682 | 33.28
126.616.852,36 159.178 454,65 190.405.700,03 27080526139 | % % % %

29DE 118.967.071.14 140.750.661,61 173.542.500.65 253.665.086,87 | 29,35 | 30.69 | 3392 | 3893
OCTUBRE | 405317.49953 458.630.729.20 511.649.042,54 65162329644 | % % % %

ALIANZA | 66.708.857.40 91.551238,65 144451 145 49 21141535499 | 28,05 | 3022 | 3365 | 2801
DELVALLE | 237.830.80552 302.963.289,53 429.241559,54 75482170303 | % % % %

ANDALUCIA. 4233050538 60.760.646.22 109.015.228.99 146.69151159 | 2123 | 2690 | 36,60 | 33.29
199.418.877,97 225.883.157.26 297 876.325.92 44056634614 | % % % %

ATUNTAQU! |_44602628,35 52,448 556,13 61.763 551,47 85.007507.87 | 3020 | 3152 | 3298 | 32.76
147.681579,68 166.394.790,83 187.285.106.28 25047364384 | % % % %

%%I\:AAER;\CPOE 31.877.268.60 27.635.674.87 34.636.072.91 4054199467 | 500 | 203 | 2831 | 2247
BN | 12729194229 135.918.094.79 148.591.280,85 18045716489 | % % % %
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EL 64.762.207,80 72.048.862,11 89.521.870,43 108.879.258,46 4428 | 4433 | 50,11 | 52,00
SAGRARIO 146.242.368,75 162.517.261,45 178.643.968,64 209.401.039,24 % % % %

JARDIN 161.611.495,87 197.346.025,17 306.670.064,27 368.763.780,79 2455 | 26,35 | 36,37 | 37,36
AZUAYO 658.246.669,90 748.811.820,62 843.258.197,36 986.989.912,46 % % % %

P E BIBLIAN 45.842.856,59 63.624.200,21 79.148.044,23 116.418.323,46 24778 | 28,73 | 31,39 | 38,14
184.995.121,14 221.472.530,28 252.138.646,56 305.207.188,42 % % % %

P.E. 82.314.628,59 96.788.648,23 135.792.544,12 170.841.131,46 37,07 | 38,84 | 46,00 | 51,02
COTOPAXI 222.051.277,04 249.182.648,77 295.169.752,63 334.852.207,06 % % % %

P.E. 23.370.454,62 36.474.755,60 51.420.164,14 68.834.799,18 2293 | 30,17 | 3519 | 38,81
PASTAZA 101.900.114,94 120.893.726,92 146.116.316,40 177.355.411,15 % % % %

SERVIDORE 13.010.072,83 25.923.042,40 51.304.710,30 59.764.102,85 1212 | 20,10 | 3574 | 38,75
SPUBLICOS | 107.369.239,11 128.995.516,23 143.549.353,64 154.215.047,04 % % % %

IéJ(L:Jl\J/lli_ll\_ggll?A 375.620.905,28 498.891.114,09 673.332.110,64 908.050.730,97 2279 | 2539 | 3043 | 3520
NA 1.648.259.990,11 1.965.087.125,46 2.212.386.609,98 2.572.981.878,10 % % % %

MUSHUC 46.823.673,81 52.740.994,46 63.759.102,45 105.752.213,95 27,57 | 2417 | 2597 | 31,57
RUNA 169.819.040,34 218.237.875,54 245.497.545,30 335.028.194,23 % % % %

0SCUS 132.240.509,64 144.964.411,74 169.228.019,56 194.388.910,67 43,88 | 40,85 | 42,22 | 40,44
301.368.004,70 354.830.595,97 400.824.543,97 480.650.679,46 % % % %

PILAHUIN 14.954.118,18 18.673.112,59 18.950.528,16 25.513.029,03 13,60 | 14,63 | 14,01 | 1524
109.992.097,38 127.644.519,77 135.273.385,38 167.423.434,66 % % % %

POLICIA 123.307.288,69 128.125.212,90 154.217.678,78 124.683.032,43 21,24 | 19,79 | 19,87 | 12,21
NACIONAL 580.594.708,41 647.261.269,72 776.029.514,39 1.020.920.104,96 % % % %

RIOBAMBA 102.047.771,83 96.474.403,79 103.358.995,51 106.460.306,01 42,15 | 36,42 | 36,11 | 33,45
242.124.221,28 264.875.435,09 286.270.395,30 318.295.350,01 % % % %

SAN 102.939.533,12 121.069.135,16 182.218.782,34 205.312.500,00 4187 | 41,63 | 51,68 | 4951
FRANCISCO | 245.839.275,43 290.791.536,92 352.579.707,06 414.729.749,43 % % % %

SAN JOSE 39.727.359,87 51.943.857,18 63.330.371,88 74.503.262,10 3326 | 37,54 | 39,78 | 41,75
119.436.003,21 138.378.724,25 159.195.166,87 178.455.939,50 % % % %

SANTA 14.333.831,44 16.253.611,18 23.852.852,71 29.887.764,12 16,13 | 1691 | 21,98 | 21,12
ROSA 88.858.611,06 96.140.804,98 108.506.319,47 141.503.390,33 % % % %

TULCAN 44.156.114,36 54.611.485,17 71.858.758,45 91.216.609,90 30,59 | 30,37 | 33,32 | 36,04
144.358.499,81 179.805.403,27 215.644.578,93 253.081.038,04 % % % %

VICENTINA 100.611.393,88 100.279.154,98 141.881.177,28 142.786.274,77 42,89 | 37,81 | 4832 | 47,29
234.558.326,96 265.243.320,74 293.640.465,92 301.914.788,93 % % % %

PABLO 30.293.864,28 38.253.010,68 53.681.892,63 74.610.151,61 22,69 | 2219 | 2550 | 27,61
MUNOZ 133.484.344,82 172.361.636,27 210.500.924,29 270.252.498,63 % % % %

COOPROGR | 146.710.726,25 185.094.293,35 246.288.080,23 294.616.901,59 36,42 | 37,95 | 4532 | 40,52
ESO 402.813.526,12 487.720.999,00 543.463.702,87 727.102.136,38 % % % %

TOTAL 2.009.693.873,15 2.422.036.383,63 3.273.325.827,17 4.098.720.251,18 | 28,36 | 29,22 | 34,23 | 34,42
SEGMENTO | 7.086.468.997,86 8.289.221.267,51 9.563.738.110,12 11.908.127.423,76 % % % %

Elaborado por: Los autores.

Continuando se presentan los andlisis correspondientes al indicador liquidez

general (L2) reflejados en la tabla 33. Para la realizacion del andlisis se consideran

positivos los valores iguales a la meta objetivo del 20% establecida por WOCCU,

mientras que los valores inferiores o significativamente superiores a la meta

establecida se consideran negativos. Este indicador mide el nivel general de

liquidez que tienen las cooperativas a través de suficientes reservas de efectivo

liquido mas inversiones para cubrir los desembolsos de los miembros.

Considerando las apreciaciones anteriores, se analizan las COAC del segmento

uno destacando que en este indicador el comportamiento general de las mismas se

mantuvo por encima del porcentaje sefialado durante los periodos examinados,
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pasando de 28,36% en el 2019 a 34,23% en el 2020 y sufriendo una leve alza para
el 2021 logrando obtener 34,42%.

o Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con el mas bajo
desempeiio dentro de este grupo del segmento uno fue la COAC San Francisco
gue obtuvo un valor de liquidez total muy por encima del valor meta, reflejando
en el 2019 un 41,63% que luego se increment6 a 51,68 en el 2020 para
finalmente, en el 2021 disminuir a 49,51%.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa considerada con el
mejor desempefio dentro del grupo del segmento uno fue la COAC Camara de
Comercio de Ambato, quien en el 2019 reflej6 un porcentaje de 20,33% que
aumento en el 2020 a 23,31% y en el 2021 disminuy0 a 22,47% manteniéndose

en estos afios muy cerca del valor meta estimado.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El comportamiento derivado de la crisis sanitaria reflejé6 en estas COAC del
segmento uno, que el indicador liquidez total (L2) mostr6 una tendencia
ascendente, aumentando las cuentas de fondos disponibles mas las inversiones de
$2.422.036.383,63 en el 2019 a $3.273.325.827,17 en el 2020 para finalizar en el
2021 con un monto total de $4.098.720.251,18. En cuanto a las cuentas de depdsito
de afiliados, en 2019, se registrd un crecimiento de $ 8.289.221.267,51 que se fue
incrementando de manera progresiva alcanzando en 2020 un total de
$9.563.738.110,12 y en el 2021 un total de $11.908.127.423,76. Lo que indica que
durante los afios de la pandemia las COAC del segmento uno conté con una

liquidez 6ptima para garantizar su desempefio y cumplir con sus obligaciones.

e Cooperativas con desempeiio negativo: Al analizar los casos individuales, se
presenta como la COAC con desempefio negativo de este grupo a la
cooperativa San Francisco quien presento valores muy por encima de la meta
estimada, exhibiendo en las cuentas disponibles mas inversiones valores de
$121.069.135,16 en 2019; $182.218.782, en 2020 y $205.312.500,00 en 2021
mientras que los depdsitos de los socios siempre mantuvieron una tendencia al
alza con valores de $290.791.536,92 en 2019; $352.579.707,06 en 2020 y
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$414.729.749,43 en 2021. Esta cooperativa presentd impactos negativos, ya
gue no habia fondos suficientes para cubrir los depdésitos de los miembros, por
tanto, no pudieron amoldarse a la situacion presentada durante los afios de la
pandemia ya que mantuvieron sus fondos disponibles, asi como también
inversiones insuficientes para pagar a sus miembros.

e Cooperativas con desempefio positivo: Dentro de las cooperativas del
segmento uno, se considera como la de mejor desempefio en este indicador a
la COAC Camara de Comercio Ambato quien ha mostrado un impacto positivo
aumentando sus fondos disponibles mas inversiones a un monto de
$27.635.674,87 (2019); $34.636.072,91 (2020) y $40.541.294,67 (2021), lo que
le permiti6 repagar los depdsitos de los socios, los que aumento
progresivamente de $135.918.094,79 (2019) a $148.591.280,85; alcanzando en
el 2021 un total de $180.457.164,89. Estos valores demuestran que esta
cooperativa ha sido capaz de adaptarse a la situacion vivida durante los afios
de la pandemia, conservando sus fondos y suficientes inversiones para hacer

los pagos a sus miembros.
Indicador Al calidad de activo, cartera vencida

A nivel general, el aplicar el indices de calidad de activo, cartera vencida,
empleando con el caculo de PERLAS, su aplicacién permitira determina el
proporcién total que las cooperativas del segmento 1, tienen en morosidad en su
cartera de préstamos y en base a aquellos préstamos morosos pendientes, es decir
medir el porcentaje de préstamos vencidos en relacién al total de préstamos
concedidos, y de esta manera poder gestionar con estrategias clave y mantener un
estado 6ptimo menor a igual 3%, y con ello poder evaluar continuamente la salud
de sus préstamos y sus deudores. A continuacion, se presenta el resultado del

calculo aplicado a los ultimos 4 periodos.
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Tabla 34. Indicador calidad de activo, cartera vencida (A1).

A1 INDICADOR DE CARTERA VENCIDA | FORMULA TOTAL CARTERA VENCIDA e
TOTAL CARTERA BRUTA A
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DE JULIO 2.003.194.14 1803.204.76 3.804.962.20 448641284 | 147 | 108 | 232 | 182
136.631976.95 | 166.791.793,00 | 164.255532.28 24697586706 | % | % | % | %
4.833391.23 5271.088,01 7.256.254.76 771397265 | 137 | 131 | 173 | 155
29DEOCTUBRE 0415 15137 | 400.676.24866 | 419.655.565.54 49850577454 | % | % | % | %
ALIANZA DEL 3.764.514.04 2.962.609,08 13.154.669.65 1553742617 | 152 | 092 | 3.18 | 2,00
VALLE 24778393234 | 322890.88135 | 414.098.424.36 77737478363 | % | % | % | %
ANDALLCIA 3.327.736.55 1816.154.62 3.268.098.36 403810324 | 156 | 080 | 136 | 128
21324148274 | 22625740133 | 240.704.76538 3646750942 | % | % | % | %
ATUNTAGU! 3.030.806.36 272201040 2.631.241.96 364565381 | 220 | 176 | 154 | 152
138.04497591 | 15503245143 | 171.306.750.19 23915625814 | % | % | % | %
CAMARA DE 1952.984.17 813.989.25 1.094.638,06 1254.403.79
o 181 | 071 | 098 | 001
BTG 10801396149 | 11533326176 | 111.202.419,68 13730630556 | % | % | % | %
L SAGRARIO 162411087 947.854.06 102050617 135246234 | 137 | 072 | 079 | 095
11843070636 | 132.340.207.04 | 129.129.748.40 14266601070 | % | % | % | %
4.074.853,02 453827837 5.745.285 27 598742562 | 059 | 058 | 0.74 | 066
JARDINAZUAYO =603 015 17006 | 78165284399 |  775.789.955.37 90399124621 | % | % | % | %
o BIBLAN 4.017.763,59 5.185.867,62 565531519 800971147 | 221 | 241 | 247 | 320
181.80020081 | 21485071818 | 229.422.702,83 25047468672 | % | % | % | %
o COTOPAX 3.190.849,69 3.037 14401 3.293.540,03 455572819 | 144 | 121 | 118 | 152
22088551055 | 266.630.030.77 |  280.041.75557 30048582162 | % | % | % | %
o E PASTAZA 897.398,89 920.00181 887.370,99 218115975 | 082 | 072 | 067 | 145
110.065.692,89 | 127.16093300 | 133.259.688,69 15015089260 | % | % | % | %
SERVIDORES 826.579,00 648.735.70 1150.344.05 181534300 | 062 | 042 | 082 | 1.23
PUBLICOS 13331410285 | 152.867.337,50 | 140.366.710,30 14816586333 | % | % | % | %
JUVENTUD 18.388.943,04 14.286.520,83 19.015.299,44 2136867342 | 125 | 087 | 111 | 147
ECUATORIANA | 147207437764 | 164580442685 | 170724252247 | 183401733927 | % | % | % | %
USHUC RUNA | 381793697 4.017.280,97 5.177.944.10 551614867 | 217 | 187 | 221 | 184
176.065.46540 | 21443520715 |  234.096.457.29 30032346145 | % | % | % | %
0SCUS 2.397.605 13 2.782.38714 3.811.847,63 438245818 | 102 | 097 | 125 | 123
23586173250 | 285642.05230 |  306.064.74141 35698973249 | % | % | % | %
SLAHUN 2.105.223.38 2.012.252,02 2.965.021.36 279794120 | 189 | 162 | 240 | 186
11136714058 | 12445388080 | 12374124546 15052442346 | % | % | % | %
POLICIA 1638.569,77 3.634.720,40 6.623.109,86 7013.010,63 | 027 | 055 | 088 | 067
NACIONAL 605.302.90198 | 650440.334.19 | 75646007322 | 10416593371 | % | % | % | %
FIOBAUEA 976.314.97 998.303.73 1227.762.20 200053877 | 050 | 042 | 048 | 068
19561763183 | 23531572952 | 256.636.264,96 29577123032 | % | % | % | %
SAN 6.692.836,51 3584.175,68 3.399.937.72 556408849 | 2.88 | 132 | 120 | 168
FRANCISCO 23210020791 | 270866.01498 | 28345246351 33043737105 | % | % | % | %
SAN JOSE 2.090.236.73 221113784 246154875 240325830 | 185 | 181 | 185 | 168
11322172882 | 121.863.78525 | 132.902.402,50 14303646304 | % | % | % | %
SANTAROSA 3.026.364.72 2493.673,04 3.073.752.36 212158491 | 2.82 | 220 | 272 | 160
107.250.12484 | 11331401826 | 113.123.701,32 13248478467 | % | % | % | %
ULCAN 2.186.936.78 177012115 2.104.641 31 336074679 | 146 | 099 | 108 | 156
14960771519 | 179.064.04174 | 194.503.612,82 21654017446 | % | % | % | %
VCENTINA 1.265.393,66 1295.758.79 3.014.493 50 551081421 | 068 | 057 | 136 | 232
164.99428357 | 226.909.172,82 |  220.906.816.48 23723670899 | % | % | % | %
oABLO NMUNOZ 3.326.774.60 2447 81353 2.288.550.93 344271610 | 229 | 130 | 112 | 148
14513184331 | 186.265069.18 | 204.370.25009 23308309412 | % | % | % | %
5.573.443 42 4.441.166,02 5.680.016.26 7.631.821 51 165 | 110 | 142 | 1.9
COOPROGRESO 33531070566 | 404.559.896.68 |  400.720.850,98 59169258576 | % | % | % | %
TOTAL 87.030.763.43 76.842.248,83 109.806.152,11 13370060414 | 129 | 099 | 135 | 134
SEGMENTO | 6721.82081447 | 773262678691 | 614345542080 | 997552668432 | % | % | % | %

Elaborado por: Los autores.
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Seguidamente y para dar continuidad al estudio, se muestran los resultados
correspondientes al indicador calidad de activo, cartera vencida (Al) reflejado en la
tabla 34. Con este indicador se pretende medir la proporcion total de préstamos en
mora en la cartera de préstamos en relacion con el nimero total de préstamos en
mora. Para efectos de andlisis se consideran valores positivos los que son iguales
o inferiores al valor objetivo de <3 % fijado por el WOCCU y negativos los valores

gue superan el valor meta establecido

Al analizar las cooperativas del segmento uno se observé la presencia de
indicadores Optimos en los periodos analizados, asi se tiene que de forma
generalizada las COAC del segmento uno, presentaron para el afio 2019 un
porcentaje de 0,99% para el 2020 se incrementé a 1,35% y en el 2021 descendi6

levemente a 1,34%, siempre dentro del estandar establecido.

e Cooperativas con desempefio negativo: Dentro de las COAC con desempefio
negativo, se destaca la cooperativa P.E. Biblian que fue la Unica que logré
incrementar sus porcentajes por encima de la meta establecida a 3,20% en el
afo 2021, los afios anteriores se mantuvo dentro de los estdndares previstos.

e Cooperativas con desempefio positivo: La mayoria de las cooperativas del
segmento uno, se ubicaron en valores acordes a la meta, sin embargo, es
meritorio destacar como la de mejor desempefio a la COAC Riobamba, quien
durante todo el periodo analizado mantuvo porcentajes menores del valor meta
y relativamente equilibrados, reflejando para el 2019 0,42%; para el 2020 0,48%
y para el 2021 un ligero incremento a 0,68%.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al analizar el indicador Al referido a la calidad de activo y cartera vencida, se
encontré que durante los afios de la pandemia se generé en la cartera vencida un
total de $76.842.248,83 en 2019, pasando en 2020 a $109.806.152,11 y en 2021
alcanz6 un monto de $133.700.604,14. A su vez, la cartera total bruta fue creciendo
progresivamente pasando de $7.732.626.786,91 en 2019 a $8.143.455.420,80 y
culminando en 2021 en $9.975.526.684,32. Esto revela que a nivel de pandemia
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no se identific6 mayor impacto en las COAC del segmento uno ya que se aprecia

fluctuacion en las cantidades logrando cumplir con las metas.

Cooperativas con desempefio negativo: Se identifica como cooperativa con
desempeiio negativo dentro del grupo de las COAC del segmento uno a la
cooperativa P.E. Biblian quien para el afio 2021 se detecté como mas alejada
de la meta establecida, su cartera vencida presento fluctuaciones durante los
afos de la pandemia ya que durante el afio 2019 presento en su cartera vencida
un total de $5.185.867,62 que en 2020 se incrementd ligeramente a
$5.655.315,19 pero para el afio 2021 se elevo significativamente hasta alcanzar
$8.009.711,47 mientras que los totales de la cartera bruta presentaron los
siguientes valores $214.850.718,18 en 2019; $229.422.702,83 en 2020 y
$250.474.686,72 en 2021. El andlisis de estos valores refleja que esta COAC
en los primeros afios de pandemia present6 una cartera vencida menor que en
el aflo 2021 present6 un incremento significativo mientras que su cartera bruta
se mantuvo en crecimiento en los dos ultimos afios de pandemia, lo que implica
que el diferimiento de las cuotas aplicado durante el afio de pandemia,
repercutio en la cartera vencida del afio 2021.

Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa con mejor desempeio
en las COAC del segmento uno fue la cooperativa Riobamba quien presentd
una cartera vencida en 2019 de $998.303,73 y aumenté en 2020 a
$1.227.762,20 y para el 2021 alcanz6 $2.000.538,77 con base en el monto total
de su cartera bruta, los valores resultantes fueron $235.315.729,52 en 2019;
$256.636.264,96 en 2020 y $295.771.230,32 en 2021. A partir de estas cifras
se evidencia claramente que esta cooperativa apoyd procesos eficientes de
concesion y recuperacion de cartera que condujeron a mermar el porcentaje de
morosidad, aunque conservaron la cartera vencida e incremento durante la
pandemia lo que representd un monto minimo en comparacion a la cartera

bruta.
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El desarrollo de este indicador facilita a las cooperativas objeto de estudio,

determinar el riesgo crediticio que han tenido en los ultimos 4 periodos, pudiendo

medir el porcentaje de préstamos en morosidad y que estan en restructuracion

ampliada, pudiendo establecer asi la calidad de cartera y su eficacia en los créditos

otorgados. A continuacion, se detalla el su calculo empleado:

Tabla 35. Indicador de morosidad ampliada (A2).

A2 INDICADOR DE MOROSIDAD ORI TOTAL CARTERA IMPRODUCTIVA VETA <5
AMPLIADA TOTAL CARTERA BRUTA %
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DE JULIO 4.008.926,23 7.223.035,09 7.151.586,75 10.139.186,17 203 | 433 | 435 | 4,11
136.631.976,95 166.791.793,09 164.255.532,28 246.975.867,06 % % % %
29 DE OCTUBRE 12.718.538,37 23.582.008,06 26.694.627,26 22.553.032,70 360 | 588 | 6,36 | 4,52
353.418.151,37 400.876.248,66 419.655.565,54 498.505.774,54 % % % %
ALIANZA DEL 9.130.663,49 11.365.433,48 20.126.087,54 30.169.165,07 368 | 352 | 486 | 3,88
VALLE 247.783.932,34 322.890.881,35 414.098.424,36 777.374.783,63 % % % %
ANDALUGIA 8.315.617,53 9.587.443,11 7.119.503,78 11.205.330,00 390 | 424 | 2,96 | 3,54
213.241.482,74 226.257.401,33 240.704.765,38 316.467.509,42 % % % %
ATUNTAQUI 4.575.264,57 457464877 4.320.899,16 5.915.155,30 331 | 295 | 252 | 247
, 138.044.975,91 155.032.451 43 171.306.750,19 239.156.258,14 % % % %
CAMARA DE 7.215.938 44 4.941.833,14 2.634.106,42 3.737.912,59
COMERCIO 6,068 4,028 2,037 2,072
AMBATO 108.013.961,49 115.333.261,76 111.202.419,68 137.306.305,56 % % % %
EL SAGRARIO 2.909.291,66 2.759.072,51 2.734.935,94 4.685.952,79 246 | 2,08 | 212 | 328
118.439.706,36 132.349.227,04 129.129.748 40 142.666.010,70 % % % %
17.175.121,84 24.501.607,55 25.044.565,34 29.266.598,21 248 | 313 | 323 | 324
JARDIN AZUAYO 693.248.170,96 781.652.843,99 775.789.955,37 903.991.246,21 % % % %
P E BIBLIAN 5.044.155,00 8.459.797,93 9.359.629,72 15.698.902,81 277 | 394 | 408 | 627
181.800.200,81 214.850.718,18 229.422.702,83 250.474.686,72 % % % %
PE COTOPAX] 6.127.534,86 7.976.826,94 7.343.516,30 18.006.062,36 277 | 299 | 262 | 599
220.885.510,55 266.630.039,77 280.041.755,57 300.485.821,62 % % % %
PE PASTAZA 1.622.733,58 2.293.285,04 2.199.396,10 4.415.428,67 147 | 1,80 | 1,65 | 2,94
110.065.692,89 127.160.933,09 133.259.688,69 150.159.892,60 % % % %
SERVIDORES 2.543.226,30 2.643.088,94 3.977.210,31 3.494.392,19 1,91 | 1,73 | 2,83 | 2,36
PUBLICOS 133.314.102,85 152.867.337,50 140.366.710,30 148.165.863,33 % % % %
JUVENTUD 45.707.470,74 57.781.863,70 61.390.979,89 90.031.402,66 310 | 351 | 3,60 | 491
ECUATORIANA | 1.472.074.377,64 | 1.645.804.426,85 | 1.707.242.52217 | 1.834.017.339,27 % % % %
MUSHUC RUNA 8.684.484,43 11.793.348,11 10.093.363,96 15.471.443 37 493 | 550 | 431 | 515
176.065.465,40 214.435.227,15 234.096.457,29 300.323.461,45 % % % %
OSCUS 7.842.578,09 9.870.167,21 8.826.604,42 13.469.367 47 333 | 346 | 2,88 | 3,77
235.861.732,52 285.642.052,30 306.064.741,41 356.989.732,49 % % % %
PILAHUIN 7.669.987,58 6.901.542,49 6.475.118,66 8.989.166,45 6,89 | 555 | 523 | 597
111.367.140,58 124.453.880,80 123.741.245 46 150.524.423 46 % % % %
POLICIA 16.021.281,56 25.805.347,28 28.490.718,67 31.548.471,11 265 | 391 | 3,77 | 3,03
NACIONAL 605.302.901,98 659.440.334,19 756.460.073,22 | 1.041.659.335,71 % % % %
RIOBAMBA 2.237.436,53 3.133.711,01 3.869.169,49 4.877.720,66 114 | 133 | 151 | 1,65
195.617.631,83 235.315.729,52 256.636.264,96 295.771.230,32 % % % %
9.611.145,66 7.184.590,29 6.261.455,16 11.769.761,57 414 | 265 | 221 | 356
SAN FRANCISCO 232.109.207,91 270.866.014,98 283.452.463,51 330.437.371,05 % % % %
SAN JOSE 3.779.145,77 4.272.712,90 5.082.764,21 6.138.547,93 334 | 351 | 382 | 4,29
113.221.728,82 121.863.785,25 132.902.402,50 143.036.463,04 % % % %
SANTA ROSA 7.456.189,54 7.823.094,68 8.399.184 47 6.276.258,02
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107.259.124,84 113.314.018,26 113.123.701,32 132.484.744,67 6;25 6;/?)0 7;22 4;,/704

TULCAN 3.779.717,33 3.648.112,66 4.685.702,02 8.154.291,54 253 | 2,04 | 241 | 377
149.607.715,19 179.064.041,74 194.503.612,82 216.540.174,46 % % % %

VICENTINA 5.827.748,26 6.885.773,24 11.173.269,08 15.705.696,70 315 | 3,03 | 506 | 6,62
184.994.283,57 226.909.172,82 220.906.816,48 237.236.708,99 % % % %

PABLO MUKOZ 5.395.428,76 4.990.873,53 6.350.055,71 5.715.383,84 372 | 265 | 311 | 245
145.131.843,31 188.265.069,18 204.370.250,09 233.083.094,12 % % % %

11.566.458,59 13.815.460,54 15.630.009,40 21.015.622,24 342 | 341 | 390 | 3,55
COOPROGRESO 338.319.795,66 404.559.896,68 400.720.850,98 591.692.585,76 % % % %

TOTAL, 216.966.084,71 273.814.678,20 295.434.459,76 398.450.252,42 323 | 354 | 363 | 3,99
SEGMENTO 6.721.820.814,47 | 7.732.626.786,91 | 8.143.455.420,80 | 9.975.526.684,32 % % % %

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se analiza el indicador de morosidad ampliada (A2) cuyos valores
se presentan en la tabla 35. Este indicador, segun la metodologia PERLAS, busca
medir la calidad de la cartera y el desempefio de los préstamos. Para efectos del
analisis, se consideran valores positivos los iguales o inferiores al valor meta
planteado por el WOCCU de <5 % y se consideran negativos los valores que

superan o0 se encuentran por encima de esta meta.

En este sentido, al analizar los valores generales de las COAC del segmento uno
se observa niveles que cumplen con la meta propuesta, reportando en el 2019
3,54% en el 2020 3,63% y en el 2021 3,99% lo que indica que estas COAC en todo

momento se mantuvieron dentro de los limites meta propuestos por el WOCCU.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con el desempefio
mas negativo de este grupo del segmento uno fue la COAC Santa Rosa quien
tuvo la mayor incidencia con un 6,90% de mora en el 2019, que incremento6 en
2020 a 7,42% y en el 2021 hubo una caida a 4,74%.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa que se identificé con
mayor impacto positivo dentro del grupo fue la COAC Riobamba que registré un
aumento en la mora de 1,33% en 2019, luego 1,51% en 2020 y se incrementd
a 1,65% en el 2021.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El comportamiento derivado de la pandemia del indicador de morosidad ampliada
(A2) reportd un incremento progresivo en la cartera improductiva que paso de
$273.814.678,20 en 2019 a $295.434.459,76 en 2020 y alcanz6 un total de

$398.450.252,42 en 2021. En comparacion con la cartera bruta que presenté los
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valores de $7.732.626.786,91 en 2019; $8.143.455.420,80 en 2020 vy
$9.975.526.684,32 en 2021. De esto se puede inferir que en el primer afio de

pandemia disminuyo la cartera improductiva, pero volvié a incrementarse para los

afos posteriores mientras que la cartera bruta se mantuvo en constante aumento.

El comportamiento presentado por estas cuentas refleja que para el 2020 se

destinaron provisiones para la cartera vencida lo que contribuyé a sobrellevar la

crisis del primer afio de pandemia y que luego en el 2021 repercute en la cartera

por vencer llevado las cuentas por cobrar que fueron diferidas en el 2020.

Cooperativas con desempefio negativo: En este grupo se considera como
cooperativa con el mas bajo desemperfio a la COAC Santa Rosa quien registro
una caida de cartera improductiva en el 2021 en $6.276.258,02 frente a
$7.823.094,68 del 2019 y $8.399.184,47 en el 2020. La cartera total bruta por el
contrario, se mantuvo aumentando por Ilo que refleld en 2019
$113.314.018,26 en el 2020 $113.123.701,32 y en el 2021 un monto de
$132.484.744,67. En general, se manejaron carteras improductivas en los
primeros afios de la pandemia, por lo que se concluye que la provision cubrid
las carteras improductivas que provocaron la crisis sanitaria en ese afio, por
esto se observa nuevamente la disminucion del 2021 resultando en el aumento
de la cartera total vencida.

Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa con mejor desempefio
en el segmento uno fue la COAC Riobamba quien incrementé su cartera
improductiva de manera progresiva pasando de $3.133.711,01 en 2019 a
$3.869.169,49 en 2020 y $4.877.720,66 en 2021. También mostré un aumento
progresivo en la cartera total bruta reportando en el afio 2019 un total de
$235.315.729,52; en el 2020 un total de $256.636.264,96 y en el 2021 un total
de $295.771.230,32. Estos resultados reflejan que, a pesar de las fluctuaciones
improductivas de la cartera, esta cooperativa logré administrar sus créditos de

manera efectiva durante la pandemia, sin dejar vencer sus carteras.
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Indicador A3 activos improductivos

A traves de la ejecucion del indicador activos improductivos, permitira a las COAC
del segment6 1, determinar la proporcion del activo total que por lo general no
produce un ingreso, es decir el porcentaje de aquellos activos deteriorados que
estan en riegos de perdida que reduce la salud financiera de las entidades objetos
de estudios. Seguidamente en el tabla 36 se muestra el calculo con el método
PERLAS de los ultimos 4 periodos:

Tabla 36. Indicador de activos improductivos (A3).

COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 [ 2019 | 2020 [ 2021
mocawo | ST | Remas | o | Zosson | | | oo | s
29 DE OCTUBRE 43942..97529;65582’,3947 53574{15?{?1.?;;7’,7828 :065.322996?3855?704 75615.910077%11075;,7147 710% | 6.75% | 7.65% | 6,75%
R | gt | e | et | a0 e || san | ou
%%%AER';\C?OE 18.342.116,41 25.228.275,50 36.261.243,18 38.089.159,31 1201 | 1520 | 2031 | 1708
AMBATO 152.754.239,51 165.027.272,43 178.516.022,38 211.826.043,20 % % % %
ELSAGRARIO | —iec iy aspes | aonsirmids | Zanitosseds | msarromer | M7 | 46% | 89T | 545
JARDINAZUNYO |7 3 5| 9ea 0865765 | 0808459638 | Tassraarags | 511" | B0 | 674% | s7t
PEBBUAN e iosrs | aarions it | simor ool | amesmasars | 45 | 478 | 4% | 7o
PE COTOPAN | s ang 5 | 36610098571 | 4177065281 | dshishaiear | 1% | 476% | 6126 | 467%
PEPASTAZA | —iog i tips | Tidvizioss | Toheobensss | T riaosies | O | B45H | 79 | 676%
“PUBLCOS | 7510650673 | 17965435508 | Tot15581226 | 205007ahEr | S5 | 380% | 398% | 4.2
ECURTORANA | 791674506100 | 22652 31660 | 253600194556 | 200 20n0660 | 2% | 764% | 878% | 174
MUSHUC RUNA 21265253%%2277'?875 228%.398644;?;127’?5 33153.2624163315357',1385 43;%85%‘2631555323248 7,25% 19’/: i 11%2 ? | a1o%
OSOUS |53y 10 | wbamn s | doniwisnrar | eramasags | %% | 594% | 0% | a3
PLAHUN |~ osaarigs | Tdssibannz | toavsseeos | onaseiasr | 7o | 9% | ‘5 | e
NACIONAL | 773.dzkci06 | 300332880 | oradsoauart | izsaovkssnzo | B0 | 835% | 99% | 97
RIOBAMBA 31026?742'?00125,1459 31452'.109506?16672'2175 3260896564f§71374:?062 42029?5141520678%27 420% | 444% | S44% | 550%
SANFRANCISCO 31376.133910.?7:1%,46%1 319%?62131'.169732',7980 42691..674185;.7228741?031 53219.722621..27%?;,5165 519% | 5.07% | 642% | 599%
SNNOSE | erire | iradsnsorar | Toisiaionss | 2iodsigssrg | SO | 496% | 53 | sar
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g o oy PR R G
TUCAN o chets | ageandsi s | Zeomsiber | sEmitner | OO0 | 6% | 762% | 683%
VICENTINA 21996258%.07%45’?727 32301'?1‘:86?03281’,3080 32632.171219.743765;?001 3272(3.71%?366?:6 6.82% | 6,05% | 637% | 6,08%
PABLO MUROZ 13682238421:1427 21205.48%19559154755?051 22605?11652..28853;?493 3221?;.2536%.3)557155,2262 5.04% | 4.58% | 7.65% | 6,56%
COOPROGRESO 53042'%673;.4295%?992 63066138?48149‘?798 ;772.20679i.7525§)d,1289 9501629;5?1162%?397 6.87% | 5,99% | 7.03% | 569%
SEGMENTO | 546,606 658,31 | 0458300821 15 | 11 o717 oop 04 | 74506 oo, 15 ] BT | 653% | Toem | 722%

Elaborado por: Los autores.

A continuacion, se presenta el analisis correspondiente al indicador de activos

improductivos (A3) cuyos valores se muestran en la tabla 36. Este indicador de

acuerdo con el método PERLAS mide la proporcion de los activos totales que no

generan ingresos. Para el analisis que se realiza, se consideran valores positivos

los valores iguales o inferiores al valor meta de <5 % establecido por el WOCCU, y

negativos aquellos valores que superan el valor objetivo previsto

De acuerdo con esto, al analizar el comportamiento de las COAC del segmento uno

en este indicador, se observa que a nivel general las cooperativas no cumplieron

con esta meta en ningun afio evaluado, ya que la morosidad ascendio a 6,53% en

2019, y se incrementd a 7,94% en el 2020 disminuyendo levemente en el 2021 a

7,22%.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa que se destaco por

presentar el mayor desempefio negativo en el segmento uno fue la COAC

Céamara de Comercio Ambato que reflej6 una mora en 2019 de 15,29% luego

se incremento en el 2020 a 20,31% y disminuyo levemente en el 2021 a 17,98%.

e Cooperativas con desempeio positivo: Aun cuando de manera general las

cooperativas del segmento uno, no lograron alcanzar esta meta, se puede decir

qgue la cooperativa que presentd el mejor desempefio de acuerdo a los

resultados obtenidos fue la COAC Alianza del Valle por ser considerada como

la que mejores porcentajes de activos no productivos obtuvo dentro del rango

establecido. Esta COAC reporté en el 2019 2,86% que se incremento6 en el 2020

a 3,60% y en el 2021 a 3,84%.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

A nivel del segmento uno, los activos no productivos (A3) aumentaron en 2020, lo
que implica que de $11.845.717.052,04 de activos totales un total de
$939.985.925,77 corresponden a los activos improductivos, siendo superior al afio
anterior. Para el aflo 2021 los valores improductivos aumentaron totalizando
$1.048.407.902,83 y los activos totales aumentaron a $1.048.407.902,83. El valor
informado de los activos no productivos fue muy alto, con cuentas no productivas,
cuentas por cobrar, activos recuperables que estuvieron disponibles a través de
pagos de arrendamiento comercial y que no se usaron por la institucién. Estos
resultados sugieren que hubo fallas en la gestién, pues se aprecia que esta

tendencia ya estaba ocurriendo en las COAC del segmento uno.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Camara de Comercio
Ambato, se consider6 como la de mayor desempefio negativo, ya que reporto
unos activos improductivos extremadamente altos de $25.228.275,50 (2019)
que se incrementaron a $36.261.243,18 en 2020 y alcanzaron en 2021 un total
de $38.089.159,31 en comparacion con los activos totales reportados de esos
afios que fueron de $165.027.272,43 (2019); $178.516.022,38 (2020) y
$211.826.043,20 (2021). De acuerdo con estos valores se puede decir que los
afos de la pandemia vieron un agotamiento de los activos no productivos, pero
a lo largo de los afios cubrieron aproximadamente més del 50% de los activos
totales, lo que sugiere que la cooperativa en general no ha estado administrando
del todo bien sus recursos, lo que afectado el logro de una mayor eficiencia
econdmica.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Alianza del Valle es
considerada la de mejor desempefio ya que presentd incrementos en sus
activos improductivos, mismos que fueron de $12.135.539,80 (2019);
$19.766.793,12 (2020) y $37.407.950,81 (2021). Sin embargo, a pesar de estos
incrementos los activos totales los superan por mucho reportando en el 2019
$409.746.763,90 en el 2020 $548.967.321,14 y en el 2021 $973.073.843,35.
Con estos hallazgos se comprende que esta cooperativa durante los primeros

afios de pandemia realizé una gestion adecuada que la llevo a obtener niveles
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de activos improductivos adecuados, por lo que se considera que han practicado

una buena gestion durante estos afios de pandemia.
Indicador A4 proteccion de activos improductivos

La ejecucion de este indice permitird medir a las cooperativas objeto de estudio en
los ultimos 4 periodos el porcentaje de proteccion que se destina a los activos
improductivos, los cuales son financiados con el capital institucional y pasivo que
no genera intereses, es decir ayuda a determinar qué proporcion de provisiones y
garantias estan disponibles para cubrir ciertas pérdidas en los activos que no

generan rentabilidad. A continuacion, se muestra el resultado de su aplicacion:

Tabla 37. Indicador proteccion de activos improductivos (A4).

A4 PROTECCION DE ACTIVOS FORMULA (PATRIMONIO + PASIVOS SIN COSTOS) R .00
IMPRODUCTIVOS ACTIVOS IMPRODUCTIVOS
e CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
35.459.024,18 41.823.662,44 43.018.945,92 49.950.576,48 \ \ , .
23DE JULIO 10.922.852,27 15.688.841,55 20.579.808,95 27.678.549,09 324.63% | 266,58% | 209,03% | 18047%
82.479.169,57 85.140.439,08 85.080.395,69 97.441.595,35 \ \ , ,
29 DE OCTUBRE 34.959.358,34 37.426.844,72 46.329.545 80 51.907.417,74 23593% | 227,48% | 183,64% | 187,72%
ALIANZA DEL 54.958.719,34 73.657.578,79 80.792.428,26 123.363.246,52 , , \ \
VALLE 9.051.806,92 12.135.539,80 19.766.793,12 37.407.950,81 607.16% | 606,96% | 408,73% | 329,78%
) 4477344813 52.908.755,73 56.738.472,54 60.588.415,37 , , . ,
ANDALUCIA 10.346.610,79 14.114.108,28 30.315.046,48 58.778.969,53 432.74% | 37486% | 187,16% | 103,08%
35.055.088,49 40.163.078,86 4273797020 50.396.991,05 , , . ,
ATUNTAQUI 8.165.273,91 10.470.960,52 14.528.023,13 18.378.307 51 42032% | 38357% | 294,18% | 274,22%
CAMARA DE 21.628.597,93 22.834.229.47 23.006.674,91 24.949.019,94
0, 0, 0, 0,
CAC\)MEI;EE%O 18.342.116 41 25.228.275,50 36.261.243,18 38.089.159,31 17.92% (SRS N
39.532.688,84 43.051.701,43 45.914.999,22 48.873.499,89 , , , ,
EL SAGRARIO 8.395.346,62 9.820.738,27 13.565.729,05 14.113.153,22 47089% | 438,38% | 338:46% | 346,30%
149.535.661,56 169.334.743,74 173.530.943,03 201.930.086,84 , , , ,
JARDIN AZUAYO 43.802.774,63 59.614.276,16 72.827.224.69 72.333.881,72 341,38% | 284,05% | 238,28% | 279,16%
40.909.945 84 49.996.296 21 56.201.237,70 63.200.648,28 , , , ,
P.E. BIBLIAN 10.394.143,79 13.409.213,77 23.528.511,96 26.879.296,59 393,59% | 37285% | 238.86% | 23513%
69.323.172,05 84.353.945,28 89.895.028,89 103.763.705,55 , , . ,
P.E. COTOPAXI 12.738.216,15 17.368.171,82 25.526.236,10 21.730.979,10 S44.21% | 485.68% | 352,17% | 477.49%
31.765.735,03 38.155.980,89 41.496.720,00 45.406.015,64 \ , ; ,
P.E. PASTAZA 8.385.982,61 11.062.254,84 15.629.730,48 15.419.632,90 37880% | 344.92% | 265.50% | 29447%
SERVIDORES 43.676.157,62 48.565.761,26 47.609.458,62 54.685.751,77 \ , , ,
PUBLICOS 9.907.129,86 6.468.251,27 7.604.855,92 9.239.751,97 44086% |ELEREN G
JUVENTUD 249.246 578,08 291.150.023,22 318.410.107,32 326.310.370,80 , , , ,
ECUATORIANA 121.286.219,05 173.086.285,86 222.549.697,00 224.412.134,56 205,50% | 168,21% | 143,07% | 14541%
51.270.143,07 58.404.499,36 60.381.230,84 69.561.113 47 , , , ,
MUSHUC RUNA 16.359.527,97 29.384 512,54 35.226.955,18 33.894.655,84 31340% | 198,76% | 171.41% | 205.23%
60.422.619,46 69.429.610,66 77.806.815,44 85.996.082,08 , , ) ,
0SCUs 18.420.574,50 26.130.581,75 45.316.092,29 48.038.784,61 32802% | 265,70% | 171,70% | 179,01%
18.942.274.50 21.901.830,95 23.030.480,71 24.983.403,87 , , R ;
PILAHUIN 9.755.084,23 14.746.819,67 23.548.964,21 25.468.574,85 194,18% | 148.52% | 97.80% | 98,10%
POLICIA 180.468.812,05 173.668.593,71 189.186.383,04 201.129.324,78 , , ; ,
NACIONAL 62.445.521,28 69.597.312,06 96.967.802,84 116.616.950,41 280.00% | 249.53% | 195,10% | 172.47%
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SNFRANCISCO. |7t 6045 | —fa03 10078 | asoderarss | stomamse | ‘0% | ‘0410 | cmas | st
SISt | s asonomoro | lossotzsos | rasrasests | B | T | 0076 | 25408
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seoueNTo [ 57z erds | o inds | ssossogs | iiodrrotass | P01 | W46 | 26 | et

Elaborado por: Los autores.

A continuacién, se muestra el analisis del indicador proteccion de activos

improductivos (A4) con valores presentados en la tabla 37. Este indicador mide

segun WOCCU el porcentaje de activos en dificultades financiados por capital

institucional y deuda que no devenga intereses. Para fines de analisis, se

consideran positivos valores iguales o superiores a la meta propuesta por el

WOCCU de 2200% y valores negativos los inferiores a este valor

Con base en estos criterios, al analizar el comportamiento de las COAC del sector

uno de manera generalizada, se observa que, las mismas se mantuvieron por

encima de la meta prevista reportando para el 2019 un nivel de 264,69% en el 2020

obtuvo 203,55% y en el 2021 logré alcanzar un nivel de 206,96%, lo que refleja el

logro de la meta a nivel generalizado.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa considerada con el

mas bajo desempefio negativo en el segmento uno fue la COAC Camara de

Comercio Ambato que recibié los valores mas bajos para la proteccién de
activos no productivos de 90,51% en 2019; 63,45% en 2020 y 65,50% en 2021.

e Cooperativas con desempefio positivo: Se destaca como cooperativa con

mejor impacto positivo en el grupo de las COAC del segmento uno la

cooperativa Servidores Publicos que obtuvo el mejor desempefio en la

proteccion de sus activos no productivos, mostrando para el afio 2019 un nivel

de 750,83%; para el 2020 reflej6 una leve disminucion a 626,04% que en el

2021 volvi6 a disminuir levemente a 591,85%.
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Como resultado del indice de proteccion de activos no productivos (A4) se encontré
gue en segmento uno existia un nivel medio de proteccion de manera generalizada,
pero no se encontraba totalmente orientado a la meta, es decir, el capital sin costos
que financiaron a los activos productivos no era suficientemente acorde con la
deuda. En tal sentido, se observa que los valores totales reflejados por las COAC
del segmento uno, fueron en capital sin costos para el 2019 $1.808.536.315,34 en
el 2020 un total de $1.913.302.475,13 y en el 2021 fueron $2.169.833.698,03. De
igual forma se observa que las cuentas de los activos improductivos fueron en 2019
$683.253.178,45 en 2020 $939.985.925,77 y en 2021 $1.048.407.902,83. Esto
implica que las COAC del segmento uno durante el primer afio de la pandemia,
registraron incrementos en sus activos improductivos y para esto contaron con
financiamiento de capital institucional, capital transitorio y pasivo sin intereses para
poder cubrir algunas de las cuentas de activos que se encontraba en dificultades,
lo que permite inferir que se administraron lentamente debido a la crisis sanitaria

existente.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con resultados
negativos en este grupo de COAC del segmento uno fue la COAC Camara de
Comercio Ambato, quien conté con activos improductivos casi iguales a su
respectivos fondos y pasivos sin intereses decir, reflejé en el 2019 unos activos
improductivos de $25.228.275,50 en el 2020 fueron de $36.261.243,18 y e el
2021 de $38.089.159,31 frente a un patrimonio mas pasivos improductivos de $
22.834.229,47 (2019), $23.006.674,91 (2020) y $ 24.949.019,94 (2021). Lo que
indica que los afios de la pandemia la proteccion de los fondos de patrimonio y
pasivos sin costo fue insuficiente, ademas de que reflejan activos improductivos
superiores a los fondos de patrimonio y pasivos sin costo lo que implica que los
activos de la cooperativa durante esos afos le restaron capacidad financiera por
no generar ingresos. Se destaca que este comportamiento se ve durante los
afios de la pandemia, lo que puede ser un indicativo del impacto vivido.

e Cooperativas con desempeiio positivo: La cooperativa con mejor desempefio

del grupo de las COAC uno fue la cooperativa Servidores Publicos que reflejo
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valores en el patrimonio y pasivos sin costo suficiente para cubrir los activos

improductivos durante la pandemia, reportando en el 2019

un total de

patrimonio mas pasivo sin costos de $48.565.761,26 y el 2020 $47.609.458,62
y en 2021 $54.685.751,77 frente a unos pasivos
$25.228.275,50 (2019) $36.261.243,18 (2020) y $38.089.159,31 (2021) siendo

capaz de financiar sus cuentas improductivas con capital institucional y pasivo

gue no produjo interés alguno.

Indicador S1 crecimiento de fondos disponibles

improductivos de

La aplicacion de este indice, permitird a las COAC del segmento 1, determinar la

tasa de crecimiento de los fondos disponibles que han tenido en los ultimos 4

periodos y con esto ver el crecimiento progresivo de dichos fondo en los periodos

de andlisis. A continuacion, se especifica los resultados del desarrollo del calculo:

Tabla 38. Indicador S1 crecimiento de fondos disponibles (S1).

SALDO ACTUAL DE FONDOS DISPONIBLES MEDIR EL CRECIMIENTO DE
$1 CRECIMIENTO DE FONDOS DISPONIBLES FORMULA - META FONDOS DISPONIBLES EN
SALDOS DISPONIBLES PERIODO ANTERIOR LOS PERIODOS DE ESTUDIO
conc CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
24.128.684,99 27.722.711,99 33.741.226,61 49.839.384,91
23 DE JULIO 30,84% 14,90% 21,71% 47,71%
18.441.872,56 24.128.684,99 27.722.711,09 33.741.226 61
39.699.245,30 65.257.102,69 86.232.526,08 111.776.710,57
29 DE OCTUBRE -42,53% 64,38% 32,14% 29,62%
69.075.031,88 39.699.245,30 65.257.102,69 86.232.526,08
36.834.460,96 49.966.048,39 73.279.515,18 130.526.333,97
ALIANZA DEL VALLE 31,72% 35,65% 46,66% 78,12%
27.964.447,77 36.834.460,96 49.966.048,39 73.279.515,18
) 25.962.156,46 36.374.449,34 63.559.694,76 64.385.399,76
ANDALUCIA 16,15% 40,11% 74,74% 1,30%
30.962.112,50 25.962.156,46 36.374.449,34 63.559.694,76
17.075.500,85 22.949.963,71 28.527.437,63 40.664.231,67
ATUNTAQUI 13,16% 34,40% 24,30% 42,54%
19.664.106,78 17.075.500,85 22.949.963,71 28.527.437,63
CAMARA DE 20.979.998,88 17.252.202,51 23.120.577 47 26.521.341,69
15,75% A7,77% 34,07% 14,66%
COMERCIO AMBATO 24.901.285,04 20.979.998,88 17.252.202,51 23.120.577 47 ’ ’ ’ °
30.530.811,67 33.571.393,14 44.808.462,57 50.434.507,04
EL SAGRARIO 17,03% 9,96% 33,47% 12,56%
26.089.077,92 30.530.811,67 33.571.393,14 44.808.462,57
65.343.669,12 119.820.186,43 224.220.770,31 208.957.333,65
JARDIN AZUAYO -30,95% 83,37% 87,13% 681%
94.637.503,54 65.343.669,12 119.820.186,43 224.220.770,31
19.910.023,37 31.668.386,87 35.247.063,73 44.467.102,84
P.E. BIBLIAN 17,99% 59,06% 11,30% 26,16%
24.277.294,37 19.910.023,37 31.668.386,87 35.247.063,73
42.154.551,06 42.045.617,65 63.837.791,96 68.916.852,43
P.E. COTOPAXI -16,00% -0,26% 51,83% 7,96%
50.183.943,49 42.154.551,06 42.045.617,65 63.837.791,96
13.577.305,06 20.384.471,88 26.516.290,34 27.313.782,84
P.E. PASTAZA 13,63% 50,14% 30,08% 3,01%
11.948.500,85 13.577.305,06 20.384.471,88 26.516.290,34
13.010.072,83 25.216.554,64 33.314.175,00 24.365.932,02
SERVIDORES 44,61% 93,82% 32,11% -26,86%
PUBLICOS 23.487.361,10 13.010.072,83 25.216.554,64 33.314.175,00
JUVENTUD 205.879.090,09 265.893.002,18 394.598.925,99 380.030.726,83
11,30% 29,15% 48,41% -3,69%
ECUATORIANA 184.980.790,44 205.879.090,09 265.893.092,18 394.598.925,99
21.664.299,35 28.000.439,74 39.700.620,16 73.512.500,31
MUSHUC RUNA A2,71% 20,29% 41,74% 85,17%
24.817.970,70 21.664.299,35 28.009.439,74 39.700.620,16
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54.115.180,49 62.126.727,03 75.211.611,55 72.488.459,93
0SCUS 11,79% 14,80% 21,06% -362%
48.409.713,42 54.115.180,49 62.126.727,03 75.211611,55
13.923.435,18 18.673.112,59 18.950.528,16 25.513.029,03
PILAHUIN 192% 34,11% 149% 34,63%
13.660.600,16 13.923.435,18 18.673.112,59 18.950.528,16
) 81.397.407,63 86.266.110,52 110.119.191,52 80.019.078,99
POLICIA NACIONAL 17,01% 5,08% 27,65% -27,33%
69.561.547,17 81.397.407,63 86.266.110,52 110.119.191,52
26.633.862,21 34.116.751,54 39.435.252,43 41.458.025,96
RIOBAMBA -53,19% 28,10% 15,59% 5,13%
56.903.644,40 26.633.862,21 34.116.751,54 39.435.252,43
54.572.458,26 67.213.105,18 116.477.830,96 114,087.269,61
SAN FRANCISCO -22,57% 23,16% 73,30% -2,05%
70.475.677,03 54.572.458,26 67.213.105,18 116.477.830,96
] 19.671.469,22 26.377.417,16 33.629.120,56 40.797.376,52
SAN JOSE 7,22% 34,09% 27.49% 21,32%
18.346.644,45 19.671.469,22 26.377.417,16 33.629.120,56
10.148.628,89 12.068.408,63 17.070.481,02 15.347.174,20
SANTA ROSA 16,07% 18,92% 41,45% -10,10%
12.091.217,04 10.148.628,89 12.068.408,63 17.070.481,02
) 22.662.386,60 26.630.922,06 33.098.533,32 39.007.119,65
TULCAN 21,86% 17,51% 24,09% 17,85%
18.596.765,62 22.662.386,60 26.630.922,06 33.098.533,32
36.483.228,01 41.846.49198 70.025.125,26 73.552.383,82
VICENTINA -19,10% 14,70% 67,34% 5,04%
45.096.355,89 36.483.228,01 41.846.491,98 70.025.125,26
~ 14.304.299,73 18.368.802,84 30.894.491,68 40.740.847 16
PABLO MUNOZ -34,51% 28,55% 68,01% 31,87%
21.842.355,10 14.304.299,73 18.388.802,84 30.894.491,68
49.770.220,12 56.162.791,70 90.215.599,96 120.760.343,80
COOPROGRESO 6,40% 12,84% 60,63% 33,86%
46.775.219,80 49.770.220,12 56.162.791,70 90.215.599,96
TOTAL DEL 960.432.446,33 1.236.002.262,39 1.805.841.844,21 1.965.483.249,20
e -8,81% 28,69% 46,10% 8,84%
1.053.191.039,02 960.432.446,33 1.236.002.262,39 1.805.841.844,21

Elaborado por: Los autores.

El andlisis que se desprende de la tabla 38, corresponde al indicador S1 crecimiento

de fondos disponibles (S1). El propdsito del mismo es medir el crecimiento de los

fondos disponibles a lo largo de los periodos analizados. Para efectos del analisis,

se consideran positivos los valores mas altos alcanzados y como valores negativos

los valores mas bajos, dado el propdsito que persigue dicho indicador.

En tal sentido, al analizar las COAC del segmento uno se aprecia variaciones en

sus fondos disponibles lo que se refleja que para el 2019 presentaron 28,69% que

aumento6 en 2020 a 46,10% pero decayo significativamente en 2021 alcanzando un
8,84%.

Cooperativas con desempefio negativo: Se identifica como COAC del

segmento uno con el mayor desempefio negativo a la cooperativa Policia

Nacional quien tuvo una disminucion significativa en sus fondos libres en el afio

2019 de 5,98% presentando una mejoria en 2020 que le llevé a un nivel de

27,65% pero que decayo significativamente en 2021 hasta llegar a un porcentaje

de -27,33%.

Cooperativas con desempefio positivo: Se menciona como cooperativa con

mejor desempefo de las COAC del segmento uno a la cooperativa Alianza del
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Valle que fue la que presentd incrementos mas significativos en sus fondos
disponibles reflejando en 2019 un 35,65% que se incrementd en 2020 a 46,66%

y en 2021 volvié a incrementarse hasta alcanzar 78,12%.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Como resultado de este indicador, se analiza que en los afios de estudio el saldo

actual de fondos disponibles, aumentaron en términos monetarios, con respecto a
los afios anteriores ascendiendo a $1.236.002.262,39 (2019); $1.805.841.844,21
(2020) y $1.965.483.249,20 (2021). Desde estos hallazgos se analiza que en las
COAC del segmento uno, se llevd a cabo una adecuada gestion que permitio

durante la pandemia, hacer efectivo sus valores en bancos, cajas y remesas en

transito, lo que demuestra que se ha manejado con eficiencia.

Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa considerada con
menor desempenfio en este grupo fue la COAC Policia Nacional quien present6
fluctuaciones en los fondos disponibles reportando en 2019 $86.266.110,52 en
2020 $110.119.191,52 y en 2021 disminuye a $80.019.078,99. Estos valores
muestran altos y bajos en los fondos disponibles durante los afios de pandemia,
lo que permite inferir que la cooperativa se enfrenté a dificultades con sus
cuentas de efectivo, bancos, efectos de cobro y transferencias de dinero en
transito durante el periodo analizado.

Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa considerada con el
desempefio mas 6ptimo en este grupo fue la COAC Alianza del Valle con un
impacto positivo en sus fondos al pasar de $49.966.048,39 (2019) a
$73.279.515,18 (2020) y luego llegar a $130.526.333,97 (2021). Se aprecia que,
durante la pandemia, esta cooperativa mantuvo procedimientos efectivos para
obtener y pagar préstamos del capital de trabajo, lo que le permitid obtener

fondos para futuras actividades crediticias.
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Indicador S2 crecimiento de prestamos

A través de la ejecucion de este indicador las entidades del segmento 1, podran
medir y evaluar el crecimiento que han tenido sus carteras de créditos en lo ultimos
4 periodos, es decir se podra determinar la tasa de crecimiento de los préstamos
otorgados durante un determinado periodo, y con ello ver la capacidad la capacidad
de las COAC para satisfacer los requerimientos de sus socios y clientes.

Seguidamente se especifica el calculo empleado con el método PERLAS.

Tabla 39. Indicador crecimiento de préstamos (S2).

Para Aumentar La Participacion De Cartera
S2 Neta (E1), EI S2 Debe Ser > Al S9 (C.AT.).
CRECIMIENTO FORMULA SALDO ACTUAL DE FONDOF DISPONIBLES META Para Mantener La Participacion De Cartera
2 SALDOS DISPONIBLES PERIODO ANTERIOR Neta (E1), El S2 Debe Ser = Al S9 (C.A.T).
DE PRESTAMOS
Para Disminuir La Participacion De Cartera
] Neta (E1), El S2 Debe Ser < Al S9 (C.A.T).
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
136.658.241,89 166.812.536,66 164.255.532,28 246.975.867,06 o 0 0 0
23DE JULIO 92.751.888,28 136.658.241,89 166.812.536,66 164.255.532,28 47.34% | 2207% 1,53% 50,36%
353.418.151,37 400.876.248,66 419.655.565,54 498.505.774,54 o 0 o 0
29 DE OCTUBRE 288.803.815,47 353.418.151,37 400.876.248,66 419.655.565,54 2237% | 1343% 468% 18,79%
ALIANZA DEL 247.783.932,34 322.890.881,35 414.098.424,36 777.374.783,63 o 0 0 0
VALLE 176.134.028,56 247.783.932,34 322.890.881,35 414.098.424,36 4068% | 3031% [ IS
: 213.024.793,37 225.603.822,72 240.704.765,38 316.467.509,42 o o o 0
ANDALUCIA 162.203.735,00 213.024.793,37 225.603.822,72 240.704.765,38 31,33% 5,90% 6,69% 31,48%
138.031.793,92 155.009.407,61 171.306.750,19 239.156.258,14 0 0 0 0
ATUNTAQUI 125.878.789,85 138.031.793,92 155.009.407,61 171.306.750,19 9,65% 12,30% | 1051% 39.61%
CAMARA DE 108.013.961,49 115.333.261,76 111.202.419,68 137.306.305,56
0, 0, R 0, 0,
CgMEI;EAR%O 103.491.743,28 108.013.961,49 115.333.261,76 111.202.419,68 437% 6.78% 3,58% 2347%
118.439.706,36 132.349.227,04 129.129.748,40 142.666.010,70 o 0 0 0
EL SAGRARIO 97.450.784,10 118.439.706,36 132.349.227,04 129.129.748,40 2154% | 1174% | -243% 10.48%
693.248.170,96 781.652.843,99 775.789.955,37 903.991.246,21 o 0 0 0
JARDIN AZUAYO 569.948.208,21 693.248.170,96 781.652.843,99 775.789.955,37 2163% | 1275% | -0.75% 16,53%
181.800.200,81 214.850.718,18 229.422.702,83 250.474.686,72 o 0 0 0
P.E.BIBLIAN 125.461.149,79 181.800.200,81 214.850.718,18 229.422.702,83 491% | 18,18% 6.78% 9.18%
220.885.510,55 266.630.039,77 280.041.755,57 300.485.821,62 o 0 0 0
P.E. COTOPAXI 125.461.149,79 220.885.510,55 266.630.039,77 280.041.755,57 76.06% | 2071% 5,03% 7,30%
110.065.692,89 127.160.933,09 133.259.688,69 150.159.892,60 o 0 o 0
P.E. PASTAZA 82.347.705,67 110.065.692,89 127.160.933,09 133.259.688,69 33,66% | 1553% 480% 12,68%
SERVIDORES 133.314.102,85 152.867.337,50 140.366.710,30 148.165.863,33 o 0 0 o
PUBLICOS 102.254.624,63 133.314.102,85 152.867.337,50 140.366.710,30 3037% | 1467% | -8,18% 5,56%
JUVENTUD 1.472.021.748,96 1.645.418.347,59 1.707.242.522,17 1.834.017.339,27 0 0 0 0
ECUATORIANA 1.012.776.942,66 1.472.021.748,96 1.645.418.347,59 1.707.242.522,17 45,35% | 11.78% 3,76% 7.43%
176.065.465,40 214.435.227,15 234.096.457,29 300.323.461,45 o 0 o 0
MUSHUC RUNA 149.481.125,93 176.065.465,40 214.435.227,15 234.096.457,29 17.78% | 21,79% 917% 28,29%
235.861.732,52 285.642.052,30 306.064.741,41 356.989.732,49 o 0 o 0
OSCUS 202.922.007,26 235.861.732,52 285.642.052,30 306.064.741,41 16.23% | 21,11% 7.15% 16,64%
111.367.140,58 124.453.880,80 123.741.245,46 150.524 423,46 o 0 0 0
PILAHUIN 90.847.979,61 111.367.140,58 124.453.880,80 123.741.245,46 2259% | 1175% | -0,57% Al
POLICIA 605.302.901,98 659.440.334,19 756.460.073,22 1.041.659.335,71 o o 0 0
NACIONAL 532.680.334,21 605.302.901,98 659.440.334,19 756.460.073,22 13.63% 8,94% 14.71% 37.70%
195.617.631,83 235.315.729,52 256.636.264,96 295.771.230,32 o 0 o 0
RIOBAMBA 160.663.557,49 195.617.631,83 235.315.729,52 256.636.264,96 21.76% | 2029% 9,06% 15.25%
SAN 232.109.207,91 270.866.014,98 283.452.463,51 330.437.371,05 o 0 o 0
FRANCISCO 203.645.602,14 232.109.207,91 270.866.014,98 283.452.463,51 13.98% | 16,70% 465% 16,58%
: 113.221.728,82 121.863.785,25 132.902.402,50 143.036.463,04 o o o o
SAN JOSE 101.192.914,61 113.221.728,82 121.863.785,25 132.902.402,50 11.89% 7.63% 9,06% 7.63%
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Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se procede a analizar el indicador crecimiento de préstamos (S2)
cuyos valores se reflejan en la tabla 39. Este indicador permite identificar el
decrecimiento o crecimiento de la cartera crediticia. La metodologia PERLAS fija
como metas la comparacién de los resultados obtenidos del S2 con S9 a fin de
determinar si la participacion de la cartera neta E1 aument6 (S2> al S9), se mantuvo
(S2=S9) o si disminuyd (S2< al S9). Para efecto del andlisis se toman como
desemperio positivo los mismos valores sefialados en el indicador E1 (Participacion

de la cartera neta) y de igual forma se toma para los valores negativos.

Con base en estas premisas, al analizar las cooperativas del segmento uno, en el
afo 2020 presentaron disminucion en el indicador E1 (57,23%) mientras que el
crecimiento del activo total reflejado en el indicador S9 fue de 13,27% en
comparacion con el crecimiento de préstamo (S2) obtenido que fue de 3,62%. Es
decir, se interpreta en el analisis que la participacion de la cartera neta para ese

afo tuvo una disminucion.

El analisis realizado al afio 2021 refleja igualmente una disminucién en la cartera
neta (E1) ya que el indicador crecimiento del préstamo (S2) fue de 20,53%,
mientras que, el crecimiento del activo total reflejado (S9) fue de 22,63%. Es decir,
se cumple la regla (S2< al S9) por tanto también para el 2021 hubo disminucion de

la participacion de la cartera neta.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Cooprogreso en la
participacion de la cartera neta (E1) obtuvo un desempefio negativo, sin
embargo, se evalud con el indicador crecimiento de préstamos (S2) del afio

2020 donde reflejo -0,95% al compararlo con el crecimiento del activo total (S9)




166

de ese afio que fue de 13,27% se observa que se cumple el criterio de (S2< al
S9) por tanto se evidencia disminucion en la participacion de la cartera neta.

e Cooperativas con desempefo positivo: Se evidencia que la cooperativa
Alianza del Valle tuvo un decrecimiento en la participacion de la cartera neta
(E1) pues los valores correspondientes al indicador crecimiento del préstamo
(S2) para el afio 2020 fueron de 28,25% sin embargo el crecimiento activo del
total (S9) reflejo para ese afio un valor de 33,98% cumpliéndose la regla (S2<
al S9) que indica decrecimiento de la cartera neta. En comparacion con el afio
2021, se observa un incremento en la participacion de la cartera neta (E1) ya
gue el crecimiento de préstamos (S2) de ese afio fue de 87,73% en comparacion
del activo total (S9) que obtuvo 77,26% cumpliéndose la regla (S2> al S9), lo
que indica que hubo un crecimiento en la cartera neta con respecto al afio

anterior.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al evaluar el comportamiento del indicador S2 en las cooperativas del segmento
uno ante los efectos de la crisis sanitaria, se evidencia que el crecimiento de
préstamos (S2) presentd valores en el afio 2019 de $7.731.548.803,16 que se
incrementaron para el afio 2020 a $8.143.455.420,80 y para el afio 2021
nuevamente presento incremento en $9.975.526.684. Estas cifras, al ser divididas
entre los valores de los afios anteriores presentaron valores porcentuales que
decrecieron en el afio 2020, pero nuevamente se incrementaron de manera
significativa en el afio 2021, lo que lleva a inferir que precisamente en el afio 2021
se observé mayor impacto en el incremento de la cartera de créditos por vencer,

vencida y la cartera que no devenga interés.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Cooprogreso se
consideré como la COAC con el desempefio mas negativo en este grupo del
segmento uno. La misma present6 valores en el crecimiento de préstamos (S2)
del afio 2019 por $404.559.896,68 estos decrecieron en el 2020 alcanzando un
monto de $400.720.850,98 luego volvieron a incrementar en el 2021 reflejando
un total de $591.692.585,76. En el andlisis se detecta que esta cooperativa

presento valores muy altos en el total de activos en comparacion con la cartera
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neta, y al dividir valores en el crecimiento de préstamos (S2) entre los valores
de los afios anteriores reflejé valores porcentuales poco alentadores que indican
gue tuvo recursos improductivos.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Alianza del Valle fue
considerada como la COAC con mejor desempefio en el segmento uno. La
misma reflejo valores en el indicador S2 que se incrementaron progresivamente
durante el periodo, asi se tiene que para el 2019 alcanz6 un monto de
$322.890.881,35 que subi6 en el 2020 a un monto de
$414.098.424,36 y en el 2021 se incrementd mas aun alcanzando
$777.374.783,63. Al dividir estas cifras entre los valores de los afios anteriores
se lograron valores porcentuales con tendencia al alza. El analisis realizado
permite inferir que esta cooperativa tuvo un crecimiento de préstamos muy
bueno, logrando alcanzar la meta de (S2> al S9), lo que evidencia que durante
la pandemia tuvo niveles éptimos en la captacion de créditos, ademas de una
adecuada estructura financiera, por lo que se considera de desempefio 6ptimo

en este segmento.
Indicador S3 crecimiento de depdésitos de socios

La aplicacidon de este indicador permite medir netamente la tasa de depdsitos que
han otorgado los socios en lo ultimos 4 periodos en las COAC objeto de estudio, y
poder emplear estrategias que fomenten la confianzas en su clientes, teniendo un
crecimiento progresivo en este rubro. A continuacion se especifica los resultados
en la tabla 40:

Tabla 40. Indicador crecimiento de depdsitos de socios (S3)

Para aumentar la Participacion de ahorros (E3),
el S3 debe ser > al S9 (C.A.T)
DSS[();EFE&’:A%ETSE FORMULA Saldo actual de depésitos de socios META | Paramantener la Participacion de ahorros (E3),
30CI0S Saldo Depésitos de socios periodo anterior el S3 debe ser=al S9 (C.A.T).
Para disminuir la Participacion de ahorroes (E3),
el S3 debe ser < al S9 (C.A.T).
o CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
126.616.852,36 159.178.454,65 190.405.700,03 270.805.281,39
23 DE JULIO 19,28% 25,72% 19,62% 42,23%
106.151.391,12 126.616.852,36 159.178.454,65 190.405.700,03
405.317.499,53 458.630.729,20 511.649.042,54 651.623.296,44
29 DE OCTUBRE 15,41% 13,15% 11,56% 27,36%
351.194.300,31 405.317.499,53 458.630.729,20 511.649.042,54
237.830.805,52 302.963.289,53 429.241.559,54 754.821.703,03
ALIANZA DEL VALLE 23,74% 27,39% 41,68% 75,85%
192.198.552,43 237.830.805,52 302.963.289,53 429.241.559,54
. 199.418.877,97 225.883.157,26 297.876.325,92 440.586.346,14
ANDALUCIA 8,48% 13,27% 31,87% 47,91%
183.833.107,98 199.418.877,97 225.883.157,26 297.876.325,92
ATUNTAQUI 147.681.579,68 166.394.790,83 187.285.106,28 259.473.643,84 6,83% 12,67% 12,55% 38,54%
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138.240.497,97 147.681.579,68 166.394.790,83 187.285.106,28
CAMARA DE 127.291.942,29 135.918.094,79 148.591.280,85 180.457.164,89

COMERCIO 8,39% 6,78% 9,32% 21,45%
AMBATO 117.440.533 47 127.291.942,29 135.918.094,79 148.591.280,85
146.242.368,75 162.517.261,45 178.643.968,64 209.401.039,24

EL SAGRARIO 17,53% 11,13% 9,92% 17,22%
124.430.608,04 146.242.368,75 162.517.261,45 178.643.968,64
658.246.669,90 748.811.820,62 843.258.197,36 986.989.912,46

JARDIN AZUAYO 10,16% 13,76% 12,61% 17,04%
597.539.421,93 658.246.669,90 748.811.820,62 843.258.197,36
184.995.121,14 221.472.530,28 252.138.646,56 305.207.188,42

P.E. BIBLIAN 19,62% 19,72% 13,85% 21,05%
154.654.339,91 184.995.121,14 221.472.530,28 252.138.646,56
222.051.277,04 249.182.648,77 295.169.752,63 334.852.207,06

P.E. COTOPAXI 17,71% 12,22% 18,46% 13,44%
188.649.616,07 222.051.277,04 249.182.648,77 295.169.752,63
101.900.114,94 120.893.726,92 146.116.316,40 177.355.411,15

P.E. PASTAZA 19,19% 18,64% 20,86% 21,38%
85.493.260,36 101.900.114,94 120.893.726,92 146.116.316,40
107.369.239,11 128.995.516,23 143.549.353,64 154.215.047,04

Sﬁﬁ\éﬁgggs 18,69% 20,14% 11,28% 7,43%
90.464.554,13 107.369.239,11 128.995.516,23 143.549.353,64
JUVENTUD 1.648.259.990,11 1.965.087.125,46 2.212.386.609,98 2.572.981.878,10

21,08% 19,22% 12,58% 16,30%
ECUATORIANA 1.361.349.382,86 1.648.259.990,11 1.965.087.125,46 2.212.386.609,98
169.819.040,34 218.237.875,54 245.497 545,30 335.028.194,23

MUSHUC RUNA 12,63% 28,51% 12,49% 36,47%
150.781.095,03 169.819.040,34 218.237.875,54 245.497.545,30
301.368.004,70 354.830.595,97 400.824.543,97 480.650.679,46

0SCUS 9,07% 17,74% 12,96% 19,92%
276.303.240,68 301.368.004,70 354.830.595,97 400.824.543,97
109.992.097,38 127.644.519,77 135.273.385,38 167.423.434,66

PILAHUIN 18,91% 16,05% 5,98% 23,77%
92.499.355,75 109.992.097,38 127.644.519,77 135.273.385,38
. 580.594.708,41 647.261.269,72 776.029.514,39 1.020.920.104,96

POLICIA NACIONAL 11,73% 11,48% 19,89% 31,56%
519.628.337,47 580.594.708,41 647.261.269,72 776.029.514,39
242.124.221,28 264.875.435,09 286.270.395,30 318.295.350,01

RIOBAMBA 6,88% 9,40% 8,08% 11,19%
226.546.017,11 242.124.221,28 264.875.435,09 286.270.395,30
245.839.275,43 290.791.536,92 352.579.707,06 414.729.749,43

SAN FRANCISCO 5,56% 18,29% 21,25% 17,63%
232.891.635,09 245.839.275,43 290.791.536,92 352.579.707,06
, 119.436.003,21 138.378.724,25 159.195.166,87 178.455.939,50

SAN JOSE 8,59% 15,86% 15,04% 12,10%
109.991.379,63 119.436.003,21 138.378.724,25 159.195.166,87
88.858.611,06 96.140.804,98 108.506.319,47 141.503.390,33

SANTA ROSA 10,41% 8,20% 12,86% 30,41%
80.482.124,75 88.858.611,06 96.140.804,98 108.506.319,47
) 144.358.499,81 179.805.403,27 215.644.578,93 253.081.038,04

TULCAN 22,30% 24,55% 19,93% 17,36%
118.034.613,97 144.358.499,81 179.805.403,27 215.644.578,93
234.558.326,96 265.243.320,74 293.640.465,92 301.914.788,93

VICENTINA 5,77% 13,08% 10,71% 2,82%
221.767.534,09 234.558.326,96 265.243.320,74 293.640.465,92
_ 133.484.344 82 172.361.636,27 210.500.924,29 270.252.498,63

PABLO MURNOZ 20,36% 29,12% 22,13% 28,39%
110.908.169,23 133.484.344,82 172.361.636,27 210.500.924,29
402.813.526,12 487.720.999,00 543.463.702,87 727.102.136,38

COOPROGRESO 14,31% 21,08% 11,43% 33,79%
352.375.002,26 402.813.526,12 487.720.999,00 543.463.702,87
TOTAL DEL 7.086.468.997,86 8.289.221.267,51 9.563.738.110,12 11.908.127.423,76

14,60% 16,97% 15,38% 24.51%
SEGEMENTO 6.183.848.071,64 7.086.468.997,86 8.289.221.267,51 9.563.738.110,12

Elaborado por: Los autores.

Continuando se presentan los resultados correspondientes al indicador crecimiento

de depdsitos de socios (S3) reflejados en la tabla 40. El indicador analizado es

propicio para identificar el aumento o la disminucién en los depdsitos de los

asociados. De acuerdo con la metodologia PERLAS este indicador permite

comparar los resultados de los indicadores S3 y S9 con el propdsito de determinar

si el indicador participacion de ahorros (E3) aumento (S3 >S9), si E3 se mantuvo

(S3 = S9) o si E3 disminuy6 (S3<S9). Para efectos del andlisis, se considera como
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desempefio positivo los mismos valores reflejados en el indicador participacion de

ahorros (E3) asimismo para los valores negativos.

En este sentido, se procede a analizar los valores reportados para el afio 2020,

donde se tiene que el indicador S3 obtuvo un porcentaje de 15,38%, y el indicador

S9 reflejé un porcentaje de 13,90%. De acuerdo con estos datos se cumple el

criterio (S3 > S9), lo que indica que se gener6 un aumento en el indicador

participacion de ahorros (E3) tal como ocurrio en el afio anterior. Para el afio 2021,

se registré un S3 con 24,51% y un S9 con 22,63% cumpliendo nuevamente con el

criterio (S3 > S9), por lo tanto, se concluye que hubo crecimiento progresivo del

indicador participacion de ahorros (E3) durante el periodo analizado.

Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa P. E. Cotopaxi fue
considerada la de peor desempeiio con respecto al indicador analizado. Esta
COAC reflejo durante el afio 2020 un S3 con un porcentaje de 18,46% y obtuvo
un S9 con un valor porcentual de 14,32%. De acuerdo con los criterios de la
meta (S3 >S9), lo que indica que hubo un aumento en el indicador participacién
de ahorro E3 en relacién al afio 2019 donde se present6 una disminucién de la
participacion de ahorro al cumplirse el criterio (S3<S9). En el afio 2021 la COAC
obtuvo un S3 con un porcentaje de 13,44% y un S9 con 11,46% cumpliéndose
nuevamente el criterio (S3>S9), por lo que puede inferirse que la participacién
de ahorros tuvo un crecimiento en esta cooperativa.

Cooperativas con desempefio positivo: Se destaca como la cooperativa con
optimo desempefio de las COAC del segmento uno, la cooperativa Riobamba,
que durante el afio 2020 presentd valores con respecto al crecimiento de
depdsitos de socios (S3) de 8,08% y un crecimiento del activo total (S9) de
7,78%, cumpliéndose el parametro(S3 >S9), por lo que se puede concluir que
el indicador participacion de ahorros (E3)presentd aumento en relacion con el
afio anterior que hubo disminucion por presentar una S9 con valores superiores
a la S3 de afio 2019. Para el afio 2021 los depodsitos de los socios (S3)
presentaron valores de 11,19% mientras que el crecimiento del activo (S9)

presento un valor de 11,09% cumpliéndose el criterio (S3>S9), lo que indica que
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hubo un aumento progresivo en la participacion de ahorros en relacién con el

ano anterior.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El comportamiento del indicador depdsitos de socios (S3) durante la crisis sanitaria,
fue propicio para conocer el incremento en el saldo actual de dichos depdsitos, los
cuales ascendieron en el afio 2019 a $8.289.221.267,51 incrementandose en el
2020 a $9.563.738.110,12 y luego en el 2021 lograr alcanzar la cifra de
$11.908.127.423,76. Al dividir cada valor entre la cantidad del afio anterior dieron
resultados porcentuales fluctuantes que pueden observarse en la tabla 40. Segun
estos porcentajes, se interpreta que en las COAC del segmento uno, se presento
disminucién en los depdsitos de los socios en el afio 2020, en plena crisis de la
pandemia, por lo que no se logro captar suficientes ahorros de los socios debido a
la incertidumbre existente en los cambios en las tasas de intereses, sin embargo,

esta situacion fue superada y se volvieron a incrementar los depdsitos en el 2021.

e Cooperativas con impacto negativo: La cooperativa P. E. Cotopaxi reflejé en
el 2019 depositos de socios (S3) por un monto de $249.182.648,77 en tanto que
en 2020 se incrementaron a $295.169.752,63 y luego en el 2021 alcanzaron un
monto total de $334.852.207,06, al dividir estas cantidades entre el valor del afio
anterior se logro identificar incrementos progresivos en los depdsitos de socios,
sin embargo y a pesar de esto, la COAC tuvo un impacto negativo, pues de
acuerdo con el indicador E3 la misma no cumplié con la meta planteada, de lo
gue se puede inferir que durante el tiempo de pandemia obtuvo rendimiento bajo
en la participacion de ahorros de los socios en relacion con el activo total de la
misma.

e Cooperativas con impacto positivo: Como cooperativa de mejor impacto se
identifico a la cooperativa Riobamba, cuyos valores en los depdsitos de socios
(S3) del afio 2019 ascendieron a un total de $264.875.435,09 que se
incrementaron en el 2020 a un total de $286.270.395,30 y en el 2021
continuaron en alza reflejando un total de $318.295.350,01. Estos valores se
dividieron entre el valor del afio anterior se logré determinar que, durante el afo

2020, en pleno apogeo de la pandemia la participacion de ahorros disminuy6
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con respecto al saldo de activos, sin embargo, para el afio siguiente se vuelve
a incrementar, logrando de esta manera reponerse de los estragos iniciales

ocasionados por la crisis sanitaria.
Indicador S4 crecimiento de ahorros a la vista

Este indicador permite determinar a las cooperativas objetos de estudio medir y
evaluar la tasa de crecimiento de ahorro a la vista en los ultimos 4 periodos,
pudiendo de esta manera mantener una correcta gestion para atraer y asi retener
fondos liquidos por parte sus socios y clientes. A continuacion, se detalla el
resultado de su calculo por el método PERLAS:

Tabla 41. Indicador crecimiento de ahorros a la vista (S4).

Para aumentar la Participacion de ahorros
(E3) el S4 debe ser > al S9.
Rl FORMULA SALDO ACTUAL DE AHORROS A LA VISTA WETA | Para mentener la Paricipacion de Aorros
VISTA SALDOS AHORROS A LAVISTA PERIODO ANTERIOR (E3), el S4 debe ser = al §9.
Para disminuir la Participacion de Ahorros
(E3), el S4 debe ser < al S9.
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
53.904.515,35 53.225.832,18 56.574.270,76 74.993 461,75
23 DE JULIO 9,83 1,269 6,299 32,569
49.078.736,33 53.904.515,35 53.225.832,18 56.574.270,76 A’ % & %
139.266.262,31 153.528.598,75 166.119.952,83 183.903.331,68
29 DE OCTUBRE 1,669 10,249 8,209 10,719
136.995.479,45 139.266.262,31 153.528.598,75 166.119.952,83 A’ A’ & %
ALIANZA DEL 57.372.497,21 65.360.595,34 82.438.169,74 143.196.978,38
17,54% 13,92% 26,13% 73,70%
VALLE 48.812.907,55 57.372.497,21 65.360.595,34 82.438.169,74 ° ° ° ’
) 58.839.089,55 56.185.174,58 70.650.420,36 91.285.713,89
ANDALUCIA : : : ’ 6,27% 4,51% 25,75% 2921%
55.368.052,84 58.839.089,55 56.185.174,58 70.650.420,36 i ’ i ’
47.350.591,63 45.798.001,30 47.796.397,93 57.450.295,15
ATUNTAQUI : : : : 3,91% -3,28% 4,36% 20,20%
a 45.569.168,99 47.350.591,63 45.798.001,30 47.796.397,93 i ’ ’ ’
CAMARA DE 36.412.714,35 36.744.990,85 37.010.711,15 39.543.494,51
COMERCIO 8,89% 0,91% 0,72% 6,84%
AMBATO 33.440.535,30 36.412.714,35 36.744.990,85 37.010.711,15 ’ ’ ’ ’
44.017.035,78 47.634.411,33 50.607.075,37 60.920.491,77
EL SAGRARIO 18,11% 8,22% 6,24% 20,38%
37.266.798,23 44.017.035,78 47.634.411,33 50.607.075,37 ° ’ ’ ’
322.109.968,24 340.267.809,95 389.821.801,33 454.375.169,92
JARDIN AZUAYO ’ ’ : : 13,28% 5,64% 14,56% 16,56%
284.342.287,92 322.109.968,24 340.267.809,95 389.821.801,33 i ’ i ’
o F BIBLIAN 45.329.389,92 47.489.907,46 53.419.107,69 EEITCH 7% 124%% 8.22%
37.465.689,93 45.329.389,92 47.489.907 46 53.419.107,69
87.653.286,59 86.990.130,05 88.179.585,86 99.178.467,35
P.E. COTOPAXI ’ d ’ ’ 22,059 -0,769 1,379 12,479
71.818.724,18 87.653.286,59 86.990.130,05 88.179.585,86 & /° o /°
043.262 567.008,2 43.376.649,97 535.800,34
b E PASTAZA 36.043.262,69 38.567.008,29 3.376.649,9 50.535.800,3 1392% 700% 1247% 650%
31.640.465,67 36.043.262,69 38.567.008,29 43.376.649,97
SERVIDORES 57.020.061,50 65.963.537,22 77.704.269,07 78.327.313,36
b 11,499 15,689 17,809 0,80
PUBLICOS 51.142.023,88 57.020.061,50 65.963.537,22 77.704.269,07 A%% 88% B0% B0%
JUVENTUD 498.450.965,79 529.840.526,56 593.927.695,76 711.599.518,56
12,96% 6,30% 12,10% 19,81%
ECUATORIANA 441.272.951,68 498.450.965,79 529.840.526,56 593.927.695,76 ’ i ’ i
MUSHUG RUNA 39.917.546,76 44.546.408,15 45.654.735,67 5611989379 | 160 2 497 o7 30
40.444 854,36 39.917.546,76 44.546.408,15 45.654.735,67 o o e e
95.856.303,50 104.696.382,51 116.366.448,96 129.538.253,43
0SCUs ’ ’ ’ ‘ 2,41% 9,22% 11,15% 11,32%
93.604.733,03 95.856.303,50 104.696.382,51 116.366.448,96 i ’ ° ’
BILAHUIN 15.810.515,22 15.488.547,20 15.639.471,00 241610732 | ) o 200% 057% .93%
14.044.392,25 15.810.515,22 15.488.547,20 15.639.471,00
) 147.933.780,07 139.397.785,42 144.685.012 165.450.682
POLICIA NACIONAL 933.780.0 39.397.785, 68501286 6545068250 | 4 200 -5,77% 3,79% 14,35%
148.257.579,99 147.933.780,07 139.397.785,42 144.685.012,36
113.064.387 116.308.21 119.341.248 52 122.990.519,14
RIOBAVBA 3.064.387,93 6.308.210,38 9.341.248 5 990.519, 832% . o~ -
104.383.096,37 113.064.387,93 116.308.210,38 119.341.248,52
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SAN FRANCISCO 109.291.153,04 117.869.434,99 131.553.401,28 147.290086.08 [ 2 85% H61% 196%
95.535.658,17 109.291.153,04 117.869.434,99 131.553.401,28
. 32.657.389,55 34.439.765,82 37.775.437 64 40.856.704,29
SAN JOSE ’ ’ ’ ’ -4,45% 5,46% 9,69% 8,16%
34.179.184,16 32.657.389,55 34.439.765,82 37.775.437,64 ° ° ° °
33.224.521,30 31.156.416,90 33.766.215,25 38.308.262,88
SANTA ROSA : : : : 3,10% -6,22% 8,38% 13,45%
32.224515,83 33.224.521,30 31.156.416,90 33.766.215,25 ° ’ ° ’
TULCAN 49.848.817,08 53.048.206,75 60.060.993,08 6431413785 | 6 420 . o
40.071.521,62 49.848.817,08 53.048.206,75 60.060.993,08 e e oo e
VICENTINA 82.213.162,20 85.344.551,46 90.141.751,68 957603699 | 361% 5 62% 381%
81.000.252,69 82.213.162,20 85.344.551 46 90.141.751,68
SABLO MUROZ 39.994.041,59 49.274.087,84 58.343.191,60 6756494639 | o 23.20% 18a1% 551%
35.227.305,49 39.994.041,59 49.274.087,84 58.343.191,60
COOPROGRESO 67.800.310,95 70.225.144,72 68.518.057,99 9076386269 | o 358% o3 1560%
72.717.429,31 67.800.310,95 70.225.144,72 68.518.057,99
TOTAL. DEL 2.311.381.570,10 2.429.391.466,00 2.679.472.073,35 3.168.336.041,16
* 9,249 5,119 10,29 18,249
SEGEMENTO 2.115.904.345,22 2.311.381.570,10 2.429.391.466,00 2.679.472.073,35 & A’ /° A’

Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se muestran los resultados correspondientes al indicador
crecimiento de ahorros a la vista (S4) con valores reflejados en la tabla 41. Este
indicador se encarga de valorar el crecimiento de ahorros a la vista. De acuerdo
con lo previsto en la metodologia PERLAS presenta tres metas que permiten medir
su alcance, relacionadas con el Indicador crecimiento del activo total (S9), con el
proposito de conocer si la participacion de ahorros en E3 sufri¢ variaciones. En este
sentido las metas indican que: si E3 aumento se cumple (S4>S9); si E3 se mantuvo
se cumple (S4=S9) y si E3 disminuyo se cumple (S4<S9). Para efectos de analisis
se considera como desempefio positivo los valores que se han sefialado en el
indicador Participacién de ahorros (E3) de igual forma se asumen también los

mismos criterios para los valores negativos.

Con base en los criterios anteriormente indicados, se procede a analizar las COAC
del segmento uno con respecto al Indicador crecimiento de ahorros a la vista (S4),
logrando determinar de manera generalizada que para el afio 2020 se identific6 en
los ahorros a la vista (S4) un valor porcentual de 10,29% y un crecimiento activo
(S9) de 13,27% al realizar la comparacion de estos valores se aprecia que se
cumple el criterio de S4<S9 por tanto se infiere que la participacion de ahorros (E3)
en el afo 2020 disminuyd. Asi mismo, al realizar el analisis en el afilo 2021 se
observa un S4 con valor de 18,24% y un S9 equivalente a 22,63% determinandose
en la comparacion que se cumple que S4<S9 lo que sugiere que el crecimiento de
ahorros a la vista (S4) fue menor también en este Ultimo afio. El analisis global al
revisar el comportamiento del indicador (S4) durante todo el periodo de la
pandemia, sugiere que la participacion de ahorros a la vista (S4) no fue favorable
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para las COAC de este segmento, pues se mantuvo en decrecimiento a lo largo del

periodo.

Cooperativas con mayor riesgo: La COAC seleccionada en el segmento uno
como la de mayor riesgo en su desempefio fue la cooperativa P.E. Cotopaxi que
obtuvo para el afio 2020 presento un crecimiento de ahorro a la vista (S4) de
1,37% y el crecimiento del activo (S9) para ese afio fue de 14,32% al comparar
ambos resultados se observa que se cumple el criterio (S4<S9) lo que indica
que la participacion de ahorros a la vista disminuyé. Para el afio 2021 esta
cooperativa obtuvo un crecimiento de ahorro a la vista (S4) de 12,47% y el
crecimiento del activo (S9) fue de 11,46%. El analisis comparativo indica que se
cumple el criterio (S4>S9) lo que sugiere que la participacion de ahorros a la
vista tuvo un incremento con respecto al afio anterior.

Cooperativas con menor riesgo: En el grupo del segmento uno, la cooperativa
identificada con el menor riesgo en su desempeiio fue la Riobamba quien
presento para el afio 2020 un crecimiento de ahorros a la vista (S4) de 2,61%y
un crecimiento del activo (S9) de 7,78% por lo que se observa que se cumple el
criterio (S4<S9) lo que indica que en el afio analizado (2020) tuvo una
disminucién significativa en la participacion de ahorros a la vista. Al analizar el
afio 2021 se aprecia que alcanzd un crecimiento de ahorros a la vista de 3,06%
y un crecimiento del activo (S9) de 11,09% lo que indica una relacion de (S4<S9)
por lo que al igual que en el afio anterior, en el 2021 también existié disminucién

significativa en la participacion de ahorros a la vista.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al analizar el comportamiento del indicador ante la crisis sanitaria en las COAC del

segmento uno se observa un ligero aumento de forma paulatina en el indicador

crecimiento de ahorros a la vista (S4) que pasé de $2.429.391.466,00 en el afio
2019 a $2.679.472.073,35 y en el 2021 obtuvo $3.168.336.041,16. Cuando se

comparan estos resultados con el indicador crecimiento del activo total (S9) que

presentd los siguientes montos en el afio 2019 $10.458.390.321,15 en el afio 2020
$11.845.717.052,04 y en el afio 2021 un total de $14.526.626.403,18. La

comparacion de estos resultados permite determinar que durante los afios de
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pandemia el crecimiento de ahorros a la vista (S4) ha sido débil pues se aprecia

que en los afos analizados se cumple el criterio de (S4<S9). De estos hallazgos se

puede precisar que durante el afio 2020 cuando se agudiza la crisis por la pandemia

disminuyeron los ahorros a la vista como consecuencia de las decisiones que

tomaron los socios de las COAC ante la inseguridad econémica que existia en el

pais motivado por la pandemia.

Cooperativas con impacto negativo: La cooperativa con el mayor impacto
negativo fue la COAC P.E. Cotopaxi que present6 oscilaciones en el indicador
Crecimiento de ahorros a la vista (S4) presentando en el afio 2019 valores de
$86.990.130,05 que pasaron en el 2020 a $88.179.585,86 y luego en el 2021
alcanzaron un monto de $99.178.467,35. Cuando se confrontan estos
resultados con los del indicador Crecimiento del activo total (S9) que presentd
los valores siguientes: $171.404.270,85 (2019); $195.668.699,29 (2020) y
$228.114.031,55 (2021). La comparacion de los valores obtenidos refleja el
cumplimiento del criterio (S4<S9) en el periodo analizado. Esto implica que el
indicador crecimiento de ahorros a la vista decreci6 durante este periodo, lo que
implica que esta COAC no incremento los recursos provenientes del ahorro de
SuS SOCcios.

Cooperativas con impacto positivo: La cooperativa Riobamba, que fue
identificada como la de menor riesgo present6 en el indicador Crecimiento de
ahorros a la vista (S4) del afio 2019 un total de $116.308.210,38 en el 2020
reportd un monto de $119.341.248,52 y en el 2021 reflej6 $122.990.519,14.
Comparando estos resultados con el indicador Crecimiento del activo total (S9)
se tiene que obtuvo en el 2019 un monto de $342.050.162,45 en el 2020 obtuvo
$368.667.734,02 y en el 2021 reflejo valores por $409.545.268,67. Al analizar
los resultados obtenidos se observa claramente el cumplimiento del criterio
(S4<S9). Sin embargo, a pesar de estos resultados se puede decir que la
participacion de los ahorros a la vista (S9) fue muy positiva ya que se aprecian
valores elevados que engloba una parte significativa del crecimiento del activo
total, lo que lleva a considerar que durante la época de pandemia, esta

cooperativa mantuvo en crecimiento los depdsitos de los socios aplicando
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estrategias y politicas que implicaban la captacion de recursos, de ahi que se

considera la de mejor desempefio en el segmento uno.

Indicador S5 crecimiento de depdsitos a plazo

Este indice permite a las COAC del segmento 1, determinar la tasa de crecimiento

de depdsitos a plazos fijos en los Ultimos 4 periodos, y de acuerdo a estos poder

emplear estrategias para seguir atrayendo a nuevos socios que inviertan en este

rubro y que estos fomenten la posibilidad de mantener fondos a largo a plazo. A

continuacion se detalla los resultados del calculo empleado:

Tabla 42. Indicador crecimiento de depdsitos a plazo (S5).

Para aumentar la Participacion de
Ahorros (E3), el S5 debe ser >al S9.
g‘;%@igg/:?gg 2 FORMULA SALDO ACTUAL DE DEPOSITOS A PLAZO META Para mantener la Participacion de
PLAZO SALDOS DEPOSITOS A PLAZO PERIODO ANTERIOR ahorros (E3), el S5 debe ser = al S9.
Para disminuir la Participacion de
] ahorros (E3), el S5 debe ser <al S9
o CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 2021
72.712.3%6.21 105.952.60247 | 13295485476 | 194.649.805,97 i ) i :
23 DE JULIO 57.072.653.99 72.712.336.21 105.952.62247 | 132.954.854.76 | 240% | 4571% | 2549% | 46:40%
265789.06086 | 304.85249765 | 345467.35785 | 467.444.886.67 ) - ) -
29DEOCTUBRE 13004 198,01 | 265.789.060.86 | 304.85249765 | 345467.357.85 | 2»20% | 1470% | 1332% | 3531%
ALIANZA DEL 15327949389 | 206.718.62557 | 311666.77309 | 54414217164 ) - ) -
VALLE 123.912.062.66 | 15327949389 | 206.718.62557 | 311.666.77300 | 2>/0% | 3486% | 50.77% | 7459%
, 136.151.127.39 | 165.812.63508 | 22259928554 | 339.922.353,15 . . ) .
ANDALUCIA 12846505514 | 136.151.12739 | 16581263508 | 222599.28554 | (%P | 2002% | 34.25% | 5271%
97.243473.06 114.436.031.66 | 133.074.160.11 197.809.416,90 ) - ) -
ATUNTAQUI 92.671.328.98 97.043.473,06 114.436.031.66 | 133.074.160.41 | 3% | 17.68% | 1629% | 48,65%
CAMARA DE 90.617.678.84 98.991.687.04 111436.041.63 | 140.811.928.75
0, 0, 0, 0,
CE,\';"BEE%O 83.353.182,67 90.617.678,84 98.991.687,04 11143604163 | O7%% | 924% | 12587% | 26,36%
98.965.636.20 11226720523 | 12599872654 | 146.269.310,58 ) - ) -
EL SAGRARIO 82.953.000.54 98.965.636.20 112.267.205.23 12590872654 | 1230% | 13.46% | 1221% | 16,09%
30254423063 | 38757280060 | 436.016.10649 | 512.440.276.93 : . ) .
JARDINAZUAYO 400 oa1 88165 | 32254423063 | 387.572.80060 | 43601610649 | +0% | 20.16% | 1250% | 17.53%
13066573122 | 17398262282 | 198.719536.87 | 231.369.676.97 ) - ) -
P.E.BIBLIAN 117.188.649.98 | 139.66573122 | 17398260282 | 198.719.53887 | '1o% | 2457% | 14.22% | 1643%
12754924764 | 15350171249 | 19666053407 | 223.790.510.22 ) : ; :
P.E.COTOPAXI 40 012.642.19 | 127.549.24764 | 15350171249 | 196.660.534.07 | '>%4% | 20,85% | 2812% | 13,80%
62.622.204.78 78.500.641,69 98.853.376.40 122.615.046,40 ) ) ) :
P.E. PASTAZA 51.827.423.28 62.822.204.78 78.500.641,69 08.85337640 | 221% | 2497% | 2591% | 24,04%
SERVIDORES 14.515.143,02 24.425.118.18 3001433223 37.498.716.37 | 105,06 : ) .
PUBLICOS 7.078.507,03 14.515.143,02 24.425.118.18 3001433223 o | 882T% | 2288% | 2494%
JUVENTUD 114976454649 | 143520340311 | 161841729000 | 1.861342.673.06 ) - ) -
ECUATORIANA | 92002837923 | 1.149.76454649 | 143520340311 | 1.618.417.20000 | 2»9/% | 2483% | 1277% | 1501%
121208.86448 | 16417212784 | 190997.09958 | 268.758.867,80 ) - ) -
MUSHUCRUNA - 01 473.766.72 | 121.208.86448 | 16447212784 | 19099700958 | '2°4% | 35.35% | 1634% | 40.71%
20470680250 | 24958092073 | 264.12526166 | 350.941.757.35 ) - ) -
OSCUS 18150207713 | 204.706.802.59 | 249580.929.73 | 28412506166 | '2/o% | 21.92% | 1384% | 2352%
93.617.027.23 111679.338.23 | 11921414253 | 145.615.771.27 ) - - )
PILAHUIN 77.730.045.47 93.617.027.23 111679.338.23 | 119.014.142.53 | 2044% | 19.29% | 675% | 2215%
POLICIA 43266092834 | 50786348430 | 63134450153 | 85546042246 ) - ) -
NACIONAL 37137075748 | 43266092834 | 507.86348430 | 63134450153 | 1000% | 17.38% | 24.31% | 3550%
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Elaborado por: Los autores.

Se analiza a continuacion el Indicador crecimiento de depdsitos a plazo (S5)
reflejado en la tabla 42. A efecto de analisis se consideran como desempefio tanto
positivo como negativo, los mismos valores mostrados en el indicador participacion
de ahorros (E3). El indicador analizado cuenta con tres criterios 0 metas objetivo
relacionadas de manera directa con el indicador crecimiento del activo total (S9)
que permiten visualizar el crecimiento o no del indicador participacion de ahorros
(E3). Estos criterios son: para considerar el aumento de E3 (S5 > S9); si E3 se
mantuvo (S5 = S9) y si E3 disminuyd (S5<S9).

Tomando como referencia lo antes expuesto, se procede a analizar de manera
generalizada el comportamiento de las COAC del segmento con referencia al
Indicador crecimiento de depésitos a plazo (S5). Los datos analizados reflejan que
las COAC del segmento uno, presentaron variaciones en sus depositos a plazo,
reflejando para el 2019 un porcentaje de 22,86% que en el 2020 disminuyd a
17,84% pero que en el 2021 volvié a incrementarse a un total de 26,87%. Para
estos afios el indicador crecimiento del activo total (S9) reflejé 16,90% en el 2020
alcanzé 13,27% y en el 2021 obtuvo 22,63%. Se observa que en los afios
analizados se cumple el criterio (S5 > S9); lo que significa que hubo un aumento en

el indicador participacion de ahorros (E3).

e Cooperativas con desempefio negativo: En este grupo se analizé la
cooperativa P.E. Cotopaxi que presento los siguientes valores en el indicador
crecimiento de depdsitos a plazo (S5): 20,35% (2019); 28,12% (2020) y 13,80%
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(2021). En cuanto al indicador crecimiento del activo total (S9) reportd: 23,57%
(2019); 14,16% (2020) y 16,58% (2021). El analisis de estos datos refleja
fluctuaciones en el indicador participacion de ahorros, pues de acuerdo con el
criterio establecido, esta cooperativa en el 2019 presentd disminucion en la
participacion de ahorros, que luego en el afio 2020 logré aumentar para
disminuir nuevamente en el 2019, lo que implica que pese a los resultados
negativos durante el afio de la pandemia logr6 mantener el crecimiento de los
depdsitos a plazo.

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Riobamba fue
considerada la COAC del segmento uno con mejor desempefio en el indicador
crecimiento de depésitos a plazo (S5), ya que reflejoé para el 2019 un valor en
este indicador de 15,13% en el 2020 obtuvo 12,37% y en el 2021 reflejo 17,02%.
Al revisar los valores obtenidos en el indicador crecimiento de depdsitos a plazo
(S9) se obtuvo lo siguiente: 11,61% (2019); 7,78% (2020) y 11,09% (2021)
cuando se comparan estos resultados se observa en todo el periodo el
cumplimiento del criterio (S5>S9). De acuerdo con estos criterios se analiza que
esta cooperativa incremento la participacion de ahorros (E3) durante todo el

tiempo de la pandemia.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El indicador crecimiento de depdsitos a plazo (S5), como lo establece la
metodologia PERLAS, ha servido para identificar el comportamiento de los
depdsitos a plazo. En tal sentido, a nivel de las COAC del segmento uno, se logro
identificar los valores reportados durante el periodo sometido a analisis. De esta
manera se tiene que, a nivel general, las COAC del segmento uno, reportaron en
el 2019 un total de $5.724.025.038,02 en el 2020 reflejaron valores por
$6.745.463.666,60 y en el 2021 lograron un monto de $8.557.738.262,69. Por su
parte al revisar los valores alcanzados en el indicador crecimiento del activo total
(S9) reflejaron valores por $10.458.390.321,15 (2019), $11.845.717.052,04 (2020)
y $14.526.626.403,18 (2021). Lo que permite analizar que hubo un aumento en el
indicador participacion de ahorros (E3), es decir, las COAC del segmento uno,

durante la pandemia alcanzaron buenos niveles en el crecimiento de los depdsitos



178

a plazo (S5) asegurando una mayor participacion de ahorros durante esta época

de crisis.

Cooperativas con impacto negativo: En este grupo se destaca la cooperativa
P.E. Cotopaxi que presento en el indicador crecimiento de los depdsitos a plazo
(S5) los siguientes resultados: $153.501.712,49 en 2019, luego en 2020 reflejo
$196.660.534,07 y para el 2021 obtuvo un total de $223.790.510,22. Asi mismo,
al revisar los resultados obtenidos en el indicador crecimiento del activo total
(S9) se observaron los siguientes valores: $365.100.953,71 en el 2020 obtuvo
$417.370.652,81 y en el 2021 reflejo valores de $465.198.315,34. Esto permite
analizar que esta cooperativa durante los afios de pandemia tuvo fluctuaciones
en la participacion de ahorros disminuyendo en la mayoria de los afios
analizados, sin embargo se analiza al comparar ambos resultados que su
participacion de ahorros fue baja, o que pudo deberse a la situacion de crisis
por efecto de la pandemia, que llevo a la misma a disminuir la participacion de
ahorros por los socios.

Cooperativas con impacto positivo: En las COAC del segmento uno, se
destaca con mayor impacto positivo durante la pandemia la cooperativa
Riobamba, presentando depdésitos a plazo (S5) por los siguientes montos:
$148.419.389,44 (2019), $166.781.888,13 (2020) y $195.161.732,42 (2021). Su
crecimiento del activo total (S9) fue de: $342.050.162,45 (2019),
$368.667.734,02 (2020) y $409.545.268,67 (2021). El analisis permite
determinar que hubo incremento en el indicador crecimiento de los depdsitos a
plazo (S5) que a su vez contribuyeron a la participacion del ahorro, lo que
permite inferir a su vez que, en época de pandemia esta COAC realizd una
captaciéon adecuada de recursos a través de los depdsitos aportados por los

SOCios.
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Desde la perspectiva financiera, este ratio aplicado con el célculo del método

PERLAS, permite a las COAC objeto de estudio, detallar cual ha sido su tasa de

crecimiento en el cumplimiento de sus obligaciones en los ultimos 4 periodos, y con

esto brindar informacién clara y precisa sobre el endeudamiento y gestidn financiera

en este ambito. A continuacion, se especifica el calculo de aplicacion:

Tabla 43. Indicador crecimiento de obligaciones financieras (S6).

Para aumentar la Participacion en
obligaciones Financieras (E4), el
S6 debe ser > al S9.

$6 CRECIMIENTO Para mantener la Participacion en
. ALDO ACTUAL DE OBLIGACIONES FINANCIERA
DE FORMULA SALDO ACTU OBLIGACIONES FINANCIERAS META | Obligaciones Financieras (E4), el
OBLIGACIONES SALDO OBLIGACIONES FINANCIERAS PERIODO ANTERIOR S6 debe ser = al S9
FINANCIERAS e ser = o
Para disminuir la Particpacion en
obligaciones Financieras (E4), el
S6 debe ser > al S9.
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 201 2018 2019 | 2020 | 2021
17.081.008,69 19.735.907.76 851858603 | 19.262.78928 ) . ; )
23DEJULIO 711.796,09 17.081.008,69 1973590776 | 851858603 | 220071 | 1954% | gga4, | 126.13%
4.923.983,67 10.810.819,60 856684751 | 2004221338 | 11955 i .
29DEOCTUBRE =055 007 72 4.923983.87 1081081960 | 856684751 | 20 10% % | 2076% | 13395%
ALANZADEL | 17.421.04569 33.125.895,58 3893333334 | 94.888.893,80 - . . )
VALLE 10.283.823.,88 17.421.045,69 33.125.89558 | 3893333334 | Conon | 93:48% | 17.53% | 143,72%
11.916.49021 12.156.187,07 1225827687 | 6.950.586,84 . ) v | s
ANDALUCIA 3.002.031,37 11.916.490 21 12156.187.07 | 1225827687 | 2o09% | 201% | 084% | -4330%
2812516,16 6.205. 074,71 1133031847 | 24.565.807,71 e . .
ATUNTAQUI 1997.134.72 2812516.16 620507471 | 1133931847 | ‘08%% o | B274% | 11664%
CAMARA DE 3.833.699.29 6.274.948.17 691806662 | 6419.856,37
R 9 0 o 7909
ORI 5.757.804,57 3:833.699,29 627494817 | 6.918.066,62 3342% | 6368% | 10.25% | -7.20%
1.085.175.34 3.948.375,57 256058754 84269949 | 2638 } )
EL SAGRARIO 559 304.58 1.085.175,34 3.948.375,57 256058764 | o>00% 9% | 3515% | §70%
49.659.571,04 66.562.093.29 6415685899 | 7667417295 : e :
JARDIN AZUAYO 1= 578 371 06 49.65957104 6656200329 | 6415685899 | C0o% | 3404% | -361% | 19.82%
3 772.118.17 8.805.175,68 873505175 | 552425708 N IRE-Y -2 YV .
P.E.BIBLIAN 1.385.783,10 3772.118.77 8.805.175,68 873505175 | |1220% % 0.80% | -36,76%
12.774.356,69 31564.359,66 3230587129 | 2658240273 [ -
P.E.COTOPAXI - =477 066,35 12.774.356,69 3156435066 | 3230587120 | n34% o | 230% | -17.72%
5.043.262,64 12.354.563,04 805566289 | 535260476 [ s T e
P.E. PASTAZA 167.909,65 5.043.262,64 1235456300 | 805566289 | 2203%6% | oy | 34800 | 3355%
SERVIDORES 0,00 2.123.077.59 0.00 0.00 ) ) i )
PUBLICOS 288,64 000 2123.077.59 0.00 000% | 000% | 000% | 000%
JUVENTUD 2223849285 9.011.167.92 5.245.228.26 0.00 - ) § §
ECUATORIANA 4362149 22.238.492,85 9.011.167.92 520522826 | 2088059% | -59.48% | 417000 | 100,00%
4444444 44 430250255 776466121 | 14.003.84558 P . :
MUSHUC RUNA 000 444444444 432050255 | 7.764.661.21 000% | -274% | 7963% | 8035%
11463.242,94 15.989.014,07 2116024791 | 749170332 . . o
OSCUS 2557 788,63 1146324294 15.080.01407 | 2116024791 | Sio17% | 3948% | 3234% | -6460%
PILAHUIN 888 888 883 888 000% | 000% | 000% | 0,00%
POLICIA 12.361.073,50 9.452.465,37 924340528 | 2195546946 | | . | . )
NACIONAL 16.623.569,92 12.361.073,50 045246537 | 9.43.405.28 2564% | 23,53% | -221% | 137,53%
3.501257,32 6.500.000,00 845101058 | 738134057 | . : -
RIOBAMBA 6.036.233.75 3501 257,32 650000000 | 845101058 4200% | 8565% | 30,02% | -1266%
11332.598.79 13.767.552,00 215693731 | 1259119107 | . - T
SANFRANCISCO =511 883.38 11.332.598.79 13.767.55200 | 22.156.93731 398% | 2149% | 6094% | -43,17%
. 5.322.066,33 3.769.015,69 3.051.003,42 931.776.56 e A RV
SAN JOSE 4.434 673,39 5.322.066,33 3.769.015,69 305100342 | 2001% | -29.18% | 4q050, | 69.46%
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Elaborado por: Los autores.

Se analiza a continuacion el indicador crecimiento de obligaciones financieras (S6)
presentado en la tabla 43. Este indicador compara el crecimiento de obligaciones
financieras (S6) con el crecimiento del activo total (S9) a fin de determinar el
comportamiento de la participacion de obligaciones financieras (E4). Para efectos
del andlisis se toman como desempefio positivo y negativo, los mismos valores

sefalados en el indicador EA4.

El indicador crecimiento de obligaciones financieras (S6) compara sus resultados
con el indicador S9 considerando tres criterios base a saber: E4 aumenta cuando
(S6>S9), E4 se mantiene cuando (S6=S9) y E4 disminuye cuando (S6<S9). Con
base en estos criterios se procede a realizar el comportamiento de las COAC en el

indicador S6 durante el periodo de pandemia, como se observa a continuacion.

En las COAC del segmento uno, se aprecia una disminucion progresiva del
indicador Crecimiento de obligaciones financieras (S6) lo que se ve reflejado en los
resultados que se muestran con respecto a este indicador para el afio 2019 que
obtuvo un 33,91%, asimismo reflejan en el afio 2020 un porcentaje de 2,23% y para
el 2021 alcanzaron un porcentaje total de 21,70%. En el indicador Crecimiento en
el activo total (S9) reportaron 16,90% (2019), 13,27% (2020) y 22,63% (2021).
Segun los criterios meta, durante el afio 2020 y el afio 2021 los resultados muestran
gue (S6<S9) lo que indica que la participacion de obligaciones financieras (E4)

disminuy6 con respecto al afio 2019.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Alianza del Valle
reflej6 en el indicador crecimiento de las obligaciones financieras (S6)
fluctuaciones durante el periodo pues en el afio 2020 presentd una disminucion

en el valor porcentual obtenido de 17,53% y para el 2021 reporté un valor de
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143,72%. En el indicador crecimiento del activo total mostré para esos afios
33,98% (2020) y 77,26% (2021). Esto implica que para el afio 2020 se cumplio
el criterio (S6<S9), lo que refleja una disminucién en el indicador S6, mientras
que para el afio 2021 se cumplié el criterio (S6>S9) lo que refleja que hubo un
aumento en el indicador crecimiento de las obligaciones financieras (E4).

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa Pilahuin no presenté
crecimiento de obligaciones financieras (S6) en ninguno de los afios analizados,
contrario a esto, el crecimiento del activo total fue en el 2019 un porcentaje de
15,99%, en el 2020 obtuvo 5,86% y en el 2021 alcanzd un porcentaje de
21,54%. De acuerdo con estos valores, se cumple en todos los afios el criterio
(S6<S9) por tanto se analiza que durante el periodo de la pandemia el
crecimiento de las obligaciones financieras fue de 0%.

COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El analisis del indicador Crecimiento de obligaciones financieras (S6) en tiempos
de pandemia, mostré fluctuaciones para las COAC del segmento uno ya que
mostraron de manera general los siguientes valores. En 2019 $360.632.738,30 en
el 2020 un total de $368.676.466,79 y en el 2021 lograron obtener $448.665.281,39.
De igual forma el crecimiento del activo total (S9) fue en el 2019 fue de
$10.458.390.321,15 en el 2020 obtuvo un valor de $11.845.717.052,04 y en el 2021
alcanzo un total de $14.526.626.403,18. El analisis muestra que durante la crisis
sanitaria las obligaciones financieras continuaron creciendo, mostrando de acuerdo
a los porcentajes alcanzados que a pesar de la pandemia, en el afio 2020 hubo
mayor participacion de dichas obligaciones, generando disminucion en el afio
posterior a la misma con respecto al saldo de los activos.

e Cooperativas con impacto negativo: La cooperativa Alianza del Valle mostré
durante el periodo analizado los siguientes valores en el crecimiento de las
obligaciones financieras (S6): $33.125.895,58 en 2019; $38.933.333,34 en 2020
y $94.888.893,80 en 2021. El crecimiento del activo total (S9) fue de:
$409.746.763,90 en 2019; $548.967.321,14 en 2020 y $973.073.843,35 en

2021. Se observan fluctuaciones en las obligaciones financieras durante este
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periodo, ya que en el 2020 hubo disminucion de estas obligaciones que
aumentaron en el 2021.

e Cooperativas con impacto positivo: La cooperativa Pilahuin fue considerada
la COAC con el impacto positivo de mayor importancia en este grupo. Esta
COAC durante la pandemia, no tuvo crecimiento en las obligaciones financieras
(S6) por lo que no tuvo una participacion de sus obligaciones en E4. Sin
embargo, se puede resaltar que su crecimiento del activo total (S9) fue en 2019
de $149.546.350,72 en el 2020 fue de $158.303.866,09 y en el 2021 alcanzo un
total de $192.406.838,53. Segun estos resultados el indicador crecimiento de
las obligaciones financieras (S6) fue menor en todos los afios que el indicador
crecimiento del activo total (S9) por lo que no en esta cooperativa, hubo
crecimiento de las obligaciones financieras para este periodo.

Indicador S7 crecimiento de certificados de aportaciéon

La ejecucién de este indice facilita las instituciones del segmento 1, evaluar la tasa
de crecimiento en la aportacion del capital social brindado por sus asociados, y asi
detallar su nivel 6ptimo y demostrar en su imagen corporativa informacion notable
sobre el compromiso con sus partes interesadas y garantizar la seguridad y
confianza de sus inversionista en las aportaciones dentro de las COAC. A

continuacion de muestra el resultado de su calculo:

Tabla 44. Indicador crecimiento de certificados de aportacion (S7).

Para aumentar la Participacion de Aportaciones de
. Socios (E5), el S7 debe ser > al S9.
S7E %'EER%'\AHSL\gg FORMUL SALDO ACTUAL DE CERTIFICADOS DE APORTACION META Para mantener la participacion de Aportaciones de
DE APORTACION A SALDO CERTIFICADOS DE APORTACION PERIODO ANTERIOR Socios (ES), el S7 debe ser =al 9.
Para disminuir la Particpacion de Aportaciones de
Socios (E5), el S7 debe ser < al S9.
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
7.102.914,31 7.205.124,21 7.202.046,22 10.358.450,32 0 o 049 0
23DEJULIO 6.947.031,09 7.102.914,31 7.205.124,21 7.202.046,22 2.24% 1,44% 0.04% 4383%
18.899.715,89 19.187.688,80 19.317.591,18 19.527.496,97 0 o 0 o
29 DE OCTUBRE 18.791.020,15 18.899.715,89 19.187.688,80 19.317.591,18 0.56% 1.52% 0,68% 1,09%
ALIANZA DEL 7.864.181,09 15.050.423,39 16.172.644,95 31.562.975,39 o 0 0 0
VALLE 6.522.904,38 7.864.181,09 15.050.423,39 16.172.644,95 20,56% 91,38% 7,46% 95,16%
: 18.730.486,78 18.538.982,64 18.375.655,31 21.710.617,77 o o o 0
ANDALUCIA 18.829.417 45 18.730.486,78 18.538.982,64 18.375.655,31 0.53% 1.02% -0.88% 18,15%
4.208.332,39 4.326.372,07 4.391.227,26 4.535.173,00 0 o 0 o
ATUNTAQUI 4.002.745,06 4.208.332,39 4.326.372,07 4.391.227,26 514% 280% 1,50% 3,28%
CAMARA DE 8.863.287,40 8.795.896,28 8.458.766,49 8.500.756,39
_ 0, | 0, R 0, 0,
COMERCIO 9.007.22821 8.863.287,40 8.795.896,28 845876649 | 2Tk | O7T8% | -383% | 050%
7.754.833,73 8.053.695,96 7.990.277,14 7.932.268,62 o o 1700 720
EL SAGRARIO 6.938.088.27 7.754.833.73 8.053.695,95 799027744 | MTR | 38% | 079% ) -073%
JARDIN AZUAYO 29.730.426,06 33.610.598 41 35.173.781,89 36.377.379,98 15,12% 13,05% 4,65% 3,42%




183

25.825.815,56 29.730.426,06 33.610.598,41 35.173.781,89
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Elaborado por: Los autores.

Seguidamente en la tabla 44, se muestran los resultados del indicador crecimiento
de certificados de aportacién (S7) que tiene por finalidad medir el crecimiento de
los aportes de los socios durante los periodos analizados. Este indicador se analiza
en funcion de tres criterios base previamente definidos que consisten en: las
aportaciones se incrementan (S7>S9), las aportaciones se mantienen (S7=S9) y
las aportaciones disminuyen (S7<S9). Para efectos del analisis, se considera un
desempefo positivo 0 negativo a los mismos valores indicados en el indicador

participacion aportaciones de socios (E5).

Cuando se analiza el comportamiento de este indicador en las COAC del segmento
uno se observa un decrecimiento paulatino en los afios de la pandemia, las que se
reflejaron en las variaciones en el indicador crecimiento de certificados de
aportacion (S7) donde se obtuvo en el afio 2019 un valor de 6,33% en el afio 2020

se presento un porcentaje de 1,59% y para el afio 2021 se incrementd nuevamente
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a 11,00%. Mientras que en los valores correspondientes al indicador decrecimiento
del activo total (S9) fueron en el 2019 15,90% en el 2020 13,27% y en el 2021
22,63%. Los datos reflejan que se cumple el criterio (S7<S9), por lo que se deduce

que la participacion de aportacion de los socios disminuyé durante la pandemia.

e Cooperativas con desempefo negativo: En este grupo se consideré como
cooperativa con mayor desempefio negativo a la COAC Servidores Publicos
quien en el indicador crecimiento de certificados de aportacién (S7) mostrd un
porcentaje de 8,63% en el 2019, en el 2020 report6 un valor porcentual de 3,61%
y en el 2021 obtuvo un porcentaje de 6,22%. Mientras que en el indicador
crecimiento del activo total (S9) obtuvieron 18,96% (2019), 6,39% (2020) y
9,28% (2021). De estos resultados se analiza que se cumple el criterio (S7<S9)
en todos los afios evaluados, lo que significa que existié disminucion en la
participacion aportaciones de socios (E5).

e Cooperativas con desempefio positivo: La cooperativa P.E. Biblian, resulté
ser la de mejor desempefio en este indicador en el grupo de las COAC del
segmento uno. La misma presenté valores con respecto al indicador crecimiento
de certificados de aportacién (S7) de 7,72% en el 2019, 5,25% en el 2020 y
21,35% en el 2021. En el indicador crecimiento del activo total (S9) present6 los
siguientes valores porcentuales: 22,03% (2019), 13,13% (2020) y 17,93%
(2021). Al realizar la comparacion de los resultados se cumplié el criterio de
(S7<S9) lo que significa que también disminuyd la participacion en las

aportaciones de socios (E5).
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

Al revisar los resultados del indicador crecimiento de certificados de aportaciéon
(S7), en el periodo de la pandemia en las COAC del segmento uno se analiza de
forma generalizada los valores monetarios obtenidos en este indicador,
reportandose que para el afio 2019 los certificados de aportaciones (S7) obtuvieron
un valor de $508.216.894,06 que se increment6o en el 2020 a un total de
$516.316.317,30 y posteriormente en el 2021 alcanz6 un valor de $573.125.068,00.
En contraposicion el crecimiento del activo total (S9) durante estos afios fue de
$10.458.390.321,15 (2019), $11.845.717.052,04 (2020) y $14.526.626.403,18
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(2021) esto permite identificar que de forma generaliza se dio un decrecimiento en

los certificados de aportacion durante la pandemia, demostrando disminucion en

los mismos con respecto crecimiento del activo.

Cooperativas con impacto negativo: La cooperativa Servidores Publico
presentd disminucion en los Certificados de aportaciones (S7) que a nivel
monetario significaron valores de $22.479.316,35 en 2019, $ 23.189.668,09 en
2020 y $24.399.360,65 en 2021. Asi mismo, el crecimiento del activo total (S9)
fue de $179.684.355,08 (2019), $191.158.812,26 (2020) y $208.900.798,81
(2021). Lo que significa que esta cooperativa durante la época de pandemia
registré una disminucion progresiva e la participacion de aportaciones de socios
(E6) en referencia al activo total, lo que deja en evidencia que la misma tuvo
problemas en lo que se refiere a la captaciéon del capital de los socios, lo que
incidié a su vez en el patrimonio generando disminucion del mismo.

Cooperativas con impacto positivo: En este grupo se destaca la cooperativa
P.E. Biblian que mostré un desempefio exitoso con respecto al resto del grupo
uno en lo que se refiere al indicador certificados de aportaciones (S7) los que
reportaron valores monetarios por un monto de $1.248.148,61 (2019),
$1.313.633,82 (2020) y $1.594.147,81 (2021). Al mismo tiempo el crecimiento
del activo total (S9) reporté $280.274.002,17 (2019), $317.074.936,01 (2020) y
$373.932.093,78 (2021). De estos resultados puede interpretarse que, aunque
esta cooperativa disminuyo la participacion en las aportaciones de socios (E5)
durante la pandemia, se registraron incrementos leves en los certificados de
aportaciones en estos afos, lo que expresa que durante la crisis sanitaria vivida
esta cooperativa se mantuvo la suficiente capacidad de adaptacion en la gestion
de los certificados lo que favorecié al capital social y por supuesto a mejorar el

patrimonio de la misma.
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Indicador S8 crecimiento del patrimonio

Este indice permite radicalmente a las COAC del segmento 1, mostrar la tasa de
crecimiento en su patrimonio que se ha obtenido en los ultimos 4 periodos, y con
esto determinar la capacidad financiera que estas tienen, para acumular y generar
recursos propios que respalden netamente sus operaciones a largo plazo y por
ende reflejar un crecimiento sostenible. A continuacion, se detalla el calculo de la
aplicacion del método de PERLAS.

Tabla 45. Indicador crecimiento del patrimonio (S8).

Para aumentar la Participacion de Reservas (E6), el
S8 debe ser>al S9.
S8 CRECIMIENTO FORMULA SALDO ACTUAL DE PATRIMONIO META Para mantener la Participacion de Reservas (E6), el
DE PATRIMONIO SALDO PATRIMONIO PERIODO ANTERIOR S8 debe ser=al S9.
Para disminuir la Participacion de Reservas (E6), el S8
debe ser < al §9.
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
31.058.921,40 36.450.758,11 38.510.347,27 41.267.266,76 ) 0 0 0
23DEJULIO 28.134.779,06 31.058.921,40 36.450.758,11 38.510.347,27 10,39% 17,36% 565% 716%
65.014.685,89 68.409.608,75 70.944.579,51 78.607.723,34 0 0 0 0
29 DE OCTUBRE 56.366.005,50 65.014.685,89 68.409.608,75 70.944.579,51 15,34% 522% 371% 10.80%
ALIANZA DEL 46.273.571,08 63.568.390,82 70.938.550,23 103.918.187,85 0 0 0 0
VALLE 35.750.712,62 46.273.571,08 63.568.390,82 70.938.550,23 2043% 37,38% 11,59% 46,49%
. 36.156.472,48 39.535.219,60 43.023.545,03 49.487.131,30 o 0 o 0
ANDALUCIA 31.635.995,07 36.156.472,48 39.535.219,60 43.023.545,03 14,29% 9,34% 8.82% 15.02%
29.285.489,96 33.595.977,78 36.600.488,33 42.315.158,47 0 o 0 0
ATUNTAQUI 26.683.789,96 29.285.489,96 33.595.977,78 36.600.488,33 975% 14.72% 8.54% 1561%
CAMARA DE 17.435.302,94 18.500.701,38 18.404.014,82 19.627.226,47
0, 0 N 0, 0
Cmg/i{%o 16.711.257,35 17.435.302,94 18.500.701,38 18.404.014,82 433% 6.11% 0.52% 6.65%
33.707.566,96 36.723.080,04 39.445.508,09 42.085.968,89 0 0 0 0
EL SAGRARIO 30.769.145,26 33.707.566,96 36.723.080,04 39.445.508,09 9,55% 8,95% T41% 6,69%
122.160.941,07 137.683.608,27 145.686.088,62 162.659.346,51 0 0 0 0
JARDIN AZUAYO 102.771.043,15 122.160.941,07 137.683.608,27 145.686.088,62 18.87% 12.71% 581% 11,65%
35.405.850,83 42.985.945,06 49.056.072,71 55.457.089,27 0 0 0 0
P.E. BIBLIAN 28.840.324,00 35.405.850,83 42.985.945,06 49.056.072,71 22.17% 2141% 14,12% 13,05%
60.939.966,89 73.100.720,67 80.285.024,97 90.170.916,66 ) 0 0 0
P.E. COTOPAXI 51.158.481,61 60.939.966,89 73.100.720,67 80.285.024,97 19,12% 19,96% 9.83% 1231%
26.440.365,94 31.363.198,46 34.848.778,75 38.317.152,55 0 o 0 0
P.E. PASTAZA 22.204.498,31 26.440.365,94 31.363.198,46 34.848.778,75 19,08% 18,62% 1.1% 9.95%
SERVIDORES 38.087.645,57 43.369.096,24 44.080.967,30 49.386.769,85 ) 0 0 0
PUBLICOS 33.679.334,21 38.087.645,57 43.369.096,24 44.080.967,30 13,09% 13.87% 1.64% 12.04%
JUVENTUD 196.883.632,97 234.536.318,31 261.177.370,10 272.553.319,31 0 0 0 0
ECUATORIANA 152.647.300,98 196.883.632,97 234.536.318,31 261.177.370,10 28,98% 19.12% 11,36% 4,36%
43.640.969,59 49.433.015,54 52.579.434,98 58.642.535,39 " 0 0 0
MUSHUC RUNA 37.654.421,54 43.640.969,59 49.433.015,54 52.579.434,98 15,90% 13.27% 6.37% 11,5%%
49.012.250,07 56.524.711,33 65.742.888,82 72.914.363,49 0 0 0 0
0SCUS 42.087.116,39 49.012.250,07 56.524.711,33 65.742.888,82 16,45% 15,35% 16,31% 10.91%
16.280.991,08 18.504.970,09 19.409.805,71 20.971.811,10 0 0 0 0
PILAHUIN 13.754.701,79 16.280.991,08 18.504.970,09 19.409.805,71 18,37% 13,66% 489% 8,05%
POLICIA 138.296.296,05 145.006.226,20 149.500.331,16 158.610.734,25 0 0 0 0
NACIONAL 123.169.693,87 138.296.296,05 145.006.226,20 149.500.331,16 12.28% 485% 310% 6.09%
51.965.461,38 59.339.628,50 63.589.490,87 71.519.822,85 0 0 0 0
RIOBAVBA 47.419.474,97 51.965.461,38 59.339.628,50 63.589.490,87 9,59% 14,19% 7.16% 1247%
61.195.672,24 71.965.816,26 75.930.365,34 85.822.625,70 0 5 0 0
SAN FRANCISCO 54.355.711,57 61.195.672,24 71.965.816,26 75.930.365,34 12,58% 17,60% 551% 13,08%
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Elaborado por: Los autores.

Seguidamente se presentan los resultados del indicador crecimiento del patrimonio
(S8) cuyos datos se reportan en la tabla 45. Para efecto de andlisis se considera
un desempefio positivo o negativo a los mismos valores reflejados en el indicador
participacion de reservas (E6). Este indicador, establece el logro de la meta
mediante comparacion de sus resultados con los obtenidos en el indicador S9, de
tal forma que se consideran tres criterios basicos para valorar la participacion de
reservas (E6) a saber: la participacion de reservas aumentara si (S8>S9); la
participacion se mantendra igual (S8=S9) y la participacién de reservas disminuira

(S8<S9).

Considerando los criterios anteriores, se analiza el comportamiento del indicador
en las COAC del segmento uno. Al revisar los valores obtenidos de forma general
se aprecia que el indicador presentd decrecimiento durante el periodo analizado,
asi se tiene que los resultados correspondientes al indicador crecimiento del
patrimonio (S8) reflejaron los siguientes porcentajes: 14,77% en el 2019, 7,44% en
el 2020y 12,59% en el 2021. En tanto el indicador crecimiento del activo total (S9)
obtuvo como resultados en el afio 2019 16,90%, en el afio 2020 reflejé 13,27% y
en el afio 2021 mostro 12,59%. El analisis determina que en los afos de la
pandemia se cumplié el criterio basico (S8<S9), lo que indica que en el segmento

uno hubo disminucién de la participacién de reservas en el periodo estudiado.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa Cooprogreso
seleccionada como la de mayor desempefio negativo en el segmento, presenté
para el 2019 en el indicador crecimiento de patrimonio (S8) valores en 15,89%

y en el 2020 disminuy0 significativamente a 6,83% para luego incrementar de
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manera significativa a 46,46% en el afio 2021. En cuanto al crecimiento activo
del total (S9) report6 20,60 (2019); 10,82% (2020) y 35,16% (2021). El analisis
de estos valores refleja que durante los dos primeros afios de la pandemia se
cumplié con el criterio (S8<S9), lo que refleja que en estos afios existid una
disminucion en la participacion de reservas (E6) que luego se incrementd de
manera significativa y cumplio con el criterio (S8>S9) lo que significa que en ese
afio hubo crecimiento en la participacion de las reservas (E6).

e Cooperativas con desempefio positivo: Con respecto a la cooperativa
considerada con mejor desempefio en el segmento uno, la cooperativa P. E.
Biblian, se tiene que durante el periodo de la pandemia reporté en el indicador
crecimiento de patrimonio (S8) los siguientes valores: 21,41% en el afio 2019;
14,12% en el afio 2020 y 13,05% en el 2021. Su crecimiento de activo total (S9)
fue de 22,03% (2019), 13,13% (2020) y 17,93% (2021). El andlisis de estos
datos indica que para los afios 2019 y 2021 se cumplio el criterio (S8<S9),
mientras que en el afio 2020 se cumplié el criterio (S8>S9), lo que revela que
en pleno afio de pandemia hubo aumento de la participacion de reservas (E6),

lo que ocurrié de manera contraria en los otros afios analizados.
COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El andlisis referente al indicador crecimiento de patrimonio (S8) que se efectia a
nivel de las COAC del segmento uno indica que hubo crecimiento en el afio 2019
cuando se alcanzo un patrimonio de $1.495.202.740,49 luego en el afio 2020 se
reflejaron valores por $1.606.510.222,79 y en el afo 2020 reportaron
$1.808.728.757,99. Al comparar estos resultados con los obtenidos en el
crecimiento del activo total (S9) se tiene un monto para el 2019 de
$10.458.390.321,15, luego en el afio 2020 present6 un valor de
$11.845.717.052,04 y en el 2021 obtuvo $14.526.626.403,18. Se observa que las
cantidades constantemente se mantuvieron en alza, sin embargo cuando se
relacionan las cuentas se infiere que no se incremento la participacion del
patrimonio con respecto al activo total, lo que implica que durante la pandemia el

patrimonio se vio afectado ya que las reservas descendieron su participacion.
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Cooperativas con impacto negativo: En este grupo se identific6 como la
cooperativa de mas impacto negativo en el segmento uno a la COAC
Cooprogreso quien reportd los siguientes valores monetarios en el indicador
crecimiento de patrimonio (S8). En el afio 2019 $60.881.330,91, luego en el afio
2020 un total de $65.037.346,85 y para el aflo 2021 reportd un total de
$95.256.126,83. El analisis de los datos al contrastarlos con los valores
correspondientes al indicador crecimiento del activo total (S9) que mostrd
valores de $606.485.419,78 en 2019, $672.077.590,29 en 2020 vy
$908.383.428,37 en el 2021, se analiza durante los dos primeros afios de la
pandemia hubo una disminucién en la participacion de reservas (E6) que
posteriormente en el afio siguiente a la pandemia aumento sus reservas.

Cooperativas con impacto positivo: En este grupo se identificO6 como
cooperativa con mejor impacto en el segmento uno a la COAC P.E. Biblian quien
contd6 con saldos en el indicador crecimiento de patrimonio (S8) de
$42.985.945,06 en el 2019, $49.056.072,71 en el 2020 y $55.457.089,27 en el
2021 con respecto a un activo total (S9) de $280.274.002,17 en 2019,
$317.074.936,01 en 2020 y $373.932.093,78 en 2021. El andlisis revela que
durante el afio mas critico de la pandemia hubo un aumento en la participacion
de reservas (E6) con relacion al activo total que luego disminuyé en el 2021. Sin
embargo y a pesar de esta merma, fue la cooperativa que mejor gestiond su

capital social por lo que obtuvo el mejor rendimiento en este periodo de crisis.

Indicador S9 crecimiento del activo total

La realizacion de este indice permite a la COAC del segmento 1 poder determinar

la tasa de crecimiento que han tenido estas en sus activos total en sus ultimos 4

periodos, y asi poder especificar como esta emplea estrategias para generar

constantemente recursos que fomente sus activos totales pudiendo atender de

forma inmediata a las necesidades y requerimientos de sus asociados. A

continuacion, en la tabla 46 se detalla los resultados de la aplicacion del célculo por
el método PERLAS:



Tabla 46. Indicador crecimiento del activo total (S9).
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S9 >INFLACION +
CRECIMIENTO FORMULA SALDO ACTUAL,DE ACTIVO META 10%
DELACTIVO SALDO ACTIVO PERIODO ANTERIOR gorh | 1
0
COAC CALCULO RESULTADO
2018 2019 2020 2021 2018 | 2019 | 2020 | 2021
23 DE JULl | 17915688523 220.738.024.85 241.943.231.98 MOOIB6ATIE | 2956 | 2321 | goro, | 4054
138.284.615.88 179.156.885.23 220.738.024.85 241.043.031.98 % | % | %
492.720.652,97 554.581.987.68 605.296.285.74 769.107.10517 | 15,30 | 12,56 1 27,06
29DE OCTUBRE 07331 475 18 492.720.652.97 554.581.987.68 605.296.285.74 % | o |2Mh| g
ALANZADEL | 309.910.570,55 109.746.763.90 548.967.321.14 973.073.84335 | 2689 | 3221 | 33.98 | 77.26
VALLE 244.238.162.43 300.910.570.55 409.746.763.90 548.967.321.14 % | % | % %
NDALUGIA |_256.108.816.31 290.948.100.06 366.873.075.33 50812534835 | 1351 | 13.60 | 26.10 | 38,50
225.629.704.88 256.108.816.31 290.948.100.06 366.873.075.33 % | % | % %
185.549.184.33 212.762.944.40 241.362.394.95 334.436.442.60 [ 1467 | 1344 | 3856
ATUNTAQUI =79 569 686,12 185,549,184 33 212,762,944 40 24136239495 | 0P| o | %
CAMARADE | 152.754.239 51 165,027 272.43 178.516.022.38 211.826.043.20 0 0 | rese
CSMBEE%O 143.416.261.11 152.754.239 51 165.027.272.43 178516.00238 | 001% | 808% | 817% | g
186.860.232.93 209517.338.45 22711955540 25911723862 | 1579 | 1243 1409
EL SAGRARIO 51351 854.00 186.860.232,93 209.517.338.45 227.119.555.40 % | % |840% | o
857.441.902.50 984.708.657 .65 1080.945.999.38 | 126579417225 | 11.97 | 1484 1710
JARDIN AZUAYO 57757 195 01 857.441.902.50 984.708.657 65 1.080.945.999 38 % | % || g
oE BELAN | 2267118575 280.274.002.17 317.074.936,01 37393209378 | 2155 | 22,03 | 13.13 | 17.93
188.962.090.48 229677.185.75 280.274.002.17 317.074.936,01 % | % | % %
o CoTopy |_304-148.805,78 365.100,953.71 417,370,652 81 46519831534 | 17.75 | 2004 | 14.32 | 1146
258.297.485.10 304.148.805.78 365,100,953 71 117.370.652.81 % | % | % %
o PASTAZA | 1387091261 17140427085 195,668,699 29 20811403155 | 2440 | 2357 | 14.16 | 16,58
11177351722 136.709.112.61 17140427085 195.668.699.20 % | % | % %
SERVIDORES | _151.045.396,73 179.684.355.08 191.158.812.26 208.900.798,581 7,15 | 189 | 60 | 00
PUBLICOS 128.933.489.35 151.045.396.73 179.684.355,08 191.158.812.26 % | % |© !
JUVENTUD | 1.919.745061,04 | 226524831660 | 2.536.04104556 | 289929224890 | 2439 | 18,00 | 11.95 | 14.32
ECUATORIANA | 154338250004 | 191974506104 | 2.065248.316.60 |  2.536.041.045,56 % | % | % %
JUSHUG RUNA | 225:533.621 85 280.964.917 45 313.643.437.35 41859315308 | 1643 | 2458 | 1163 | 3346
193.714.308.56 225.533.627 85 280.964.917 45 313.643.437 35 % | % | % %
oSCUS 373.253.867.10 440.249.220.70 499.791.607 32 574.138.464.86 | 1345 | 17.95 | 1352 | 14,88
329.864.216.86 373.253.867 10 140.249.220.70 499.791.607 32 % | % | % %
oAU 128.934.371.88 149.546.350.72 158.303.866.09 192406 83853 | 1881 | 1599 | p oo | 2154
108.517172.41 128.934.37188 149.546.350.72 158.303.866.09 % | % | %
POLICIA 773.424.593.96 830.382.328.80 974.459.302.71 12040048920 | 1216 | o0 | 17,35 | 2766
NACIONAL 689.614.432.86 773.424.593.96 830.382.328.80 974.459.302.71 % | % %
306.472.018.49 342.050.162.45 368.667.734.02 409.545.268 67 1161 T 1109
RIOBAMBA 57 231.066.56 306.472.018.49 342.050.162.45 368.667.734.02 | 070% | g | 178% | g
SAN 330.390.740 64 390.611.672.90 461.715.284.01 52926178515 | | 1825 | 1820 | 1463
FRANCISCO | 309.340.27429 330.390.740 64 390.611.672.90 461.715.284,01 ! % | % %
SAN JOSE 152.522.611.14 173,432,507 47 194.542.708.59 2636175519 | 1141 | 1371 | 1217 | 1.22
137.274.164 84 162.522.611.14 173.432.507 47 194.542.708.59 % | % | % %
123.290.395.63 134.249.121.06 147.254.385.45 18147241744 | 1322 ) 232
SANTAROSA ™= 15 596.395,62 123.290.395,63 134.249.121,06 147 254.385.45 o | 889% | 96% | ~o
. 198.596.986,15 240.680.461.78 276.029.845.54 31553811764 | 23,80 | 21.19 | 1469 | 1431
160.412.369,02 198.596.986.15 240.680.461.78 276.029.845.54 % | % | % %
290.988.765.77 331.146.021.00 362.729.475,01 376.418.366.56 13,80
VICENTINA - =571 007.310.48 290.988.765.77 331.146,021.00 362729047501 | O | g, | 954% | 377%
Bl MUNG. | 17658341157 228.849.149,01 268,162,883 43 30356557922 | 2176 | 2960 | 1718 | 20,66
145.030.303.87 17658341157 228.849.149,01 268,162,883 43 % | % | % %
COOPROGRESD | _BU2877.256.92 606.485.419.78 672.077.590.29 908.383.42837 | 1754 | 2060 | 10.82 | 35.6
427.848.654.66 502.877.256.92 606.485.419.78 672.077.590.29 % | % | % %
TOTALDEL | 894669669334 | 1045839032115 | 11.845717.05204 | 1452662640318 | 1651 | 1690 | 1327 | 22.63
SEGEMENTO | 7.678772610.03 | 8.946.696.693,34 | 1045839032115 | 11.845717.05204 | % | % | % %

Elaborado por: Los autores.
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A continuacion, se analiza el dltimo indicador de este grupo, el Indicador
crecimiento del activo total (S9) cuyos valores se reflejan en la tabla 46. Este
indicador permite conocer las variaciones que pueden darse en el activo de un afo
con respecto a otro. A efectos del analisis se considera como valores de
desempefio positivo a la inflacion mas el 10%, que para el afio 2020 era 9,07% y
para el afio 2021 se tomd 11,94% que era el porcentaje de inflacion para ese
momento. Se considera como desempefo negativo a los valores que se encuentren

por debajo de esta meta planteada por el WOCCU.

En el andlisis realizado a las COAC del segmento uno se observa que a nivel
general las cooperativas reflejaron para el afio 2020 un porcentaje de 13,27% y
para el afio 2021 un valor porcentual de 22,63%. La inflacibn mas el 10% para el
afio 2020 fue de 9,07% y 11,94% para el afio 2021, lo que permite analizar que se
cumplioé con el criterio exigido por el WOCCU, lo que indica que se mantuvo en

crecimiento el activo en estos afos.

e Cooperativas con desempefio negativo: La cooperativa con impacto negativo
para el afo 2020 fue la COAC Pilahuin quien obtuvo un porcentaje de
crecimiento de 5,86% quien disminuyé su activo significativamente en
comparacion con el afio 2021 que reflej6é 21,54%. En el afio 2021 se identifica
como cooperativa con mayor desempefio negativo a la COAC Riobamba quien
reflejo un porcentaje de crecimiento de 11,09% con referencia a una inflacion
para el afio de 11,94%. Esta cooperativa no cumplié con la meta propuesta para
este afo.

e Cooperativas con desempefio positivo: En referencia a las cooperativas con
desemperio positivo, se tiene para el afio 2020 la COAC Alianza del Valle con
un crecimiento del activo total para el afio de 33,98% superior al 32,21%
presentado en el afio 2019, sin embargo, cumplié de forma amplia con la meta
de 9,07%. Para el afio 2021, la COAC 23 de Julio fue la de mejor desempefio al
presentar un crecimiento del activo total de 40,54% superior al 9,61% reflejado

en el 2020. Lo que indica que cumplié con la meta prevista.
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COMPORTAMIENTO DERIVADO DE LA CRISIS SANITARIA

El analisis del indicador crecimiento de activo total (S9) permitié determinar que las

COAC del segmento uno, presentaron incrementos continuos en sus activos,
pasando de $10.458.390.321,15 en el afio 2019 a $11.845.717.052,04 en el 2020
y a $14.526.626.403,18 en el 2021. Lo que permiti6 confirmar que durante la

pandemia las COAC del segmento uno presentd incrementos acentuados en el

activo corriente, especialmente en las cuentas relacionadas con los fondos

disponibles, inversiones y cartera de créditos.

Cooperativas con impacto negativo: La cooperativa Pilahuin con mayor
impacto negativo presentd valores en sus activos de $149.546.350,72 en el
2019, que se incrementaron ligeramente para 2020 en $158.303.866,09
aumentando un poco mas para el 2021 a $192.406.838,53. En el afio 2021 se
identifico también a la COAC Riobamba, quien presenté activos por
$342.050.162,45 (2019), $368.667.734,02 (2020) y $409.545.268,67 (2021).
Durante la crisis de la pandemia, se infiere que estas cooperativas presentaron
niveles bajos en su activo corriente en especial en las cuentas por cobrar,
mientras que en su activo no corriente registré disminucion en las cuentas de
bienes realizables, equipo, propiedad y otros activos.

Cooperativas con impacto positivo: La cooperativa Alianza del Valle presentd
un incremento en sus activos de $409.746.763,90 en el afio 2019, luego se
incrementd a $548.967.321,14 en el 2020 y para el 2021 obtuvo un total de
$973.073.843,35. En el afio 2021 se identific6 también a la cooperativa 23 de
Julio, quien presentod activos de un total de $220.738.024,85 en el 2019, luego
mostré $241.943.231,98 para finalmente incrementar sus activos a
$340.018.647,15. Se analiza que estas cooperativas presentaron un
crecimiento acentuado en el activo durante este periodo de crisis, en especial

en las cuentas de fondos disponibles y cartera de créditos
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RESUMEN ANALITICO DE LA EVALUACION DE LOS INDICADORES

La aplicacion de estos indicadores calculado por el método perlas, las COAC del
segmento 1 pudieron tener una visidbn mas clara y precisa sobren el desempefio
financiero que han tenido en los ultimos 4 periodos donde queda comprendido que
la mayoria de estas instituciones pudieron aplicar todas las estrategias y medidas
para solventar las necesidad y requerimiento de sus asociados durante el efecto

colateral de pandemia puedo sobresalir ante la crisis sanitaria.

De igual manera existieron entidades que tuvieron un impacto muy relevante las
cuales se vieron afectas en sus gestiones financieras poniendo en riesgo el

beneficio y requerimiento de sus partes interesadas.

4.1.3. FASE 3. ESTABLECER LA AFECTACION DEL COVID-19 EN EL
COMPORTAMIENTO DE LOS DATOS ECONOMICOS
FINANCIEROS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
DEL SEGMENTO UNO EN COMPARACION CON LOS ULTIMOS
CUATRO ANOS

4.1.3.1. ACTIVIDAD 1 Y 2. PROYECCIONES DE LOS RESULTADOS
MEDIANTE EL ANALISIS DE REGRESION LINEAL Y
REPRESENTACION GRAFICA Y ANALISIS DE LOS DATOS
ESTADISTICOS SOBRE LAS RESENAS HISTORICAS

Para la ejecucion de estas actividades se tomaron en cuenta el total de los
indicadores de cada uno de los afos estudiados desde el 2018-2021 para la
consiguiente poder proyectarlos a través del método de regresion lineal
comprendiendo resultados para los afios 2022 al 2025 y asi fijar el comportamiento

a futuro.
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4.1.3.1.1. PROYECCIONES DE PROTECCION
Tabla 47. Variables de la ecuacidn regresién lineal para Proteccion.
Y P1 P2 P3 P4
A -270,00% -106,78% 90,32% 15,48%
B -3,49% -1,08% -0,73% -0,71%
X 5-8 5-8 5-8 5-8
Elaborado por: Los autores.
Tabla 48. Proyecciones en los componentes de proteccion.

ANO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
P1 -241,03% -324,43% -282,95% -266,50% -287,46% -290,95% -294,44% -297,93%
P2 -105,87% -103,79% -126,27% -101,98% -112,18% -113,26% -114,34% -115,42%
P3 89,76% 89,14% 87,04% 88,01% 86,65% 85,92% 85,18% 84,45%
P4 14,56% 14,30% 13,56% 12,45% 11,95% 11,24% 10,54% 9,83%

Elaborado por: Los autores.
Figura 2. Proyecciones en los componentes de proteccion.
Proteccion
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Elaborado por: Los autores.

Tomando en consideracion lo registrado en la tabla 48 con respecto a la primera

parte de los periodos de estudio y mediante una regresién lineal aplicada a los

componentes de la proteccion (P) para la segunda parte de los periodos de estudio,

comprendido entre el 2022-2025, se logré identificar que para los indicadores

proteccion cartera vencida (P1) y proteccion cartera improductiva (P2) se registra

una tendencia ligeramente alcista para los afios de proyeccion, es por esto que en

la figura 2 se puede notar como desciende ligeramente ya que mientras mas

negativo sean las cifras arrojadas, significa que existira la probabilidad de la

existencia de que las cuentas de provisiones contemplen los recursos suficientes
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para poder cubrir las cuentas por incobrables que puedan surgir. Con respecto a la
solvencia (P3), se puede notar que sufrird una tenue disminucién entre los afios en
cuestion, caso que también se repite en la capacidad patrimonial (P4). En sintesis,
no se prevé un buen panorama para las cooperativas ya que no tendran la
capacidad suficiente para poder sobrellevar condiciones adversas en los proximos
afios venideros en el sector financiero y mas tomando en cuenta la situacion que
se podria presentar como efecto colateral de la pandemia producida por el Covid-

19. El valor de X 5-8 es la representacion de los afios tomados (2021-2025)

4.1.3.1.2. PROYECCIONES DE ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ
Tabla 49. Variables para ecuacion regresion lineal del componente de estructura.
Y E1 E2 E3 E4 E5 E6
A 65,69% 10,06% 77,85% 3,19% 5,80% 9,69%
B -1,70% 0,99% 0,98% -0,01% -0,47% -0,24%
X 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8
Elaborado por: Los autores.
Tabla 50. Proyecciones componente de estructura.

ANO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
E1 64,30% 63,52% 57,23% 60,74% 57,21% 55,51% 53,81% 52,12%
E2 11,73% 11,34% 12,39% 14,69% 15,02% 16,01% 17,00% 17,99%
E3 79,21% 79,26% 80,74% 81,97% 82,74% 83,72% 84,69% 85,67%
E4 3,01% 3,45% 3,11% 3,09% 3,14% 3,13% 3,12% 3,11%
E5 5,34% 4,86% 4,36% 3,95% 3,45% 2,98% 2,52% 2,05%
E6 9,22% 9,44% 9,20% 8,51% 8,50% 8,26% 8,02% 7,719%

Elaborado por: Los autores.
Figura 3. Proyecciones componente de Estructura.
Estructura Financiera
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Elaborado por: Los autores.
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En concordancia con los valor que se encuentra contemplados en la Tabla 50 y
cuya representacion esta plasmada en el grafico de la figura 3 y en relacion al
periodo de proyeccion realizado, se percibe dentro del componente de Estructura
Financiera (E), en lo relativo a la Participacion de Cartera Neta (E1), que existe una
ligera disminucién de sus valores para la etapa asignada, lo que indicaria que el
porcentaje de activo invertido en la cartera de préstamos ir4 en crecimiento, por
otra parte, la Participacion de Inversiones Neta (E2) tiende a ir en crecimiento, por
lo que se percibe que el porcentaje de activo total invertido en inversiones a corto

plazo irh en aumento.

De igual manera, en la participacién de ahorros (E3) se puede observar que tendra
cierto crecimiento, el cual apunta hacia un incremento en el porcentaje de activo
total invertido en inversiones a largo plazo. En cuanto a la participacion obligaciones
financieras (E4), se puede observar una muy ligera variacion con tendencia
decreciente mientras que en la participacion de aportes de socios (E5) se observa
una tendencia un poco mas evidente, lo que lleva a esperar un decrecimiento en el
porcentaje del activo total financiado por los depdésitos de ahorro. Por ultimo, con
respecto a la participaciéon de reservas (E6) su tendencia muestra una ligera
disminucién a medida que pasen los afios de estudios. De manera global, se tiene
entonces, la representacion de un panorama confuso para las cooperativas puesto

gue presentan muchas variaciones en su estructura financiera.

4.1.3.1.3. PROYECCIONES DE RENDIMIENTO Y COSTOS

Tabla 51. Variables en la ecuacién regresién lineal de la tasa de rendimiento y costos.

Y R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 R14 R15 R16
A | 1625% | 544% | 17.24% | 580% | 2,36% | 7,56% | 591% | 585% | 261,35% | 62,09% | 477% | 2,12% 1,29% | 1,89% | 12,80% | 33,19%
B | -033% | 010% | -0,13% | 0,20% | -0,02% | 0,12% | 0,17% | 0,19% | -1582% | 7,83% | -029% | -0,17% | 0,40% | -0,36% | -2,35% | -546%
X 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8 5-8

Elaborado por: Los autores.

Tabla 52. Proyecciones sobre los componentes de la tasa de rendimiento y costos

ANO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
R1 15,93% 15,72% 14,99% 15,08% 14,61% 14,29% 13,96% 13,63%
R2 5,42% 5,68% 6,00% 5,64% 5,93% 6,03% 6,12% 6,22%
R3 17,19% 16,95% 16,67% 16,85% 16,59% 16,46% 16,33% 16,20%
R4 5,92% 6,25% 6,47% 6,51% 6,78% 6,98% 117% 7,37%
R5 2,32% 2,36% 2,29% 2,29% 2,27% 2,25% 2,24% 2,22%
R6 7,61% 7,86% 7,98% 7,95% 8,14% 8,26% 8,37% 8,49%
R7 5,83% 6,43% 6,77% 6,28% 6,74% 6,91% 7,08% 7,25%
R8 5,97% 6,32% 6,53% 6,54% 6,83% 7,02% 7,22% 7,41%
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R9 24381% | 23459% | 209,32% | 199,50% | 182,25% | 166,43% | 150,61% | 134,79%
R10 70,43% 73,96% 91,60% 90,64% 101,22% | 109,05% | 116,88% | 124,71%

R11 4,44% 4,33% 3,80% 3,66% 3,34% 3,06% 2,77% 2,49%
R12 1,94% 1,83% 1,52% 1,49% 1,28% 1,11% 0,94% 0,77%
R13 1,55% 2,09% 2,93% 2,62% 3,30% 3,71% 4,11% 4,51%
R14 1,52% 1,31% 0,51% 0,58% 0,07% -0,29% -0,65% -1,02%

R15 10,48% 9,11% 3,64% 4,47% 1,05% -1,30% -3,64% -5,99%
R16 27,28% 25,84% 11,03% 14,01% 5,89% 0,43% -5,04% -10,50%
Elaborado por: Los autores.

Figura 4. Proyecciones sobre los componentes de la tasa de rendimiento y costos.
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Elaborado por: Los autores.

Teniendo en consideracion los datos cronoldgicos de la cooperativas estudiadas,
reunidos en la tabla 52 y cuya representacion se encuentra reflejada en la Figura
4, se acota una variacion para la tasa de rendimiento (R) de la siguiente manera:
en el rendimiento neto de préstamos (R1), se aprecia una ligera tendencia a
disminuir mientras que en el rendimiento neto de inversiones (R2) se aprecia un
ligero crecimiento en su proyeccién y con respecto al rendimiento de activos

productivos (R3) se observa nuevamente una leve disminucion.

Acerca del costo financiero ahorro de socios (R4), se presenta una ligera tendencia
alcista mientras que en el costo financiero ahorros a la vista (R5) se observa una
tendencia decreciente. Sin embargo, con respecto al costo financiero depédsitos a
plazo (R6), al costo financiero obligaciones financieras (R7) y al costo financiero

total (R8) se observa nuevamente una tendencia hacia el alza en sus valores; en lo
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concerniente al margen bruto (R9) se observa una notoria disminucién mientras que

en el grado de absorcion (R10) es notorio su crecimiento.

Tanto para la tasa de eficiencia del activo (R11) como para la tasa de eficiencia
gastos del personal (R12) se percibe una disminucion en sus proyecciones, aunque
en la tasa de provisiones (R13) se observa un crecimiento en sus numeros; en tanto
con el rendimiento de activo total (R14), el rendimiento del patrimonio (R15) y el
rendimiento de certificado de aportacion (R16), se constata que sus valores tienden
a disminuir hacia valores negativos. Conforme a todo lo observado, es
comprensible apreciar la existencia de ligeras fluctuaciones en la mitad de los
componentes de estudio, en la segunda mitad se observa la tendencia a disminuir
siendo mas notorio en los componentes de margen bruto (R9) y tasa de eficiencia
del activo (R11); todo esto lleva a proyectar un panorama en donde los intereses

que se generen a futuro se encuentran en disminucion conforme pase el tiempo de

proyeccion.
4,1.3.1.4. PROYECCIONES DE LIQUIDEZ
Tabla 53. Variables ecuacion regresion lineal sobre el componente de liquidez.
Y L1 L2
A 19,46% 25,76%
B 2,83% 2,32%
X 5-8 5-8
Elaborado por: Los autores.
Tabla 54. Proyecciones componentes de liquidez.
ANO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
L1 21,44% 24,68% 31,33% 28,64% 33,59% 36,42% 39,24% 42,07%
L2 28,36% 29,22% 34,23% 34,42% 37,35% 39,67% 41,99% 44,31%

Elaborado por: Los autores.
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Figura 5. Proyecciones componentes de Liquidez.
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Elaborado por: Los autores.

En el calculo de la proyeccion de los componentes de la liquidez (L) para el lapso
2022-2025, se tom6 como pilar los resultados obtenidos en los afios de 2018-2021
tal como se puede observar en la tabla 54 la cual se encuentra representada
graficamente en la figura 5. El conjunto de valores emanados para el periodo de
proyeccion de la liquidez corriente (L1), muestra un crecimiento entendible como la
capacidad de reservas de efectivo liquido que tendra las cooperativas a su
disposicion para hacer frente a los retiros de depdésitos una vez que se hayan
liquidado todas las obligaciones inmediatas; de igual manera sucede con la liquidez
general (L2) en la cual se observa una tendencia al alza y, junto con la anterior,
indica que las cooperativas tendran suficientes fondos disponibles para satisfacer
las necesidades de los socios mientras se tenga la oportunidad de realizar

inversiones.
4.1.3.1.5. PROYECCIONES DE ACTIVOS
Tabla 55. Variables ecuacidn regresién lineal calidad de activos.
Y A1 A2 A3 A4
A 1,12% 3,00% 5,66% 324,98%
B 0,05% 0,24% 0,50% -32,86%
X 5-8 5-8 5-8 5-8

Elaborado por: Los autores.
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ANO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A1 1,29% 0,99% 1,35% 1,34% 1,37% 1,42% 1,47% 1,51%
A2 3,23% 3,54% 3,63% 3,99% 4,19% 4,43% 4,67% 4,91%
A3 6,01% 6,53% 7,94% 7,22% 8,18% 8,69% 9,19% 9,69%
Ad 296,12% | 264,69% | 203,55% | 206,96% | 160,68% | 127,82% | 94,96% | 62,10%
Elaborado por: Los autores.
Figura 6. Proyecciones componentes calidad de activos.
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Elaborado por: Los autores.

Teniendo una vital atencion a los valores porcentuales pertinentes a los afios del

periodo 2018-2022 empleados para la proyeccién de los componentes de calidad

de activos (A) correlativos a los afios del periodo 2022-2025 los cuales han sido

vaciados en la tabla 56 y reflejado graficamente en la figura 6, se pronostica un alza

en los valores referentes a cartera vencida (Al) y en los valores pertenecientes a

la morosidad amplia (A2), al igual que en los activos improductivos (A3) con una

tendencia al alza. Por otro lado, la proteccion de activos (A4) posee una tendencia

notoriamente baja indicando asi la desproteccion que sufririan los activos de las

cooperativas a medida que pasen los afnos.
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4.1.3.1.6. PROYECCIONES SENALES DE CRECIMIENTO
Tabla 57. Variable ecuacion de regresion lineal sefiales de crecimiento.
Y St S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9
A 1,12% 22,09% 10,83% 2,67% 15,10% 63,47% 4,02% 18,26% 13,64%
B 7,04% -2,53% 2,82% 3,22% 2,43% -13,87% 0,92% -2,11% 1,47%
X 5.8 58 5-8 58 58 58 58 58 5-8
Elaborado por: Los autores.
Tabla 58. Proyecciones componentes de sefiales de crecimiento
ANO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
S1 -8,81% 28,69% 46,10% 8,84% 36,30% 43,33% 50,37% 57,40%
S2 25,76% 13,17% 3,62% 20,53% 9,46% 6,93% 4,40% 1,88%
S3 14,60% 16,97% 15,38% 24,51% 24,90% 27,712% 30,53% 33,35%
S4 9,24% 511% 10,29% 18,24% 18,77% 21,99% 25,21% 28,43%
S5 17,10% 22,86% 17,84% 26,87% 27,24% 29,67% 32,09% 34,52%
S6 57,37% 33.91% 2,23% 21,70% -5,87% -19,74% -33,61% -47,48%
S7 6,36% 6,33% 1,59% 11,00% 8,62% 9,54% 10,46% 11,38%
S8 17,17% 14,77% 7,44% 12,59% 7,73% 5,62% 3,51% 1,40%
S9 16,51% 16,90% 13,27% 22,63% 21,01% 22,48% 23,95% 25,43%
Elaborado por: Los autores.
Figura 7. Proyecciones componentes sefiales de crecimiento.
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Elaborado por: Los autores.
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Para la elaboracion de la tabla 58 relativa a las sefales de crecimiento (S), se ha
tomado un periodo de estudio comprendido entre el 2018 y el 2025, de los cuales
se emplearon los valores reales registrados en el lapso del 2018-2021 para la
realizacion de una proyeccion lineal de los afios contenidos en el mencionado
cuadro, siendo posteriormente todos estos valores empleados para la elaboracion
de la figura 7. Pretendiendo tener una mejor vision del panorama de cada uno de
los componentes en cuestidn, los cuales comienzan con el crecimiento de fondos
disponibles (S1) presentando un notorio crecimiento, seguido por el crecimiento de
préstamos (S2) que muestra muy claramente una tendencia a la baja. En el
crecimiento de depdsitos de socios (S3) se observa un ligero incremento de sus
valores, accidon que también se repite en el crecimiento de ahorro a la vista (S4) y
en el crecimiento de depésito a largo plazo (S5). En el crecimiento de obligaciones
financieras (S6) se pronostica una disminucion de sus valores con una tendencia
hacia valores negativos, mientras que en el crecimiento de certificados de
aportacion (S7) y en el crecimiento de patrimonio (S8) también se prevén
disminuciones, pero no llegan a valores negativos, y ya para finalizar, en el
crecimiento del activo social (S9), se observa un crecimiento en los valores
pronosticados. Tomando en consideracion lo antes mencionado y visto desde un
panorama amplio, se puede notar la existencia de un crecimiento un poco disperso

con respecto a las proyecciones de los indicadores estudiados.



CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

A continuacién, se presenta las conclusiones de la presente investigacion:

El desarrollo del analisis horizontal aplicado a los estados financieros de las
cooperativas del segmento uno, revel6 una variacion negativa en los valores
relativos de las cuentas analizadas en comparacion con los afios anteriores
a la pandemia, determinando que las COAC del segmento uno estan bien
enfocadas en el control de la morosidad, lo que ha permitido al sistema
cooperativo de la zona, fomentar el apoyo financiero mediante microcréditos
u otros productos con la finalidad de superar la crisis. Asi mismo, el andlisis
vertical reflej6 que se experimenté cambios significativos en la cartera de
créditos, por lo cual se tuvo que emplear politicas efectivas para enfrentar la
crisis, logrando la estabilidad del sistema, apoyando asi a la reactivacion
productiva en sectores populares del ecuador.

Se empleé la metodologia PERLAS mediante la cuantificacion de
indicadores financieros y demostrar las variaciones de las COAC del
segmento uno durante los ultimos cuatro afios, en la que los componentes
evaluados incluyeron 41 indices (4 en proteccion, 6 en estructura financiera,
16 en tasa de rendimiento, 2 en liquidez, 4 en activos improductivos y 9 en
sefales de crecimiento), reflejando que su aplicacion evidenciaron una
situacién financiera solida que mantuvieron las cooperativas objeto de
estudio en los ultimos periodos, concentrandose en el control de la
morosidad para demostrar el apoyo a la reactivacion productiva durante la
crisis, respaldadas por una buena gestion en la provisiones y liquidez que
no perjudicara a sus partes interesadas.

La proyeccién de los indices financieros para las COAC del segmento uno,
reflejaron un panorama preocupante en relaciébn con el componente de
proteccion, debido al posible impacto y efecto colateral negativo de la
pandemia. No obstante, la estructura de financiera de estas cooperativas

muestra ciertas variaciones confusas, puesto que los rendimientos a futuros
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evidencian que podrian verse disminuidos. Sin embargo, se tiene esperado
que la liquides de todas las entidades aumente, lo que permitiria satisfacer
a sus partes interesadas como los socios y con emplear grandes inversiones.
Finalmente, los activos proyectan una tendencia baja, indicando posible
desproteccion, y el rubro del crecimiento refleja dispersion en las

proyecciones realizadas.

4.2. RECOMENDACIONES

Adaptar la gestion crediticia de las COAC del segmento uno a las circunstancias
de la pandemia actual y a otras circunstancias que pudieran emerger en el
futuro, de tal forma, que permitan conocer la liquidacion efectiva de las cuentas
por cobrar en dichas cooperativas, ademas de una intermediacion financiera
adecuada que permita asegurar los recursos para la extension de créditos y
monitorear las politicas de cobranza a fin de evitar depender de obligaciones
financieras que generan altos intereses, asimismo, tener una continuidad en la
elaboracion de estados financieros para conocer con exactitud datos historicos.
Se sugiere a las COAC del segmento uno, aumentar su nivel de proteccion para
futuros escenarios de pandemia, de igual forma, es oportuno que se concentren
en las métricas financieras para identificar cualquier adicion o eliminacién de
cuentas que pueda afectar el cumplimiento de sus actividades, por su parte, es
conveniente emplear el sistema de monitorio PERLAS de manera continua para
que las COAC evaluen el rendimiento de sus cuentas.

De acuerdo con las proyecciones obtenidas, se propone a las COAC vigilar que
los intereses devengados sean superiores a los intereses pagados mediante
una gestion eficiente de tipos de interés, también, se sugiere que no se ignoren
ni reduzcan las cuotas pagadas a los miembros o clientes, puesto que, es
transcendental preservar la confianza, motivacién y participacibn de los

interesados.
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Segun Aguagallo (2020) “los indicadores de este componente evaluan la suficiencia de las provisiones para préstamos

incobrables” (p. 19) Es por ello, que Caibe y Guaman (2018) ubican los siguientes indicadores y cuentas que intervienen en cada

uno de ellos:
Tabla 59. Indicadores del componte Proteccion del método PERLAS.
INDICADOR META ] CUENTAS QUE INTERVIENEN
P1.- Proteccion Cartera Vencida. 100%. i PROVISION CARTERA i CARTERA VENCIDA'
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Medir la suficiencia de las provisiones para 149910 Cgrt(leral de creditos de consumo 1450 Cartgra de creditos de consumo prioritario
préstamos incobrables en comparacion con las Pl Provisién Cartera prioritario. vencida.
provisiones requeridas para cubrir todos los ~  Cartera Vencida 149915 | Cartera de créditos inmobiliario. 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida.
préstamos con morosidad mayor a 12 meses. 149920 | Cartera de microcréditos. 1452 | Cartera de microcrédito vencida.
INDICADOR META ) CUENTAS QUE INTERVIENEN
P2.- Proteccion Cartera Improductiva. 1 00%. i PROVISION CARTERA, i CARTERA IMPRODUCTI)IA
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
149910 Cgrttlara. de créditos de consumo 1450 Cartgra de créditos de consumo prioritario
prioritario. vencida.
149915 | Cartera de créditos inmobiliario. 1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida.
149920 | Cartera de microcréditos. 1452 Cartera de microcrédito vencida.
Medir la suficiencia de las provisiones de 1426 Cartera de créditos de consumo prioritario
cartera improductiva, misma que es la suma de P2 = Provision Cartera que no devenga intereses.
Cartera Vencida y Cartera que no Devenga " Cartera Improductiva 1497 Cartera de crédito inmobiliario que no

Intereses.

devenga intereses

1428

Cartera de microcrédito que no devenga
intereses.
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INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
. CUENTAS QUE INTERVIENEN :
P3.- Solvencia. , %1 11%. ’ EN EL NUMERADOR PA;TRIMONIO + DEPOSITO DE SOCIIOS
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
1 Total activos. 3 Total patrimonio.
Medir el nivel de proteccion para ahorros y | P3 1499 i(rfcrgglrzlglr; i;’ para oréditos 21 Obligaciones con el publico.
' i Activo Total + Provision :
gpo.rtac[qnes de .asomadosl, en el caso de fa | _ ((Activo Tota rovision 2 Total activos improductivos. Total
liquidacion de activos y pasivos. .
pasivo.
21 Obligaciones con el publico.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
P4.- Capacidad patrimonial. <15%. PATRIMONIO TOTAL ACTIVOS
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
31 Capital social. 11 Fondos disponibles.
33 Reservas. 12 Operaciones Inter financieras.
34 Otros aportes patrimoniales. 13 Inversiones.
35 Superavit por valuaciones. 14 Cartera de créditos.
36 Resultados. 15 Deudores por aceptaciones.
Medir la capacidad de recursos propios _ Patrimonio 16 Cuentas por cobrar.
pertenecientes a las cooperativas. Total Activo Bienes realizables, adjudicados por pago,
17 de arrendamiento mercantil y no utilizados
por la institucién.
18 Propiedades y equipo.
19 Otros activos.

Elaborado por. Los autores fuente Caibe y Guaméan (2018, pp. 36-40).
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E = ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

Para Aguagallo (2020) “Los indicadores de este componente miden el porcentaje de las cuentas mas importantes del balance
general’. (p. 20). Por lo tanto, Caibe y Guaman (2018) muestran los siguientes indicadores y cuentas que intervienen en cada uno

de ellos:

Tabla 60. Indicadores del componte Estructura financiera eficaz del método PERLAS
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
E1.- Participacion de

Cartera Neta 70-80%. CARTERA NETA TOTAL ACTIVOS
PROPOSITO CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
1402 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer. 1 Fondos disponibles.

Medir el porcentaje de activo total invertido en

cartera crediticia. 1403 Cartera de créditos inmobiliario por vencer. 12 Operaciones Inter financieras.
1404 Cartera de microcréditos por vencer. 13 Inversiones.
. 1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida. 14 Cartera de créditos.
FORMULA
1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida. 15 Deudores por aceptaciones.
1452 Cartera de microcrédito vencida. 16 Cuentas por cobrar.
Cartera de créditos de consumo prioritario que no Bienes realizables, Iadjudicados por
1426 q . 17 pago, de arrendamiento mercantil y
evenga intereses. o P
no utilizados por la institucién.
El = Cartera Neta - — . . .
= Total Activo 1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 18 Propiedades y equipo.
1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses. 19 Otros activos.

1499 (Provisiones para créditos incobrables).
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INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
FZ" Participacion de <16% INVERIONES NETAS TOTAL ACTIVOS
nversiones Netas.
PROPOSITO CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Medir el porcentaje de activo total invertido en A valor razonable. con cambios en el Qstado de . .
inversiones a corto plazo 1301 rgsultgdos de entldade§ de] sector privado y sector 1" Fondos disponibles.
' financiero popular y solidario.
A A valor razonable con cambios en el estado de . ) .
Helddlliba 1302 resultados del estado o de entidades del sector publico. 12 Operaciones Inter financieras.
1303 Disponibles para la venta de entidades del sector 13 | .
. . o nversiones.
privado y sector financiero popular y solidario.
1304 Disponipleg para la venta del estado o de entidades del 14 Cartera de créditos.
sector publico.
1305 Mantenidas hasta su vencimiento de entidades del 15 D .
: L L eudores por aceptaciones.
Inveriones Neta sector prlvado y sector flngnglero popular y solidario.
E2 = : 1306 Mantenidas hasta su vencimiento del estado o de 16 Cuentas por cobrar
Total Activo entidades del sector publico P '
Bienes realizables, adjudicados por
1307 De disponibilidad restringida. 17 pago, de arrendamiento mercantil y
no utilizados por la institucion.
1399 (Provision para inversiones). 18 Propiedades y equipo.
19 Otros activos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
f\ﬁ;rg:”'c'pam“ de 70-80% TOTAL DEPOSITOS DE SOCIOS TOTAL ACTIVOS
PROPOSITO CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Medir el porcentaje de activo total financiado con 2101 Depositos a la vista. iy Fondos disponibles.
. 2102 Operaciones de reporto. 12 Operaciones Inter financieras.
depositos de ahorro. = .
2103 Depésitos a plazo. 13 Inversiones.
FORMULA 2104 Depbsitos de garantia 14 Cartera de créditos.
2105 Depdsitos restringidos. 15 Deudores por aceptaciones.
16 Cuentas por cobrar.
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Bienes realizables, adjudicados por

. ) 17 pago, de arrendamiento mercantil y
_ Total de Depésitos de Socios no utilizados por la institucion.
Total Activo 18 Propiedades y equipo.
19 Otros activos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
E4.- Participacién de
Obligaciones <2% OBLIGACIONES FINANCIERAS TOTAL ACTIVOS
Financieras. ] ) ) . )
PROPOSITO CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
2601 Sobregiros. 11 Fondos disponibles.
2602 soetﬂl[g??llr?gr?gie(r:gn (;nztlgLrlcgrcl)T,izaf:ir;anCIeras del pais y 12 Operaciones Inter financieras.
Medir el porcentaje de activo total financiado con 2603 Obligaci P pt't Y G — del exter 13 I .
Obligaciones Financieras. igaciones con instituciones financieras del exterior. nversiones.
2604 OQIlgaC|ones con entlda(jes del grupo fllnan'(:lero enel 14 Cartera de créditos.
] pais y grupo de economia popular y solidaria.
FORMULA
Obligaciones con instituciones entidades con sector
2605 popular y solidaria del grupo financiero en el mas de 15 Deudores por aceptaciones.
360 dias.
2606 §§g||?:;:lones con entidades financieras del sector 16 Cuentas por cobrar,
o ) ) Bienes realizables, adjudicados por
E4 = Obligaciones Financieras 2607 Obligaciones con organismos multilaterales. 17 pago, de arrendamiento mercantil y
Total Activo no utilizados por la institucion.
2609 Obligaciones con entidades del sector publico. 18 Propiedades y equipo.
2610 ?bllggmones con el fondo de liquidez del sector 19 Otros activos.
inanciero
2690 Otras obligaciones.
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INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
E5.- Participacion de 0 TOTAL CERTIFICADOS
Aportes de Socios. <20% , DE APORTACION _ , TOTAL ACTIVO
PROPOSITO CODIGO DESCRIPCION (I:gg DESCRIPCION
Medir el porcentaje de activo total financiado con 3101 Capital pagado. 11 | Fondos disponibles.
las aportaciones de asociados. 3103 Aporte de socios. 12 | Operaciones Inter financieras.
. 13 | Inversiones.
O U 14 | Cartera de créditos.
15 | Deudores por aceptaciones.
16 | Cuentas por cobrar.
Total Certifcados de Aprobacion Bienes reallzables., adJUdlcado.S por
5= : 17 | pago, de arrendamiento mercantil y no
Total Activo utilizados por la institucion.
18 | Propiedades y equipo.
19 | Otros activos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
Eg;;j‘:;c'pac'on de >10% TOTAL DE RESERVAS TOTAL ACTIVO
PROPOSITO CODIGO DESCRIPCION (I:(?g DESCRIPCION
3 Total patrimonio. 11 | Fondos disponibles.
31 Capital social. 12 | Operaciones Inter financieras.
13 | Inversiones.
, . . , . : 14 | Cartera de créditos.
Medir el porcentaje del activo total financiado con FORMULA 15| Deudores por aceptaciones.
reservas.
16 | Cuentas por cobrar.
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Bienes realizables, adjudicados por
Total de Reservas 17 pago, de arrendam!entg mercantil y no
= 8 utilizados por la institucion.
Total Activo 18 | Propiedades y equipo.
19 | Otros activos.

Elaborado por. Los autores fuente Caibe y Guaman (2018, pp. 41-49).

R = TASAS DE RENDIMIENTO Y COSTOS

Aguagallo (2020) sefala que “Estos indicadores miden el ingreso promedio del rendimiento de los activos mas productivos del
balance general”. (p. 23) Por su parte, Caibe y Guaman (2018) puntean los siguientes indicadores y cuentas que intervienen en

cada uno de ellos:

Tabla 61. Indicadores del componte Tasa de rendimientos y costos del método PERLAS.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN

5; 'g,rzz[‘:r;”;f”to Neto >10%, INGRESOS POR CARTERA CARTERA POR VENCER PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION

, o Cartera por vencer periodo de analisis.
Medir el rendimiento de la _ Ingresos por Carteras 04 |1 g g de crédi
rtera de préstamos R1= Cartet v P 7 9 ntereses y descuentos de cartera de créditos. ) . o

ca . arteta por Vencer rromeaio Cartera por vencer periodo anterior al de analisis.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN

R2.- Rendimiento Neto de

Inversiones. Tasa de rendimiento INGRESOS POR INVERSIONES INVERSIONES PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION

Tasa de Rendimiento. 5103 13. Inversiones periodo de analisis.
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R2

Ingresos por Inversiones

Inversiones Promedio

Intereses y descuentos de inversiones en
titulos valores.

13. Inversiones periodo anterior al de analisis.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R3.- Rendimientos de >18% TOTAL INTERESES GANADOS ACTIVO PRODUCTIVO PROMEDIO
Activos Productivos.
PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
5101 | Depositos. 14 Activo — — productivo
periodo de analisis.
Medi | dimient Intereses y descuentos de inversiones en Activo productivo
edr el rendimiento Total Intereses Ganados 5102 | titulos valores. 14 periodo anterior al de
obtenido en Inversionesy | R3 = Totivo Productivo P T andlisis
Adi ctivo Productivo Promedio :
Cartera de Credito. 5103 Intereses y descuentos de cartera de créditos.
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos.
5190 | Otros intereses y descuentos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R4.- Costo Financiero 59, INTERESES PAGADOS DEPOSITOS DE
Ahorros de Socios. ) ° ) POR DEPOSITOS ) SOCIOS PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
410105 | Depositos monetarios. 21 Obllgalqlqnes con el pdblico periodo
de anélisis.
Med!r la tasa de |ntere§ R4 410115 | Depésitos de ahorro. 1 ((j)bhgalclzllqnes con el publico periodo
(pasiva) - que se esta Intereses Pagados por Depoésitos — € analisis.
pagando a los socios por | = <itos d - T 410130 | Depésitos a plazo.
los ahorros. Depositos de Socios Promedio 440135 | Depésitos de garantia.
410140 | Depésitos de cuenta basica.
410190 | Otros.

INDICADOR

META

CUENTAS QUE INTERVIENEN
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R5.- Costo Financiero

Ahorros a Ia Vista <2% INTERESES PAGADOS POR AHORROS A LA VISTA AHORROS A LA VISTA PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION cODIGO DESCRIPCION

Medir la tasa de interés RS 2101 Zﬁ;%si,gos a la vista periodo de

(pasiva), que se esta Intereses Pagados por Ahorros a ld 410115 | Depdsitos de ahorro. - i 1 i

pagando a los socios por | = - _ 2102 Depdsitos a la vista periodo anterior al

los ahorros a la vista. Ahorros a la Vista Promedio de analisis.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R6.- Costo Financiero A A
Depésitos a Plazo >5% INTERESES PAGADOS POR DEPOSITOS A PLAZO DEPOSITOS A PLAZO PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
Medir la tasa de interés 2103 Depositos a plazo periodo de analisis
(pasiva), que se esta | R6
pagando a los socios por | _ Intereses Pagados por Depésitos a| 410130 | Depositos a plazo.

los ahorros en depdsitos
a plazo.

Depositos a Plazo Promedio

2103  Depdsitos a plazo periodo anterior al de
andlisis.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R7.- Costo Financiero
e o INTERESES PAGADOS POR
gzg%iicg:gse.s <8% OBLIGACIONES FINANCIERAS OBLIGACIONES FINANCIERAS PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Mide la tasa de interés Obligaciones
, ; 26 financieras periodo de
(activa), que  estda | R7 o andlisis
pagando la cooperativa | _ Intereses Pagados por Obligacione] 4103 | Obligaciones financieras. Obligaciones
de ahorro y crédito porlos | — Obligaciones Financieras Pr| e :
préstamos realizados. 2 flnangleras ;’)gn’odo
anterior al de analisis.

INDICADOR

META

CUENTAS QUE INTERVIENEN
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R8.- Costo Financiero

Total <5% TOTAL INTERESES PAGADOS PASIVOS CON COSTO PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
4101 Obligaciones financieras. Pasivos con costo periodo de analisis.

Medir la tasa de interés

. : 4102 | Operaciones Inter financieras. Pasivos con costo periodo anterior al de analisis.
ue se esta pagando por:
Xhorros 3 Iapv?sta, Plzzo RS = T'Otal Interes Pagados | 4103 _| Obligaciones financieras. -
Fijo y Obligaciones Pasivos con Costo Promedio 4104 Vanresl en ClrgulaC|0n y obligaciones
Financieras. convertibles en acciones.
4105 | Otros intereses.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R9.- Margen Bruto. 300% TOTAL INTERESES GANADOS TOTAL INTERESES PAGADOS

PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Medir el margen bruto de 5101 Depositos. 4101 Obligaciones financieras.
ingresos  generados Yy Intereses y descuentos de inversiones en . . .
expresados  como el 5102 fitulos valores. 4102 Operaciones Inter financieras.
rendimiento de todos los 5103 | Intereses y descuentos de cartera de créditos. 4103 | Obligaciones financieras.
activos, antes de restar _ Total Interes Ganados 5104 Int q 10s de cartera de crédit 4104 Valores en circulacion y obligaciones
los gastos operativos, Total Interes Pagados NIeTeses y descuentos de cartera de creditos. convertibles en acciones.
provisiones para
g{f;stamos mcobrabl!teesmys/ 5190 | Otros intereses y descuentos. 4105 Otros intereses.
extraordinarios.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R10.- Grado de 0 : MARGEN BRUTO FINANCIERO
AbSorcion. <100% GASTOS DE OPERACION PROVISIONES

PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION cODIGO DESCRIPCION

. . 4501 Gastos de personal. Margen bruto financiero
Determinar si el margen . —
: . ) 4502 Honorarios. 44 Provisiones.
financiero neto permite — -
4503 | Servicios varios.
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cubrir los gastos de 4504 Impuestos, contribuciones y multas.
operacion. R10 4505 Depreciaciones.
_ Gastos de Operaciéon 4506 Amortizacion
"~ (Margen Bruto Financiero — Prov| 4507 | Otros gastos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R11.- Tasa Eflgencia del <5% GASTOS DE OPERACION ACTIVO TOTAL PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
Medir el costo 4501 Gastos de personal. Total activo periodo de analisis.
relacionado  con la 4502 | Honorarios. Total activo periodo anterior al de anélisis.
administracion de todos 4503 | Servicios varios.
los aqtivos de la 4504 Impuestos, contribuciones y multas.
cooperativa de ahorro y Gastos de Operacién 4505 | Depreciaciones.
crédito. Este costo se R11 = i - 4506 | Amortizacién
mide como porcentaje del Activo Total Promedio 4507 | Oftros gastos.
promedio del activo total e
indica el nivel de
eficiencia o ineficiencia
operativa
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
Ri2.- Tasa de Eficiencia <3% GASTOS DEL PERSONAL ACTIVO TOTAL PROMEDIO
Gastos del Personal. ) : ] )
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
450105 | Remuneraciones mensuales. Total activo periodo de analisis.
Relacionar el porcentaje 450110 | Beneficios sociales. Total activo periodo anterior al de andlisis.
correspondiente a gastos p1z — _Gastos del Personal 450115 %Etgr?sagiﬁ da(;epresentamon, residencia y
ggtivgergorg:ljiofrente al Activo Total Promedio 450120 Aporte al IESS.
P ' 450125 | Impuesto a la renta del personal.
450130 | Pensiones y jubilaciones.
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450135 | Fondo de reserva IESS.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R13- Tasa de <2% GASTOS DEL PROVISIONES CARTERA BRUTA PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
4401 Inversiones. Cartera bruta periodo de anélisis.
4402 Cartera de créditos. Cartera bruta periodo anterior al de analisis
Relacionar el porcentaje 4403 Cuentas por cobrar.
correspondiente a gastos R13 = Gastos de Provisiones 4404 | Bienes adjudicados por pago y de
de provisiones frente a la ~ Cartera Bruta Promedio arrendamiento mercantil.
cartera bruta promedio. 4405 Otros activos.
4406 | Operaciones contingentes.
4407 Operaciones Inter financieras y de reporto.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R13- Rendimiento de <Inflacion RESULTADO DEL EJERCICIO AR
PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
Medir la suficiencia del . . . . , -y
excedente neto y también Resultado del Ejercicio Ganancia o pérdida antes de impuestos. Total activo periodo de analisis.
la capacidad de aumentar R14 = 8 .
el capital institucional a Activo Promedio 48 | Impuestos y participacion a empleados. Total activo periodo anterior al de analisis.
los niveles dptimos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
E’; tsri;nlzﬁirg)dmento del ~100% RESULTADO DEL EJERCICIO PATRIMONIO PROMEDIO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
Medir la suficiencia del Resultado del Ejercicio Ganancia o pérdida antes de impuestos. Total patrimonio periodo de anélisis.
excedente neto y su R15 = : - _
capacidad de preservar el Patrimonio Promedio 48 Impuestos y participacion a empleados. Total patrimonio periodo anterior al de analisis.
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valor real de las reservas
del capital.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
R16.- Rendimiento de
Certificado de >12% RESULTADO DEL EJERCICIO APO%I'EI&.I(-:III:C'I)(KIAPDI%;MI:I)EIIE)IOS
Aportacion.

PROPOSITO FORMULA cODIGO DESCRIPCION cODIGO DESCRIPCION

: - . Capital social periodo

Medir el rendimiento | R16 Ganancia o0 pérdida antes de impuestos. 31 de andlisis.
(costo) de los Certificados | _ Resultado del Ejercicio Capital social periodo
de Aportacion. Certificados de Aportacion Prome| 48 Impuestos y participacion a empleados. 31 antzrior al de gnélisis

L = LIQUIDEZ

Elaborado por. Los autores fuente Caibe y Guaman (2018, pp. 46-65).

Aguagallo (2020) menciona que “Los indicadores de liquidez indican si las cooperativas de ahorro y crédito disponen de su

efectivo”. (p. 25) En conjunto, Caibe y Guaman (2018) situan los siguientes indicadores y cuentas que intervienen en cada uno de

ellos:
Tabla 62. Indicadores del componte Liquidez del método PERLAS.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
L1.-Liquidez Corriente. 15 - 20%. FONDOS DISPONIBLES DEPOSITOS A SOCIOS A CORTO PLAZO
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
, . 1101 Caja. 2101 Depésitos a la vista.
gzgt'irvéa”:ﬂme;:; g:tisl?jcgreslggvraeiirgi L1 , , 1103 Bancos y otras instituciones financieras. 2103 Depésitos a plazo
- X Fondos Disponibli 1104 Efectos de cobro inmediato. 210305 | De 1a 30 dias.
de los depésitos, después de pagar todas | = — - — -
las obligaciones inmediatas < 30 dias. Depésitos a Socios a Corl 1105 Remesas en trénsito. 210310 | De ;31 a 90 dlgs. ‘
26 Obligaciones financieras.
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260205 | De 1 a 30 dias.
260210 | De 31 a 90 dias.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
L2.- Liquidez General. 20%. FONDOS DISPONIBLES + INVERSIONES DEPOSITOS DE SOCIOS

PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Medir | ficienci | 1101 Caja. 2101 Depdsitos a la vista.

fed;_r a |§u |_(;|en0|a’ del as reservas de L2 1103 Bancos y otras instituciones financieras. 2102 Operaciones de reporto.
clectivo Tiquido mas - INVErsiones - para (Fondos Disponibles + 1 1104 Efectos de cobro inmediato. 2103 Depbsitos a plazo.
satisfacer los retiros de los depésitos de | = — — — -
los socios Depésitos de So 1105 Remesas en transito. 2104 Depositos de garantia
' 13 Inversiones 2105 Depositos restringidos.

Elaborado por. Los autores fuente Caibe y Guaman (2018, pp. 65-67).

A = ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

Aguagallo (2020) senala que “Los indicadores de este componente miden el impacto que genera los activos improductivos”. (p.

22). Es por ello, que Caibe y Guaman (2018) exponen los siguientes indicadores y cuentas que intervienen en cada uno de ellos:

Tabla 63. Indicadores del componte Activos improductivos del método PERLAS

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
- Indicador de Cartera <3%. TOTAL CARTERA VENCIDA TOTAL CARTERA BRUTA
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION DESCRIPCION
Medir el porcentaje total de Cartera de créditos de
. 1450 S . Cartera por vencer
morosidad en la cartera de consumo prioritario vencida.

préstamos, usando el criterio del Cartera de crédito

° Total CarteraV id . N . [ '
saldo de préstamos morosos = ;a l((l:r era cha a4 1451 inmobiliario vencida. Cartera improductiva
pendientes en vez de los pagos otal Lartera Bruta Catora de  microcrédito
de préstamos morosos 1452

vencida.
acumulados. encida
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INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
ﬁgé SP articipacion de Inversiones <5% TOTAL CARTERA IMPRODUCTIVA TOTAL CARTERA BRUTA
PROPOSITO FORMULA DESCRIPCION DESCRIPCION

Medir la calidad de cartera y
eficiencia de los créditos.

Total Cartera Improductiva

Cartera que no devenga intereses.

Cartera por vencer.

Total Cartera Bruta

Cartera vencida.

Cartera improductiva.

INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
A3  Indicador  de  Activos <5% ACTIVOS IMPRODUCTIVOS TOTAL ACTIVOS
Improductivos.
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Cartera improductiva. 11 Fondos disponibles.
16 Cuentas por cobrar. 12 Operaciones Inter financieras.
17 Bienes en dacién de pago. 13 Inversiones.
18 Activos fijos. 14 Cartera de créditos.
Medir el porcentaje de activo total _ _ 19 Otros activos. 15 Deudores por aceptaciones.
financiado con depositos de A3 = Activos Impro.ductlvos 16 C.u entas por cobrar. —
ahorro. Total Activos Bienes realizables, adjudicados
17 por pago, de arrendamiento
mercantil y no utilizados por la
institucion.
18 Propiedades y equipo.
19 Otros activos.
INDICADOR META CUENTAS QUE INTERVIENEN
ﬁfp‘)}o dE gtcl’\t/i‘;"'on de Activos >200% PATRIMONIO + APASIVO SIN COSTO ACTIVOS IMPRODUCTIVOS
PROPOSITO FORMULA CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
Medir el porcentaje proteccion de 31 Capital social. Cartera improductiva.
activo improductivo financiado 33 Reservas. 16 Cuentas por cobrar.
con el capital institucional, capital 34 Otros aportes patrimoniales. 17 Bienes en dacién de pago.
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transitorio, y pasivo que no 35 Superavit por valuaciones. 18 Activos fijos.
producen intereses. 4 36 Resultados. 19 Otros activos.
(Patrimonio + Pasivo sin sin Cost . 2 Total pla§lvo. .
= Activos Improductivos _Paswo 21. (Depésitos de gocps).
sin Costo | 26. (Obligaciones
financieras).

Elaborado por. Los autores fuente Caibe y Guaméan (2018, pp. 68-72).

S = SENALES DE CRECIMIENTO

De acuerdo a Aguagallo (2020) “Los indicadores de esta seccion miden el crecimiento de las cuentas mas importantes del estado

financiero”. (p. 26). Es asi, que Caibe y Guaman (2018) dan a conocer los siguientes indicadores y cuentas que intervienen en

cada uno de ellos:

Tabla 64. Indicadores del componte Sefiales de crecimiento del método PERLAS

INDICADOR PROPOSITO CUENTAS QUE INTERVIENEN
Medir el rendimiento de la cartera de préstamos. SALDO ACTUAL DE FONDOS DISPONIBLES
o FORMULA CODIGO DESCRIPCION
P ' ¢ = _SaldoActual de Fondos Disponibles 1102 Bancos y ofras instituciones financieras.
Saldo Fondos Disponibles Periodo Anterior 1103 Efectos de cobro inmediato.
1104 Remesas en trénsito.
INDICADOR META PROPOSITO CUENTAS QUE INTERVIENEN

S§2.- Crecimiento de
Préstamos.

- Para aumentar la Participacion de Cartera
Neta (E1), el S2 debe ser > al S9 (C.A.T.)
- Para mantener la Participacion de Cartera
Neta (E1), el S2 debe ser =al S9 (C.A.T.)

estudio.

Medir el crecimiento de la Cartera de Crédito en los periodos de

SALDO ACTUAL DE CARTERA

Cartera por vencer.

FORMULA
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- Para disminuir la Participacién de Cartera
Neta (E1), el S2 debe ser < al S9 (C.A.T.)

2 Saldo Actual de Cartera

" Saldo Cartera Periodo Anterior

Cartera improductiva

83.-  Crecimiento
Depésitos de Socios.

de

- Para aumentar la Participacion de Ahorros
(E3), el S3 debe ser>al S9 (C.AT.)

Medir el crecimiento de los Depésitos de Socios en los periodos de
estudio.

- Para mantener la Participacion de Ahorros
(E3), el S3 debe ser=al S9 (C.A.T.)
- Para disminuir la Participacién de Ahorros
(E3), el S3 debe ser<al S9 (C.A.T.)

S3

2101 Depésitos a la vista.
2102 Operaciones de reporto.
2103 Depésitos a plazo.
_ Saldo Actual de Depositos de Socios 2104 Depdsitos de garantia
Saldo de Depésitos de Socios Periodo Anterior 2105 Depositos restringidos.

S4.-  Crecimiento
Ahorros a la Vistas.

de

- Para aumentar la Participacion de Ahorros
(E3), el S4 debe ser > al S9.
- Para mantener la Participacion de Ahorros
(E3), el S4 debe ser=al S9.
- Para disminuir la Participacion de Ahorros
(E3), el S4 debe ser < al S9.

Medir el crecimiento de Ahorros a la Vista en los periodos de estudio.

<4 Saldo Actual de Ahorros a la Vista

- Saldo Ahorros a la Vista Periodo Anterior

210105 Depésito§ monetarios  que
generan intereses.

210110 Depésito§ monetarios que no
generan intereses.

210115 !Jepési_tos mone_tarios de
instituciones financieras.

210130 | Cheques certificados.

210131 | Cheques de emergencia.

210135 | Depositos de ahorro.

210140 | Otros depdsitos.

210145 | Fondos de tarjetahabientes.

210150 | Depositos por confirmar.

210155 | Depositos de cuenta basica.
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$5.-  Crecimiento
Depésitos a Plazo.

de

- Para aumentar la Participacién de Ahorros
(E3), el S5 debe ser > al S9.
- Para mantener la Participacion de Ahorros
(E3), el S5 debe ser = al S9.
- Para disminuir la Participacion de Ahorros
(E3), el S5 debe ser < al S9.

Medir el crecimiento de Depositos a Plazo en los periodos de estudio.

S5

Saldo Actual de Depositos a Plazo

~ Saldo Depésitos a Plazo Periodo Anterior B

210305 De 1 a 30 dias.

210310 De 31 a 90 dias.
210315 De 91 a 180 dias.
210320 De 181 a 360 dias.
210325 De mas de 361 dias.
210330 Depésitos por confirmar.

S§6.- Crecimiento
Obligaciones
Financieras.

de

- Para aumentar la Participacion en
Obligaciones Financieras (E4), el S6 debe
ser>al S9. 77.

- Para mantener la Participacion en
Obligaciones Financieras (E4), el S6 debe
ser=al S9.

- Para disminuir la Participacion en
Obligaciones Financieras (E4), el S6 debe
ser<al S9

estudio.

Medir el crecimiento de Obligaciones Financieras en los periodos de

Saldo Actual de Obligaciones Fincancieras

2601

Sobregiros.

2602

Obligaciones con instituciones
financieras del pais y sector
financiero popular y solidario.

2603

Obligaciones con instituciones
financieras del exterior.

2604

Obligaciones con entidades del
grupo financiero en el pais y
grupo de economia popular y
solidaria.

S6

"~ Saldo Obligaciones Financieras Periodo Anterior

-1

2605

Obligaciones con instituciones
entidades con sector popular y
solidario del grupo financiero
en el mas de 360 dias.

2606

Obligaciones con entidades
financieras del sector publico.
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Obligaciones con organismos
multilaterales.

Obligaciones con entidades del
sector publico.

Obligaciones con el fondo de
2610 liquidez del sector financiero
popular y solidario.

2607

2009

2690 Otras obligaciones.

- Para aumentar la Participacion de ; -~ o y :
Aportaciones de Socios (E5), ol S7 debe (IL/IS?S:;;I crecimiento de Certificados de Aportacién en los periodos de 3101 Capital pagado.
ser > al S9.

S87.- Crecimiento de | - Para mantener la Participacién de _

Certificados de | Aportaciones de Socios (E5), el S7 debe Saldo Actual de Certificados de 4 y

Aportacic')n. ser =al S9. _ aldo Actual de Certificados ae portaczon .
- Para disminuir la Participacion de 7= Saldo Certificados de Aportacion Periodo Actual 3103 Aporte de socios.
Aportaciones de Socios (E5), el S7 debe -1
ser<al S9

Capital social.

- Para aumentar la Participacion de
Reservas (E6), el S8 debe ser > al S9.

- Para mantener la Participacion de
Reservas (E6), el S8 debe ser = al S9.

Medir el crecimiento del Patrimonio en los periodos de estudio.

§8.- Crecimiento de

Patrimonio.

33 Reservas.

34 Otros aportes patrimoniales.
35 Superavit por valuaciones.
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S9.- Crecimiento del
Activo Total.

- Para disminuir la Participacion de
Reservas (E6), el S8 debe ser < al S9.

Inflacién + 10%.

59

<8 Saldo Actual de Patrimonio

- Saldo Patrimonio Periodo Actual

Resultados.

Fondos disponibles.

12

Operaciones Inter financieras.

Medir el crecimiento del Activo Total en los periodos de estudio.

Saldo Actual del Activo

- Saldo Activo Periodo Actual

13 Inversiones.

14 Cartera de créditos.

15 Deudores por aceptaciones.
Bienes realizables,

17 adjudicados por pago, de
arrendamiento mercantil y no
utilizados por la institucion.

18 Propiedades y equipo.

19 Otros activos.

19 Depésitos por confirmar.

Elaborado por. Los autores fuente Caibe y Guaman (2018, pp. 72-80).



Tabla 65. Matriz descriptiva.
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Tipos de Facilidad .
modelos/ Autores Concepto Componentes de - Se apllcg 3 | Validadas | Indicadores
. obtencion | Cooperativas
metodologias . .
informacién
Ipiales, M; E::L%?;ri SO“? degntﬁi;ﬁzomﬂlgucﬁﬂzz Capital, Calidad de activo,
CAMEL Villalva, N. VRN : quet administracion, ganancias y Si No Si Si
instituciones que requieran especial o
(2018) atencion o preocupacion liquidez.
P: Proteccion.
Es una herramienta de administracion | E: Estructura Financiera Eficaz.
Richardson que va mas alla de la identificacion de | R: Tasas de Rendimientos y
PERLAS (2009) ' problemas. Ayuda a la gerencia a | costos Si Si Si Si
encontrar  resoluciones  significativas | L: Liquidez
para deficiencias institucionales serias | A: Calidad de Activos
S: Sefiales de crecimiento
Es la representacion, el financiamiento,
la asistencia técnica, la educacién
COLAC Colac.coop. coopera’glva y la actuahzamolnl del N/D No S; S; No
(2021) conocimiento, de y para el movimiento

cooperativo de ahorro y crédito

latinoamericano.

Elaborado por: Los autores.
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