N
ESPAM

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

INFORME DE TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR PREVIO A LA
OBTENCION DEL TiTULO DE INGENIERO COMERCIAL CON MENCION
ESPECIAL EN ADMINISTRACION AGROINDUSTRIAL Y
AGROPECUARIA

MECANISMO: PROYECTO DE INVESTIGACION

TEMA:

IMPACTO DEL COVID-19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS -
FINANCIERAS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
DEL SEGMENTO TRES

AUTORES:
MARIA GABRIELA MACIAS LOOR
ROY ANTHONY PACHECO ANCHUNDIA

TUTOR:
ING. WLADIMIR A. PALACIOS ZURITA

CALCETA, FEBRERO DE 2023



DECLARACION DE AUTORIA

Maria Gabriela Macias Loor, con cédula de ciudadania 1315431799 y Roy Anthony
Pacheco Anchundia, con cédula de ciudadania 1315560324, declaramos bajo
juramento que el Trabajo de Integracion Curricular titulado: IMPACTO DEL COVID-
19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS-FINANCIERAS DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES es de
nuestra autoria, que no ha sido previamente presentado para ningun grado o
calificacion profesional, y que he consultado las referencias bibliograficas que se

incluyen en este documento.

A través de la presente declaracién, concedemos a favor de la Escuela Superior
Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez una licencia gratuita,
intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra, con fines
estrictamente académicos, conservando a mi favor todos los derechos
patrimoniales de autor sobre la obra, en conformidad con el Articulo 114 del Cédigo

Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion.

< Y 3

G ahida Macion — AR D

MARIA GABRIELA MACIAS LOOR ROY ANTHONY PACHECO ANCHUNDIA
CC: 1315431799 CC: 1315560324




iii
AUTORIZACION DE PUBLICACION

Maria Gabriela Macias Loor, con cédula de ciudadania 1315431799 y Roy Anthony
Pacheco Anchundia, con cédula de ciudadania 1315560324, autorizamos a la
Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Félix Lopez, la publicacion
en la biblioteca de la institucion del Trabajo de Integracion Curricular titulado:
IMPACTO DEL COVID-19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS-FINANCIERAS
DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES,
cuyo contenido, ideas y criterios con de nuestra exclusiva responsabilidad y total

autoria.

R D
G abida Mocios. pareld

—

MARIA GABRIELA MACIAS LOOR ROY ANTHONY PACHECO ANCHUNDIA
CC: 1315431799 CC: 1315560324



CERTIFICACION DEL TUTOR

Ing. Wladimir A. Palacios Zurita, certifica haber tutelado el Trabajo de Integraciéon
Curricular titulado: IMPACTO DEL COVID-19 EN LAS ACTIVIDADES
ECONOMICAS-FINANCIERAS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SEGMENTO TRES, que ha sido desarrollado por Maria Gabriela
Macias Loor y Roy Anthony Pacheco Anchundia, previo a la obtencién del titulo de
INGENIERO COMERCIAL CON MENCION ESPECIAL EN ADMINISTRACION
AGROINDUSTRIAL Y AGROPECUARIA, de acuerdo al REGLAMENTO DE LA
UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR DE CARRERAS DE GRADO de la

Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Félix Lopez.

Wladimir Firmado digitalmente

por Wladimir
Alexa.nder ] Alexander Palacios
Palacios Zurita  zurita

ING. WLADIMIR A. PALACIOS ZURITA
CC: 180329649-8
TUTOR




APROBACION DEL TRIBUNAL

Los suscritos integrantes del Tribunal correspondiente, declaramos que hemos
APROBADO el Trabajo de Integracion Curricular titulado: IMPACTO DEL COVID-
19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS-FINANCIERAS DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES, que ha sido
desarrollado por Maria Gabriela Macias Loor y Roy Anthony Pacheco Anchundia,
previo a la obtencion del titulo de INGENIERO COMERCIAL CON MENCION
ESPECIAL EN ADMINISTRACION AGROINDUSTRIAL Y AGROPECUARIA, de
acuerdo al REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR DE
CARRERAS DE GRADO de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de

Manabi Félix Lopez.

JENNY ISABEL Firmado digitalmente por

JENNY ISABEL ZAMBRANO

ZAMBRANO DELGADO
Fecha: 2023.01.30 13:51:11

DELGADO -05'00'

MG. JENNY I. ZAMBRANO DELGADO
CC: 130993175-4
PRESIDENTA DEL TRIBUNAL

CARMEN Firmado

digitalmente

CECILIA por CARMEN

hrme nm VERA  CECLIA
TBELLO PARRA PARRAGA /%0
{ml iy L .
MG. ROBERTO O. BELLO PARRA ING. CECILIA VERA PARRAGA
CC: 175798819-9 CC: 131047688-0

SECRETARIO DEL TRIBUNAL MIEMBRO DEL TRIBUNAL



Vi

AGRADECIMIENTO

A Dios, quien nos ha brindado salud y fortaleza durante estos afios de vida

universitaria, porque gracias a su grandeza se logré este gran proyecto;

A la Escuela Superior Politécnica de Manabi Manuel Félix Lopez que nos dio la
oportunidad de crecer como ser humano a través de una educacion superior de

calidad y en la cual he forjado mis conocimientos profesionales dia a dia;

Al Grupo de Investigacion Estudios Organizacionales de la Gestién Publica y
Privada y Desarrollo Empresarial GP&DE de la ESPAM MFL, en particular al
proyecto de investigacion Efectos socioeconomicos del Covid-19 en el Sector
Cooperativo Financiero de Manabi con CUP 385971, al cual se encuentra adscrito

el presente trabajo de integracién curricular que presentamos.

A nuestros docentes por ser sabios a la hora de formarnos durante todo este tiempo.



vii

DEDICATORIA

Dedico esta tesis a mis padres quienes son mi mas grande inspiracion y que, a
pesar de la distancia, siempre estuvieron para mi en cada momento, por inculcarme
buenos valores que me ayudan a ser mejor persona cada dia, por respetar mis

decisiones y apoyarme para cumplir mis objetivos.

A mi hermana Leidy, que siempre creyé en mi y me ayudd a seguir mis estudios
desde que inicié mi carrera y lo sigue haciendo, por brindarme palabras de apoyo

cuando mas lo necesitaba.

A mis hermanas, hermano, sobrinos que han vivido de cerca este proceso y me

alientan motivandome cada dia, es por ellos y para ellos todo lo que hago.

A mi compariera de tesis, con quien he formado una gran amistad por afios, con
altas y bajas, pero siempre riéndonos con cada ocurrencia que nos inventamos,

siempre apoyandonos para cumplir esta meta que se esta haciendo realidad.

A mis queridos compafieros a quienes considero mis amigos eternos, se fueron
convirtiendo en el mejor grupo al que he pertenecido, con los que comparti los
mejores momentos, siempre unidos para cada festejo dentro y fuera de la
Universidad.

Roy Anthony Pacheco Anchundia



viii

DEDICATORIA

Dedico esta tesis a Dios, sin su ayuda no habria llegado hasta aqui, ha sido mi base

durante esta gran travesia.

A mis padres por ser mis grandes maestros y guias durante todo este tiempo,
siempre me han ayudado y alentado, han estado pendientes de mi vida académica,
por darme un empujon de fe cuando ya no podia mas, siempre me han dado lo

mejor y al mismo tiempo me han brindado una vida llena de felicidad.

A mis hermanos porque nunca han dudado en ayudarme, por ser mis complices y

mis amigos de toda la vida y aunque sean menores me han ensefiado mucho.

A mi esposo y mi hijo quienes han sido mi inspiracion en los ultimos afios, por
ustedes ahora tengo un propoésito mayor, y al mismo tiempo un titulo superior en la
vida, son mi impulso para mejorar dia con dia, no se imaginan el amor inmenso que

siento por ustedes.

A mi gran comparfiero de tesis, por ser mi mejor amigo, hemos peleado y reido tantas
veces que perdi la cuenta, conectamos desde el primer dia nadie me habia
entendido hasta que llegaste, la amistad mas bonita y fuerte que he forjado en la
Universidad.

A mis comparfieros, el excelente grupo de estudio y diversién que la universidad me
brindé, siempre diré que haberme quedado en primer semestre fue lo mejor que me

pasO porgue me encontré con ustedes.

Al Ing. Ivan Zambrano, por llegar a cambiar mi vida estudiantil, por darme una vision
de la academia que va mas alla de lo que comunmente te ensefian, sin duda alguna

un gran docente.

Maria Gabriela Macias Loor



CONTENIDO GENERAL

DECLARACION DE AUTORIA

AUTORIZACION DE PUBLICACION

CERTIFICACION DEL TUTOR

APROBACION DEL TRIBUNAL

AGRADECIMIENTO

DEDICATORIA

DEDICATORIA

CONTENIDO GENERAL

CONTENIDO DE TABLAS

CONTENIDO DE ILUSTRACIONES

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

KEY WORDS

CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1.  PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.  JUSTIFICACION

1.3.  OBJETIVOS
1.3.1.  OBIJETIVO GENERAL
1.3.2.  OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1.4.  HIPOTESIS, PREMISAS Y/O IDEA A DEFENDER

CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1.  IMPACTO DEL COVID-19
2.1.1.  EFECTOS DEL COVID-19 EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
2.1.2.  IMPACTO DEL COVID-19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS FINANCIERAS

2.2. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
2.2.1.  COOPERATIVAS AHORRO Y CREDITO DEL ECUADOR
2.2.2.  SEGMENTACION DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL PAIS
2.2.3.  COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO 3

Vi
Vii

viii

Xii
Xiv
XV
XV
Xvi

XVi

O 00 N o oo uu u»un un u b

[
= O O



2.3.  ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO 12

2.3.1.  ESTADOS FINANCIEROS 13
2.3.2.  INDICADORES FINANCIEROS 14
2.3.3.  SISTEMA DE MONITOREO PERLAS 15
CAPITULO lIl. DESARROLLO METODOLOGICO 16
3.1. UBICACION 16
3.2.  DURACION 16
3.3.  VARIABLES DE ESTUDIO 16
3.4.  TIPOS DE INVESTIGACION 16
3.4.1.  INVESTIGACION TRANSVERSAL 16
3.4.2.  INVESTIGACION CAUSAL 17
3.4.4.  INVESTIGACION EXPLORATORIA 18
3.45.  INVESTIGACION CUANTITATIVA 18
3.5. METODOS 18
3.5.1.  METODO ANALITICO 19
3.5.2. METODO DESCRIPTIVO 19
3.6.  TECNICAS 19
3.6.1.  REVISION BIBLIOGRAFICA 20
3.6.2. ANALISIS FINANCIERO 20
3.7.  HERRAMIENTAS 20
3.7.1.  SISTEMA DE MONITOREOQ PERLAS 20
3.8.  POBLACION 21
3.8.1.  MUESTREO POR CONVENIENCIA 21
3.9. PROCEDIMIENTO 22

3.9.1. FASE I. EJECUTAR UN ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL A TRAVES DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS, PARA EL RESPECTIVO MONITOREO DE LOS MOVIMIENTOS DE LAS CUENTAS DE
LOS ULTIMOS CINCO ANOS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO
TRES. 22

3.9.2. FASE Il. EVALUAR LOS INDICADORES FINANCIEROS ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA
DE MONITOREO PERLAS, PARA LA IDENTIFICACION DE LAS VARIACIONES DE LOS ULTIMOS
CINCO ANOS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES. 23

3.9.3. FASE 1Il. PRONOSTICAR LOS INDICADORES FINANCIEROS PARA LA IDENTIFICACION
DE LA TENDENCIA EN LOS DATOS ECONOMICOS—FINANCIEROS CORRESPONDIENTES A LAS



xi

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES EN COMPARACION CON LOS

ULTIMOS CINCO ANOS.
CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. RESULTADOS

24
25
25

4.1.1. FASE I. EJECUTAR UN ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL A TRAVES DE LOS ESTADOS

FINANCIEROS, PARA EL MONITOREO DE LOS MOVIMIENTOS DE LAS CUENTAS EN UN
PERIODO DETERMINADO EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO

TRES 25

4.1.2. FASE Il. EVALUAR LOS INDICADORES FINANCIEROS ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA

DE MONITOREO PERLAS, PARA LA IDENTIFICACION DE LAS VARIACIONES DE LOS ULTIMOS
CINCO ANOS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES

45

4.1.3. FASE Ill. PRONOSTICAR LOS INDICADORES FINANCIEROS PARA LA IDENTIFICACION
DE LA TENDENCIA EN LOS DATOS ECONOMICOS—FINANCIEROS CORRESPONDIENTES A LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES EN COMPARACION CON LOS

ULTIMOS CINCO ANOS.
4.2.  DISCUSION
4.2.1.  DISCUSION DE LOS INDICADORES PERLAS
4.2.2.  DISCUSION DEL PRONOSTICO DE INDICADORES FINANCIEROS
CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1.  CONCLUSIONES
5.2. RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

209
223
223
225
227
227
228
229
237



CONTENIDO DE TABLAS

Tabla 1 Clasificacion de la Junta de Politica Monetaria
Tabla 2 Variaciones en el nimero de Cooperativas

Tabla 3 Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento tres
Tabla 4 Anélisis Horizontal del Estado Financiero

Tabla 5 Analisis Vertical del Estado Financiero

Tabla 6 Andlisis Horizontal del Estado de Resultados

Tabla 7 Andlisis Vertical del Estado de Resultados

Tabla 8 Componentes del sistema de monitoreo PERLAS
Tabla 9 Indicador (P1) Proteccion cartera vencida.

Tabla 10 Indicador (P1) Proteccion cartera vencida.

Tabla 11 Indicador (P2) Proteccion Cartera Improductiva
Tabla 12 Indicador (P2) Proteccion Cartera Improductiva
Tabla 13 Indicador (P3) Solvencia

Tabla 14 Indicador (P3) Solvencia

Tabla 15 Indicador (P4) Capacidad Patrimonial

Tabla 16 Indicador (P4) Capacidad Patrimonial

Tabla 17 Indicador (E1) Participacién de Cartera Neta
Tabla 18 Indicador (E1) Participacién de Cartera Neta
Tabla 19 Indicador (E2) Participacion de Inversiones Netas
Tabla 20 Indicador (E2) Participacidn de Inversiones Netas
Tabla 21 Indicador (E3) Participacién de Ahorros

Tabla 22 Indicador (E3) Participacién de Ahorros

Tabla 23 Indicador (E4) Participacién de Obligaciones Financieras
Tabla 24 Indicador (E4) Participacién de Obligaciones Financieras
Tabla 25 Indicador (E5) Participacion de Aportaciones de Socios
Tabla 26 Indicador (ES5) Participacién de Aportaciones de Socios
Tabla 27 Indicador (E6) Participacién de Reservas
Tabla 28 Indicador (E6) Participacién de Reservas
Tabla 29 Indicador (R1) Rendimiento Neto de Préstamos
Tabla 30 Indicador (R1) Rendimiento Neto de Préstamos
Tabla 31 Indicador (R2) Rendimiento Neto de Inversiones
Tabla 32 Indicador (R2) Rendimiento Neto de Inversiones
Tabla 33 Indicador (R3) Rendimiento de Activos Productivos
Tabla 34 Indicador (R3) Rendimiento de Activos Productivos
Tabla 35 Indicador (R4) Costo Financiero Ahorros de Socios
Tabla 36 Indicador (R4) Costo Financiero Ahorros de Socios
Tabla 37 Indicador (R5) Costo Financiero Ahorros a la Vista
Tabla 38 Indicador (R5) Costo Financiero Ahorros a la Vista
Tabla 39 Indicador (R6) Costo Financiero Depoésitos a Plazo

xii

27
28
29
47
52
56
59
62
64
65
68
69
72
73
76
77
80
81
84
85
88
89
92
93
96
97
100
101
104
105
107
108
110
111
114
115
117
118
120



Tabla 40 Indicador (R6) Costo Financiero Depositos a Plazo

Tabla 41 Indicador (R7) Costo Financiero Obligaciones Financieras
Tabla 42 Indicador (R7) Costo Financiero Obligaciones Financieras
Tabla 43 Indicador (R8) Costo Financiero Total

Tabla 44 Indicador (R8) Costo Financiero Total

Tabla 45 Indicador (R9) Margen Bruto

Tabla 46 Indicador (R9) Margen Bruto

Tabla 47 Indicador (R10) Grado de Absorcion

Tabla 48 Indicador (R10) Grado de Absorcion

Tabla 49 Indicador (R11) Tasa Eficiencia del Activo

Tabla 50 Indicador (R11) Tasa Eficiencia del Activo

Tabla 51 Indicador (R12) Tasa Eficiencia Gastos de Personal
Tabla 52 Indicador (R12) Tasa Eficiencia Gastos de Personal
Tabla 53 Indicador (R13) Tasa de Provisiones

)
11)
11)

)
)
)
Tabla 54 Indicador (R13) Tasa de Provisiones
)
)
)
)
)
)

—_

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

Tabla 55 Indicador (R14) Rendimiento de Activo Total
Tabla 56 Indicador (R14) Rendimiento de Activo Total
Tabla 57 Indicador (R15) Rendimiento del Patrimonio
Tabla 58 Indicador (R15) Rendimiento del Patrimonio
Tabla 59 Indicador (R16) Rendimiento de Certificado de Aportacion
Tabla 60 Indicador (R16) Rendimiento de Certificado de Aportacion
Tabla 61 Indicador (L1) Liquidez Corriente

Tabla 62 Indicador (L1) Liquidez Corriente

Tabla 63 Indicador (L2) Liquidez General

Tabla 64 Indicador (L2) Liquidez General

Tabla 65 Indicador (A1) Cartera Vencida

Tabla 66 Indicador (A1) Cartera Vencida

Tabla 67 Indicador (A2) de Morosidad Ampliada
Tabla 68 Indicador (A2) de Morosidad Ampliada
Tabla 69 Indicador (A3) de Activos Improductivos
Tabla 70 Indicador (A3) de Activos Improductivos
Tabla 71 Indicador (A4) Proteccidn de Activos Improductivos
Tabla 72 Indicador (A4) Proteccion de Activos Improductivos
Tabla 73 Indicador (S1) Crecimiento de Fondos Disponibles
Tabla 74 Indicador (S1) Crecimiento de Fondos Disponibles
Tabla 75 Indicador (S2) Crecimiento de Préstamos

Tabla 76 Indicador (S2) Crecimiento de Préstamos

Tabla 77 Indicador (S3) Crecimiento de Depoésitos de Socios
Tabla 78 Indicador (S3) Crecimiento de Depdsitos de Socios
Tabla 79 Indicador (S4) Crecimiento de Ahorros a la Vista
Tabla 80 Indicador (S4) Crecimiento de Ahorros a la Vista
Tabla 81 Indicador (S5) Crecimiento de Depositos a Plazo

Xiii

121
123
124
127
128
130
131
133
134
137
138
141
142
145
146
149
150
152
153
155
156
158
159
162
163
166
167
170
171
174
175
178
179
182
183
186
187
190
191
194
195
198



Tabla 82 Indicador
Tabla 83 Indicador
Tabla 84 Indicador
Tabla 85 Indicador
Tabla 86 Indicador
Tabla 87 Indicador

S5
S6
S6
S7
S7
S8

Crecimiento de Depositos a Plazo

Crecimiento de Obligaciones Financieras

Crecimiento de Obligaciones Financieras

Crecimiento de Certificados de Aportacién

Crecimiento de Certificados de Aportacién

Crecimiento de Patrimonio

Tabla 88 Indicador (S8) Crecimiento de Patrimonio

Tabla 89 Indicador (S9) Crecimiento del Activo Total

Tabla 90 Indicador (S9) Crecimiento del Activo Total

Tabla 91 Variables de la ecuacion lineal de Proteccion (P)

Tabla 92 Proyeccion de los componentes de Proteccion (P)

Tabla 93 Variables de la ecuacion de regresion lineal de Estructura Financiera Eficaz (E)
Tabla 94 Proyeccion de los componentes de Estructura Financiera Eficaz (E)

Tabla 95 Variables de la ecuacion de regresion lineal de Tasa de Rendimiento y costos (R)
Tabla 96 Proyeccion de los componentes de Tasa de Rendimiento y costos (R)

Tabla 97 Variables de la ecuacién de regresion lineal de Liquidez (L)

Tabla 98 Proyeccion de los componentes de Liquidez (L)

Tabla 99 Variables de la ecuacion de regresion lineal de Calidad de Activos (A)

Tabla 100 Proyeccion de los componentes de Calidad de Activos (A)

Tabla 101 Variables para la ecuacién de regresion lineal de Sefales de crecimiento (S)
Tabla 102 Proyeccidn de los componentes de Sefiales de crecimiento (S)

o~~~ o~ — —
—_—— = — — T &

CONTENIDO DE ILUSTRACIONES

llustracién 1. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2019

llustracion 2. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2020

llustracion 3. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2021

llustracion 4. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2021

llustracion 5. Proyeccion de Componentes de Proteccion (P)

llustracion 6. Proyeccion de los Componentes de Estructura Financiera Eficaz (E)
llustracion 7. Proyeccion de los componentes de Tasa de Rendimiento y costos (R)
llustracion 8. Proyeccion de los componentes de Liquidez (L)

llustracién 9. Proyeccion de los componentes de Calidad de Activos (A)

llustracién 10. Proyeccién de componentes de Sefiales de crecimiento (S)

Xiv

199
202
203
206
207
210
211
214
215
218
218
220
220
222
222
225
226
227
227
228
228

44
44
45
45
219
220
222
226
227
229



XV

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la influencia del covid-19
en las actividades econdmicas-financieras de las cooperativas de ahorro y crédito
del segmento tres, a través de la aplicacion del muestreo por conveniencia se pudo
llegar a 38 organizaciones que fueron parte de esta indagacion, mismas a las que
se les aplicaron varios calculos y sus respectivos andlisis. Los boletines financieros
de dichas entidades fueron recaudados de la pagina de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, desde el afio 2017 al afio 2021. Se utilizaron
diferentes tipos de investigacion, entre los cuales estan: transversal, causal,
exploratoria y cuantitativa para el desarrollo del trabajo; por otro lado, los métodos
aplicados fueron el analitico y descriptivo, indispensables para la ejecucién de las
fases; mientras que las técnicas empleadas fue la revision bibliografica y el analisis
financiero para el conocimiento de los antecedentes y discusion de los resultados.
Para el andlisis de los indicadores financieros se emple6 el sistema de monitoreo
PERLAS, una herramienta capaz de evaluar las variaciones de las cuentas
contables. Los resultados del proyecto de investigacion estuvieron divididos en tres
fases: la primera fase correspondié al andlisis horizontal y vertical del estado de
balance general y el estado de resultados con su respectiva discusion, la segunda
fase esté estructurada por los indicadores establecidos en el sistema PERLAS para
la evaluacion de los cinco afios de estudio, la tercera y Ultima fase const6 de las
proyecciones de los indicadores financieros para el conocimiento de su
comportamiento futuro en funcion a los ultimos afios.

PALABRAS CLAVE

Impacto, segmentacion, cooperativa, indicadores, Perlas.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the influence of covid-19 on the
economic-financial activities of the savings and credit cooperatives of segment three,
through the application of convenience sampling, it was possible to reach 38
organizations that were part of this investigation, same to which several calculations
and their respective analyzes were applied. The financial bulletins of these entities
were collected from the page of the Superintendency of Popular and Solidarity
Economy, from 2017 to 2021. Different types of research were used, among which
are: cross-sectional, causal, exploratory and quantitative for development from work;
on the other hand, the applied methods were analytical and descriptive, essential for
the execution of the phases; while the techniques used were the bibliographical
review and the financial analysis for the knowledge of the antecedents and
discussion of the results. For the analysis of the financial indicators, the PERLAS
monitoring system was used, a tool capable of evaluating the variations of the
accounting accounts. The results of the research project were divided into three
phases: the first phase corresponded to the horizontal and vertical analysis of the
balance sheet and the income statement with their respective discussion, the second
phase is structured by the indicators established in the PERLAS system for the
evaluation of the five years of study, the third and last phase consisted of the
projections of the financial indicators for the knowledge of their future behavior based
on the last years.

KEY WORDS

Impact, segmentation, cooperative, indicators, Pearls.



CAPITULO |. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) destaco que “la
economia mundial atravesé una crisis sanitaria, humana y economica sin

precedentes en el ultimo siglo” (2020).

La actividad econOmica y financiera a nivel global ya venia, de por si afectada, no
obstante, a finales del afio 2019 y hasta la fecha, el patrimonio universal ha
colapsado por la pandemia del coronavirus declarada oficialmente el 11 de marzo
del 2020. Los riesgos presentados en todos los sectores comerciales, supone que
también representaron problemas a nivel bancario y cooperativo, debido al impacto
de la crisis se vieron forzados en remodelar su estructura y de esta manera superar

la calamidad.

Arango (2020) afirmé que, “es necesario tomar acciones para que los agentes
econdémicos a nivel internacional cuenten con alta capacidad de liquidez, ademas,
gue los deudores continlen siendo sujetos de crédito y asegurar que las

instituciones financieras sigan prestando los servicios con la calidad debida”.

De esta manera se puede obtener la apropiada y continua prestacion de los
servicios financieros, del sector propuesto como objeto de estudio, sin olvidar que
se deben considerar ajustes temporales que apoyen el desempefio de los deudores,
sobre todo personas naturales y a las mipymes. La suficiente liquidez del sistema
financiero ayudaria en gran parte a los requerimientos de corto plazo provenientes

de la disminucion de sus flujos de ingresos o retiros.

Cuellar y Tarazona consideraron a esta pandemia como “una paralizacion de nivel

universal como ninguna otra, que implico interrupciones simultaneas” (2020).



La economia, como se la conoce, gira en torno a las personas y la empresa, al
aumentar el desempleo, se crea una serie de inconvenientes dentro de una
sociedad, y para las cooperativas significa que los individuos no tengan la capacidad

de acceder a los créditos, mucho menos contar con capacidad de pago.

El Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) aseguro que “la
pandemia del coronavirus ha presentado a las cooperativas de ahorro y crédito una

interrupcién sin precedentes” (2020).

A nivel latinoamericano las cooperativas tuvieron que modificar sus actividades
normales al ayudar a los socios, brindandoles plazos conforme a sus necesidades

o por lo menos realizando una reduccion en sus tasas de interés.

Castafieda y Osorio afirmaron que “la crisis del coronavirus ha impactado
fuertemente a los paises de América Latina y el Caribe, con la reducciéon del

comercio internacional, el empeoramiento de las condiciones financieras” (2020).

Ademas, se puede hacer mencion de las dificultades econdmicas ocasionadas por
la pandemia, en las cooperativas de ahorro y crédito que han ocasionado que
tengan que aplicar nuevas estrategias dentro de las actividades de financiacién que

se desarrollan en sus oficinas.

Con el fin de mitigar el impacto del COVID-19 el sector financiero popular y solidario,
en el marco del Plan de Gestién Integral implementado por la SEPS, se plantearon
tres fases: mantenimiento (marzo-junio 2020), transicidon (julio-diciembre 2020) y
recuperacion (2021) (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria [SEPS],
2021). Es decir que se ha ejecutado un proceso para el manejo y control ante la
situacion en las cooperativas con respecto al monitoreo del saldo de la cartera de

crédito vigente.

“La economia popular y solidaria del Ecuador concentra a mas de 5 millones de
asociados, de los cuales el 28,03% son mujeres y el 21,75% son jovenes” (Gonzalez

y Pefaherrera, 2021, p. 2).



Es por ello que el sector cooperativo del pais, se convierte en el grupo de entidades
de importancia, y se analiza que al momento de tomar decisiones se enfoque en
esta poblacién que resalta como socios de las mismas, procurando facilitar el
acceso a créditos, y de esta forma, se puedan reactivar poco a poco las actividades

econdmicas Y financieras, con la participaciébn de mas socios.

Por lo tanto, como se dio a conocer, por parte de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (2021), se tiene que, el segmento 3 consta de 84 matrices, 150
agencias, 41 sucursales, 6 cajeros automaticos; los sujetos de crédito de las
cooperativas se encuentran distribuidos entre 56,2% hombres y 43,8% mujeres,
mismos datos que permiten tener una nocién de cuanto abarca este fragmento de
las cooperativas de ahorro y crédito, y cuanto pueden llegar a afectar cualquier

amenaza externa.

Ademas, los resultados hallados indicaron que podria existir un nivel de afectacion
“alto” de la cartera de las entidades financieras del Sector Financiero Popular y
Solidario, debido a que el 85.6% de la cartera financia actividades con niveles
criticos y altos de afectacion de tratandose de sectores de consumo, vivienda,
educacion, el comercio, transporte, las actividades financieras, otros servicios y de
manufactura (Red de Instituciones Financieras de Desarrollo y Equifax [RFD],
2020).

Es asi que, en relacién con el tema propuesto, se analizara las cuentas que durante
este tiempo pudieron verse afectadas en este sector, yendo un paso mas alla,
averiguando en el interior de estos establecimientos qué fue lo que realmente paso

durante los meses de la crisis, y especificamente en el segmento tres.

De lo antes presentado se expone la problematica, es decir, que se puede encontrar
informacion del comportamiento econémico financiero de las COACS de manera
general, pero no se refleja de manera puntual con respecto a ciertos porcentajes o
indicadores del segmento tres respecto a la afectacibn que se genera en la
pandemia, durante los lapsos de paralizaciones, es por esto que nace la siguiente

interrogante:



¢,De qué manera el COVID-19 afecta en las actividades econdmicas-financieras de

las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres?

1.2. JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion es un estudio sobre el andlisis de los efectos
de la crisis sanitaria originada a fines del afio 2019, mismo que permitir4 evaluar el
impacto en las actividades econOmicas financieras correspondientes a las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento tres a nivel nacional. Se conoce que
toda investigacion esta orientada hacia la resolucién de un problema, por eso es
necesario justificar los motivos por los que se realiza dicho estudio y saber si el

proyecto puede ser viable.

Se justifica de manera teérica desde el punto de vista de Alvarez (2020) quien
expresd que “implica describir cuales son las brechas de conocimiento existentes
que la investigacidén buscara reducir’. De esta manera se comprenden los
antecedentes bibliograficos de indagaciones previas en las cooperativas de ahorro
y crédito a nivel nacional, la informacion obtenida permite tener una referencia
previa necesaria para estructurar el objeto de estudio a través de la descripcion,

ademas del debate entre las distintas teorias y resultados.

Para Fernandez (2020), “toda investigacion debe ser socialmente relevante, capaz
de trascender a la sociedad”. El fin de la investigacion es proporcionar a la
colectividad local y nacional sobre informacion relevante al sector econémico-
financiero de las cooperativas de ahorro y crédito; el impacto que tuvo en el dltimo
periodo debido al COVID-19, y que tales fundamentos permitan obtener
conocimientos de la viabilidad y liquidez de las cooperativas, mismas que

contribuyen a la economia de una localidad.

Por ultimo, a razén econdémica de este proyecto permite el conocimiento del impacto
del COVID-19 en la economia popular y solidaria, la influencia que tienen las

diferentes cuentas dentro de estas instituciones, las variaciones presentes durante



cuatro aflos de analisis previo respecto a sus actividades, y que asi puedan ser

capaces de tomar decisiones pertinentes.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia del COVID-19 en las actividades econdmicas-financieras
de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres para conocimiento de la

variacion de sus cuentas.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ejecutar un analisis horizontal y vertical a través de los estados financieros de
las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres, para la determinacion de
la evolucion de sus cuentas en el tiempo.

e Evaluar los indicadores financieros establecidos en el sistema de monitoreo
PERLAS, para la identificacion de las variaciones de los ultimos cinco afios en
la gestidbn econdmica financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del
segmento tres.

e Pronosticar el comportamiento de los indicadores financieros para la
identificacibn de la tendencia en los datos econdmicos—financieros
correspondientes a las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres en

comparacion con los ultimos cinco afios.

1.4. HIPOTESIS, PREMISAS Y/O IDEA A DEFENDER

El covid-19 afecta las actividades economicas-financieras de las Cooperativas de

Ahorro y Crédito del Segmento Tres a nivel nacional.
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IMPACTO DEL COVID-19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS-FINANCIERAS DE
LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES

2.1. IMPACTO DEL COVID-19

De acuerdo con Gomez (2020), las crisis sanitarias, tales como epidemias,
constituyen a las alteraciones graves de la normalidad que permiten la declaracion
del estado de alarma regido en el articulo 4 de la Ley Organica de los Estados de
Alarma, Excepcion y Sitio (LOEAES). Desde la perspectiva de la RAE (Real
Academia Espafiola) (2020), la crisis mundial del coronavirus ha tenido graves
consecuencias en los sectores social, politico y econdmico, modificando los usos y

costumbres para combatir la enfermedad.



El CONAFIPS (Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias) (2020)
sefalo que, las cooperativas e instituciones financieras han sabido adaptarse a los
diferentes acontecimientos desfavorables por los que ha atravesado el pais. Por lo
gue se puede mencionar desde la crisis financiera de la década de los 90 y la

dificultad sanitaria originada a finales del 2019 y que persiste hasta la actualidad.

Las crisis han sido un acontecimiento que surgen, muchas veces sin precedente
alguno, a lo largo de las décadas, causan variaciones que afectan de manera
masiva en todo &mbito ya sea en lo social, politico, econdmico o ambiental. El
tiempo que dure depende de las acciones administradas por el régimen de cada
pais, el desarrollo y control de toma de decisiones va respaldado por agentes del
gobierno y si el cumplimiento de estas normas se lleva a su ejecucion por parte de
la ciudadania es muy probable que estas alteraciones puedan concluir en el menor

tiempo.

2.1.1. EFECTOS DEL COVID-19 EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO

Ortega (2020) expuso que, las economias mundiales se han visto perturbadas por
los efectos econdmicos y sociales a causa del COVID-19, en donde las actividades
comerciales fueron paralizadas generando desempleo. Esto ocasioné que la
economia de América Latina y El Caribe descendiera a un -9,1% para el afio 2020

a causa de la pandemia.

A nivel mundial, CEPAL (2020) sefaldé que, este es un escenario de recesion
mundial y pronosticO que las economias podrian incluso enfrentarse a una
contracciéon de mediano plazo (2 a 5 afios) sin opcidén a recuperarse de manera

inmediata.

A causa de la crisis sanitaria originada a finales del afio 2019, se ha pronosticado
un descenso del PIB de alrededor de 1,8% con posibles pronésticos de deflacion de
hasta 3% - 4% y aumentando (CEPAL, 2020). EI BCE (Banco Central del Ecuador)

(2021) asegura que el Ecuador sufri6 una caida en el PIB del 6,4% debido a la



pandemia por el COVID 19, lo que dio paso al estudio y control de los efectos de la

pandemia en conjunto con organismos internacionales e instituciones nacionales.

Respecto a lo financiero, se anticipd que existiria una necesidad de liquidez a causa
de la imprevista demanda interna, la detencién de los movimientos mercantiles,
dificultades en las alianzas de pago, las pérdidas de rentabilidad y patrimonio
(CEPAL, 2020). Sin embargo, segun datos de la SEPS (2020) la liquidez aumento
de 23,4% en el aflo 2019 a 28,9% respecto a 2020, es decir 5,5% lo que representa

un aspecto positivo dentro del &mbito financiero.

En el altimo afo, la economia nacional se ha vuelto critica a raiz de la pandemia del
COVID-19, sobre todo en los diferentes cambios financieros que se tornan debido
a la crisis y que afecta en gran medida a las actividades, por lo que este sector debe
pasar por muchas situaciones ya sea por medio del ajuste de la regulacion
moderada de los riesgos de liquidez, de crédito, de operatividad y de deterioro de la

sostenibilidad.

2.1.2. IMPACTO DEL COVID-19 EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS
FINANCIERAS

De acuerdo con la Red de Instituciones Financieras de Desarrollo (2020), debido a
la suspension de la actividad econdmica y las pérdidas posteriores, las finanzas de
los hogares y empresas se ven afectadas; también perjudica al sector financiero, el
cual, al financiar las actividades mencionadas, también asume riesgos actuales y

futuros, que pueden impactar la sostenibilidad de sus indicadores.

Guerra (2021) asegurOé que, las organizaciones que, en su momento fueron
solventes, ahora pierden gran parte de su capital y se ven forzadas al cierre

temporal o permanente de sus actividades.

El impacto de la pandemia ha sido notorio en lo que respecta las instituciones
financieras en cada pais de América latina, esto caus6 que los gobiernos a nivel
mundial dieran paso al estado de alarma y se congelaran todas las actividades



mercantiles sin prever que se transformaria en un choque econémico capaz de

ocasionar una recesion econémica y financiera con tiempo indefinido.

2.2. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Las cooperativas de ahorro y crédito son entidades integradas por personas
naturales o juridicas que se afilian voluntariamente de acuerdo con los principios
establecidos en la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, cuyo objeto es

realizar acciones de intermediacion financiera (Saltos, 2017).

Segun Aponte y Correa (2018) la cooperativa desde hace mucho se la ha definido
como una sociedad auténoma de un grupo de personas que se unen libremente
para satisfacer necesidades econdmicas, sociales y culturales comunes, a través
de la creacion de esta institucion convirtiéendose en la propiedad conjunta y
democraticamente controlada. Es decir, se puede entender como una estructura
empresarial, con el fin de realizar una actividad econdmica y que al mismo tiempo

compite en un mercado de bienes y servicios.

Las cooperativas de ahorro y crédito, son propiedad y estan controladas por
personas o miembros que utilizan sus servicios. Los socios eligen un comité de
voluntarios para dirigirlo, y estas agencias toman medidas para promover el
bienestar de sus miembros. Las ganancias se devuelven a sus miembros en forma
de tarifas mas bajas, tasas de ahorro mas altas y tasas de préstamo mas bajas

(National Credit Union Administration, s.f.).

Las cooperativas de ahorro y crédito, son parte indispensable para la investigacion
por ser las instituciones a las que se les realizara la respectiva aplicacion de los
indicadores financieros, tomando en cuenta que son una fuente importante en las
actividades econdémicas financieras de un pais porque se dirigen en distintos

ambitos y sectores.
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2.2.1. COOPERATIVAS AHORRO Y CREDITO DEL ECUADOR

Morales (2018) argumento que, en la década de los noventa, en el Ecuador, todas
las Cooperativas de Ahorro y Crédito pasaron al control de la Superintendencia de
Bancos, el propdsito del gobierno era la protecciéon del dinero de los depositantes y
de cada una de las entidades, ademas que de esta forma se logra un crecimiento

integral del sector.

En los Ultimos siete afios, se han obtenido datos valiosos sobre las cooperativas de
ahorro y crédito (COAC) en Ecuador, ya que han dado un salto contundente, porque
en el 2012 sus activos sumaban USD 6.027 millones, y al cierre de 2018 la cifra
lleg6 a los USD 14.016 millones (Zabala et al, 2019).

Las cooperativas del pais son indispensables para equilibrar la economia y otorgar
financiamiento, ya que apoyan a los distintos sectores, y permiten que tengan una
mejor calidad de vida, ya que estas instituciones brindan mas oportunidades de

pagos, sobre todo tuvieron que hacer mas flexibles con la aparicion de la pandemia.

2.2.2. SEGMENTACION DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL PAIS

Como lo explican Rodriguez et al (2019), existe una clasificacion de las cooperativas

en el Ecuador, misma que se encuentran detallada a continuacion:

Tabla 1 Clasificacion de la Junta de Politica Monetaria

SEGMENTACION DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO EN ECUADOR
SEGMENTOS ACTIVOS (USD)
Segmento 1 Mayor a 80.000.000
Segmento 2 Mayor 20.000.000 hasta 80.000.000
Segmento 3 Mayor a 5.000.000 hasta 20.000.000
Segmento 4 Mayor a 1.000.000 hasta 5.000.000
Segmento 5 Hasta 1.000.000

Fuente. Datos tomados de Rodriguez (2019)

Como se percibe los segmentos hasta ahora siguen siendo 5, mismos que se

encuentran divididos de acuerdo al monto de sus Activos.
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El nUmero de cooperativas por cada segmento durante los afios 2014, 2016 y 2019,
presentados de acuerdo con la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,

son los siguientes:

Tabla 2 Variaciones en el nimero de Cooperativas

SEGMENTOS ANOS
2014 2016 2019
Segmento 1 24 23 26
Segmento 2 36 34 33
Segmento 3 87 87 84
Segmento 4 187 190 183
Segmento 5 566 521 370

Fuente. Datos tomados de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)

Se aprecia que al pasar los afios algunas cooperativas aumentan o disminuyen en
cada periodo, es decir que en algunas sus activos pasaron a pertenecer a otro
segmento, otras instituciones cambiaron de denominacion y algunas tuvieron

inconvenientes que las obligaron a desaparecer.

2.2.3. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO 3

El segmento 3 se encuentra constituido por 771,101 de certificados de aportacion,
ademas de estar valorados aproximadamente en 951,000,000 millones de dolares
en Activos, cuenta con una cartera de crédito de 761,000,000 millones de délares y
con depositos de 687,000,000 millones de délares (Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, 2018).

La segmentacion de las cooperativas se realiza para aplicar las normativas, de
manera que se puedan atender de acuerdo a sus caracteristicas, en este caso se
muestra el segmento tres que representa una de las principales divisiones de los

microcréditos.

Las cooperativas pertenecientes a este segmento son las siguientes:

Tabla 3 Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento tres

1. 13DEABRIL 2. FONDO PARA EL DESARROLLO Y LA VIDA
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3. 16 DEJULIO 4. FUTURO LAMANENSE

5. ACCION IMBABURAPAK LTDA 6. JUAN DE SALINAS

7. ANDINALTDA 8. LADOLOROSALTDA

9. BASE DE TAURA 10. MAGISTERIO MANABITA LTDA

11. CAMARA COMERCIO STO. DOMINGO 12. MICROEMPRESARIAL SUCRE

13. CANAR LTDA 14. MINGA LTDA

15. COCALTDA 16. MULTIEMPRESARIAL

17. CRECER WINARILTDA 18. SALINAS LTDA

19. CREDIAMBATO LTDA 20. SALITRE LTDA

21. CREDIAMIGO LTDA 22. SAN CRISTOBAL LTDA

23. CRISTOREY 24. SAN GABRIEL LTDA

25. DE CHUCHUQUILTDA 26. SAN JORGE LTDA

27. DE LAMICROEMPRESA FORTUNA 28. SAN JUAN DE COTOGCHOA

29. DELOS EMPLEADQOS JUBILADOS 30. SAN MIGUEL DE LOS BANCOS LTDA
31. DEL DISTRITO METROPOLITANO 32. SAN MIGUEL DE PALLATANGA

33. DEL MAGISTERIO DE PICHINCHA 34. SIERRA CENTRO LTDA

35. EDUCADORES DE PASTAZA LTDA 36. SUMAK KAWSAY LTDA

37. EDUCADORES Y ASO. ZAMORA CH. 38. UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL LTDA
39. FINANZAS CORPORATIVAS LTDA

Fuente. Datos tomados de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2020)

2.3. ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO

Sanchez (2021) asegurd que, el analisis econémico es la base del estudio de la

economia, su exploracion se basa en el proceder que tienen los sujetos o entidades

al momento de tomar decisiones y relacionarse con los demas representantes

econdmicos.
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Para Kluwer (2021), el analisis econémico estudia las formas en que los individuos
racionales toman decisiones en condiciones de escasez y enfrentan diferentes

opciones, y las formas en que estas decisiones afectan a otros agentes econémicos.

Citando a Coérdova (2017), es una herramienta que permite identificar los puntos
fuertes y débiles de la organizacién en cuestidn, asi como realizar comparaciones
con otras entidades, ya que aporta la informacién necesaria para conocer el

comportamiento operativo de la empresa y su situaciéon econémica-financiera.

Y por ultimo Ochoa et al (2018), el analisis financiero dispone de técnicas cuya
ejecucion permite un andlisis e interpretacién de los resultados que va desde
determinar la gestion de los recursos financieros disponibles, detectar cuando
presentan problemas en cualquier actividad o proceso, lograr una gestion financiera
eficiente; a través del control adecuado del uso de los activos y de los recursos
financieros que estan destinados para las inversiones, a través de un analisis

profundo que permita visualizar los recursos propios o provenientes de terceros.

El andlisis econdmico-financiero dentro de una institucion radica sobre todo en las
decisiones que debe tomar, en cémo cumplira compromisos con sus socios, de qué
forma se estd manejando los activos que se poseen, y sobre todo si sera capaz de

brindar créditos a la comunidad.

2.3.1. ESTADOS FINANCIEROS

Elizalde (2019) afirm6 que, el estado de situacion financiera muestra la condicion
econdmica de una entidad a una fecha determinada a través de activos, pasivos y

patrimonio, esto se realiza de acuerdo al esquema de la ecuacion contable.

Mientras que, desde el punto de vista de Fajardo y Soto (2018), los estados
financieros son utilizados para el estudio y la interpretacion de la informacién
contable, esta informacion es de poca utilidad si no se la interpreta, junto con las
conclusiones se pueden tomar decisiones de la misma, con el fin de obtener un

mejor rendimiento en las organizaciones a través del tiempo.
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Por otra parte, Monterrosa (2018) explica que los estados financieros presentan los
recursos o utilidades generados en la operacion de la organizacion, los principales
cambios ocurridos en la estructura financiera de la entidad y su reflejo final en el

efectivo e inversiones temporales en un periodo determinado.

Con estos documentos financieros se hace posible analizar los datos porgque se
podra conocer la informacion necesaria y llegar al punto de la investigacion en
proceso y es conocer el impacto que tuvo el COVID-19 en las cooperativas, por lo

gue son parte fundamental de la misma.
2.3.2. INDICADORES FINANCIEROS

Desde la opinion de Correa et al (2018), los indicadores financieros son una razén
(divisién) entre dos o mas variables, tomadas de la informacion histérica proveniente
de los estados financieros. Es asi como el resultado que se obtenga ayuda en la
evaluacion del desempeiio de la empresa en su operacion, inversion y fuentes de

financiamiento.

Para Garzon (2017) los indicadores financieros constituyen la forma mas comun de
realizar andlisis, a través de estos se logra conocer los puntos fuertes y débiles de
un negocio, asi como también determina las relaciones entre cuentas que requieren

posterior evaluacion investigativa.

Por ultimo, Marcillo (2017) indic6 que se los reconoce como un procedimiento para
realizar una evaluacién de las finanzas, lo cual consiste en relacionar o combinar
elementos que puedan representar los datos que son inscritos en los estados

financieros, teniendo el objetivo de poder obtener resultados.

De acuerdo con lo expuesto por los autores, los indicadores financieros permiten a
las empresas tener una forma de analizar lo que acontece con respecto a sus
finanzas, mas reconocidos como una herramienta al momento de tomar decisiones
porque se puede comparar entre afios y conocer en gué se esta fallando o en

destacando.
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Con respecto a las razones financieras se encontraron varios autores
especificamente relevantes para esta investigacion que comparten las respectivas
formulas (ver Anexo 1), como se observara por parte de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria los indicadores presentados por lo general son los
gue se aplican a las cooperativas del pais, y por otra parte se encuentra el Consejo
Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito mismo que presenta sus indicadores
a través del método PERLAS el cual sirve para la identificacion de problemas

econdmicos financieros dentro de las instituciones.

2.3.3. SISTEMA DE MONITOREO PERLAS

Desde la perspectiva de Guallpa y Urbina (2021), el sistema ha tenido impacto
desde 1990 como una herramienta para pilotear la gestion financiera y evaluar el

funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito en América Latina.

PERLAS es un conjunto de razones financieras que sirven para estandarizar la
terminologia entre instituciones. Existen 45 indicadores, el proposito de incluirlos es
ilustrar cobmo el cambio en una relacion tiene ramificaciones para otros numerosos
indicadores (Lombeida, 2016).

Se aplica el sistema de monitoreo PERLAS publicado por el Consejo Mundial de
Cooperativas de Ahorro y Crédito, el cual puede ser utilizado para identificar en
estas instituciones una base de capital débil ademéas de causas probables. Cada
letra de la palabra PERLAS mide un area clave de actividad: proteccion, estructura
financiera eficiente, tasas de rendimiento y costos, liquidez, calidad de activos y

sefales de crecimiento (Caminos et al., 2018).

Es el sistema mas acorde para aplicar las cooperativas de ahorro y crédito, permite
a los gerentes identificar de forma rapida y las areas que presentan problemas, el
hecho de aplicar féormulas y ratios financieros estandarizados elimina criterios
diversos, y otro punto a mencionar es que es posible presentar informes objetivos a
estas entidades que son respaldados por informacién financiera tomada

directamente de sus balances generales.



CAPITULO lll. DESARROLLO METODOLOGICO

3.1. UBICACION

La investigacion se realizé conforme la base de datos ubicada en el portal web de
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria obteniendo informes
contables de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento tres, mismas que

se encuentran distribuidas en el Ecuador dispersas en sus distintas regiones.

3.2. DURACION

La duracién para el desarrollo de investigacién fue de siete meses a partir de la

aprobacion del proyecto.

3.3. VARIABLES DE ESTUDIO

El estudio distingue una variable independiente y una dependiente, las cuales se

detallan a continuacion:

e Variable independiente: Impacto del COVID-19

e Variable dependiente: Actividades econdmicas financieras

3.4. TIPOS DE INVESTIGACION

Desde el punto de vista de Gallardo (2017), existen muchos modelos y diversas
clasificaciones: segun el nivel, disefio y propésito. En este caso se tomo en cuenta

las investigaciones: transversal, causal, bibliografica, exploratoria y cuantitativa.

3.4.1. INVESTIGACION TRANSVERSAL

Este tipo de investigacion, recolectan datos en un solo momento y sus propdsitos

pueden variar entre las siguientes opciones:



17

e Analizar cual es el nivel o modalidad de una o diversas variables en un momento
dado;

e Evaluar una situacion, comunidad, evento, fendbmeno o contexto en un punto del
tiempo y;

e Determinar o ubicar cudl es la relacion entre un conjunto de variables en un
momento (Mata, 2019).

La investigacion transversal se utilizé para analizar los datos que se recabaron hacia
el estudio del grupo de cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres, durante
los afios 2017-2021, a nivel financiero y econdmico, por el hecho de tener que

examinar y tomar decisiones a través de la informacién encontrada.

3.4.2. INVESTIGACION CAUSAL

La investigacion causal como un subtipo de la investigacion explicativa se utiliza
para analizar los fendmenos que implican declaraciones condicionales, el propdsito
de utilizar este tipo de investigacion es evaluar el impacto de un cambio especifico

en los estandares y convenciones existentes (Godoy, 2019).

A partir de los datos recabados este tipo de investigacion, reconoci6 las causas de
presentarse variaciones y cOmo estas tuvieron un impacto por la pandemia en las
actividades econdmicas y financieras en las cooperativas de ahorro y crédito del

segmento tres.

3.4.3. INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

Recoge informacion de fuentes documentales secundarias. Hace uso de libros,
revistas de investigacion, enciclopedias teméticas, documentos escritos, grabados
o digitalizados, etc. (Sanchez et al, 2018).

Esta investigacion permite tener bases soélidas de los fundamentos que se obtienen

a través de la documentacion pertinente, aplicandose en este caso a traves de
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libros, paginas web, revistas cientificas, entre otros, teniendo en cuenta que debe

estar basado en la actualizacion y confiabilidad de los archivos encontrados.

3.4.4. INVESTIGACION EXPLORATORIA

Se efectla cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado y del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes
(Moran y Alvarado, 2010).

En este caso se indagdb mas sobre las entidades del sector cooperativo del
segmento tres con respecto al impacto que tuvieron por el COVID-19, porgue no se
encontrd informacion al respecto de esta tematica, solo investigacion de forma

general de los segmentos cooperativos como tal.

3.4.5. INVESTIGACION CUANTITATIVA

Tipo de investigacion en la que se emplean procedimientos cuantitativos y
estadisticos para recoger informacion y procesarla; emplea procedimientos

hipotéticos deductivos (Sanchez et al, 2018).

En esta investigacion se efectud el andlisis y comparacion de los ultimos cinco afios
de actividades de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres,
encontradas en las cuentas del Balance General, Estado de Resultados y en la
clasificacion de cartera, para posteriormente representarlos en graficos estadisticos

que permitan plasmar los indicadores.

3.5. METODOS

Como lo expresa Vasquez (2016), el método se refiere a los procedimientos que se
pueden seguir con el propdsito de llegar a demostrar la hipotesis, por lo tanto, en
esta investigacién se aplicaron los métodos analitico y descriptivo, mismos que se

detallaran a continuacion:
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3.5.1. METODO ANALITICO

Es el proceso cognoscitivo que consiste en descomponer un objeto de estudio
mediante la separacién de cada una de las partes (Moran y Alvarado, 2010), o
también conocido como el procedimiento que consiste en aislar, diferenciar y
distinguir los elementos de un fenémeno para poder revisarlos ordenadamente,

cada uno por separado (Sanchez et al, 2018).

El presente método se aplico en la desagregacion de la informacién de las cuentas
y sus interrelaciones, es decir la forma en la que se desarrollé el andlisis de los
estados financieros, o sea, horizontal y vertical ademas de su respectiva

mensualizacidbn como de manera anualizada.

3.5.2. METODO DESCRIPTIVO

Busca especificar las propiedades, las caracteristicas, y los perfiles importantes de
personas, grupos, comunidades, o cualquier otro fendmeno que se someta a un

analisis (Moran y Alvarado, 2010).

Se tratd de puntualizar el comportamiento de las cuentas, indicadores y finanzas a
partir de los estados financieros de las cooperativas de ahorro y crédito, todo esto
de acuerdo con sus particularidades, poder realizar la correspondiente observacién

de la informacion.

3.6. TECNICAS

La técnica es el procedimiento que siguen los investigadores para obtener los datos
necesarios en su aproximacion al objeto de estudio (Gomez, 2021). A continuacion,

se presenta cada una de las técnicas empleadas en esta investigacion.
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3.6.1. REVISION BIBLIOGRAFICA

La revision bibliografica es un procedimiento estructurado cuyo objetivo es la
localizacion y recuperacion de informacion relevante para un usuario (Galvez,
2018).

Esta revision se orient6 en la practica dentro del marco teorico, lo que permitio tener
una base sdlida respecto a la teoria encontrada a través de articulos, tesis y libros;

de esta forma se establece la veracidad de la informacion.

3.6.2. ANALISIS FINANCIERO

El andlisis financiero es importante para la administracion adecuada en la toma de
decisiones de una empresa, detectar las dificultades futuras para predecir la
situacion econdmica, financiera y aplicar correctivos adecuados para solventarlas
(Ochoa, 2018).

El andlisis financiero se aplico a través de los distintos indicadores presentes en la
informacion financiera de las distintas cooperativas de ahorro y crédito, para verificar

la afectacion que tuvieron en las cuentas durante la pandemia.

3.7. HERRAMIENTAS

Los instrumentos varian con respecto a diferentes criterios (v.g., naturaleza,
propdsito, formalidad). De alli que cada instrumento practicamente requiera de
procedimientos especificos para su disefio (Ruiz, 2013). Es por ello que se hicieron

presentes las siguientes herramientas:

3.7.1. SISTEMA DE MONITOREO PERLAS

Es una evaluacién de la situacion financiera de la empresa. Se basa en la

informacion suministrada por los estados financieros para elaborar un diagndstico,
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detectar las debilidades y fortalezas del negocio o identificar sefiales de alarma
(Maldonado y Molina, 2019).

El mencionado sistema se aplicd, para el diagnéstico de las variaciones que
presentaron por el impacto del COVID-19 en las cooperativas de ahorro y crédito

del segmento tres en sus actividades financieras.

3.8. POBLACION

Se reconoce a la poblacién como un conjunto de todas las posibles unidades de

observacion que son objeto del problema a considerar (Porras, 2017).

En efecto, en esta investigacion se trata de la recoleccion de datos de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 3, misma que se encuentra

estructurada desde 2016 por 121 entidades alrededor del pais.

3.8.1. MUESTREO POR CONVENIENCIA

Como afirman Sampieri et al (2014) “estas muestras estan formadas por los casos

disponibles a los cuales tenemos acceso”.

Este muestreo se lo aplicé porque de las 121 cooperativas del segmento tres
presentes desde el 2016 existieron ciertas intermitencias, ya sea por falta de datos
y por desaparicion o traslados de dichas entidades; al realizar un analisis detallado
y separacion de datos necesarios, se llegd a un numero definitivo de 40 entidades
a evaluar, por la necesidad de continuidad de datos para aplicar el calculo de los

indicadores.
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PROCEDIMIENTO

FASE |. EJECUTAR UN ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL A
TRAVES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS, PARA EL
RESPECTIVO MONITOREO DE LOS MOVIMIENTOS DE LAS
CUENTAS DE LOS ULTIMOS CINCO ANOS DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES.

Busqueda de boletines financieros de los Ultimos cinco afios de las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres

Disgregacion de la muestra obtenida por las cooperativas que cumplian con
los datos para su posterior analisis.

Estandarizacion de las cuentas de los informes financieros.

Realizacion del analisis vertical y horizontal correspondiente a los datos

financieros.

La fase primera consté de la busqueda de boletines financieros emitidos por las

cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres en la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria, luego se procedi6 con la disgregacion de la muestra

obtenida por las cooperativas que cumplian con los datos, después se proporcioné

la estandarizacion de las cuentas elaboradas en Microsoft Excel permitiendo

seleccionar las cooperativas que eran aptas para la investigacion, de esta forma se

procede con la realizacion del célculo de los respectivos andlisis verticales y

horizontales de los ultimos cinco afios a través de los estados financieros; por ultimo

se efectud un analisis de los resultados obtenidos.
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3.9.2.FASE Il. EVALUAR LOS INDICADORES FINANCIEROS
ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA DE MONITOREO PERLAS, PARA
LA IDENTIFICACION DE LAS VARIACIONES DE LOS ULTIMOS
CINCO ANOS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
DEL SEGMENTO TRES.

e Revision del sistema de monitoreo PERLAS y recopilacion de los indicadores
financieros a utilizar.

e Disefio de una matriz con los indicadores financieros seleccionados previamente
verificados.

e Aplicacion de los indicadores para la evaluacion de la situacion econdmica-

financiera de las cooperativas del segmento tres en el tiempo de estudio

Se empezo la segunda fase con la revision del sistema de monitoreo PERLAS lo
cual se realiz6 junto al disefio de una matriz de los indicadores financieros que
permitieron la evaluacion de la situacion econémica-financiera de las cooperativas
de ahorro y crédito del segmento tres, luego se culmind con la aplicacion de los

mismos a las cuentas y con su respectivo analisis de los resultados.
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3.9.3. FASE Ill. PRONOSTICAR LOS INDICADORES FINANCIEROS PARA
LA IDENTIFICACION DE LA TENDENCIA EN LOS DATOS
ECONOMICOS-FINANCIEROS CORRESPONDIENTES A LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES
EN COMPARACION CON LOS ULTIMOS CINCO ANOS.

e Proyeccion de los resultados obtenidos a través del método de regresion lineal
e Andlisis de los resultados obtenidos.

La ultima fase se inici6 con la proyeccion de los resultados obtenidos a través del
método de regresion lineal y luego se continué con el analisis de los resultados

obtenidos para comprobar las variaciones en el transcurso de la investigacion.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

En el capitulo que se presenta a continuacion, se detall6 el cumplimiento de las
fases presentadas en el capitulo Ill del Desarrollo metodolégico en la seccidon
Procedimiento, junto a cada una de sus actividades. Los resultados que se
presentaron permitieron conocer el impacto del COVID-19 en las Cooperativas de

Ahorro y Crédito del segmento tres.

4.1.1. FASE |. EJECUTAR UN ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL A
TRAVES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS, PARA EL
MONITOREO DE LOS MOVIMIENTOS DE LAS CUENTAS EN UN
PERIODO DETERMINADO EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO
Y CREDITO DEL SEGMENTO TRES

En la primera fase se ejecuto el analisis horizontal y vertical de manera general en
las cooperativas del segmento tres, y asi poder estudiar lo que ha acontecido con

cada una de las cuentas durante el periodo 2017-2021.

Actividad 1. Busqueda de boletines financieros de los ultimos cinco afios de las

cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres

Como primera actividad se procedi6 con la busqueda y descarga de los boletines
financieros de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres, a partir de
esta informacion se consolidé en un documento de Microsoft Excel los balances
generales, los estados de resultados y las clasificaciones de carteras de los afios
2017-2021, dado que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS),
solo publica reportes mensuales o anuales y en esta fase se requiere contar con los

datos del periodo de objeto de estudio.
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Actividad 2. Disgregacion de la muestra obtenida en las cooperativas que cumplian

con los datos para su posterior analisis.

Se procedié con la elaboracién de una base de datos en Microsoft Excel con las 121
cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres, parte de ellas fueron eliminadas
a traves del criterio de constatacion, respecto a la secuencia de sus datos de forma
mensual y anual; es asi como se descartaron 82 instituciones depurandolas bajo la
aplicacion de la palabra “SI” para los meses en donde si se encontraban publicados
los informes financieros y “NO” para los establecimientos que en aquel periodo no
constaban sus reportes completos. Se escogié un total de 38 entidades de este
sector como resultado de la aplicacién del muestreo por conveniencia, mismo que
tenia como requisito de eleccion el que las entidades contaran con la

documentacion completa en todos los meses del periodo estudiado.
Actividad 3. Estandarizacion de las cuentas de los informes financieros.

La presente actividad se desarrollo con la elaboracion de una matriz, de forma que
la codificacion de las cuentas coincidiera, es decir que las celdas quedaran de forma
organizada ya que al aparecer cuentas en un afio y en el siguiente no, estas
gquedabas desalineadas con respecto a la secuencia de datos, por lo que se
procedié con la insercion de filas en el documento de Excel, quedando las

modificaciones durante ciertos periodos de la forma que se detallan a continuacion:

En el afio 2019 se presentaron algunas modificaciones como lo fue la asignacion
varias subcuentas, que no se figuraban durante los afios 2017 y 2018, entre ellas
se encontraban: cédigo 71 (cuentas de orden) y codigo 74 (cuentas de orden
acreedoras). Para que constara, se procedio a aplicar con color celeste las celdas

en las que no se reflejaban las cuentas, o que se modificaban durante cierto periodo.
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711010 Opcion en compra
711015 Descuentos concedidos
7111 Activos adquiridos por proce
711105 INVERSIONES
711110 Cuentas por cobrar sujetas a
711115 Otros activos sujetos a provi
711120 Provision diferida
7113 Inversiones por vencimiento
711305 Corto plazo

NN N S S S
o Al O OO B OO
O 0000 o0ooo
O 0000 o0ooo

llustracion 1. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2019

Elaborado por: Los Autores

Por otra parte, en el 2020 se agregaron dos subcuentas estas pertenecientes al

cédigo 71 (cuentas de orden).

710790 OTROS ACTIVOS 7 6 0 0

7108 Cartera comprada a entidade 7 4 0 0

710805 Provision diferida cartera col 7 6 0 0
______________ 710810 Saldo carteracompradaaen 7 6| 0] 0
7109 Intereses, comisiones e ingr¢ 7 4 76,636.50 78,503.08

710905 Cartera de créditos comercia 7 6 4,987.11 4,987.11

llustracion 2. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2020

Elaborado por: Los Autores

Asimismo, se encontraron reformas en varias subcuentas, las cuales se destacaron
con color celeste, estos cambios se hicieron presentes en las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento tres, a partir del mes de mayo de 2021, los grupos de
cuentas que se destacan son los siguientes: 14 (cartera de créditos), 16 (cuentas
por cobrar), 44 (provisiones), 51 (intereses y descuentos ganados), 64 (cuentas
acreedoras), 71 (cuentas de orden deudoras), 74 (cuentas de orden acreedoras).
Las modificaciones realizadas se llevaron a cabo de acuerdo a la “Resolucion Nro.
SEPS-IGT-INSESF-INGINT-INR-2021-0032 de 10 de febrero del 2021, mediante la
cual se reforma el Catdlogo Unico de Cuentas constante en el anexo de la
Resolucion No. SEPS-IGT-ISF-ITICA-1IGJ-2016-226 reformado a su vez por las
Resoluciones Nro. SEPS-IGT-ISF-ITICA-IGJ-2018-052, SEPS-IGT-ISF-ITICA-IGJ-
2019-0318, SEPS-IGT-ISF-IGJ-2020-0018 y SEPS-IGT-INSESF-INGINT-IGJ-
2020-0070.
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Para la aplicacién de la segmentacion de la cartera de créditos, conforme a lo
previsto en el Capitulo X “Normas que Regulan la Segmentacion de la Cartera de
Crédito de las Entidades del Sistema Financiero Nacional”, del Titulo Il “Sistema
Financiero Nacional”, del Libro | “Sistema Monetario y Financiero”, de la Codificacion
de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, expedida por la

Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera”.

M e e e e e e e e e e
oo Oy Oy O s OO Oy O Oy s

o o o0 o0 oo oo ocooo
o o o0 o0 oo oo ocooo
o o o0 o oo ooocooo

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

llustracion 3. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2021

Elaborado por: Los Autores

Ademas, en la clasificacion de cartera de este segmento cooperativo, durante el afio
2021 en el mes de mayo en adelante algunas cuentas dejaron de constar para
acoplarse con otras, los incisos con este cambio fueron: e, f, g (carteras por vencer);

n, i, o (carteras que no devengan intereses); v, w, X (cartera vencida).

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0
497,291.05 587,910.53 680,888.46 691,476.81
8,833.33 10,402.03 12,605.41 13,438.87
20,221.59 22925.76 28,067.58 28,815.55

30,555.08 34,990.04 42,827.12 43,963.52
62,881.29 71,945.01 88,002.01 90,507.45
374,799.76 447,647.69 509,386.34 514,751.42

llustracion 4. Estandarizacion de las cuentas, modificaciones en el 2021

Elaborado por: Los Autores
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Actividad 4. Realizacion del andlisis vertical y horizontal correspondiente a los

datos financieros.

En este apartado se presentan los andlisis financieros, como primera parte de esta
actividad se muestra el balance general con su respectivo analisis horizontal, para
cuyo calculo de los valores absolutos se tomo el afio anterior y se resté del afio
actual; mientras que para obtencion de los valores relativos se realiz6 la division de

valores absolutos para el afio anterior.

Adicionalmente se muestra el andlisis vertical, donde se realizé la determinacion del
porcentaje correspondiente a cada cuenta del balance general, en este proceso se
dividieron los activos corrientes, no corrientes, pasivos y el patrimonio para el total

de activo.



Tabla 4 Analisis Horizontal del Estado Financiero

30

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO - SEGMENTO TRES

BALANCE GENERAL
ANALISIS HORIZONTAL
co PERIODOS ANALISIS HORIZONTAL 2018 | ANALISIS HORIZONTAL 2019 | ANALISIS HORIZONTAL 2020 | ANALISIS HORIZONTAL 2021
D.
co CUENTAS 2017 2018 2019 2020 2021 ABSOLUTO | RELAT. | ABSOLUTO | RELATIVO | ABSOLUTO | RELATIVO | ABSOLUTO | RELATIVO
NT.
1 ACTVO 372,007,18147| 411,045773.42| 443,905,186.63| 458,083,482.74| 530228,32289|  39,038,50195  10.49%| 3285941321 8%  14.178,296.11 349%| 72144840156 15.75%
ACTIVO CORRIENTE 341.007,043.92| 37840061347 | 411,866,341.80| 424946,063.12| 496,682,694.91 | '37.312,569.65 | 10.94%| " 33.456.728.33 o%| 13,079.72132 318%| 7173663179  16.88%
1 FONDOS DISPONIBLES 4171904918|  30,675404.14| 46179.072.03| 53365219549 | 64,946,06311|  -204454504  -490%| 6,503667.89 16%| 717312346  1553%| 1150386762  21.73%
12 R e AS 000 0.00 0.00 000 000 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
13 INVERSIONES 26760936.89|  24,629.87041| 2596584371| 3130439255| 4025070635| 213106648  -7.96%| 12335,973.30 5%| 533854884  2056%| 895531380  2861%
14 CARTERA DE CREDITOS | 266,544.20524| 30741388851| 333.754197.16| 328.80511023| 38160276083 4086959327  1533%| 26,340.308.65 o%| 404008693  -148%| 5279765060  16.06%
15 2538?&305 OR 000 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 #DIVA!
16 CUENTAS POR COBRAR 607186261|  669045041|  5967.22890| 11484,364.85|  9.874164.62 61858780 10.19%|  -723.22151 A1%| 551713595 9246%| 161020023 -14.02%
acTNOS N, 3001013755  32,636,150.95| 32,038,84483| 33137,41962| 33,545,627.98 172602240  558%|  -597,315.12 2%| 100857479 343%|  408208.36 1.23%
17 BIENES REALIZABLES 149,553.59 45745045|  172710069|  2019.063.12|  1,037,798.41 307,00586  205.88%|  1,269,650.24 278%| 29195343 16.90%|  -81,264.71 4.02%
18 PROPIEDADES Y EQUIPO |  26,197,503.25| 27,32381301| 25168231.24| 2443220460|  26,011,675.02 112630076 4.30%| -2.155581.77 8%| 73602664 -292%| 1,579470.42 6.46%
19 OTROS ACTIVOS 4563080.71|  485488749|  514350390|  6,686,151.90|  5596,154.55 20180678 6.39%|  288,616.41 6%| 154264800  29.99%| -1.089.99735  -16.30%
2 PASIVO 298,113,070.30 | 328,753,186.12| 355434,593.74| 364,388,992.85| 428,077,188.62| 3063021573  10.28%| 26,681407.62 8%|  8954,399.11 252%| 6458819577 17.73%
21 CDLCACIONES CONEL | 575330.084.47| 301338.92364| 329.012,06206| 33690740786 38545741492 2899963017  1065%| 2767313842 o%|  7,895345.80 240%| 4855000706 1441%
OPERACIONES
2 o S 000 0.00 0.00 0.00 000 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
23 OBLIGACIONES 5380144 93,030.08 180,076.27 9341332 11,485.53 3013864 7262 87,046.19 940 8666295  -48.139 8192779 -87.709
INMEDIATAS o e e e e e 62% e % 48.13% 87.70%
ACEPTACIONES EN
2% iy 000 0.00 0.00 0.00 000 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
2 CUENTAS POR PAGAR 10629,00923|  12102,559.10| 13.034925.14| 1324689640 | 16.772,239.54 147345087 13.86%|  932:366.04 8%| 21197126 163%| 352534314 26.61%
2% o ACIoN® 12208512.13| 1286468507 11173387.15| 1218184368| 24,789,770.11 656,17294  537%| -1691297.92 A3%|  1,008,456.53 003%| 1260792643  103.50%
VALORES EN
27 e e 000 0.00 0.00 0.00 000 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0 000
29 OTROS PASIVOS 288318342| 235308823  2034,14312|  195943159|  1046,278.52 529019489 -18.35%|  -319,845.11 A4%|  7ATI1B3 367%| 4315307 -0.67%
3 PATRIMONIO 73803,211.08| 82,202,587.30| 76,477,641.07| 93,694,489.80| 102,363433.57 830037622  1137%| -5814,946.23 T%| 1721684882  2251%| 866894368 9.25%
31 CAPITAL SOCIAL 3791695783 39,60590824| 33204372.71| 42.730,82303|  44,051,016.88 168895041  4.45%| -6,38153553 A6%| 950645032 2861%| 132019385 3.00%
33 RESERVAS 28247880.93| 33050.17053| 35837.31528| 43796.785.00| 50.101628.03 480228060  17.00%|  2.787,144.75 8%| 795946072 2221%| 630484303  14.40%
34 gﬁgmmﬂf 740,242.53 747,818.65 342,244 51 743,639.11 330,004.76 757642 1.02%|  -405574.14 54%| 40130460  117.28%|  -41363435  -55.62%
35 skfgiél\(’)';ggR 804195075 892501796  7,549,40447|  8850227.21|  10,056512.79 88395821 10.99%| -1,376,513.49 A5%| 130082274 17.23%| 120628558 13.63%
36 RESULTADOS -1,053,838.96 3720808|  47569590| -242698446| -2,175,728.89 101661088  -06.47%|  -438.467.82 1178%| 195128856  41020%| 25125657  -10.35%
lgla:h';‘}fl'(‘)’ gETO 372,007,18147| 41104577342 431912,234.81| 45808348274 | 531,340,622.19 3003850195  1049%| 20,866,461.39 5%| 2617124793 6.06%| 7325713045  15.99%

Elaborado por: Los Autores
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Como se aprecia la cuenta de activo, es todo bien que pueden convertir en dinero
de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres, en el 2018 tenia un
porcentaje del 10.49%, en el afio 2019 existié un decrecimiento del 2.49%, para el
2020 se reflejo un decrecimiento del 4.81% lo que constituye una variaciéon
considerable con respecto a los otros afios, mientras que en el 2021 se muestra un

incremento del 12.57%.

Es valido observar las variaciones que se hicieron presentes en el afio 2020 con
una reduccion considerable del 4.81% en el valor de sus activos, tomando en cuenta
gue fue el afio del inicio de la pandemia, en este caso se podria indicar que la
disminucién de una o varias subcuentas que componen al activo y pudo haberse
provocado por los imprevistos ocurridos sobre todo en el tiempo de pandemia.
Ademas, en el afio 2021 existe una recuperacion de estos valores, no en su
totalidad, pero se puede entender como un afio con direccién positiva para estas

instituciones.

Dentro de los activos corrientes, se destaco la cuenta cartera de créditos, misma
gue representa los créditos otorgados a los socios por estas entidades en un periodo
de tiempo, y que en el 2018 const6 con un valor del 15.33%, por otra parte, en el
2019 se observa un decrecimiento del 6.33%, durante el 2020 existi6 un
decrecimiento considerable del 10.18%, ya para el 2021 existi6 un incremento
proporcional del 17.54% 14.58%. Analizando los datos obtenidos en el 2020 se
refleja sin duda alguna el impacto del COVID-19 en esta cuenta, con la disminucién
considerable que se presentd y que se puede hacer referencia a que las politicas
de crédito tuvieron que ser reformadas para ese afio porque estas instituciones
dieron plazos durante cierto tiempo para poder cancelar sus préstamos, mientras

gue para el aflo 2021 se hace notable su recuperacion.

La cuenta adicional dentro de este subgrupo es cuentas por cobrar, que no es mas
que, los derechos de cobro que se espera recibir en efectivo por parte de los
asociados a las cooperativas, quienes para el 2018 tuvieron un 10.19%, en el afio
2019 estas cooperativas llegaron a un valor decreciente del -21.19%, en el 2020

llegaron a alcanzar un incremento del 103.46% y por ultimo en el 2021 se mostro
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un valor decreciente negativo llegando a ser de -106.18%. En este caso se puede
apreciar una variacion diferente, pero que de la misma forma influye la pandemia
porque en el afio 2020 se puede apreciar un aumento importante y esto puede incidir
en la flexibilizacién que tuvieron que aplicar las entidades a nivel nacional, es decir

tuvieron que cambiar las politicas ante la emergencia.

Para el subgrupo de activos no corrientes, se hace presente la cuenta bienes
realizables, donde se encuentran los bienes adquiridos por la institucion para
programas de vivienda destinados para la venta, durante el 2018 se reflejo un
205.88%, que luego en 2019 paso a representar un incremento del 72.12%, en el
2020 mostré un decrecimiento notable del 261.1% para en el afio 2021 llegar a un
decrecimiento del 30.92%. Las variaciones analizadas denotan la presencia de la
pandemia, llegando a alcanzar niveles bajos en el ultimo afio de estudio, que pudo
haberse dado por algun desuso dentro de estas instituciones o porque la

cooperativa tuvo que vender algunos de sus bienes.

Ahora con respecto a la cuenta pasivo, en el 2018 para la subcuenta de
obligaciones inmediatas mismas que se liquidan por las operaciones propias de
las entidades de este sector, asi como por los valores recibidos para pagar a
terceros, en este caso se percibio un 72.62% , después en 2019 existi6 un
incremento del 21.38%, mientras que en 2020 existi6 un decrecimiento del -
142.13% y para el 2021 asimismo se representd un decrecimiento del -39.57%, lo
gue significa, que es probable que para el 2020 estas instituciones no tuvieron los
fondos para cubrir ciertas actividades u operaciones propias de las entidades de

crédito.

Ademads, se analiz6 cuentas por pagar, perteneciente al grupo de Pasivo, que
representa el pago que debe realizar a sus proveedores, para el 2018 se manifesto
un 13.86%, en el 2019 hubo un decrecimiento del 5.86%, mientras que en 2020
existio decrecimiento del 6.37% y al final en el 2021 consté un notable incremento
del 24.98%. La disminucion presente en esta cuenta puede dar a notar algin pago

gue se tuvo que realizar en su momento, es decir a algun proveedor o alguna otra



33

obligacion de gran importancia para estas instituciones por lo que el efectivo que se

encontraba tuvo que ser utilizado en ese afo.

Por dltimo, el patrimonio, que es la representacion de los bienes propios de las
cooperativas, muestra que, para el 2018 hubo un 11.37%, mientras que en el 2019
se exterioriz6 un decrecimiento del -15.74%, en el afio 2020 se expuso un
incremento del 29.51%, y para el 2021 ocurrié un decrecimiento del 13.26%. Los
fondos tuvieron ciertas variaciones que podrian ser por factores inherentes a estas
entidades, para el 2020 a pesar de encontrarse en el afio de la pandemia, presenta
una recuperacion, lo ocurrido puede ser un indicio de que estas instituciones

estuvieron generando beneficios en ese periodo.

DISCUSION DEL ANALISIS HORIZONTAL DEL BALANCE GENERAL DE LAS
INSTITUCIONES DEL SEGMENTO TRES

En el andlisis presentado (ver tabla 5), cabe destacar que la cuenta activo en el afio
delinicio del COVID-19 en el Ecuador es decir en el 2020 para estas 38 cooperativas
representaron una disminucion del 3.19% lo que puede asociarse a las politicas de
crédito que tuvieron que ser modificadas para ese afio porque estas instituciones
dieron plazos durante cierto tiempo para poder cancelar sus préstamos, mientras
gue el pasivo de estas instituciones reflejaron un 2.52% que se relaciona con la
posibilidad de no poseer los fondos para cubrir ciertas actividades propias de las
entidades de crédito, y el patrimonio presentd una recuperacion 22.51% lo que
puede dar un indicio de que estas instituciones estuvieron generando beneficios en

ese periodo.

De la misma forma como lo exponen en la investigacion del “Impacto del COVID- 19
en las actividades econémicas-financieras de las cooperativas de ahorro y crédito
del segmento dos” realizada por los autores Bravo y Espinoza (2022), se mostraron
variaciones durante el afio 2020 para el activo un 8.18%, para el Pasivo un 8.76%
y en su patrimonio se reflejé un 5.67%, estos valores pueden haber resultado por

las mismas motivaciones expresadas anteriormente en este caso el patrimonio
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también fue afectado y esto se relaciona a un posible escenario por consecuencia
de pérdidas, la naturaleza o el incremento de la reserva legal o de las reservas
voluntarias, adicionalmente los valores no son similares debido al monto que

manejan estas instituciones por segmento.

De acuerdo con la Caja Central de Crédito Cooperativa [FINANCOOP] (2020), para
la Cooperativa de Ahorro y Crédito 15 de Abril perteneciente al segmento 1 durante
los afios 2019 y 2020 existié una variacion en su activo del 5.34%, para el pasivo
existio un 4.93% y su patrimonio presento un 7.87%. Aunque esto solo refleje una
de las cooperativas de este segmento, se puede observar que de manera similar
existio una afectacion en los afios de pandemia, y de ahora en adelante es
importante que estas instituciones puedan prevenir las posibles complicaciones que
las pueden afectar de forma directa y esto dependera de la capacidad que posean

para aplicar planes estratégicos como los que tuvieron que realizar en el 2020.



Tabla 5 Analisis Vertical del Estado Financiero

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO - SEGMENTO TRES

BALANCE GENERAL
ANALISIS VERTICAL

cop. CUENTAS PERIODOS ANALISIS VERTICAL

CONT. 2017 2018 2019 2020 2021 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1 |ACTIVO 372,007,181.47 | 411,045,773.42 | 443,905,186.63 | 458,083,482.74 | 530,228,322.89

ACTIVO CORRIENTE 341,097,043.92 | 378,409,613.47| 411,866,341.80 | 424,946,063.12 | 496,682,694.91 | 91.69% | 92.06% |92.78% | 92.77% | 93.67%
11 |FONDOS DISPONIBLES 41,719,949.18| 39,675,404.14| 46,179,072.03| 53,352,195.49| 64,946,063.11| 11.21% | 9.65% [10.40%| 11.65% | 12.25%
12 | OPERACIONES INTERFINANCIERAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
13 | INVERSIONES 26,760,936.89| 24,629,870.41| 25,965,843.71| 31,304,392.55| 40,259,706.35| 7.19% | 5.99% | 5.85% | 6.83% | 7.59%
14 | CARTERA DE CREDITOS 266,544,295.24|307,413,888.51|333,754,197.16 | 328,805,110.23 | 381,602,760.83 | 71.65% | 74.79% |75.19%| 71.78% | 71.97%
15 |DEUDORES POR ACEPTACION 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
16 | CUENTAS POR COBRAR 6,071,862.61| 6,690,450.41| 5,967,228.90| 11,484,364.85| 9,874,164.62| 1.63% | 1.63% | 1.34% | 2.51% | 1.86%
ACTIVOS NO CORRIENTES 30,910,137.55| 32,636,159.95| 32,038,844.83| 33,137,419.62| 33,545,627.98| 8.31% | 7.94% | 7.22% | 7.23% | 6.33%
17 | BIENES REALIZABLES 149553.50|  457.459.45| 1,727,109.69| 2,019,063.12| 1,937,798.41| 0.04% | 0.11% | 0.39% | 0.44% | 0.37%
18 |PROPIEDADES Y EQUIPO 26,197,503.25| 27,323,813.01| 25,168,231.24| 24,432,204.60| 26,011,675.02| 7.04% | 6.65% | 5.67% | 5.33% | 4.91%
19 |OTROS ACTIVOS 4563,080.71| 4,854,887.49| 5,143503.90| 6,686,151.90| 5,596,154.55| 1.23% | 1.18% | 1.16% | 1.46% | 1.06%
2 |PASIVO 298,113,970.39 | 328,753,186.12 | 355,434,593.74 | 364,388,992.85 | 428,977,188.62 | 80.14% | 79.98% |80.07% | 79.55% | 80.90%
21 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO  |272,339,284.47 | 301,338,923.64 | 329,012,062.06 | 336,907,407.86 | 385,457,414.92| 73.21% | 73.31% |74.12% | 73.55% | 72.70%
22 | OPERACIONES INTERFINANCIERAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
23 | OBLIGACIONES INMEDIATAS 53,891.44 93,030.08 180,076.27 93,413.32 11,485.53| 0.01% | 0.02% | 0.04% | 0.02% | 0.00%
24 | ACEPTACIONES EN CIRCULACION 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
25 |CUENTAS POR PAGAR 10,629,099.23| 12,102,559.10| 13,034,925.14| 13,246,896.40| 16,772,239.54| 2.86% | 2.94% | 2.94% | 2.89% | 3.16%
26 | OBLIGACIONES FINANCIERAS 12,208,512.13| 12,864,685.07| 11,173,387.15| 12,181,843.68| 24,789,770.11| 3.28% | 3.13% | 2.52% | 2.66% | 4.68%
27 | VALORES EN CIRCULACION 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
29 |OTROS PASIVOS 2,883,183.12| 2,353,988.23| 2,034,143.12| 1,959,431.59| 1,946,278.52| 0.78% | 0.57% | 0.46% | 0.43% | 0.37%
3 |PATRIMONIO 73,893,211.08| 82,292,587.30| 76,477,641.07| 93,694,489.89|102,363,433.57 | 19.86% | 20.02% |17.23% | 20.45% | 19.31%
31 |CAPITAL SOCIAL 37,916,957.83| 39,605,908.24| 33,224,372.71| 42,730,823.03| 44,051,016.88| 10.19% | 9.64% | 7.48% | 9.33% | 8.31%
33 |RESERVAS 28,247,889.93| 33,050,170.53| 35,837,315.28| 43,796,785.00| 50,101,628.03| 7.59% | 8.04% | 8.07% | 9.56% | 9.45%
34 |OTROS APORTES PATRIMONIALES 740,242.53 747818.65| 342,244 51 743,639.11 330,004.76| 0.20% | 0.18% | 0.08% | 0.16% | 0.06%
35 |SUPERAVIT POR VALUACIONES 8,041,959.75| 8,925,917.96| 7,549,404.47| 8,850,227.21| 10,056,512.79| 2.16% | 2.17% | 1.70% | 1.93% | 1.90%
36 |RESULTADOS -1,053,838.96 -37,228.08|  -475,695.90| -2,426,984.46| -2,175728.89| -0.28% | -0.01% |-0.11% | -0.53% | -0.41%
TOTAL PASIVO+ PATRIMONIO NETO | 372,007,181.47 | 411,045,773.42| 431,912,234.81| 458,083,482.74 | 531,340,622.19 [ 100.00% | 100.00% | 97.30% | 100.00% | 100.21%

Elaborado por: Los Autores
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En este caso el analisis vertical del estado financiero inicia con el estudio de los
activos corrientes, y son aquellos que se encuentran representados por los bienes
gue se pueden convertir en liquidos en menos de doce meses, en este caso para el
2017 presentaron un 91.69%, en el 2018 incrementé en un 0.37%, de la misma
forma en 2019 mantuvo un ligero incremento del 0.72%, para el 2020 un 0.01% y
para el 2021 mostré un incremento del 0.9%. Como se aprecia durante estos afios

se mantuvo en una variacion positiva.

Ademas, se muestran los porcentajes obtenidos de la subcuenta cartera de
créditos que pertenece a la cuenta activo, esta se encuentra dirigida al servicio de
la ciudadania, y para el 2017 estuvo en un 71.65%, durante el 2018 proyect6 un
74.79%, en 2019 llegaron a tener el 75.19%, el 2020 se presentd un valor
descendente con el 71.78%; por ultimo, en 2021 fue del 71.97%. Es decir, que en
este ultimo afio (2021) existié un decrecimiento del 0.89% lo que se puede atribuirse

a que los asociados pudieron no haber pagado en los plazos acordados.

La subcuenta que pertenece a la cuenta activo propiedades y equipo, son los
bienes tangibles que poseen las cooperativas para realizar distintas actividades
diarias, en 2017 fue de 7.04%, en el 2018 se presentd un decrecimiento del 0.39%,
en 2019 se exhibi6 un decrecimiento del 0.98%, para el 2020 se mostré un
decrecimiento del 0.34% y para el 2021 se exterioriz6 un decrecimiento de 0.42%,
por lo que se refleja una variacion durante los afios del COVID-19 es decir 2020 y
2021, a lo que se puede intuir es que estas instituciones tuvieron que dar de baja

alguno de sus bienes sin uso.

Asimismo, dentro de la cuenta pasivo, se encuentran las obligaciones con el
publico, es decir el custodio del dinero aportado por los socios, en el 2017
obtuvieron un equivalente a 73.21%, en el 2018 un incremento del 0.1%, en 2019
tuvo un incremento 0.81%, para el 2020 un decrecimiento 0.57%, y para 2021 un
decrecimiento del 0.85%, durante los afios de pandemia se observé un

decrecimiento lo que puede hacer referencia a una poca captacion de recursos.
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Por otra parte, dentro de la cuenta pasivo se encuentran las obligaciones
financieras, mismas que se conocen como el valor de los compromisos contraidos
por la compafiia mediante recursos provenientes de otros establecimientos, para
esta cuenta se obtuvieron los siguientes porcentajes: para el 2017 se present6 un
valor del 3.28%, en el 2018 un decrecimiento del 0.15%, para el 2019 fue un
decrecimiento que represent6 un 0.61%, en el 2020 se reflejé un valor notablemente
decreciente del 0.14%, y ya en el 2021 se revel6 un crecimiento considerable del
2.02%, notando su recuperacion positiva. En los afios 2019-2020 se present6 una
variacion decreciente y se puede asociar con la utilizacion de estos valores por

alguna deuda.

Todos aquellos bienes, derechos y obligaciones que constituyen los medios
econdémicos para el funcionamiento de las cooperativas, es lo que conforma el
patrimonio, en el célculo realizado se alcanzaron los siguientes resultados: en el
afo 2017 se mostré un 19.86%, en 2018 se presento un incremento del 0.16%, para
el 2019 se revel6 un decrecimiento del 2.79%, mientras que 2020 representé un
incremento del 3.22%, y por otro lado en 2021 se demuestra un decrecimiento del
1.14%.

En este caso existe un incremento durante el afio de la pandemia (2020), el cual se
puede asociar con el aumento al mismo tiempo del capital social y las reservas, en
lo que corresponde al capital social pudo haber ocurrido por la creacién de nuevas
participaciones o por elevacién del valor nominal de las ya existentes, y el aumento
en las reservas quiere decir que los fondos propios de estas instituciones tuvieron

una inyeccion de efectivo por parte de los accionistas.

Por ultimo, se toma en consideracion el superavit por valuaciones, que es aquella
cuenta que registra la contrapartida de la valuacion, consiguiendo los valores a
continuacion, para el 2017 se present6 un 2.16%, que incrementé para el afio 2018
en un 0.01%, para el 2019 se mostré un decrecimiento notable del 0.47%, en 2020
paso a tener un ligero incremento del 0.23%, y por ultimo para el 2021 se reflejo un

decrecimiento del 0.03%.
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Desde el 2019 se empiezan a notar cambios decrecientes en esta subcuenta,

mismos que pueden asociarse con la venta de acciones durante esos afos.

DISCUSION DEL ANALISIS VERTICAL DEL BALANCE GENERAL DE LAS
INSTITUCIONES DEL SEGMENTO TRES

La cartera de crédito durante los afios de pandemia reflej6 los siguientes
porcentajes: 71.78% (2020) y 71.97% (2021), por lo que se aprecia la probabilidad

de que los clientes pudieron no haber pagado en los plazos acordados.

Asimismo, como lo muestran Bravo y Espinoza (2022), en su investigacion teniendo
para esta cuenta en el ailo 2019 un 67.33% y para el 2020 un 68.47%, es decir que

también tuvieron problemas de pagos por parte de los asociados.

Por lo que a partir de esta observacion se consideran similares las fluctuaciones
ocurridas en la cartera de crédito de las 38 cooperativas del segmento tres y en el
caso del segmento dos las 22 durante la pandemia del COVID-19, adicionalmente
es importante reconocer que también se podria retribuir estos porcentajes por el
hecho de haber modificado las politicas de cobranza brindando un alivio financiero

hacia los clientes.



Tabla 6 Analisis Horizontal del Estado de Resultados

39

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO - SEGMENTO TRES

ESTADO DE RESULTADOS

ANALISIS HORIZONTAL
gg& CUENTAS A ANALISIS HORIZONTAL | ANALISIS HORIZONTAL | ANALISIS HORIZONTAL ANALISISZI;(2)1RIZONTAL
. 2017 2018 2019 2020 2021 | ABSOLUTO | RELATIVO | ABSOLUTO | RELATIVO | ABSOLUTO | RELATIVO | ABSOLUTO | RELATIVO
5 |Ingresos 53,050,060.96 | 58,438,442.77 | 65,731,700.53 | 64,784,409.42 | 74,486,095.91| 538838181  10.16%| 7,293,266.76 12%| 04730011  -144%| 970168649  14.98%
51 |Intereses y descuentos ganados | 46,696,734.50 | 53,230,829.84| 59,469,242.72  59,176,989.11| 67,218,143.59 | 6,534,095.34  13.99% | 6,238412.88 12%| 29225381 -0.49%]| 8,041,15448  1359%
(-)41 | Intereses causados 15,473,958.29| 17,124,004.94 | 19,654,636.97 | 20,581,626.96 | 24,088,227.12| 1650,136.65  10.66%| 2,530,542.03 15% | 926,989.99 472%| 348660016 16.94%
MARGEN NETO DE INTERESES | 31,222,776.21 | 36,106,734.90 | 39,814,605.75 | 38,505,362.15 | 43,149,916.47 | 4,883958/69  15.64% | 3,707,870.85 10%| 121924360  -3.06%| 455455432 11.80%
(+) 52 | Comisiones ganadas 82,268.19| 141513.27| 16267825| 173527.16| 21622833 5924508 72.01%|  21,164.98 15% | 10,848.91 6.67%| 4270117 2461%
(+) 54 | Ingresos por servicios 1676,175.41| 1,624,495.08| 1908465.27| 1268497.18| 1,881,18135|  -51680.33  -3.08%| 28397019 17%| -639,968.00  -33.53%| 61268417  4830%
(-)42 | Comisiones causadas 463171 10813.99| 1040791  10496.08|  16,828.00 618228 133.48% -406.08 4% 88.17 0.85% 633192 6033%
(+) 53 | Utiidades financieras 0.00 0.0 000| 11158251| 166537.47 0.00 0.00 0.00 000  111,58251 000| 5495496 49.25%
(-)43 | Pérdidas financieras 2779551|  51128.72|  69,11129|  4681044|  70103.37| 2333321  83.95%| 1798257 35%| 2230085 -3227%| 2329293 49.76%
MARGEN BRUTO FINANCIERO | 32,048,792.59 | 37,810,800.54| 41,806,230.07 | 40,001,662.48 | 45,326,932.25 | 4,862,007.95  14.76% | 3,995429.53 1%]| 1,714567.59  -4.10%| 523526077 13.06%
()44 | Provisiones 6,755930.60| 7,703,956.8110,282,347.76 | 8,927,062.83|10457,84343| 94802621  14.03%| 257839095 33%| -1935528493  -13.18%| 153078060  17.15%
MARGEN NETO FINANCIERO | 26,192,861.99 | 30,106,843.73 | 31,523,882.31 | 31,164,599.65 | 34,860,088.82 |  3913981.74 | 14.94%| 1,417,03858 5%| 35028266 -1.14%| 370448917  1189%
()45 | Gastos de operacion 29,934,200.00 | 30,423,445.60 | 33,970,822.30 | 33,226,174.67 | 37,275,909.62|  489,236.60 163%| 3,547,376.70 12%|  -T44,64763  -2.19%| 404973495  12.19%
MARGEN DE INTERMEDIACION | -3,741,347.01| -316,601.87 | -2,446,939.99 | -2,061,575.02 | -2,406,820.80 | 3424,745.14  -91.54% | -2,130,338.12 673%| 38536497  -1575%| -34524578  16.75%
(+) 55 | Otros ingresos operacionales 1605,36859|  5301567| 56675.97| 53738231|  48609.37| -155235292  -96.70% 3,660.30 7%|  -329366  -581%| 477294 -8.94%
()46 | Otras pérdidas operacionales 000|  482862| 2923377 000| 1003334 4,828.62 000 2440515 505%| 2923377 -10000%|  10,033.34 0.00
MARGEN OPERACIONAL -2135978.42| -268,414.82 | -2,419,497.79 | -2,008,192.71 | -2,368,244.77 | 1,867,563.60  -87.43%| -2,151,082.97 801%| 41130508  -17.00%| -360,05206 17.93%
(+) 56 | Otros ingresos 2,989,514.27| 3,388,588.91| 4,134,647.32| 4,000431.15| 4,955395.80|  399,074.64  13.35%|  746,058.41 22%| 13421617 -3.25%| 95496465  2387%
(-)47 | Otros gastos y pérdidas 253,065.96| 28227283| 326053.80| 45364354| 70534558| 2830687  11.15%|  43,780.97 16% | 12758074 39.13%| 25170204  5548%
mrw;%sANTEs DE 599,569.89 | 2,837,901.26 | 1,389,005.73| 1,538,594.90 | 1,881,805.45| 2,238,331.37  373.32%| -1,448,805.53 51%| 14949917 1076%| 34321055 22.31%
()48 L’:‘npp‘j::?;sypa"'c'paC"’”a 585,320.97| 1,120,644.85| 1026,826.04| 1,045031.07( 1,833,887.48|  544,314.88  92.99%| -102,817.91 9%  19,105.03 186%| 78795551 75.34%
Sfé‘&':gl'gopERD'DA DEL 14230.92| 1,708,256.41| 362,268.79| 492,662.93|  47917.97| 169401649 11896.25%| -1,345,987.62 79%| 13030414 35.00%| 44474496 -90.27%

Elaborado por: Los Autores
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En el presente cuadro se encuentra el andlisis horizontal del estado de resultados,
representado por la cuenta ingresos, mismos que, suponen incrementos en el
patrimonio neto, para el 2018 se reflej6 un aumento de 10.16%, en el 2019 un
incremento de 1.84%, para el 2020 durante el Covid-19 un decrecimiento sustancial
del 13,44%, mientras que para el 2021 se presenta una recuperacion que llegé a
aumentar en un 16,42%. Como se examina entre los primeros afos de
funcionamiento, las cooperativas mantuvieron sus ingresos, pero para el afio 2020
en el que se produjo la pandemia, se vio afectado a tal punto de caer hasta un valor

negativo, sin embargo, para el 2021 se refleja una recuperacion progresiva.

El margen neto de intereses, es la diferencia entre el interés por ingresos generado
por entidades financieras y la cantidad de interés pagado a sus prestamistas en
relacion al nimero de sus bienes y que para el 2018 tuvo un 15.64%, en 2019 se
mostroé un decrecimiento del 5.64%, para el afio 2020 se mostré un impacto muy
notorio al encontrarse presente el COVID-19, y que esta cuenta llegd a repercutir
con un decrecimiento del 13,06%, mientras que en el 2021 se pudo observar una

recuperacion de esta cuenta llegando a alcanzar un incremento del 14,86%.

La cuenta de margen neto financiero, mismo que permite medir la rentabilidad que
tuvieron las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres, para el 2018 se
mostré un 14.94%, en el 2019 decrecié esta cuenta en un 9.94%, para el 2020 se
presentd un decrecimiento del 6,14%, y por ultimo en el 2021 se registré un

incremento del 13.03%.

Por otra parte, se encuentra el margen operacional, es aquel porcentaje de
ingresos que la cooperativa convierte en beneficios para el presente estudio, en el
afio 2018 obtuvo un valor de 87.43%, para el 2019 se mostré un incremento del
888,43%, en el 2020 se reveld un decrecimiento considerable del 818% y para el

2021 se present6 un incremento del 34.93%.

Para terminar con este andlisis, se explica los valores obtenidos a través de la
cuenta ganancia del ejercicio, el cual se adopta para las cooperativas como aquel

beneficio final que lo obtienen durante un periodo de tiempo, como se puede
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observar en la tabla 6, en 2018 existi6 un 11896.25%, para el 2019 decrecio en
11975.25%, para el 2020 se recuper6 en un 114,99%, para el 2021 se presentd un
decrecimiento del 126,26%.

DISCUSION DEL ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS DE
LAS INSTITUCIONES DEL SEGMENTO TRES

En este segmento se puede apreciar que en la cuenta ingresos del analisis
horizontal realizado al estado de resultado reflejé un decrecimiento importante en el
afio 2020 al -1.44%, por lo que a partir de este resultado se puede entender que

hubo una afectacion contundente para ese periodo.

Para Bravo y Espinoza (2022), presentaron para el afio 2020 una disminucion del
22.39%, que con base en el monto que maneja este segmento se muestra un
decrecimiento para ese periodo. Teniendo en cuenta los valores obtenidos entre un
segmento y otro se puede entender que en el segmento tres existi6 una mayor
afectacion durante la pandemia en cuanto a las entradas operacionales de estas

instituciones.

Por otra parte, en la investigacion “Riesgo operacional de la cartera de crédito y su
incidencia en la rentabilidad, Coac Kullki Wasi Ltda., matriz Ambato, periodo 2019 —
2020” realizada por Yugcha (2022), se muestra que en la cooperativa de Ahorro y
Crédito Kullki Wasi Ltda., entre los afios 2019 y 2020 presenté una variacion del 8%
en la cuenta ingresos, mostrando asimismo una disminucion en esta institucion y

gue puede relacionarse con la utilizacion de este dinero.
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COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO - SEGMENTO TRES

ESTADO FINANCIERO
ANALISIS VERTICAL
CODIGO CUENTAS PERIODOS ANALISIS VERTICAL

CONTABLE 2017 2018 2019 2020 2021 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

5 Ingresos 53,050,060.96 | 58,438,442.77 | 65,731,709.53 | 64,784,409.42 | 74,486,095.91
51 Intereses y descuentos ganados 46,696,734.50|53,230,829.84 | 59,469,242.72 | 59,176,989.11 | 67,218,143.59 | 12.55% | 12.95% | 13.40% | 12.92% | 12.68%
(-) 41 Intereses causados 15,473,958.29|17,124,094.94 | 19,654,636.97 | 20,581,626.96 | 24,068,227.12| 4.16% | 4.17% | 4.43% | 4.49% | 4.54%
MARGEN NETO DE INTERESES 31,222,776.21 36,106,734.90 | 39,814,605.75| 38,595,362.15 | 43,149,916.47 | 8.39% | 8.78% | 8.97% | 8.43% | 8.14%
(+)52 Comisiones ganadas 82,268.19| 141513.27| 162,678.25| 173,527.16| 216,228.33| 0.02% | 0.03% | 0.04% | 0.04% | 0.04%
(+) 54 Ingresos por servicios 1,676,175.41| 1,624,495.08| 1,908,465.27| 1,268,497.18| 1,881,181.35| 0.45% | 0.40% | 0.43% | 0.28% | 0.35%
(-) 42 Comisiones causadas 4,631.71 10,813.99 10,407.91 10,496.08 16,828.00| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
(+)53 Utilidades financieras 0.00 0.00 0.00|] 111,582.51| 166,537.47| 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.02% | 0.03%
()43 Pérdidas financieras 27,795.51 51,128.72 69,111.29 46,810.44 70,103.37| 0.01% | 0.01% | 0.02% | 0.01% | 0.01%
MARGEN BRUTO FINANCIERO 32,948,792.59 | 37,810,800.54 | 41,806,230.07 | 40,091,662.48 | 45,326,932.25 | 8.86% | 9.20% | 9.42% | 8.75% | 8.55%
(-) 44 Provisiones 6,755,930.60| 7,703,956.81|10,282,347.76| 8,927,062.83|10,457,843.43| 1.82% | 1.87% | 2.32% | 1.95% | 1.97%
MARGEN NETO FINANCIERO 26,192,861.99|30,106,843.73 | 31,523,882.31 | 31,164,599.65 | 34,869,088.82| 7.04% | 7.32% | 7.10% | 6.80% | 6.58%
(-) 45 Gastos de operacion 29,934,209.0030,423,445.60 | 33,970,822.30 | 33,226,174.67| 37,275,909.62| 8.05% | 7.40% | 7.65% | 7.25% | 7.03%
MARGEN DE INTERMEDIACION -3,741,347.01| -316,601.87 | -2,446,939.99 | -2,061,575.02 | -2,406,820.80 | -1.01% | -0.08% | -0.55% | -0.45% | -0.45%
(+) 55 Otros ingresos operacionales 1,605,368.59 53,015.67 56,675.97 53,382.31 48,609.37| 0.43% | 0.01% | 0.01% | 0.01% | 0.01%
(-) 46 Otras pérdidas operacionales 0.00 4,828.62 29,233.77 0.00 10,033.34| 0.00% | 0.00% | 0.01% | 0.00% | 0.00%
MARGEN OPERACIONAL -2,135,978.42| -268,414.82| -2,419,497.79]| -2,008,192.71 | -2,368,244.77 | -0.57% | -0.07% | -0.55% | -0.44% | -0.45%
(+) 56 Otros ingresos 2,989,514.27| 3,388,588.91| 4,134,647.32| 4,000,431.15| 4,955,395.80| 0.80% | 0.82% | 0.93% | 0.87% | 0.93%
(-) 47 Otros gastos y pérdidas 25396596 282,272.83| 326,053.80| 453,643.54| 705,345.58| 0.07% | 0.07% | 0.07% | 0.10% | 0.13%
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS 599,569.89| 2,837,901.26| 1,389,095.73| 1,538,594.90| 1,881,805.45| 0.16% | 0.69% | 0.31% | 0.34% | 0.35%
(-) 48 Impuestos y participacion a empleados 585,329.97| 1,129,644.85| 1,026,826.94| 1,045,931.97| 1,833,887.48| 0.16% | 0.27% | 0.23% | 0.23% | 0.35%
GANANCIA 0 PERDIDA DEL EJERCICIO 14,239.92| 1,708,256.41| 362,268.79| 492,662.93 47,917.97] 0.00% | 0.42% | 0.08% | 0.11% | 0.01%

Elaborado por: Los Autores
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El andlisis vertical del estado financiero de las cooperativas de ahorro y crédito del

segmento tres, durante el 2017 hasta el 2021 tuvieron los siguientes resultados:

Empezando por el margen neto de intereses, que es la diferencia entre el interés
por ingresos generado por entidades financieras y la cantidad de interés pagado a
sus prestamistas en relacion al nimero de sus bienes, para el 2017 existid una
representaciéon del 8.39% de los ingresos totales, para el 2018 se reveld un
incremento del 0.39%, asimismo para el 2019 presentando un incremento del
0.19%, para el 2020 se mostro un decrecimiento del 0.54%, y por ultimo para el afio

2021 se observé un decrecimiento del 0.29%.

Por otro lado se encuentra el margen bruto financiero, el cual es el beneficio
directo que obtienen las cooperativas por prestar sus servicios, y los valores
ganados durante los cinco afios analizados son los siguientes: para el afio 2017 se
mostré un valor del 8.86%, para el 2018 se presenté un incremento del 0.34%, en
el 2019 estas cooperativas se encontraron con un incremento del 0.22%, mientras
gue en el 2020 se revel6 un decrecimiento del 0.67% y para el 2021 se siguio

mostrando un decrecimiento en este periodo del 0.20%.

También se tomd en cuenta el margen operacional, que es aquel porcentaje de
ingresos que la cooperativa convierte en beneficios, y que para el 2017 representd
el -0.57%, en 2018 hubo un incremento del 0.5%, para el afio 2019 volvié a decrecer
un 0.48%, para el 2020 se mostr6é una recuperacion del 0.11%, para terminar en el

2021 se mantuvo con el afio anterior presentando un decrecimiento del 0.01%.

Por ultimo, se analiza la ganancia del ejercicio, que se describe como aquel
beneficio final que lo obtienen las cooperativas durante un periodo de tiempo
determinado, para el 2017 fue del 0.004%, mientras en el afio 2018 se noté un
incremento importante del 0.42%, para el 2019 decrecié en un 0.34%, en el 2020
incrementd en un 0.03%, ya para el 2021 se mostro un 0.01% lo que da a entender
gue la ganancia fue minima en relacién a los ingresos generados en estos cinco

anos.
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DISCUSION DEL ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS DE
LAS INSTITUCIONES DEL SEGMENTO TRES

Los intereses ganados del Estado de Resultados (ver tabla 8), mostraron para el
2020 un 12.92%, lo que se puede relacionar con la posibilidad de haber gastado el

proporcional de esta cuenta.

Para el segmento dos de acuerdo con Bravo y Espinoza (2022), en el mismo afo
se presento un 115.52% mostrando una variacion alta que se le puede atribuir a

pagos anticipados a esta cuenta.

Mientras que la cooperativa Kullki Wasi Ltda., se mostré con una variacion entre los
afos 2019y 2020 que fue de 10%, es decir presenta la misma tendencia presentada
para el segmento tres, es decir decreciente por lo que probablemente se tuvieron

gue utilizar estos fondos.
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41.2. FASE Il. EVALUAR LOS |INDICADORES FINANCIEROS
ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA DE MONITOREO PERLAS, PARA
LA IDENTIFICACION DE LAS VARIACIONES DE LOS ULTIMOS
CINCO ANOS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
DEL SEGMENTO TRES

Actividad 1. Revision del sistema de monitoreo PERLAS y recopilaciéon de los

indicadores financieros a utilizar.

Como lo manifiesta Richardson (2009), el sistema de monitoreo PERLAS
originalmente fue disefiado como una herramienta de administracién, para luego
convertirse en un mecanismo eficaz de supervision. A continuacién, se mostraran

los componentes a considerar en este sistema:

Tabla 8 Componentes del sistema de monitoreo PERLAS

Componente Descripcion

La proteccion adecuada de activos es un principio basico del nuevo modelo de cooperativas de

(P) ahorro y crédito. La proteccién se mide al 1) comparar la suficiencia de las provisiones para
Proteccion | préstamos incobrables con el monto de préstamos morosos y 2) comparar las provisiones para
pérdidas de inversiones con el monto total de inversiones no reguladas.

(E) La estructura financiera de la cooperativa de ahorro y crédito es el factor mas importante en la
Estructura | determinacion del potencial de crecimiento, la capacidad de ganancias y la fuerza financiera
financiera | general. La medida del capital institucional de PERLAS es un ratio clave que se vincula con varias

eficaz ofras areas operativas.

(R) El sistema de PERLAS separa todos los componentes esenciales de ingresos netos para ayudar

Tasas de a la gerencia a calcular el rendimiento de inversiones y evaluar los gastos operativos. De esta

rendimiento | manera, PERLAS demuestra su valor como una herramienta para la gerencia. A diferencia de
y costos otros sistemas, PERLAS calcula el rendimiento con base en las inversiones reales pendientes.

(L) El manejo eficaz de liquidez es una habilidad que tiene mucha méas importancia a medida que la
cooperativa de ahorro y crédito cambia su estructura financiera de las aportaciones de asociados

Liquidez a los depositos de ahorro, que son mas volatiles.
(A) o . . o .
. Un activo improductivo es uno que no genera ingresos. Un exceso de activos improductivos
Calidad de P e g ’ P

afecta las ganancias de la cooperativa de ahorro y crédito negativamente.

Activos
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(S) La U.niga manera egitosa de mantener el valor de act.iyos esa trayés de un fuerte y acglerado
Sefiales de crecimiento de a;tlvos, acompaﬁado por la rentgpllldad sostenida. La ventaja del sistema

o PERLAS es que vincula el crecimiento con la rentabilidad y con las otras areas claves, al evaluar
crecimiento | ¢ crecimiento del sistema entero.

Elaborado por: Los Autores.
Fuente. Datos tomados de Richardson (2009).

Actividad 2. Disefio de una matriz con los indicadores financieros seleccionados

previamente verificados.

Se procedio a realizar la homologacion a partir del sistema de monitoreo PERLAS,
mismo que se encuentra autorizado por el Consejo Mundial de Cooperativas de
Ahorro y Crédito (WOCCU), ademas de la utilizacion de la estructura analizada de
la investigacion “Analisis financiero mediante la aplicacion del método PERLAS, a
las cooperativas de ahorro y crédito pertenecientes al segmento cuatro de la Union
Provincial de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Chimborazo — UPROCACH,
periodo 2015-2016” realizada por Caribe y Guaman (2018). De esta forma se generé
una matriz final con los indicadores aplicados y el ordenamiento de las cuentas (ver

anexo 2).

Actividad 3. Aplicacion de los indicadores para la evaluacion de la situacion

econdmica-financiera de las cooperativas del segmento tres en el tiempo de estudio.

En la presente actividad se procedera con la evaluacion a través de los indicadores
financieros a las 38 cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3, de esta forma
se revelara la afectacion positiva o negativa durante la pandemia del COVID-19 en
estas instituciones, con los datos obtenidos de los boletines financieros emitidos por
la SEPS.

Indicador P1. Proteccién Cartera Vencida

Este indicador (P1) permite medir la suficiencia de las provisiones para préstamos
incobrables en comparaciéon con las provisiones requeridas para cubrir todos los

préstamos con morosidad mayor a 12 meses. Se considera como un desempefio
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positivo a los valores que son iguales o mayores a la meta >100% implantada por

la WOCCU y como negativo a los que son menores que dicha meta.

Tabla 9 Indicador (P1) Proteccién cartera vencida.

P1. Proteccion

Cartera Vencida Férmula P1 = Provisién Cartera* / Cartera Vencida** Meta 2100%
COAC CALCULO RESULTADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 | 2019 2020 2021
-629,562.50 -1,251,154.17| -1,251,762.09| -1,207,420.82 -827,437.70
13 DE ABRIL -5153%|  -93.56% -9550%|  -95.59% -95.25%
1,221,71949| 1,337,22028| 1,310,775.71|  1,263,154.66 868,727.79
12828550  -150,880.91|  -376426.91|  -640,237.64 -890,254.16
16 DE JULIO LTDA -109.42% | -201.05%| -580.77%| -634.69%|  -739.60%
117,237.09 75,046.08 64,815.22 100,873.62 120,369.38
ACCION -569,01961|  -715691.38| -1,051,188.80| -1,004,948.10| -1,141,471.48
IMBABURAPAK 58.26%| -86.95%| -123.40%| -153.82%|  -238.89%
LTDA 976,745.28 823,113.62 851,832.47 653,313.91 47781576
-200,217.85|  -430,850.03|  -745535.50| -1,122,227.27| -1,479,023.06
ANDINA LTDA -56.23%| -92.24%| -10520%| -17258%|  -205.57%
356,063.29 467,089.04 708,671.15 650,276.66 719,476.35
-65,66843|  -121,668.43|  -341606.30|  -258,674.89 -228,013.60
BASE DE TAURA -216.30% | -83.38%| -205.02%| -182.28%|  -181.51%
30,360.42 145,920.62 166,620.40 141,911.47 125,620.53
CAMARA DE -672,908.96|  -915036.23| -1,349,250.64|  -286,308.29 -379,204.30
COMERCIO DE -53.97%|  -7062%| -104.63%|  -30.53% -27.91%
SANTO DOMINGO | 1,246,735.46| 1,295788.80| 1,289,567.79 937,779.14 1,358,899.94
i -304,387.89|  -436937.06|  -495417.79|  -576,160.21 -693,167.82
CANAR LTDA -83.91%| -160.19%| -354.11%| -607.76%|  -845.14%
362,763.40 272,770.06 139,906.85 94,800.78 82,017.74
-263,098.15  -307,471.60|  -532407.03|  -606,859.08 -795,624.54
COCALTDA 78.87% | -154.93%| -128.34%| -237.73%|  -159.55%
333,563.79 198,463.73 414 833.97 255,271.01 498,658.58
N -37724.96 -206952.51 -317654.45 -365386.47 -468781.56
CRECER WINARI 15.80%| -68.93%| -102.02%| -117.23%|  -168.84%
LTDA 238693.73 300252.1 311364.26 311689.72 277,640.39
-219,792.90  -197,661.00|  -252,908.26|  -318,238.85|  -238,806.06
Eng'AMBATO 7488%| -96.41%| -10381%| -142.26%|  -395.73%
293,510.59 205,025.00 243,627.98 223,698.75 60,345.18
-189,394.78|  -283,655.50|  -127,686.30|  -204,987.58 -421,659.17
CREDIAMIGO 4880%| -70.76%| -10330%| -152.96%|  -490.11%
388,111.02 400,867.34 123,609.98 134,017.44 86,033.10
76164197  -677,22420|  -741,660.92| -1,071,559.97 -919,793.41
CRISTO REY 112.89% | -210.83%| -382.57%| -262.96%|  -336.58%
674,666.73 32121515 193,864.51 407,501.82 273,279.59
DE INDIGENAS 43309219  -509,449.35|  -721,081.53|  -947,31840| -1,240,414.84
-101.85% | -158.26%| -276.71%|  -243.57% -278.66%
CHUCHUQUILTDA| 42520000 32189805  26050039| 238892403 44513225 ’ ’ ’ ’ ’
DELA -329,571.21 -265,374.14|  -236,71846|  -191,065.29 -417,316.32
MICROEMPRESA 7215% |  -72.55% 90.62%| -120.02%|  -148.52%
FORTUNA 456,811.05 365,759.23 261,207.92 159,195.26 280,987.54
JESA;bE\SggSY Ex 13536174  -131,618.74|  -164,095.32|  -171,344.20 -206,027.08
- 59.74% |  -70.71%|  -13217%|  -310.31% -216.68%
E'\é':PI'E-EADOS DEL | 22650063| 18614802  124,154.02 55,217.72 95,085.43 ’ ’ ’ ’ ’
DISTRITO -374585.02|  -519,547.66|  -687,357.38|  -787,969.27| -1,483,006.07
'\D"ETFB?TPSL'TANO -51.76%|  -70.96% -83.90%|  -106.85% -89.15%
AM/?ZONAS 723,748.79 732,144.68 819,257.02 737,467.39|  1,663,571.44
-94900.02|  -205218.79|  -175599.38|  -194,244.07 -283,125.42
bl 5358%| -117.62%| -20833%| -314.32%|  -442.04%
PICHINCHA 177,130.30 174,477.93 84,290.43 61,798.32 64,049.28
-77,574.72 -83,437.13 -68,081.98|  -104,651.68 -108,345.15
EggfﬁioﬁfADE -644.91% | -734.48%| -1142.37%| -111545%| -1298.82%
12,028.69 11,360.06 5,959.72 9,382.01 8,341.83
EDUCADORES Y 271,352.95|  -249,201.77 -95.852.35|  -114,131.19 -08,262.77
ASOCIACION . . . ) .
-103.68% | -20047%| -265.31%| -284.22%|  -245.37%
éAH’}ANOcTﬁPE 261,719.54 124,307.73 36,127.96 40,155.77 40,047.24

Nota: El valor del numerador esté representado por el signo * y el valor del denominador por **.

Elaborado por: Los Autores.
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Tabla 10 Indicador (P1) Proteccion cartera vencida.

P1.
Prg::tce?:n Formula P1 = Provision Cartera* / Cartera Vencida** Meta 2100%
Vencida
COAC CALCULO RESULTADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
FINANZAS -180,372.52* | -231,586.13 -296,698.02 -392,262.66 -484,901.58
CORPORATI -66.83% | -98.10% | -173.87% | -366.55% | -584.39%
VAS 269,887.07* 236,062.21 170,639.03 107,014.89 82,975.88
PF/SR,\,f-\DSL -415,485.92 -420,338.69 -380,006.92 -427,873.61 -481,362.36
129.74% | -139.97% | -127.95% | -83.98% | -356.92%
%EYS/L\EE%LA- 32024570 |  300311.66 |  296,994.24 500,470.64 134,867.34 ’ ’ ’ ’ ’
FUTURO -416,351.88 | -4230832.83 | -478,213.66 -362,368.38 -389,539.68
-161.62% | -335.08% | -305.96% | -117.42% | -169.29%
LAMANENSE 257,611.60 126,486.80 156,300.41 308,604.94 230,100.97
LA -509,967.94 | -527,585.96 | -631,768.72 | -1,002,924.31 | -1,080,043.88
DOLOROSA 138.10% | -171.73% | -175.20% | -184.45% | -164.22%
LTDA 369,283.29 307,220.48 360,600.88 543,732.58 657,668.60
MAGISTERIO -325,243.46 -410,511.65 -340,744.17 -348,980.78 -299,069.57
MANABITA A7141% | -23545% | -137.42% | -98.18% | -173.61%
LIMITADA 189,741.41 174,350.32 247,959.00 355,434.96 172,262.15
MICROEMPR -116657.52 -348,768.18 -700,324.37 -933,965.21 -946,474.80
ESARIAL -101.36% | -151.34% | -223.77% | -271.30% | -386.31%
SUCRE 115096.6 230,454.97 312965.73 344,253.85 245001.12
-810,814.46 | -852425.16 | -1,013,358.31 | -1,087,276.89 | -1,311,378.47
MINGA LTDA 72.80% | -82.34% | -116.74% | -12652% | -148.59%
1,113,730.65 | 1,035,234.75 868,040.20 859,405.22 882,577.75
-93719.80 | -106,83267 | -204,416.38 -373,490.92 -556,893.08
WULTIEMPRE 5561% | -149.11% | -250.23% | -241.77% | -415.28%
SARIAL 168,527.85 71,644.90 81,691.68 154,481.49 134,102.14
SALINAS 296,171.44 | -204175.95 | -230,704.50 -260,301.02 -230,289.82
-96.56% | -155.82% | -127.85% | -168.96% | -232.64%
LTDA 306,712.74 131,033.21 180,455.92 154062.23 98,990.06
SALITRE 23460899 | -185638.07 | -397,107.31 -434,371.96 -485,485.65
LA -68.40% | -4569% | -11941% | -10452% | -90.23%
342,998.85 406,269.74 332,551.06 415,584.66 538,036.92
SAN -124,646.25 -253,577.55 -396,843.47 -452,599.99 -472,650.97 )
CRISTOBAL o | -48758% | -506.10% | -494.29% | -573.66%
LTDA 10,505.97 52,006.94 78,411.95 91,565.85 82,391.58 | 1186.43%
SAN -637,540.66 | -406,679.73 | -434,777.65 -514,938.78 -609,097.49
GABRIEL -85.49% | -81.22% | -138.88% | -188.45% | -192.80%
LTDA 745,738.45 500,723.67 313,051.60 273,252.18 315,927.89
SAN JORGE -184,733.08 | -221,127.06 | -201,970.48 -316,900.54 -429,687.11
-323.28% | -301.84% | -286.59% | -370.26% | -447.42%
LTDA 57,143.94 73,260.66 70,472.69 85,588.86 96,037.01
SAN JUAN -404,553 46 -463 468.02 -675,160.62 -815,006.27 -931,495.71
DE -118.90% | -143.35% | -126.92% | -124.21% | -132.10%
COTOGCHOA 340,256.21 323,310.55 531,976.92 656,147.90 705,118.62
SAN MIGUEL -788,577.17 -786,798.41 -612,242.35 -737,325.44 -989,512.92
DELOS 8956% | -108.10% | -201.06% | -164.57% | -195.11%
B?’#SSS 880,476.55 727,857.57 304,513.19 448,021.12 507,157.35
SAN MIGUEL -421,419.27 -539,720.66 -564,796.86 -563,193.72 -584,376.45
DE -221.15% | -18595% | -203.02% | -244.36% | -379.60%
PALLATANGA 190,557.03 290,253.61 278,202.47 230,480.05 153,943.69
SIERRA -609,430.05 -656,730.82 | -1,282,155.45 -894,101.11 -892,507.28
CENTRO 4811% | -7143% | -146.03% | -197.45% | -130.04%
LTDA 1,266,789.91 919,363.03 877,988.80 452,819.69 686,321.23
SUMAK -207,420.33 -426,839.26 -609661.57 -758,015.81 | -1,083,822.39
KAWSAY -42.84% | -134.11% | -196.75% | -239.14% | -209.56%
LTDA 484,171.41 318,272.10 309868.66 316,981.26 517192.45
UNl\éEgESDA -13,836.97 -24,154.03 -48,320.81 -87,022.61 -70,253.67
-87.22% | -146.06% | -139.17% | -165.82% | -401.88%
GU/E\T(ggU'L 15,863.58 16,536.96 34,720.12 52,480.98 17,481.38 ’ ’ ’ ’ ’
12,549,692.6 | 15,149,821.4 | 19,231572.0 | -20,936,653.28 .
SEL‘:JTQ:-TO 1 3 1 2484857739 | 75509, | 108.20% | -145.49% | -161.23% | -17856%
15,968,759.8 13,999,521.2 13,218,482.8 1208581283 | 1380425347

Nota: El valor del numerador esta representado por el signo * y el valor del denominador por **.

Elaborado por: Los Autores.
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Dentro de los valores presentados, se tomo en consideracién el total del presente
segmento para el afio 2020 el cual resultd en -161.23% mientras que para 2021 fue
de -178.56%. Lo cual brinda a interpretacion de que las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento tres no contaron con una buena toma de decisiones en la
gestion de su cartera, por lo tanto, se ha generado una pérdida llegando a niveles

muy bajos.

De las instituciones analizadas varias presentaron algunos inconvenientes
potenciales a representar un riesgo en la proteccion de cartera vencida, al mismo

tiempo existieron valores favorables para otras:

Cooperativas del segmento tres con trayectoria negativa: la cooperativa de
ahorro y crédito Educadores de Pastaza Ltda., para el 2020 reflejé un valor del -
1115.45% y para el aflo 2021 un -1298.82% teniendo en cuenta los afios anteriores
se puede entender que estos Ultimos afios ha presentado un rumbo negativo y lo
gue refleja es sin duda la poca capacidad que posee esta institucion para hacer
frente a las obligaciones pendientes, es decir, las estrategias que han o estén

aplicando no arrojan resultados positivos.

Cooperativas del segmento tres con trayectoria positiva: la cooperativa de
ahorro y crédito Camara de Comercio de Santo Domingo para el afio 2020 tuvo una
cartera vencida del -30.53% es decir posee un incremento negativo considerable
teniendo en cuenta que para el 2019 habia mostrado un -104.63%, y continda
acercandose a la tendencia positiva para el 2021 con un -27.91%. Por lo que se
puede percibir es probable que esta institucion ya se encuentra aplicando
estrategias que estan resultando positivas para hacer frente y cubrir los préstamos

gue tienen con morosidad.
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COMPORTAMIENTO POR CONSECUENCIA DE LA CRISIS SANITARIA

La provisibn de cartera en las cooperativas del segmento tres para el 2020
mostraron un valor de $-20, 936,653.28 y para el afio 2021 fue de $-24, 648,577.39,
presentdndose una disminucion considerable en el periodo de pandemia, la
variacion de cada cafio para estas instituciones ha sido negativa, lo que puede
indicar que no toman en cuenta los problemas que podrian presentarse, no han
sabido aprovisionarse y no han revisado los valores que estan arrojando los
informes financieros, y que se podrian prever como se puede apreciar a travées del

calculo de este indicador.

Instituciones con impacto negativo: la cooperativa de ahorro y crédito
Educadores de Pastaza Ltda., para el 2020 obtuvo un valor de $-104,651.68, para
el 2021 mantuvo su condicidbn aument6 negativamente un poco a $-108,345.15, por
lo que se destaca para esta institucién una mala toma de decisiones con respecto a

las provisiones.

Instituciones con impacto positivo: la cooperativa de ahorro y crédito Camara de
Comercio de Santo Domingo, sus provisiones en el 2020 fueron de $-286,308.29
mientras que para el 2021 se observé un aumento negativo de $-379,204.30, por lo
gue se demuestra que como la mayoria de las instituciones de este segmento no

estaba preparada para el tiempo de pandemia.

Indicador P2. Proteccidon Cartera Improductiva

Con este indicador es posible medir la suficiencia de las provisiones de cartera
improductiva, misma que es la suma de cartera vencida y cartera que no devenga
intereses. Por medio de este indicador se considera como un desempefo positivo a
los valores que son iguales o mayores a la meta = 100% implantada por el WOCCU

y como negativo a los que son menores que dicha meta.
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Tabla 11 Indicador (P2) Proteccion Cartera Improductiva
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P2. Proteccion

Cartera Férmula P2 = Provision Cartera* / Cartera Improductiva™ Meta 2100%
Improductiva
e cALcuLo RESULTADOS
2017 | 2018 [ 2019 | 2020 ] 2021 2017 | 2018 | 2019 [ 2020 | 2021
-629,562.59*|  -1,251,154.17|  -1,251,762.09|  -1,207,420.82 -827,437.70
13 DE ABRIL -32.24% | -69.38% | -70.58% | -76.95% | -60.96%
1,952,454.77* 1,803,289.79 1,773,508.80 1,569,047.37 1,357,270.79
16 DE JULIO -128,285.50 -150,880.91 -376,426.91 -640,237.64 -890,254.16
-55.00% | -50.21% | -126.82% | -197.53% | -183.57%
LTDA 232,869.70 300,513.77 296,811.60 324,129.50 484,957.82
ACCION -569,019.61 -715,691.38|  -1,051,188.80|  -1,004,948.10|  -1,141,471.48
IMBABURAPAK -37.66% | -48.22% | -74.80% | -88.16% | -98.06%
LTDA 1,511,047.33 1,484,355.48 1,405,247 51 1,139,898.98 1,164,113.26
-200,217.85 -430,850.03 74553550  -1,122,227.27|  -1,479,023.06
ANDINA LTDA -32.83% | -45.21% | -66.69% | -77.60% | -90.54%
609,857.45 952,950.85 1,117,846.15 1,446,122.68 1,633,630.49
-65,668.43 -121,668.43 -341,606.30 -258,674.89 -228,013.60
BASE DE TAURA 54.21% | -21.07% | -88.91% | -100.75% | -72.22%
121,134.23 577,481.47 384,196.55 256,754.19 315,730.41
CAMARA DE -672,908.96 -915,036.23|  -1,349,259.64 -286,308.29 -379,204.30
COMERCIO D& -42.13% | -50.34% | -75.00% | -16.22% | -23.05%
Dgﬁn\/mgo 1,597,299.85 1,817,647.16 1,799,013.52 1,764,835.06 1,645,434.24
; -304,387.89 -436,937.06 -454,495.32 -576,160.21 -693,167.82
CARNAR LTDA 24.12% | -54.00% | -84.14% | -164.83% | -179.54%
1,262,112.71 809,157.61 540,171.43 349,545 51 386,072.09
-263,098.15 -307,471.60 -532,407.03 -606,859.08 -795,624.54
COCALTDA -49.34% | -53.56% | -81.63% | -103.95% | -101.20%
533,207.45 574,088.82 652,254.64 583,776.85 786,215.16
N -37724.96 -206952.51 -317654 45 -365386.47 -468,781.56
CRECER WINARI 7.74% | -38.58% | -48.60% | -76.99% | -104.35%
LTDA 487424.54 536403.72 653658.48 474599.96 449,235.90
-219,792.90 -197,661.00 -252,908.26 -318,238.85 -238,806.06
CREDIAMBATO -4320% | -70.28% | -73.70% | -94.24% | -221.02%
LTDA 508,794.39 281,265.47 343,165.35 337,676.45 108,045.09
-189,394.78 -283,655.50 -127,686.30 -204,987.58 -421,659.17
CREDIAMIGO -42.89% | -59.81% | -73.09% | -103.04% | -128.92%
LTDA 44155412 47427474 174,699.22 198,938.62 327,064.14
-761,641.97 -677,224.20 741660.92|  -1,071,559.97 -919,793.41
CRISTO REY -58.45% | -85.07% | -71.46% | -60.54% | -92.48%
1,303,010.09 796,074.37 1,037,804.76 1,770,040.15 994,545.37
DE INDIGENAS -433,092.19 -509,449.35 -721,081.53 947,31840|  -1,240,414.84
CHUCHUQUI -4351% | -79.94% | -88.29% | -109.55% | -123.91%
LTDA 995,433.73 637,290.74 816,714.94 864,746.56 1,001,029.71
DELA -329,571.21 -265,374.14 -236,718.46 -191,065.29 -417,316.32
MICROEMPRESA 50.46% | -40.59% | -49.34% | -73.67% | -63.77%
FORTUNA 653,106.90 653,782.55 479,810.33 259,341.32 654,374.59
EMPLEADOS -135,361.74 -131,618.74 -164,095.32 -171,344.20 -206,027.08
JUBILADOS ¥ -36.34% | -54.94% | -82.97% | -82.94% | -108.10%
EX-SEALPEL@EOS 372,440.68 239,557.61 197,783.57 206,588.74 190,587.46
DISTRITO -374,585.02 -519,547.66 -687,357.38 -787,969.27|  -1,483,006.07
UL 42.06% | -50.42% | -5034% | -42.36% | -76.83%
O DE QUITO 890,531.60 1,030,351.87 1,365,390.55 1,860,241.69 1,930,297.66
AMAZONAS
-94,900.02 -205,218.79 -175,599.38 -194,244.07 -283,125.42
MAGISTERIO DE 3037% | -77.64% | -87.73% | -61.83% | -106.40%
PICHINCHA 312,519.56 264,319.95 200,162.16 314,180.95 266,104.29
EDUCADORES -77,574.72 -83,437.13 -68,081.98 -104,651.68 -108,345.15
DE PASTAZA -253.82% | -235.37% | -644.17% | -324.83% | -492.15%
LTDA 30,562.33 35,449.23 10,568.98 32,216.96 22,014.68
EDUCADORES Y -271,352.95 -249,201.77 -95,852.35 -114,131.19 -98,262.77
ASOCIACION -76.35% | -153.86% | -142.64% | -121.00% | -197.63%
Cﬁmﬂgﬁ;\E 355,420.22 161,966.43 67,198.08 94,321.51 49,720.99

Nota: El valor del numerador esta representado por el signo * y el valor del denominador por **.

Elaborado por: Los Autores.
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P2.
Proteccion = isi6 *
Cartera Férmula P2 = Pr0\|/|5|on Cartlerei*/ Cartera Meta >100%
) mproductiva
Improducti
va
ConC CALCULO RESULTADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
FINANZAS -180,372.52* -231,586.13 -296,698.02 -392,262.66 -484,901.58
CORPORATI — 3201% | -52.33% | -75.80% | -116.69% | -194.36%
VAS 563,558.24 442,519.52 391,409.38 336,155.17 249,482.93
PF/?RNADSL -415,485.92 -420,338.69 -380,006.92 -427,873.61 -481,362.36
-102.55% | -95.80% | -56.06% | -4456% | -84.12%
DESARROLL 405,159.07 438,770.34 677,864.99 960,323.95 572,206.41 ’ ’ ’ ’ ’
0 Y LA VIDA
FUTURO -416,351.88 -423,832.83 -478,213.66 -362,368.38 -389,539.68
-85.63% | -110.52% | -91.44% | -92.12% | -75.06%
LAMANENSE 486,208.77 383,486.83 523,000.34 393,378.75 518,943.35
LA -509,967.94 -527,585.96 -631,768.72 | -1,002,924.31 -1,080,043.88
DOLOROSA -8849% | -81.12% | -8530% | -8269% | -85.18%
LTDA 576,326.13 650,362.88 740,646.86 1,212,805.94 1,267,925.25
MAGISTERIO -325,243.46 -410,511.65 -340,744.17 -348,980.78 -299,069.57
MANABITA -10059% | -118.69% | -89.37% | -79.13% | -116.98%
LIMITADA 323,347.65 345,882.79 381,263.55 441,041.08 255,648.97
MICROEMPR -116657.52 -348,768.18 -700,324.37 -933,965.21 -946,474.80
ESARIAL 2350% | -34.04% | -54.00% | -76.17% | -74.68%
SUCRE 496439.87 1,024,675.45 1296961.99 1,226,198.76 1267436
-810,814.46 -852,425.16 | -1,013,358.31 | -1,087,276.89 -1,311,378.47
MINGA LTDA 44.91% | -5951% | -80.08% | -89.89% | -86.39%
1,805,323.87 1,432,493.94 1,265,409.60 1,209,600.43 1,517,926.62
MULTIEMPR -93,719.80 -106,832.67 -204,416.38 -373,490.92 -556,893.08
3450% | -46.24% | -67.35% | -98.99% | -83.94%
ESARIAL 271,663.29 231,058.90 303,515.92 377,316.86 663,469.26
SALINAS -296,171.44 -204,175.95 -230,704.50 -260,301.02 -230,289.82
59.19% | -51.67% | -70.33% | -75.13% | -92.69%
LTDA 500,374.64 395,158.80 328,048.52 346455.32 248,450.56
SALITRE -234,608.99 -185,638.07 -397,107.31 -434,371.96 -485,485.65 61 92 2033 99979 17 a5 50 347
LTDA 378,890.82 472,007 57 399,628.19 560,871.70 700,197.36 e . S e e
SAN -124,646.25 -253,577.55 -396,843.47 -452,599.99 -472,650.97
CRISTOBAL -181.38% | -99.30% | -104.81% | -137.84% | -169.87%
LTDA 68,720.53 255,372.35 378,633.15 328,341.28 278,235.70
SAN -637,540.66 -406,679.73 -434,777.65 -514,938.78 -609,097.49
GABRIEL -46.10% | -46.70% | -78.82% | -94.65% | -94.24%
LTDA 1,382,980.36 870,842.94 551,631.30 544,031.91 646,298.00
SAN JORGE -184,733.08 -221,127.06 -201,970.48 -316,900.54 -429,687.11
-114.80% | -90.59% | -92.49% | -157.51% | -160.59%
LTDA 160,915.86 244,086.58 218,372.49 201,199.24 267,562.65
SANDJEUAN -404,553.46 -463,468.02 -675,160.62 -815,006.27 -931,495.71
5456% | -71.84% | -62.52% | -96.89% | -79.41%
COTOAGCHO 741,450.12 645,17407 | 1,079,868.73 841,186.94 1,173,013.23 ’ ’ ’ ’ 0
SAN MIGUEL -788,577.17 -786,798.41 -612,242.35 -737,325.44 -989,512.92
DELOS 7282% | -8107% | -77.82% | -87.02% | -98.81%
Bﬂggs 1,082,964.90 970,521.12 786,700.05 847,290.21 1,001,440.23
SAN MIGUEL -421,419.27 -539,720.66 -564,796.86 -563,193.72 -584,376.45
DE
79.38% | -99.23% | -117.71% | -163.93% | -175.74%
PALL*/\XTANG 530,875.00 543,899.82 479,839.79 34356264 332,519.40 ’ ’ ’ ’ !
SIERRA -609,430.05 -656,730.82 | -1,282,155.45 -894,101.11 -892,507.28
CENTRO -31.69% | -45.95% | -55.18% | -75.60% | -46.27%
LTDA 1,923,196.86 1,429,362.35 2,323,607.40 1,182,611.21 1,929,025.01
SUMAK -207,420.33 -426,839.26 -609661.57 -758,015.81 -1,083,822.39
KAWSAY 3332% | -87.96% | -110.52% | -152.39% | -129.54%
LTDA 622,588.88 485,287.99 551615.21 497,423.32 836686.79
UNIVERSIDA -13,836.97 -24,154.03 -48,320.81 -87,022.61 -70,253.67
DDE
-66.50% | -67.37% | -4655% | -73.62% | -116.50%
GU/ﬁggUlL 20,807.02 35,854.30 103,814.12 118,197.84 60,303.07 ’ ’ ’ ’ ’
TOTAL 12,549,692.6 | -15,149,821.43 | -19,190,649.54 | -20,936,653.28 | -24,648,577.39
1 -47.33% | -61.27% | -73.53% | -81.10% | -89.46%
SEGMENTO 6 12,5825
IOV | 24727,04047 | 26,007,838.20 | 25,814,995.60 27,553,214.93

Nota: El valor del numerador esta representado por el signo * y el valor del denominador por **.
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Elaborado por: Los Autores.

Dentro de los valores presentados (ver Tabla 12), tomando en consideracion el total
para el ailo 2020 mostro un -81.10% y para 2021 fue de -89.46%. Lo anterior permite
interpretar que las cooperativas de ahorro y crédito del segmento tres no contaron

con una buena toma de decisiones en la gestion de su cartera.

De las instituciones analizadas varias presentaron algunos inconvenientes
potenciales a representar un riesgo en la proteccion de cartera improductiva, al

mismo tiempo existieron valores favorables para otras:

Cooperativas del segmento tres con trayectoria negativa: la cooperativa de
ahorro y crédito Educadores de Pastaza Ltda., para el afio 2020 present6 un -
324.83% mientras que en el 2021 llego a ser de -492.15%, lo que se analiza es que
ademas de no alcanzar la meta establecida, presenta valores negativos que

apuntan a una mala toma de decisiones con respecto a la cartera vencida.

Cooperativas del segmento tres con trayectoria positiva: la cooperativa de
ahorro y crédito Camara de Comercio de Santo Domingo en el afio de pandemia
(2020) presento un -16.22% y para el 2021 mostro un -23.05%, aunque no sean los
valores esperados son los que mas se acercan a lo positivo, por lo tanto, se requiere
una mayor atencion a nivel general de este segmento con respecto a su cartera

vencida.



56

COMPORTAMIENTO POR CONSECUENCIA DE LA CRISIS SANITARIA

La provision de cartera en las cooperativas del segmento tres segun el indicador P2
para el 2020 mostraron un valor de $-20, 936,653.28 y para el afio 2021 fue de $-
24, 648,577.39, presentandose un aumento negativo después de la pandemia por
lo cual se entiende que la variacion de estas instituciones presenta problemas, es
decir que no tomaron en cuenta los resultados que han tenido durante este periodo

o los han obviado y no han podido aprovisionarse.

Instituciones con impacto negativo: la cooperativa de ahorro y crédito
Educadores de Pastaza Ltda., para el 2020 obtuvo un valor de $-104,651.68 en sus
provisiones y para el 2021 increment6 negativamente hacia un valor de $-
108,345.15, en tanto que su cartera improductiva fue de $32,216.96 para el 2020 y
en 2021 disminuy6 a un valor de $22,014.68 por lo tanto se demuestra que es mayor
el valor de la cartera improductiva que las provisiones, es decir, en los afios de
pandemia las provisiones no fueron suficientes para cubrir sus rubros en carteras

de consumo.

Instituciones con impacto positivo: la cooperativa de ahorro y crédito Camara de
Comercio de Santo Domingo con respecto a provision de cartera para el afio 2020
mostré $-286,308.29 y para el 2021 subié negativamente a $-379,204.30, y por otra
parte la cartera improductiva en el 2020 reflejo un valor de $1,764,835.06, mientras
qgue en el 2021 expuso un monto de $1,645,434.24, aunque no sean los mejores
valores, son los mas cercanos a llegar a un valor positiva en caso de aplicar

estrategias para estas cuentas.

Indicador P3. Solvencia

Mediante el indicador P3 se puede medir el nivel de proteccion para ahorros y
aportaciones de asociados, en el caso de la liquidacién de activos y pasivos. Asi,

con este indicador se considera como un desempefo positivo a los valores que son
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iguales o mayores a la meta = 111% implantada por el WOCCU y como negativos

alos que son menores a esta.

Tabla 13 Indicador (P3) Solvencia

P3 = ((Activo Total + Provisiones) - (Activos

P3. Solvencia Férmula Improductivos + Pasivo Total - Dep6sitos de Meta 2111%
Socios)) / (Patrimonio + Depésitos de Socios)
CALCULO RESULTADOS
COAC
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
4,781,000.61 3,708,962.21 4,562,709.19 5,831,002.18 6,883,968.14
13 DE ABRIL 5192% | 43.46% | 50.19% | 58.14% | 64.40%
9,207,661.19 8,535,075.73 9,090,933.29|  10,028,740.81 10,688,751.85
16 DE JULIO 8,625,111.00 9760,874.08|  11,239,348.22|  11,887,606.96 13,719,895.69
91.08% | 90.60% | 103.67% | 85.88% | 82.40%
LTDA 9,470,014.82 10,773,362.00 10841776.01 13,842,489.04 16,650,942.14
ACCION 8,704,104.05 10,121,911.59 11,231,238.59 11,838,365.14 14,861,982.62
IMBABURAPAK 76.81% | 78.35% | 78.26% | 78.69% | 83.13%
LTDA 11,331,836.22|  12918959.03|  14,350,515.33|  15,044,896.17 17,878,390.79
841873276  10,913,407.92|  12,628951.67|  14,089,770.92 16,991,748.71
ANDINA LTDA 83.41% | 81.27% | 87.24% | 74.74% | 75.11%
10,093,152.82|  13,428,946.86 1447615379 | 18,852,951.12 22,622,509.24
BASE DE 6,312,453.68 6,111,859.01 5,765,927.97 5,890,732.30 5,963,679.44
87.39% | 87.93% | 105.08% | 89.28% | 89.40%
TAURA 7,223,667.38 6,950,935.99 5487041.01 6,597,841.99 6,671,047.96
CAMARA DE 4,785,815.64 4,832,797.00 4,044,283.33 4,562,118.24 5,772,596.79
COMERCIO DE 61.83% | 58.71% | 54.77% | 62.69% | 67.71%
SANTO 7,740,740.40 8,232,189.98 7384333.96 7,276,857.03 8,525,938.56
DOMINGO
_ 8,268,642.79 9,507,391.64 9,588,347.33 9,211,444.53 10,105,922.88
CARNAR LTDA 7761% | 82.98% | 100.09% | 84.10% | 84.85%
10,654,053.99|  11,458,038.80 9579447.71 10,953,503.83 11,909,926.16
5,520,480.98 6,913,946.59 8,228,093.79 7,811,531.54 8,080,770.57
COCALTDA 72.28% | 75.42% | 100.40% | 74.24% | 73.45%
7,638,029.22 9,167,357.13 8194993.25|  10,522,541.47 11,000,998.73
CRECER 3,689,666.28 4,095,319.83 4,530,703.72 4,912,258.08 7,413,902.55
WIRARI LTDA 80.02% | 79.16% | 95.18% | 79.48% | 83.84%
4,610,713.07 5,173,760.78 4759925.98 6,180,382.27 8,842,568.17
7,328,144.35 8,931,372.20 9,471,262.09 8,697,186.26 11,765,853.43
CRE%'L\)AEAT 88.84% | 92.81% | 104.55% | 86.33% | 95.01%
8,248,700.08 9,623,760.18 9059424.01 10,074,900.71 12,384,171.03
6,897,618.44 942811515  11,286,337.36|  12,017,421.32 15,541,045.66
CREDIAMIGO 8551% | 87.22% | 99.66% | 90.41% | 90.67%
LTDA 8,066,292.45 10,809,009.46 11324644 13,292,279.90 17,139,342.09
6,062,282.07 6,605,499.27 7,190,294.57 3,986,927.22 5,853,322.43
CRISTO REY 68.79% | 74.97% | 105.77% | 50.53% | 65.47%
8,812,768.80 8,810,673.04 6798218.11 7,890,927.48 8,940,739.66
DE INDIGENAS [ 11249521.06  11,691,427.07|  11,061,976.64|  10,240,885.36 11,415,171.47
CHUCHUQUI 75.19% | 77.13% | 76.78% | 70.73% | 70.12%
LTDA 14,960,983.43|  15158,22147|  14,407,697.66|  14,477,.967.42 16,279,907.54
DELA 12,222,601.98|  12,789,558.08|  13,267,497.04|  13,451,948.61 14,377,795.88
MICROEMPRE 84.49% | 84.46% | 86.64% | 87.57% | 85.67%
SA FORTUNA 14,466,874.13|  15142,289.02|  15,313,809.41 15,361,871.59 16,782,011.35
EMPLEADOS 6,970,875.34 6,984,276.35 7,314,418.56 7,525,656.72 7,615,962.85
JUBILADOS Y
EX- 9131% | 93.27% | 93.39% | 93.54% | 93.77%
EMPLEADOS 7,634,517.11 7,487,945.21 7,832,142.98 8,045,480.84 8,121,793.35
DELB.CE
DISTRITO 3,145,716.12 3,828,341.63 3,741,124.00 1,180,895.69 -1,707,430.73
METROPOLITA 53.13% | 54.58% | 47.19% | 19.17% | -52.59%
NO DE QUITO 5,920,461.51 7,014,370.68 7,927,925.72 6,159,314.23 3,246,938.08
AMAZONAS
MAGISTERIO 6,561,825.41 6,580,438.03 6,990,825.53 6,803,952.82 6,326,994.62
57.31% | 56.76% | 63.49% | 63.14% | 61.88%
DEPICHINCHA| 1145049550 |  11,594,354.91 11,011,295.34 | 10,775,708.11 10,224,542.57
EDUCADORES 4,271,090.25 3,995,364.03 4,290,043.04 4,418,053.88 4,569,538.02
DE PASTAZA 54.49% | 52.22% | 54.38% | 55.16% | 56.25%
LTDA 7,838,947.56 7,650,739.49 7,888,767.08 8,008,993.02 8,123,693.09
EDUCADORES 4,980,131.87 5,239,965.37 5,775,717.38 5,540,004.69 5,429,038.88
¥ ASOCIACION 82.84% | 86.61% | 88.56% | 87.88% | 88.32%
Cifl\&ﬂg_'ﬁ/;E 6,011,450.91 6,050,343.31 6,521,845.60 6,303,992.96 6,146,728.25
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Nota: El valor del numerador esta representado por el signo * y el valor del denominador por **,

Elaborado por: Los Autores.

Tabla 14 Indicador (P3) Solvencia

P3 = ((Activo Total + Provisiones) - (Activos Improductivos + Pasivo

P3. Solvencia Férmula Total - Depésitos de Socios)) / (Patrimonio + Depdsitos de Socios) Meta 2111%
COAC CALCULO RESULTADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
FINANZAS 8,417,780.45 | 10,552,790.02| 14,486,439.13| 16,456,100.61| 20,048,978.62
87.19% | 89.20% | 91.89% | 92.67% | 93.34%
CORPORATIVAS 9,654,025.95 | 11,830,870.49| 15764,368.67| 17,756,983.54| 21,478,493.66
FONDO PARA EL 9,312,881.30 | 10,183,996.80| 11,813,852.01| 10,589,421.05| 11,965230.34
DESARROLLO Y LA 8541% | 81.05% | 81.88% | 76.74% | 76.10%
VIDA 10,903,328.33 | 12,565,380.22 | 14,427,384.32| 13,798,576.80| 15,722,525.76
FUTURO 6,207,288.25| 6,910,420.30| 6,557,004.86| 6,786,591.92| 7,234,634.08
82.16% | 82.70% | 80.08% | 78.95% | 78.25%
LAMANENSE 7,664,708.31| 8,356,310.07| 8,188,152.50| 8,596,078.23| 9,245,075.29
12,061,301.57 | 12,859,390.04 | 12,961,018.15| 11,606,388.04| 12,017,988.27
LA DOLOROSA LTDA 81.58% | 81.90% | 80.96% | 72.58% | 74.74%
14,783,963.38 | 15,700,653.08| 16,009,085.44| 15991,870.08| 16,079,473.94
MAGISTERIO 391508442 | 462244262| 547805387| 5568,162.52| 6,280,763.87 » y y y ”
MANABITA LIMITADA [ 6.036334.69| 6.938,699.92| 7435:65301| 7,603786.89| 7972.11782| oo | B062% | 7367 | 73.23% | 78.18%
8,364,456.86 | 10,037,789.33| 10,647,625.15| 10,275,763.01| 12,279,549.15
MICROEMPRESARIAL 8521% | 7977% | 77.38% | 7353% | 76.83%
SUCRE 9,816,229.70 | 12,582,723.72| 13,759,815.38| 13,974,772.46| 15983,063.72
7,729,743.84 | 9,870,563.94| 12,439,765.26| 13,756,336.40| 17,131,536.74
MINGA LTDA 67.67% | 74.40% | 78.10% | 79.23% | 79.97%
11,423,094.58 | 13,267,181.19| 15,928,566.05| 17,362,499.11| 21,422,712.78
9,197,717.59 | 10,034,396.06 | 11,407,255.70| 11,198,714.33| 13,189,698.63
MULTIEMPRESARIAL 88.66% | 88.98% | 90.59% | 8558% | 82.87%
10,374,091.02 | 11,277,116.33| 12,592,069.45| 13,086,411.89| 15,916,748.93
379317890 4,712,775.48| 5322,150.78| 5,182,351.34| 5,220,861.27
SALINAS LTDA 7287% | 7950% | 80.77% | 78.25% | 79.39%
5205599.39 | 5928228.89| 6,588,879.67| 6,623,218.28| 6,575976.19
5330,538.31| 5430,165.45| 6,118,670.15| 6,013,572.96| 6,457,653.86
SALITRE LTDA 67.15% | 66.78% | 69.86% | 66.40% | 68.33%
7.938122.34| 8,131,11150| 8,758,662.61| 9,056,577.94| 9,450,083.04
. 7,761564.01| 6,853,053.49| 6,675,143.25| 7,859,693.23| 9,186,639.63
SAN CRISTOBAL 9008% | 8372% | 81.83% | 8219% | 85.88%
LTDA 8,616,319.73| 8,185241.13| 8,156,891.62| 9,563,265.33| 10,697,309.03
6,448617.15| 7,708529.34| 8,926486.92| 8,694,420.59| 11,104,900.97
SAN GABRIEL LTDA 66.05% | 74.94% | 80.43% | 78.15% | 80.59%
9,763,901.09 | 10,286,646.50| 11,098,558.90 | 11,124,800.42| 13,779,737.04
7,235315.13| 7,616,603.64| 8429,283.63| 9,126,067.17| 10,204,827.60
SAN JORGE LTDA 92.24% | 90.22% | 91.65% | 91.00% | 90.72%
7,844,159.83 | 8,442,689.73| 9,196,869.25| 10,028,313.20| 11,248,889.52
SAN JUAN DE 8,114,272.52| 9,728,353.88| 10,165,810.51| 10,963,033.53| 11,698,499.06
8249% | 85.60% | 81.04% | 81.74% | 81.23%
COTOGCHOA 9,836,668.96 | 11,365,396.01| 12,543,804.58| 13,412,067.25| 14,401,703.20
11,342,799.95 | 12,177,054.20 | 14,895:835.00| 15,288,055.62| 18,083,971.31
SAN MIGUEL DE LOS 8040% | 8177% | 86.85% | 84.73% | 85.81%
BANCOS LTDA 14,107,220.08 | 14,891,621.62| 17,151,806.87| 18,043,881.46| 21,074,477.36
564257297 | 591539556 6,993,763.13| 8,144,723.77| 10,205,761.59
e 8056% | 7842% | 82.02% | 84.28% | 87.20%
7,003,902.44 | 7,543,381.03| 8,526,899.40| 9,663,838.07| 11,704,365.25
8,030,323.00 | 13,327,416.38| 12,695,201.29| 13,964,102.58| 15,342,365.80
SIERRA CENTRO 71.66% | 82.17% | 74.12% | 81.49% | 79.39%
LTDA 11,206,029.69 | 16,219,181.93| 17,126,912.46 | 17,136,490.12| 19,324,827.66
6,204,867.23 | 7,548,071.53| 10,044,948.13| 10,550,846.38| 13,943,697.24
SUMAK KAWSAY 84.53% | 85.32% | 86.30% | 81.86% | 82.56%
LTDA 7,340,773.14| 8,846,976.43| 11,639,708.16| 12,889,422.82| 16,889,661.92
4158456.09| 4,346,064.79| 4,037,94349| 3:809454.31| 4,340,072.18
UNIVERSIDAD DE 7798% | 8213% | 77.86% | 7330% | 78.05%
GUAYAQUILLTDA | 5332662.11| 5,291,759.08| 5,185,926.71| 5,197,403.87| 5,560,366.47
268,154,574.22 | 302,476,099.90 | 332,305,350.43 | 335,731,561.82 | 386,919,390.11
TOTAL SEGMENTO 77.45% | 78.85% | 82.60% | 77.97% | 79.50%
346,232,495.55 | 383,631,510.94 | 402,330,905.29 | 430,601,897.75 | 486,708,549.19

Nota: El valor del numerador esta representado por el signo * y el valor del denominador por **.

Elaborado por: Los Autores.
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Como muestran los valores presentados, tomando en consideracion el total del
presente segmento, para el afio 2020 se presentd un 77.97% y para 2021 fue de
79.50% lo cual permite int