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RESUMEN

La presente investigacion se desarroll6 con la finalidad de evaluar el rendimiento
académico de los estudiantes que ingresan a la ESPAM “MFL” en el periodo abril
2019- marzo 2020. La metodologia que se aplicd en la investigacion fue la
bibliografica y la de campo, que permitieron mediante los instrumentos de
recoleccion de datos como la entrevista y encuesta obtener la informacion
necesaria para luego ser tabulada. La encuesta fue aplicada a un total de 108
estudiantes de las ocho carreras de la ESPAM “MFL” y la entrevista a la
Coordinadora General Académica. Para la aplicacién y tabulacién de los datos
obtenidos se utilizd el programa de Google Forms, luego de esto se realiz6 el
analisis tomando como referencias el rendimiento académico, la gestion académica
y los factores que influyen en la formacion de los estudiantes, determinando de esta
manera que la especializacion de los docentes, los conocimientos que tienen los
estudiantes previos al ingreso a la universidad., el desempefio de los docentes, los
factores econdmicos, el programa de estudio utilizado, las pocas horas dedicadas
a estudiar, los métodos de ensefianzas utilizados por los docentes son elementos
gue influyen en la formacion de los profesionales, luego de esto se realizé un plan
de mejora con las acciones y estrategias necesarias para mitigar los factores que
influyen en el rendimiento académico.

PALABRAS CLAVE

Rendimiento académico, Factores, Estrategias, Desempefio Docente
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ABSTRACT

The present research was developed with the purpose of evaluating the academic
performance of students entering ESPAM "MFL" in the period April 2019- March
2020. The methodology applied in the research was bibliographic and field, which
allowed through data collection instruments such as the interview and survey to
obtain the necessary information to then be tabulated. The survey was applied to a
total of 108 students of the eight majors at ESPAM "MFL" and the interview to the
General Academic Coordinator. For the application and tabulation of the data
obtained, the Google Forms program was used, after which the analysis was carried
out taking as references the academic performance, academic management and
the factors that influence the formation of the students, thus determining that the
specialization of the teachers, the knowledge that the students have prior to entering
the university, the performance of the teachers, the economic factors, the study
program used, the few hours dedicated to study, the teaching methods used by the
teachers are elements that influence the formation of the professionals, after this an
improvement plan was made with the necessary actions and strategies to mitigate
the factors that influence the academic performance.

KEY WORDS

Academic Achievement, Factors, Strategies, Teaching Performance



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

En el marco de la globalizacion Lamarra (2004), determina que la educacion
superior en América Latina enfrenta la necesidad de una convergencia y
articulacion de sus sistemas, asi como la construccion y consolidacién del espacio
latinoamericano de educacion superior, que son importantes desafios ante la
fragmentacion, diversificacion institucional y disparidad que se presenta en la

educacién superior desde la década de 1990 (p. 14).

Desde esta perspectiva generalizada, la educacion superior refleja que existe la
necesidad o carencia de algunos factores entre los que se contempla uno de los
gue son indispensables en la actualidad como lo es un sistema que permita que
este proceso se lleve de manera justa en todos los aspectos para asi poder cumplir
con una educacion de calidad donde todos gocen de sus beneficios como derecho.
El nivel de educacién superior, en relacion con el articulo 356, que se encuentra en
el Titulo VII denominado Régimen del buen vivir, del Capitulo primero inclusion y

equidad de la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) contempla que:

La educacion superior publica sera gratuita hasta el tercer nivel. El ingreso
a las instituciones publicas de educacién superior se regulara a través de un
sistema de nivelacion y admision, definido en la ley. La gratuidad se vincula
a la responsabilidad académica de las estudiantes y los estudiantes. Con
independencia de su caracter publico o particular, se garantiza la igualdad
de oportunidades en el acceso, en la permanencia y en la movilidad y en el

egreso, con excepcion del cobro de aranceles en la educacion particular.

Es necesario que la ciudadania concientice sobre la educacion ya que esta conlleva
asegurar el futuro exitoso de un pais y a combatir la ignorancia del mismo, la
educacién superior en la actualidad esta jugandose un papel importante ya que

para toda actividad u operacion a realizar requiere de conocimiento y preparacion,



considerando que cada vez son mas las oportunidades que hacen posible esta

realidad ya que la misma es de completa gratuidad.

La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado, por tanto, sera universal y laica en todos sus
niveles y gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior inclusive. En Ecuador
existe el Sistema de Educacion Superior, el cual permite regular el acceso a la
educacion superior entre otras funciones de suma importancia, sin embargo, este
requiere de cambios que permitan la mejora del mismo, sobre todo en la etapa que
se encuentra. Es por ello que en el Capitulo 2 de la garantia de la igualdad de
oportunidades en la Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2010) articulo 81,

determinando que:

El mecanismo de ingreso al Sistema de Educacion Superior tomara en
cuenta la evaluacion de las capacidades y competencias de los postulantes,
los antecedentes académicos de los postulantes, la condicion
socioecondémica y otros aspectos de politica de accién afirmativa. Las y los
aspirantes que obtengan los mejores puntajes accederan a la carrera de su
eleccioén en funcion de la oferta disponible en las instituciones de educacion

superior.

Este sistema posee diversos principios que lo caracterizan y lo ayudan a
implementarse adecuadamente. Cabe recalcar que, el Sistema de Educacion
Superior se preocupa por todo lo referente a los postulantes, es decir toma en
cuenta sus capacidades, sus antecedentes académicos, entre otros aspectos que
se consideran importantes, todo esto se da mediante un proceso que se realiza con
transparencia para que el postulante pueda acceder a la carrera que sea de su

agrado siempre y cuando esté de acuerdo a los puntajes requeridos para acceder



a la carrera deseada, es importante mencionar que la oferta disponible que posean
las instituciones de educacion superior también influye mucho al momento de que

el aspirante obtenga un cupo.

La evaluacién tanto interna como externa permite conocer las debilidades de las
universidades, la provincia de Manabi aun esta en desarrollo, por ende, carece en
cierta proporcién de tecnologia de investigacion entre otros factores, es por ello que
resulta de vital importancia el impulso a la educacién superior. En esta provincia la
educacion superior en la actualidad estd jugandose un papel importante ya que
para toda actividad u operacion a realizar requiere de conocimiento y preparacion,
considerando que cada vez son mas las oportunidades que hacen posible esta
realidad ya que la misma es de completa gratuidad, sin embargo, existen muchos
estudiantes que no logran obtener un cupo en alguna institucién de educacion

superior.

La calidad de la educacion universitaria en muchos casos es solo un interés
manifiestamente comercial. Por otra parte, dice que no ha existido una decisién al
interior de las universidades de otorgar un rol preponderante a la investigacion.
Concluye que la evaluacioén interna y externa es uno de los elementos que ha
permitido mostrar esa radiografia de la universidad ecuatoriana, haciendo notar el
caos que vivimos. Sin embargo, todo es perfectible y el proyecto puede ser
mejorado, pero en lo sustancial serd el inicio de una universidad de calidad
(Cevallos, 2011, p.34).

Ademas, Vallejo (2016), afirma que a pesar de las normas que se han dado a lo
largo del gobierno se ha visto la existencia de avances productivos en cuanto al

Sistema de Educacion Superior, explicando lo siguiente:



Una de las mas destacadas es la velocidad de implementacién y sus
potenciales efectos sobre un pais como Ecuador con desequilibrios
educativos no suficientemente resueltos en los niveles de educacion pre
bésica, basica y bachillerato, que buscaba situar la educacion superior y

de postgrado basados en los estandares de paises desarrollados (p .25).

Al respecto con lo establecido en el Modelo Educativo de la Escuela Superior

Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez (2016), se establece que:

El contexto rural y socioeconémico manabita, con un alto potencial
productivo, resulté determinante para la eleccion de las carreras, todas ellas
vinculadas al agro y/o a la gestidon de las empresas agroindustriales, razones
por las que en los distintos periodos atrae un sin numero de estudiantes de
las diferentes zonas del pais, resultando necesario conocer las
caracteristicas personales, familiares, socioeconémicas, académicas Yy
biosocioldgicos de los alumnos, considerando su comportamiento en su

trayectoria académica, sus expectativas y necesidades (p. 10).

En la ESPAM “MFL” se implementan diversas estrategias de gestién para que los
estudiantes reciban una educacion Optima y asimismo la institucién obtenga los
resultados esperados, ya que de esta manera puedan enfocarse en los
procedimientos académicos y asi poder evitar cometer ciertos errores que
repercuten ser perjudicial para otros aspectos que son parte complementaria de
este indicador como lo son el aspecto social, biosociolégicos o econdémico, asi
como también para el pais. En el caso de la variable académica se espera ahondar
de manera exhaustiva las causas y efectos que esta genera, investigando factores
relacionados con la misma como por ejemplo la falta de estrategias para un correcto

aprendizaje.



Por lo expuesto anteriormente, se origina la siguiente interrogante:

¢,Cudles son los factores que inciden en el rendimiento académico de los
estudiantes que ingresan a la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi
Manuel Félix Lopez?

1.2. JUSTIFICACION

La presente investigacion se justifica legalmente ya que en concordancia con el Art.
26, seccion quinta de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) determina
gue la educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica
publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y
condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad

tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo.

De la misma manera se establece en el Art. 4 de la LOES (2010) que el derecho a
la educacion superior consiste en el ejercicio efectivo de la igualdad de
oportunidades, en funcidon de los méritos respectivos, a fin de acceder a una
formacion académica y profesional con produccion de conocimiento pertinente y de
excelencia pues las ciudadanas y los ciudadanos en forma individual y colectiva,
las comunidades, pueblos y nacionalidades tienen el derecho y la responsabilidad

de participar en el proceso educativo superior.

Es importante de esta manera mencionar que el rendimiento académico en el
ambito social tiene mucha relevancia ya que con el avance de la tecnologia, esto
impulsa a la mejora continua de los futuros profesionales, buscando a diario de
fortalecer los conocimientos en sus campos de estudio y de esta manera

incrementar el rendimiento académico, es por ello que como lo mencionan Velasco



y Bailon (2013) que es de mucha importancia analizar “los factores determinantes
en el rendimiento académico y que entorno influye en los estudiantes, debido a

que no favorecen el desarrollo académico de los mismos”.

El aspecto econdmico también es esencial en los estudiantes el rendimiento
académico puesto a que esto puede ampliar las oportunidades de mejora en el
ingreso a las carreras de grado de la ESPAM “MFL”, permitiendo de esta manera
en un futuro mejorar sus condiciones de vida y de esta manera mantener un empleo

digno.

1.3. OBJETIVO

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el rendimiento académico de los estudiantes que ingresan a la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez periodo abril

2019-marzo 2020 para proponer estrategias de gestion académica.

1.3.2. OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Identificar los factores que inciden en el rendimiento académico de los
estudiantes que ingresan a la ESPAM “MFL”.
e Determinar los factores de mayor relevancia en el rendimiento académico de

los estudiantes que ingresan a la ESPAM “MFL”.

e Proponer estrategias que contribuyan al rendimiento académico de los

estudiantes que ingresan a la ESPAM “MFL”.



1.4. IDEA A DEFENDER

El rendimiento académico de los estudiantes que ingresan a la ESPAM “MFL”
incrementara con la propuesta de estrategias de gestion académica planteadas.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. RENDIMIENTO ACADEMICO

El rendimiento académico refiere a la evaluacion de los conocimientos que se
obtienen en el ambito educativo, es por ello por lo que Grasso (2020) afirma que “el
rendimiento académico es un término multidimensional, a partir del cual se puede
dar cuenta tanto de la cuantia como de la condicion de los resultados que se han

obtenido en los procesos de ensefianza aprendizaje” (p. 89).

Relacionando lo mencionado anteriormente por los autores por otra parte afirman
Alban y Calero (2017) que el rendimiento académico de un estudiante, un grupo
escolar, un centro educativo y sus analisis a niveles macro, no solo se asumen
como un criterio esencial en la determinacion de los niveles de calidad educativa,
también expresan el nivel de esfuerzo, de los implicados, pero, los resultados que

se obtiene se expresan en una nota o cualidad que se le atribuye (p.214).

Asi mismo afirman Hijono, Diaz, Rodriguez y Marin (2019) que el rendimiento
académico es un constructo que se mide de forma objetiva y es cuantificable, se
opto por revisar todos aquellos documentos basados en estudios empiricos y donde
se determinaba el efecto del aula invertida en comparacion con un grupo control

gue siguiera una metodologia tradicional (p.11).

El rendimiento académico de los estudiantes universitarios constituye un factor
imprescindible y fundamental para la valoracion de la calidad educativa en la
ensefianza superior y esto ayudara en que el desarrollo profesional se dé de
manera optima, es decir, con resultados realmente satisfactorios y que reflejan

dedicacion y conocimientos.



2.1.1. NIVELES DE RENDIMIENTO ACADEMICO

De acuerdo con Chay (2017) los niveles del rendimiento académico “se miden, por
lo general, a través de pruebas creadas por la propia Institucion educativa, por
ejemplo, las que se aplican al finalizar cada bloque acompafadas de todas las
actividades desarrolladas durante el mismo” (p. 12), es por ello que es importante

identificar los tipos de niveles del rendimiento académico:

e Rendimiento Académico Alto: en este nivel los estudiantes muestran
cuantitativamente el logro minimo de los objetivos programados en la
asignatura

¢ Rendimiento Académico Medio: Este nivel de rendimiento académico ubica
a los estudiantes que obtienen un resultado cuantitativo dentro del rango de
65 a 80 puntos, los estudiantes que se encuentran en este nivel muestran
una tendencia a subir o bajar de nota

¢ Rendimiento Académico Bajo: En ese sentido el bajo rendimiento académico
es el resultado deficiente de aprendizaje obtenido por el estudiante, reflejado
por trabajos escolares, ejercicios, evaluaciones, manifestando desinterés,
desmotivacién al aprender y como consecuencia obtiene insatisfaccion,

fracaso, repitencia o desercion.

2.1.2. FACTORES QUE DETERMINAN EL RENDIMIENTO ACADEMICO

De acuerdo con Bernal y Rodriguez (2017) es importante establecer las categorias
de los factores que inciden en el desempefio académico, determinan dos
subcategorias de los factores asociados al rendimiento académico, los factores
enddgenos son las caracteristicas de los estudiantes, estos estan relacionados con

las experiencias previas que influyen en el trabajo que realizan los profesores en
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las instituciones, mientras los factores exdgenos son las caracteristicas de los

padres como los son caracteristicas socio economicas y culturales.

Por otra parte, Chay (2017) afirma que son varios los factores que influyen en el
rendimiento académico, sin embargo, se abordaran los que se consideran
principales en lo que se determina cuales son los factores que mas se encuentran

presentes y que tienen influencia en el rendimiento académico de los estudiantes:

Tabla 1. Factores que influyen en el rendimiento académico

Factores Definicion

Factores Sociales o0 socioldgicos Esta clase de factores ejercen presion a través de la
familia, los amigos y demas personas que el estudiante
considera importantes dentro de su circulo personal,

familiar y social.

Factores Culturales Los factores culturales estan conformados por el
conjunto de normas, reglas, costumbres, lenguaje,
vestimenta y habitos que el individuo ha adquirido como
parte de su formacion en una determinada comunidad

étnica.

Factores Pedagdgicos Seguramente el papel del docente dentro del proceso
de ensefianza aprendizaje es determinante en la
calidad educativa, y esto se constituye en un factor que

influye en el rendimiento académico de los estudiantes

Factores Psicolégicos Estos factores estan intimamente relacionados con la
conducta, personalidad, percepcion y emociones de los

estudiantes, entre los mas importantes estan la

motivacién y el autoconcepto
Fuente: (Chay, 2017)

Tomando como referencia lo antes mencionado por los autores es importante
indicar el impacto que tienen los factores en el rendimiento académico ya que estos
impiden al estudiante desarrollar sus actividades con normalidad es por ello que
uno de los factores que mas se ven reflejados e inmersos en esta afectacién son

los que estan relacionados con lo econémico y los cambios en el entorno, siendo
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esta una manera de aporte para frenar el desarrollo de la educacién en todos los

ambitos.

2.2. GESTION ACADEMICA

Se considera que la educacion que se desarrolla en el mundo tiene un modelo de
hombre a formar acorde con el momento actual en donde se vive, tomando en
consideracion las politicas y la sociedad, es por ello por lo que Viveros y Sanchez
(2018), establece que la gestiobn académica es elemento vital para la calidad en el
desempefio de cualquier institucién, se direcciona hacia la transformacion de la
educacion en cuanto a la formacion de los estudiantes y docentes. Sin embargo,
no abordan el tratamiento didactico metodoldgico en la gestion académica de los

modelos pedagodgicos (p.425).

De la misma manera Sanchez (2017), define que la gestion académica tiene
relacion con la practica pedagdgica ya que la administracibn de recursos
curriculares respalda la calidad en cuanto a la ejecucion de las sesiones de clase,
lo que origina el desarrollo del perfil del educando de acuerdo con el enfoque de la

institucion educativa (p.21).

En este proceso se destaca considerablemente el rol que cumple el docente, ya
que de este depende el nivel de aprendizaje que se llegue a tener, considerando
las herramientas a usar, como materiales que contengan estrategias didacticas y
gue aporten significativamente al aprendizaje, sumado a esto se toma como factor

clave para la ejecucion en este ambito a la vocacion como influencia como aporte.
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2.2.1.CARACTERISTICAS DE LA GESTION ACADEMICA

Determina Jauregui (2018), que un paradigma multidimensional de gestion, que
rescata los aportes de las diferentes corrientes administrativas y articula las
dimensiones necesarias en el sistema educativo. Propone que la gestion tenga las

siguientes caracteristicas.

Tabla 2. Caracteristicas de los Gestion académica
CARACTERISTICAS DE LA GESTION ACADEMICA

Eficiencia y eficacia Esta relacionada con la dimensién econdmica; lleva a

optimizar los recursos financieros y los instrumentos

materiales y tecnologicos del sistema educativo

Efectividad Esta relacionada con la dimensién politica. La efectividad
implica una capacidad estratégica para entender a las
necesidades sociales y a las demandas politicas de la

comunidad.

Relevancia Aporte de formulaciones interaccionistas de la teoria
administrativa con precaucion por el desarrollo humano
sostenible y la calidad de vida, relacionada con la dimensién
cultural, la relevancia se mide en la capacidad de la gestion
para ofrecer condiciones que aseguren el desarrollo

humano y la calidad de vida

Impacto Los efectos positivos o negativos derivados de la accion y

nivel del logro de los objetivos metas

Fuente: (Jauregui, 2018)

Es indispensable que la gestion académica cumpla con las caracteristicas de la
eficiencia, eficacia, efectividad, relevancia e impacto puesto a que estos permiten
que la gestion académica cumpla con las dimensiones necesarias en el sistema de
la educacion ya que permiten desarrollar todas las actividades de manera

adecuada.



2.2.2. PROCESOS Y COMPONENTES DE LA GESTION ACADEMICA

Viveros & Sanchez (2018) afirman que en la gestion académica es necesario
relacionarla con las demas éareas de gestion, pues entre ellas existe una

interdependencia mutua que las nutre, dinamiza y afecta; es por ello por lo que los

procesos y componentes que se consideran son:

Tabla 3: Procesos y Componentes de la Gestién académica

PROCESO

COMPONENTE

Proceso disefio pedagogico

Plan de estudios, epistemologica, enfoque metodolégico, recursos para el

aprendizaje, jornada y evaluacion

Proceso practicas pedagégicas

Opciones didacticas para las areas, asignaturas y proyectos transversales,
estrategias para las tareas, uso articulado de los recursos para el aprendizaje y

uso de los tiempos para el aprendizaje

Proceso gestion de aula

Relacién pedagdgica, planeacion de clases, estrategias didacticas y técnicas

metodoldgicas, estilo pedagogico y evaluacién en el aula

Proceso seguimiento académico

Seguimiento a los resultados académicos y a la asistencia de los estudiantes,
actividades de recuperacidn, apoyo pedagdgico para estudiantes con dificultades
de aprendizaje, seguimiento a los egresados y uso pedagogico de las

evaluaciones externas

Los procesos y componentes permiten que las acciones que se realicen sean

dindmicas y permitan el desarrollo adecuado de las actividades, puesto a que es

Fuente: (Viveros & Sanchez, 2018)

indispensable que la gestibn académica se relacione con otras areas de la gestion

para asi poner dinamizar, dar seguimiento, crear estrategias y articular acciones en

bienestar de la educacion.

2.2.3. LA GESTION ACADEMICA EN LA EDUCACION SUPERIOR

La gestion académica juega un papel de suma importancia en las instituciones de

Educacion Superior es asi como lo afirman Blanco y Quesada (2018) mencionando
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que “la gestion juega un papel de vital importancia en el sector de la educacion
superior, para mejorar los indices de eficiencia y eficacia, como aporte al

mejoramiento de la calidad de la educacion” (p. 1).

Por otra parte, afirma Surco (2018) que la gestion se orienta a la obtencion de
resultados en la educacion significa poner en el primer plano del sistema, a la
institucion educativa, responsable de la formacion, y desde este punto establecer
los procesos, insumos, actividades y productos necesarios para alcanzar
adecuados indices de calidad de los aprendizajes que se persiguen ya que
actualmente, es muy importante el rol que tiene la gestion en el sector de la
educaciéon a nivel superior, ya que se busca optimizar la productividad en dicho
sector, basandose en la eficiencia y eficacia, que al mismo tiempo son indicadores

del mejoramiento continuo que se debe transmitir a la calidad de la educacion (p.1).

La gestiébn académica en la educacion superior tiene un papel de gran importancia,
ya que esta esta orientada en obtener resultados adecuados en la educacion, por
lo que establece los procesos, los insumos necesarios para alcanzar los indices de
calidad en la educacion buscando a diario el mejoramiento continuo de la

institucion.

2.3. ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE
MANABI “MANUEL FELIX LOPEZ”

La ESPAM “MFL”, es una institucion de educacién superior sin fines de lucro creada
mediante Ley 99-25 publicada en el Registro oficio No. 181, de 30 de abril de 1999,
reformatoria a la Ley 116 expedida por el Congresos Nacional, publicada en el
Registro Oficial 935 de 29 de abril de 1996, Ley No. 95, publicada en el Registro
Oficial No. 728 de 19 de septiembre de 2002 y reformada mediante Ley 2006 49
publicada en el Suplemento Registro Oficial No. 298 del 23 de junio del 2006 tiene
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su domicilio en la parroquia Quiroga del Canton Bolivar, provincia de Manabi, sin
perjuicio de las sedes, extensiones, unidades académicas y administrativas que se
crearen en el futuro, de conformidad con las disposiciones del ordenamiento juridico
(ESPAM “MFL”, 2019).

2.3.1. MISION

Las instituciones, ya sean estas publicas o privadas se plantean objetivos con ellos
mismos, estos van de la mano con lo que pretenden sery con lo que se compromete
en brindar, teniendo claro el propdésito con el que fue creada, un ejemplo es que
disefio la ESPAM “MFL” (2019), “Formar profesionales pertinentes con compromiso

ético y social, desde la calidad de los procesos sustantivos”.

2.3.2. VISION

En cualquier institucion la vision manifiesta las expectativas que se tienen para el
futuro, las mismas que con esfuerzo y perseverancia se logran cumplir en su
totalidad logrando cumplir con los objetivos planteados, para esto la ESPAM “MFL”
(2019), “Ser un centro de referencia en la formacion de profesionales que

contribuyan al desarrollo agropecuario regional”

2.3.3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Son Objetivos de la ESPAM “MFL”, los siguientes:

e Establecer un sistema de gestion académica en nivelacion, grado y posgrado
mediante el fortalecimiento, la coordinacion y la mejora de los procesos

académicos.
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Fortalecer el sistema de gestion de la investigacion y vinculacion para que
contribuyan al desarrollo de la zona cuatro y el pais.

Fortalecer la cultura y el buen vivir en la comunidad universitaria, como una
alternativa para vivir en armonia con uno mismo, con la naturaleza y los
demas pos del desarrollo.

Consolidar la gestion administrativa financiera de la institucién, en funcion
de la busqueda permanente de la excelencia (ESPAM “MFL”, 2019).



CAPITULO Ill. DISENO METODOLOGICO

3.1. UBICACION

La presente investigacion se realizé en el canton Bolivar, provincia de Manabi, en
Ecuador, en la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix
Lépez ubicada en el sitio Limones y como se puede apreciar en la figura 1 en la via

principal que dirige al campus y otros cantones de la provincia de Manabi.

<

Figura 1: Mapa satelital de la ESPAM MFL

Fuente: Datos tomados de Google Maps (2021)

3.2. DURACION

La investigacion tuvo una duracion de nueve meses a partir de la fecha de
aprobacion. Para una mejor comprensiéon Avello expresa que “Cuando los autores
explican y comentan qué son los alcances y limitaciones de una investigacion
evidencian mayor dominio de las caracteristicas de la poblacion o fenomeno
evaluado, de la metodologia e instrumentos aplicados, del alcance de los resultados

obtenidos y de la investigacién o cuerpo teorico” (2017).
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3.3. METODOS DE INVESTIGACION

Los métodos de investigacion son entendidos como herramientas primordiales para
llevar a cabo una investigacion de manera correcta, puesto que su uso se da con
el fin de indagar informacion real y que la misma contribuye en el desarrollo de la
misma. Para un mejor entendimiento el autor expresa su pensar. Una investigacion
es una actividad dedicada a la obtencion de nuevos conocimientos o su aplicacion
para la resolucibn de problemas especificos, por ende, los métodos de
investigacion son los distintos modelos de procedimientos que se pueden emplear
en una investigacion especifica, atendiendo a las necesidades de la misma, o sea,

a la naturaleza del fenébmeno que se desea investigar (Pereyra, 2017, p.27).

3.3.1. METODO INDUCTIVO

Dentro del proceso de una investigacion, intervienen diferentes métodos y de
acuerdo a éste, se empezO a realizar la investigacion con caracter aprobado
basadas en la observacion de las acciones de una manera independiente, asi lo
aseguran Artiles et al. (2017) es un proceso en que, a partir del estudio de casos
particulares, se obtienen conclusiones o leyes universales que explican o
relacionan los fendmenos estudiados. Este, por su parte utiliza la observacion
directa de los fenémenos, la experimentacion y el estudio de las relaciones que
existen entre ellos. En primeras instancias, este método consiste en separar los
actos mas elementales para examinarlos en forma individual, se observan en
relacion con fendmenos similares, se formulan hipétesis y a través de la

experimentacion se contratan (p. 43).

Segun este método, las investigaciones cientificas comenzaran con la observacion
de los hechos, de forma libre y privada de prejuicios, es decir el objetivo cientifico
es enfocar la investigacion partiendo de la observaciéon de los hechos. El método

se aplico en la investigacion con base a la seleccion de datos especificos, en donde
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se considero el estudio de la naturaleza y la recopilacion de datos especificos en

donde se llegan a conclusiones de manera general.

3.3.2. METODO DEDUCTIVO

Segun Mandamiento y Ruiz (2017) el método deductivo consiste en la totalidad de
reglas y procesos, con cuya ayuda es posible deducir conclusiones finales a partir
de enunciados supuestos llamados premisas si de una hipotesis se sigue una
consecuencia y esa hipotesis se da, entonces, necesariamente, se da la

consecuencia.

Mediante este método, se pudo obtener una hipétesis del problema planteado de
acuerdo a lo que se ha investigado y asi deducir ciertas situaciones de acuerdo al
conocimiento del investigador. Este método contribuyé significativamente, ya que
del tema en el que se esta estudiando se logré deducir hipétesis nuevas y menos
generalizadas, las cuales permitieron llegar a conclusiones concretas las mismas

que facilitaron el proceso.

3.3.3. METODO ANALITICO

El método analitico de investigacion es una forma de estudio que implica
habilidades como el pensamiento critico y la evaluacion de hechos e informacion
relativa a la investigacion que se esta llevando a cabo. La idea es encontrar los
elementos principales detras del tema que se esta analizando para comprenderlo
en profundidad (Puerta, 2019, p.4).

El método analitico ayudd a comprender la indole del objeto de estudio y que asi

se obtenga una definicidn propia sobre lo que se va a investigar, es importante
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mencionar que mediante este método se puedo detallar con palabras propias los
datos e hipétesis planteados en la investigacion y asi saber con certeza si toda la

informacion recopilada es valida y apropiada.

3.4. TECNICAS DE INFORMACION

Las técnicas de recopilacion de informacion tienen ventajas y desventajas al mismo
tiempo, y ninguna de estas técnicas pueden garantizar y sentirse mas importante
que otros, ya que todo depende del nivel del problema que se investiga y al mismo
tiempo de la capacidad del investigador para utilizarlas en el momento mas
oportuno. Esto significa que las técnicas son multiples y variables que actian para
poder recoger informacién de manera inmediata (Bastis, 2020, p.3). Las técnicas
que se utilizan para recopilar informacion son de suma importancia en cualquier
investigacion, sin embargo, las técnicas que se utilizaron dependen del objeto de

estudio.

3.4.1. ENTREVISTA

La entrevista es una técnica de recogida de informacién que ademas de ser una de
las estrategias utilizadas en procesos de investigacion, tiene ya un valor en si
misma. Tanto si se elabora dentro de una investigacién, como si se disefia al
margen de un estudio sistematizado, tiene unas mismas caracteristicas y sigue los

pasos propios de esta estrategia de recogida de informacién (Folgueiras, 2016,
p.2).

La entrevista es la técnica de recopilacion de informacion que mas se utiliza en una
investigacion, esta permiti6 obtener datos especificos de la informacién que se
requiere para que se lleve a cabo de manera efectiva, la misma fue aplicada a la

coordinadora general académica la Dra. Ana Maria Aveiga quien de manera muy
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amable nos proporcion6 informacion verificada la cual contribuyo

significativamente.

3.4.2. ENCUESTA

La encuesta se usa para obtener informacion de los usuarios de un servicio y de la
misma manera de quienes brindan el servicio, asi lo hacen saber Lépez y Fachelli,
(2016). La encuesta es aquella técnica de recogida de datos a través de la
interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera sistemética
medidas sobre los conceptos que se derivan de una problemética de investigacion
previamente construida. La recogida de los datos se realizara a través de un
cuestionario, instrumento de recogida de los datos (de medicién) y la forma
protocolaria de realizar las preguntas (cuadro de registro) que se administra a la

poblacion en particular (p. 8).

La encuesta sirvi6 para obtener informacion de los usuarios de un servicio y asi
mismo de quienes brindan el servicio, es una técnica de investigacion utilizada con
regularidad, la misma fue de gran ayuda puesto que se recopildé datos mediante un
cuestionario previamente disefiado el cual estuvo a disposicion de los estudiantes
de la ESPAM “MFL”, se pudo compilar informacion sobre el objeto de estudio y asi

mismo detectar falencias.

3.5. POBLACION Y MUESTRA

De acuerdo a Ludefia (2021) la diferencia entre muestra y poblacion reside en que
la poblacién es el conjunto de sujetos que retnen una caracteristica que desea ser
estudiada. En cambio, la muestra es una parte de esa poblacion que se selecciona

para obtener la informacion con la que se va a trabajar.
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Para realizar esta investigacion se toma como referencia la poblacion total de los
estudiantes que ingresaron a la ESPAM “MFL”, de acuerdo con la informacion
investigada y verificada existen un total de 1,114 estudiantes aproximadamente;

durante los periodos abril 2019-marzo 2020.

B Z’pxqN
T e2(N—-1)+Z%p=q

n

NOMENCLATURA
n= Tamafio de la muestra (108)

N= Poblacién o universo (1114)
Z=Nivel de confianza (95%1.96)
p= Probabilidad a favor (0.5)

g= Probabilidad en contra (0.5)

e=Error muestral (0.09)

(1.96)2(0.5) * (0.5)(1114)

"= 009)2(1114 — 1) ¥ (1.96)2(0.5) » (0,5) _ 108

3.6. VARIABLE EN ESTUDIO
3.6.1. Variable independiente:  Gestién académica
3.6.2. Variable dependiente: Rendimiento académico

3.6.3. Disefio de la investigacion: No experimental
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3.7. TIPOS DE INVESTIGACION

3.7.1. INVESTIGACION DE CAMPO

La investigacion de campo permitié extraer informacion directamente de la realidad,
analizando el objeto de estudio en el lugar donde se desarrollan los hechos
investigados, ademas se extrajo datos e informacion relevante del contexto a
través del uso de técnicas de recoleccion que se desarrollaron con la aplicacion de
la entrevista a la Coordinadora General Académica de la ESPAM “MFL” Dra. Ana
Maria Aveiga y la encuesta a una muestra de 108 estudiantes que ingresaron
durante los periodos abril 2019-marzo 2020 a las carreras de grado de la ESPAM
“MFL”.

Es por ello que Gonzalez (2020), sostiene que este tipo de investigacion se apoya
en informaciones que se derivan entre otras, tales como las entrevistas,
cuestionarios, encuestas y observaciones. Es importante destacar que dentro de la
investigacion de campo el investigador entra en contacto directo con su problema

de investigacion (p.3).

3.7.2. INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

Esta investigacion se aplicé mediante la busqueda de informacion significativa de
estudios ya realizados y que ayudan al desarrollo de un eficiente trabajo, su
importancia radica en la posibilidad de reducir la cantidad de informacién en un
pequeiio documento que contiene muchas puertas de enlace a un conocimiento
determinado de donde son obtenidos por medio de revistas, libros, paginas web,

entre otros y el cual dan un sustento cientifico a la investigacion.
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Segun la Universidad Nacional Autonoma de México (2018), la investigacion
bibliografica se caracteriza por la utilizacion de los datos secundarios como fuente
de informacion esto pretende encontrar soluciones a problemas planteados por una
doble via una es relacionando datos ya existentes que proceden de distintas
fuentes y la otra proporcionando una vision panoramica y sistematica de una
determinada cuestion elaborada en multiples fuentes dispersas, una de las
principales ventajas de un disefio bibliografico es que permite cubrir una amplia
gama de fenOmenos ya que abarca una realidad espacio temporal mucho mas

dilatada.

3.8 PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo investigativo consisti6 en la evaluacién del rendimiento
académico de los estudiantes que ingresaron a la ESPAM “MFL” en el periodo abril
2019 — marzo 2020, la investigacion se realizé por medio del cumplimiento de tres
fases con sus diferentes actividades que permitieron el desarrollo de la
problemética investigada.

3.8.1. FASE 1: IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INCIDEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A LA
ESPAM - MFL

e Elaboracién de preguntas de la entrevista

e Aplicacion de entrevista a Coordinadora Académica de la ESPAM “MFL”

e Anadlisis de los datos obtenidos de la entrevista

En esta fase se llevo a cabo la elaboracion de las preguntas de entrevista para su
posterior aplicacion a la Coordinadora General Académica de la ESPAM “MFL”,

luego se procedid con el andlisis de la misma y de esta manera se identificaron los
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principales factores que incidieron en el rendimiento académico desde la

perspectiva de la autoridad entrevistada.

3.8.2. FASE 2: DETERMINAR LOS FACTORES DE MAYOR RELEVANCIA EN
EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A LA
ESPAM- MFL

e Elaboracion de cuestionario de encuesta.

e Aplicacion de encuesta a los estudiantes.

e Tabulacion y analisis de los datos obtenidos en la encuesta.

e Identificacion de los factores con mayor incidencia en el rendimiento

académico mediante el andlisis de los datos obtenidos en las encuestas.

Continuando con el proceso de ejecucion, en la presente fase se inicié con la
elaboracion de un cuestionario para las encuestas, posteriormente se realizé la
aplicacion de la misma a 108 estudiantes de las diferentes carreras de grado de la
ESPAM “MFL”, para de esta manera identificar los factores con mayor incidencia

en el rendimiento académico.

3.8.3. FASE 3: PROPONER ESTRATEGIAS DE GESTION QUE CONTRIBUYAN
AL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A LA
ESPAM- MFL

e Realizacion de un plan de estrategias de mejora de gestion que contribuyan

al rendimiento académico.

e Entrega de informe de plan de mejora a los involucrados.
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Finalmente, en esta fase se procedié a disefiar un plan de mejora con estrategias
de gestion, el cual se realizé de acuerdo con las falencias o problemas encontradas
con base a los resultados de las encuestas realizadas, este plan contribuy6 al
rendimiento académico, posteriormente se cumplié con la entrega del informe a los

involucrados, que en este caso son las autoridades de la Institucion.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INCIDEN EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A LA ESPAM
“MFL”

A continuacién, se detallan los resultados de la entrevista realizada a la
Coordinadora General Académica de la ESPAM “MFL”, la Dra. Ana Maria Aveiga,
la misma que contribuyd para conocer las diferentes falencias que existen con
relacion a la incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de la misma

institucion.

La entrevistada manifiesta que los factores que inciden en el rendimiento
académico de los estudiantes de la ESPAM MFL, tienen mucho que ver con lo
econdmico ya que la falta de dinero hace que mucho de ellos no se alimenten de
manera correcta, ocasionado que su desempefio académico se vea afectado por
este factor y sumado a esto la Doctora menciona que inquieta aun mas cuando los
estudiantes no son de la localidad de Calceta, ya que en ellos se presentan muchos
mas gastos. Otro de los factores que mencioné fue, el conocimiento basico con el
que los estudiantes ingresan a la ESPAM “MFL”, ya que considera de esto también
depende mucho el desempefio que los estudiantes puedan tener, evitando retrasos
en temas por lagunas de aprendizajes y vinculando a esto la falta de

direccionamiento para escoger bien la carrera a seguir.

De la misma manera comento que, la especializacion de los docentes al no estar
ligada con la materia que imparte ocasiona una incidencia en el rendimiento
académico de los estudiantes ya que, si el docente no conoce el area de la

asignatura en la que esta trabajando, se le dificulta crear y aplicar estrategias ya
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sean didacticas o pedagogicas con el fin de que el aprendizaje se desarrolle de
mejor manera. La entrevistada enfatizé que este caso no se refleja en la Institucion,
ya que la carga horaria esta distribuida de manera en que no afecte el desempefio
de los maestros hacia los estudiantes y que estos también estén encaminados a su

area de trabajo.

También comentd que las becas son de gran ayuda para los estudiantes, no solo
porque les ayuda en el aspecto econémico, sino también porque los incentiva a
mejorar sus calificaciones, con el fin de ser “premiados” por su buen desempefio y
también para hacerles conocer que se esta valorando su desempefio dentro de la
institucion. Asimismo, menciond que la institucidbn cuenta con estrategias que se
aplican para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, una de esas es
el plan de tutorias, el plan de mejoramiento académico, ayudantias de catedra, de
las cuales los docentes estan haciendo uso con el fin de tener un mejor desempefio
en el rendimiento académico, ademas comentd que las mismas estan funcionando

ya que los resultados reflejados son favorables.

Ante esto, la Coordinadora Académica afirmé que hay situaciones que limitan sus
expectativas con relacion a la mejora del rendimiento académico, entre lo que dice
gue a nivel estudiantil la limita considerablemente la motivacion y disciplina del
estudiante, ya que piensa que los estudiantes deben de saber aprovechar todos los
recursos y estrategias que la universidad pone a disposicion de ellos, también cree
que a nivel institucional considera que la misma debe de otorgar mas becas para
llegar a mas estudiantes con buen rendimiento académico, pero el presupuesto no

lo permite.

Finalmente, coment6 que ella como representante del area y en conjunto con los

coordinadores académicos de cada carrera hacen acompafamientos con los
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docentes para mejorar del desempefio y de ser el caso aplica correctivos
necesarios, mencioné también que realizan evaluaciones periédicas y sobre todo
se enfocan en los docentes que en la evaluacion integral han tenido una calificacion
baja. También menciond que el vicerrectorado ha aplicado hasta el momento todas
las estrategias para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, entre la
que resalta el plan de mejoramiento que es una herramienta que no todas las
universidades la tienen y que esta esta dirigida para el docente como para los
estudiantes.

4.2. DETERMINAR LOS FACTORES DE MAYOR RELEVANCIA EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A
LA ESPAM “MFL”

Posteriormente se procedio a realizar la aplicacion de la encuesta, la misma que
estaba dirigida a los estudiantes que habian ingresado en el periodo académico
abril 2019-marzo 2020, con el fin de conocer el punto de vista de cada uno de ellos
en relaciéon con la incidencia del rendimiento académico de los estudiantes de la
ESPAM MFL. De acuerdo a informacion verificada y a calculos realizados el nimero
total de estudiantes a encuestar fue de 108, los resultados obtenidos y que seran
detallados a continuacion con sus respectivas tabulaciones y andlisis contribuiran

para conocer la existencia de anomalias.



Tabla 4: Resultados de encuesta
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Variable Pregunta Opciones de respuesta | Frecuencia Porcentaje
;Como considera el nivel de Alto 87 81%
exigencia académica por Medio 15 14%
parte de los docentes? Bajo 6 5%
Gestion — —
académica ¢,Se socializa al inicio de cada Si 94 87%
semestre la existencia de un
plan de refuerzo académico
(tutoria) cuando exista bajo No 14 13%
rendimiento?
¢ Considera que el método de Si 98 91%
ensefianza que utilizan los
docentes influye en su No 10 9%
rendimiento académico?
iCree que un plan de Si 104 96%
refuerzo académico, ayudaria
a mejorar su rendimiento? No 4 4%
Desempefio docente 42 39%
Los programas de o
Rendimiento estudio 25 23%
académico Factores ambientales del 3 39,
o salon 0
i De los siguientes factores, Problemas de salud 9 8%
;cuales cree usted que tienen Movilidad 5 59,
incidencia en el rendimiento El ambiente i
académico? socioecondmico que lo 13 12%
rodea
Medio tecnolégico 10 9%
Trastornos de 1 1%

aprendizaje
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Con relacién a los datos expuestos en la tabla anterior, se evidencian los principales
resultados adquiridos con la aplicacion de la encuesta, en donde se destacé que el
81% de los estudiantes encuestados consideran que el nivel de exigencia
académica por parte de los docentes ha sido alto, mientras que el 14% menciond
que es medio y el 5% restante indicé que es bajo, lo cual da a conocer que la
mayoria de encuestados opina que la exigencia de los docentes es sumamente alta

y esto repercute en su rendimiento.

En concordancia con lo antes mencionado, Rivero (2019) expone que “el
desempefio del docente universitario esta asociado a la calidad de la formacion
profesional de los estudiantes de grado y a la superacion de los estudiantes de
posgrado” (p.428), por tal razon, las exigencias de cada uno de ellos se enfocan al
fortalecimiento de sus conocimientos y a su vez a que estos se superen a Si
mismos. De esta manera, Morales (2020) también menciona al respecto que el rol
de modelo docente se enfoca en participar de manera simultanea en las actividades
con generacion de dialogo, incrementando al mismo tiempo el nivel de exigencia

para que los estudiantes eleven sus capacidades académicas.

Para el 87% de encuestados si se socializa al inicio de cada semestre la existencia
de un plan de refuerzo académico (tutoria) cuando exista bajo rendimiento,
mientras que el 13% restante menciond que no. En este contexto, los resultados
adquiridos contradicen a los de Calucho (2018), en donde establece que el 50% de
estudiantes encuestados indicaron que el refuerzo académico deberia ser aplicado
en clases interactivas y debe ser creativas con la respectiva participacion y no

solamente cuando exista bajo rendimiento.
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En este sentido, Jaramillo (2019) opina que entre los resultados obtenidos de
investigacion se logré evidencia que el plan de refuerzo académico tiene la finalidad
de que los estudiantes que no alcanzaron a obtener las destrezas y conocimientos
requeridos en las asignaturas, logren nivelarse y de esta forma aumentar su

desempeiio académico, debido a que es parte primordial de su aprendizaje.

Ademas, el 91% de estudiantes encuestados mencion6 que el método de
ensefianza que utilizan los docentes si influye en su rendimiento académico y el
9% menciono que no, por ello, se destaca que el mayor porcentaje de estudiantes
de la ESPAM “MFL” que patrticiparon en la encuesta consideran que cada uno de
las estrategias o0 métodos que utilizan los profesores son de suma importancia para

dar a entender la clase y de esta forma tener un excelente rendimiento académico.

En este contexto, estos resultados son similares a los encontrados en el estudio de
Oleas y Valla (2021) en donde demostro que el 93% de estudiantes de la carrera
de Laboratorio Clinico de la Universidad Nacional de Chimborazo ha alcanzado los
resultados de aprendizaje requeridos satisfactoriamente con los adecuados
métodos de ensefianzas que aplican los docentes. De la misma forma Ramos
(2017) hace referencia a que es importante que el estudiante haga uso de las TICS,
dado que esto ayudara a conocer nuevas tendencias mediante nuevos métodos del
aprendizaje con el fin de afianzar sus conocimientos en los diferentes

conocimientos.

Por otra parte, el 96% de estudiantes encuestados indicaron que si consideran que
un plan de refuerzo académico ayudaria a mejorar su rendimiento y el 9% manifesto
que no. Por tanto, estos datos tienen relacion a los resultados obtenidos por
Guerrero (2017), puesto que éste indicd que el 73% de estudiantes encuestados
indicaron que a veces se aplican estrategias o planes de refuerzo académico por

parte de los docentes, no obstante, consideran que esto debe ejecutarse con mayor
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frecuencia debido a que es un aspecto de suma importancia para mejorar su

rendimiento académico.

En este contexto, los resultados adquiridos contradicen a los de Calucho (2018), en
donde establece que el 50% de estudiantes encuestados indicaron que el refuerzo
académico deberia ser aplicado en clases interactivas y debe ser creativas con la
respectiva participacion y no solamente cuando exista bajo rendimiento. Por tal
razén, es necesario que todas las instituciones educativas implementen planes de

refuerzo académicos.

Ademas, segun el 39% de encuestados el principal factor que incide en el
rendimiento académico es el desempefio del docente, el 23% indicé que cree que
son los programas de estudio, el 3% menciond que son los factores ambientales
del saldn, el 8% menciond6 que los problemas de salud, el 5% considera que es la
movilidad, el 12% cree que es el ambiente socioeconémico, el 9% dice que es el
medio tecnoldgico y el 1% restante manifesto que son los trastornos de aprendizaje,
por ello, se destaca que la mayoria piensa que el desempefio del docente es el
factor fundamental para que los estudiantes puedan tener un adecuado promedio.

Estos resultados poseen una gran similitud con los datos que se obtuvieron en el
estudio de Esparza et al. (2020) en donde destaco que el 45% de encuestados
indica que el factor que contribuye al aprendizaje y al rendimiento académico es la
preparacién de los profesores, dado que consideran que la manera en que estos
ensefian es crucial para despertar el interés del aprendizaje de los alumnos.

Asimismo, Araujo y Rojas (2019) menciona en su investigacion que:

Con respecto a los factores que influyen en el rendimiento académico se
presenta que al presentar deficiencias en cuanto al desarrollo cognitivo del
estudiante se deben evaluar los factores personales, sociales e
institucionales, dado que el estudiante al presentar problemas en su estado
emocional, en su desarrollo o interrelaciébn con sus compafieros, en su

aprendizaje, asi como en la economia que tiene en casa o problemas
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familiares que suscitan en su entorno, también en cuanto a los materiales
gue se presentan en el colegio, la metodologia de los docentes, la relacion
con los compafieros, el ambiente que presenta la infraestructura y demas

puntos vitales (p. 77-78).

4.3. PROPONER ESTRATEGIAS DE GESTION QUE CONTRIBUYAN AL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A
LA ESPAM “MFL”

En esta fase se procedio a elaborar un plan de mejora con el fin de contribuir con
la mejora del rendimiento académico de los estudiantes de la ESPAM “MFL” para
poder llevar a cabo esta se analizé detalladamente todos los resultados obtenidos

en los instrumentos de recoleccion de datos obtenidos.
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INTRODUCCION

Con base a los instrumentos usados para la recopilacién de informacion verificada
se constatd que existian las siguientes falencias: Escasas horas de dedicacion de
estudios en casa por parte de los estudiantes, hacer mejoras sobre los métodos de
ensefianza que utilizan los docentes hacia los estudiantes y por Ultimo, mantener

los planes de refuerzos académicos.

En alianza con los resultados obtenidos de la entrevista y encuesta realizadas sobre
la incidencia que hay en el rendimiento académico de los estudiantes que ingresan
a la ESPAM “MFL” en el periodo abril 2019-marzo 2020, se pudo elaborar el
presente plan de mejora, ya que mediante estos se pudo obtener informacion

oportuna del tema de estudio.

Para lograr la implementacién de este se requiere hacer uso de distintos recursos,
entre los que estan los humanos, materiales, econdmicos y tecnoldgicos, los
mismos que son de importantes en el momento de crear y ejecutar el plan de
mejora. Es indispensable considerar que en este estan detallados los objetivos y
estrategias propuestas para dar solucién a las probleméticas identificadas.
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OBJETIVOS DEL PLAN DE MEJORA PARA AUMENTAR
EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES
DE LA ESPAM “MFL”

Objetivo General

Disefiar un plan de estrategias para la mejora del rendimiento académico de los
estudiantes de la ESPAM “MFL”.

Objetivos especificos

® Incrementar los niveles y habitos de estudios de los estudiantes

® Implementar nuevas herramientas tecnoldgicas y de ensefianzas que
permitan un mejor desempefio académico.

e Realizar un plan de refuerzo semestralmente.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
MEJORA

La responsabilidad para la implementacion del plan de mejora es de las autoridades
de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lépez”, ya que

deben tener en cuenta cada una de las propuestas y analizar de manera detallada
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cada una de las actividades propuesta, ya que este plan busca mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes de grado de esta institucion.

PROBLEMAS DETECTADOS

Con base en los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a los estudiantes
que ingresaron periodo abril 2019-marzo 2020 a la ESPAM “MFL”, se pudo evaluar
el rendimiento académico, asi como también se pudo identificar cuales son los
factores que influyen en las actividades diarias de la formacién de los profesionales,

es por ello que se detallan a continuacién los problemas detectados:

Tabla 5. Problemas detectados

PROBLEMAS DETECTADOS

Pocas horas dedicadas para estudiar en casa semanalmente

Los métodos de ensefianza que utilizan los docentes influyen en su rendimiento académico

Mantener el plan de refuerzo académico

Fuente. Las autoras

ESTRATEGIAS PROPUESTAS

Para mitigar los problemas manifestado en la investigacion realizada se debe

realizar la implementacion de las siguientes estrategias:
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Tabla 6. Estrategias propuestas

ESTRATEGIAS

-Efectuar talleres en donde se enfoque y resalte los beneficios del desarrollo de los habitos de estudio en casa

-Mejorar los métodos que se estan aplicando

-Lograr mejores resultados de aprendizaje académico para el desarrollo de destrezas de los estudiantes que no alcanzan
los conocimientos requeridos.

Fuente. Las autoras

ACTIVIDADES POR REALIZARSE

Una vez analizada las estrategias se proponen las siguientes actividades:

Tabla 7. Actividades propuestas

ACTIVIDADES

-Charlas o tallares enfocados a los estudiantes de la ESPAM MFL, para que conozcan la importancia de tener buenos
habitos de estudio en casa.

-Dar talleres o capacitaciones a los docentes para que conozcan de nuevos métodos de ensefianza.

-Desarrollar y aplicar estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza.

Fuente. Las autoras

MATRIZ DE SINTESIS DEL PLAN PARA AUMENTAR EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
LA ESPAM “MFL”




Tabla 8. Plan de mejora para aumentar el rendimiento académico de los estudiantes de la ESPAM “MFL”
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PLAN DE MEJORA

BENEFICIARIO: ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI MANUEL FELIX LOPEZ

DESCRIPCION DEL PROBLEMA OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLES | RECURSOS
-Incrementar los niveles | -Efectuar talleres | -Charlas o talleres enfocados a los estudiantes de la ESPAM | - Directora General | - Econémico
y habitos de estudiosde | en  donde se | MFL, para que conozcan la importancia de tener buenos | Académica. -Humano
) los estudiantes. enfoque y resalte | habitos de estudio en casa. -Directores de | -Material
-Pocas horas dedicadas para o )
los beneficios del carreras. -Tecnolégico
estudiar en casa semanalmente.
desarrollo de los - Coordinadores de
habitos de estudio Afio.
en casa.
-Implementar  nuevas | -Mejorar los | -Dar talleres o capacitaciones a los docentes para que | - Directora General | - Econdmico
herramientas métodos que se | conozcan nuevos métodos de ensefianza. Académica. -Humano
-Los métodos de ensefanza que o ) . . .
tecnoldgicas y  de | estan aplicando -Directores de | -Material
utilizan los docentes influyen en o
o . ensefianzas que carreras. -Tecnologico
su rendimiento académico. . . ]
permitan un  mejor - Coordinadores de
desempefio académico. Afo.
-Realizar un plan de | -Lograr  mejores -Directora  General | - Econémico
- Mantener el plan de refuerzo . . o o
démi refuerzo resultados de | -Desarrollar y aplicar estrategias metodolégicas en el | Académica. -Humano
académico
semestralmente. aprendizaje proceso de ensefianza. -Directores de | -Material
académico para el carreras. -Tecnologico

desarrollo de

destrezas de los

- Coordinadores de
Afo.




41

estudiantes que no
alcanzan los
conocimientos

requeridos.

- Docentes.

Fuente. Encuesta realizada a los estudiantes de la ESPAM MFL periodo 2019-2020




CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

El rendimiento académico es determinado como la capacidad que tienen los

estudiantes para asimilar lo métodos de ensefianza aprendizaje, asi como también

permite expresar el nivel de esfuerzo que realizan los estudiantes por lo que con

base a los resultados obtenidos en el desarrollo de la investigacion se concluye lo

siguiente:

Los factores que mayor incidencia tienen en el rendimiento académico son
el factor econdmico, los conocimientos basicos que poseen los estudiantes
al momento de iniciar sus estudios universitarios, en algunas ocasiones que
la especializacion de los docentes no estén ligadas a la materia que impatrte,
puesto a que estos factores tienen impacto importante sobre el rendimiento
académico ya que impiden el correcto desarrollo de la formacién de los
profesionales.

Con base a la técnica de investigacion aplicada a los estudiantes de las
carreras de grado se pudo determinar que los factores de mayor relevancia
en el rendimiento académico son el desempefio docente, los programas de
estudios, el ambiente socioecondmico que rodea a los estudiantes, es uso
de medios tecnoldgicos, demostrando de esta manera el impacto que tienen
métodos de ensefianzas que los docentes aplican en el aula de clases al
momento de impartir sus materias, es asi pues que dentro del procesos de
ensefianza aprendizaje los docente cumplen con un papel transcendental y
por ello constituye un factor que influye en el rendimiento académico de los

estudiantes
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Con la implementacion de un plan de mejora se establecieron un conjunto
de estrategias y actividades necesarias que permitieron el fortalecimiento del
rendimiento académico y de esta manera mitigar las falencias que se
encontraron en el proceso y que no permiten mejorar el rendimiento

académico en los estudiantes que ingresaron a la ESPAM MFL.

5.2. RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones planteadas se recomienda lo siguiente:

Que las autoridades de la universidad promuevan con mayor frecuentas las
becas o0 ayudas econdémicas a los estudiantes como problemas econémicos,
asi como también que a los estudiantes de los nuevos ingresos se les trate
de equipare las bases del conocimiento, puesto a que desde la perspectiva
docente los estudiantes no llegan con los conocimientos suficientes y esto

influye en el rendimiento académico.

Establecer semestralmente nuevas técnicas de ensefianza por parte de los
docentes promoviendo asi mejorar los métodos que se estén aplicando para
que de esta manera se mejore constantemente el desempefio académico
por parte de los estudiantes ya que es importante el rol que cumple cada
docente en las aulas de clases.

Realizar constantemente la implementacion de nuevas estrategias por parte
de los 6rganos rectores para que de esta manera se mejore el rendimiento
académico, tiendo como meta cumplida mejores resultados en el proceso de

aprendizaje permitiendo asi que se desarrollen de manera oportuna las



44

destrezas de los estudiantes para mejorar de manera paulatina el

rendimiento académico
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ANEXOS
ANEXO 1. FORMATO DE ENTREVISTA

&
©)
ESPAMIMIF L

ESCLUELA SUFERIOR F"'._.ILIT?E'-.III.'..-’I:

ACBORCTLARSE [F SaFlhfd AL FELLE L

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA COORDINADORA GENERAL ACADEMICA DE
LA ESPAM “MFL"

1. ¢ Cudtles san bas factares que inciden @ &l rendimisnta scadémico de los astudiantes de la CSPAR

hAFL?

2. #ludles son los factores que Benen mayar impacto en el rendimiento académico de o

atudiantay?

3, gCres wsted que o pedil o la especializacitn del docente indde en @l rendimiento académico de

la materia gue imparte?

4, fud impartancia tiene ung beca estudiantil en @l rendimiento scadémica?

5. fCudles som Jqs sstratepias g aglicar para mejorar el rendimiento scsd émica?

G, ¢ué situaciones limitan sus expectativas con relacion & b mejora del rendimiento scsdémica?

7. #lamo representante del drea de Coordinacitn Académica, fhace scompafamiento a los

dopembes y toma carrectivas necesariot pars mejorar su dessmpeia?

9, {0ué stuacionss comsidera gue fortabecen mids su desempefio con respecto a la gestion

acadéamica?

100 40w estrategias debe aplicar el Vicerrectorada Académico de s institucion para mejorar &l

remdimiento scsdémico de estudiantes de las carreras de grada de la ESPAK BMFL?

11 Cuwdles son bas indicadores que permiten meadie el cumplimiento de las funciones sustantivas

de docenci, imvestigacion, la axtension y difusion?

11 A partir de los indicadores descritos en la pregunta anterior, §es valorada la experiencia en el

trabajo dacenta?



11 En lag siguientes afirmaciones marque una de las apcicnes indicadas a contimuascian:
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u 1 2 3 4 ]
Murca A% NUNCA En acaEmonss o L) =awsrg e SEmpee
frecuensia

Estrategias para enfocar ¢l trabajo y un sistema plural y participatiso.

S romps con el aidamiento docents

Se plantea trabajo colabaratiea

Sa refleiona sobre el praceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiankes,

S prriquece la sctividad docente a partic de las apartacionss personales.

S pnriguecs la sctividad dacente a party del planteamiento de ingquistudas,
apartando dacurmentas v avudardo en B recapilacidn sistematica de buenas
priciicas.

%o fortalecen las competencias como deefio actividades de aprendizaje y recursas

sducativas, organizgados v articuladas desde la perspectiva de las nepesidades de las
aatudiantes.

Acciones en busca de la cooperacion regular y duradera del docente

Sa Establece una secuenciacion y organizscon coherente de los contendos de
aprendizaje an relacion con kas matarias,

Sa Aproxima al neevo enfoque de ensefianzafaprendizaje; pasando del paradigma
cenfrada @n lo gue el profesor ensefia al paradigma donde lo relevante @5 o gue =
atudiants aprends.

o Clabora materiales que syuden al dessrrollo de una enseianza centrads en el
aifydiants,

Lo Establecen espacios de reflegicon v debste an relacikin con el contenida de las
et eris.

Indicadones de calidad gue cohesionan el trabajo docente

Cameretar de Farrma explicita el diseia de la docencia cama prayecto Farmatna, tanto

desde o] punto de vita de s Coordinacion Acaddmica como desde cads una de las
et eris.

Priseer los métodos més adecuadas para cada uno de los contenidos o trabagar

Organizar las condiciones de trabajo y 0% recursas necesariog

Fadilitar y guiar el aprendizaje de los estudiantes en su diversidad, modificanda el rol
del profesar comp @xperto que sabe, guia y arienta el proceso de aprender;

Incarparar las nuevas tecnalogias al procesa didsctico dentra y fusera del sula.

Hevisar ks mesdelas de svaluacidn de rendimienta utilizados

Reflexionar, revicar @ innavar el procesa docente en colaboracion con colegas g
alumnas.

Trabajar desde & ampatia, I apsertwra ¢ 1 comunicacitn,
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ANEXO 2. FORMATO DE ENCUESTA

& |
!

AT,

-

=
ESTIMADD EETUDIANTE, L& PRESENTE ENCUESTA TIENE POR

OBJETIVO EVALUAR EL REMDIMIENTO ACADEMICO DE LOS

ESTUDIAMTE 3 QUE INGRESAN A LA ESCUELA SUPERIOR POLITECHICA
AGROPECUARLA DE MANAEBI MANUEL FELIX LOPEZ PERIODO ABRIL

2013-MARZO 2020. AGRADECEMO S 5U COLABORACION

DATO % GEMERALE 2:
Salpocons la camers gque asiodia

Sgiministracion de Emprasas
Sministracion Pablics

Agricola
I Edicrmas Yetannans

Tunsmo
Comgutackmn

[T [=5 [ S T
SgroinduEtings

1. LEn qué semesine o nivel S encuentra?

2. Ha reprobado akguna maleria?

=]
Mo
il Mabena'?

3. pAoostumbiras & tener un horario mas o menos habitual de estudia?

™
|

[T5]




4. Canbdad de horas dianas que dedica para astudiar en su cass

2al
iad
4 a5
IE de & horas

5. L Con queé frecuenda practics la nvesigacion 7

ST

[N =]

Hara ves

Munca

. JCon gué recurses ieonoldgicss aoenta?

iLomputacara
iCEhalar
Tatled

7. LCon qué frecuenda cumple sus fareas académicas?

ST

[N =]

Hara ves

Munca

& JCon qué Trecusnds Crganizs Sus taress?

ST

[N =]

Hara ves

Munca

9. L Cudl fue el mngs del promesdio de notas abbenida duran

= [ mivelacin?

1-3
d=7
-1

10 L ICdmo careickera el nivel de egipencia scaddmica par par

fir s dacenies?

[y

Mo

Ao
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11. ¢ Considera que & mésada de ensefarza que ulilzan los docentes nfluye
s rerdiriento seademica T

=1
Mo

12 i Cree que un plan de mefeerso acaddimicn, ayudania & mejorar su
rendimienia?

21

[

Par oque

13156 socialza al nica de cada semesine B exisbencia de un plan de
redusrsg académica [lubaria) cuando exista bajp rendimienta?
=1

=]

14 i Cree que los ambienles unieersitanas contribuyen para un mejor
aprendizap?

=1
Mo

LParguat

154 Cree psied que == deben implementar nusyos irstumenios v mésadas
de ensefianza para mejorar el rendimiente acadéemico de los asiudianies?

=
=]

16.5i la respuesis wy alirnatea, amgurnéntels
cama

17. 1 De bas siguienies faciores, cudles cres usted que tienen incidenoa en el
rendimienio academioa?

LUesampeno docenie

Lo pragramas e esludo

Factores ambientakes dal sson
Froblemes o salud

Pl crenlickad

El ambienle socipeconsmics que kB
roces

Pled iy Becnokogiod

Trasiormos oe apnend iza)e
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ANEXO 3. APLICACION DE ENTREVISTA
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ANEXO 4. APLICACION DE ENCUESTA

Proguntas Rezpuostan o Configuracion

108 respuestas

Resurmen Praguma ol

{Quiénes respondieron?

pesusmamome(? @gmall com
mavavechi®S@gmail com
ricardoanzam] @hotmas# com
GUStHVD velanquez@lespmn eou ¢
valernxaver-19acmbotmall com
vicky_valencia@gmall com
katherinev | Q00GNotmall com
jpimeandresdm220795@hotmadl com

plen mero@espam edu.ec

Prequntas  Respuestas @ Configuracién

ENCUESTA PARA EVALUAR EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES QUE
INGRESAN A LA ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ PERIODO ABRIL 2019-
MARZ0 2020.

Descrpcidn del formuario

Este formulario recopila sutomaticaments los corréos electronicos de usuarios de Escuels Superior Politécreca

Agropecuaria de Manabl. Cambiar la configuracson

DATOS GENERALES: Seleccione la carrera que estudia; *
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ANEXO 5. RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ENCUESTA

Opciones de
Pregunta Frecuencia Porcentaje
respuesta
Administracién de
14 13%
empresas
Administracién Publica 13 12%
Agricola 14 13%
1. Seleccione la carrera — —
Medicina veterinaria 13 12%
que estudia:
Turismo 13 12%
Computacion 13 12%
Medio Ambiente 14 13%
Agroindustrias 14 13%
Quinto 23 23%
2. (En qué semestre o Sexto 26 27%
nivel se encuentra? Séptimo 38 39%
Octavo 21 1%
3. ¢Ha reprobado alguna Si 30 25%
materia? No 78 75%
4. ;Acostumbras a tener Si 84 74%
un horario mas o menos
habitual de estudio? No 24 26%
2 a 3 horas 56 50%
5. ¢Qué cantidad de horas
3 a4 horas 32 29%
dedica para estudiar en su
4 a5 horas 15 14%
casa semanalmente?
Mas de 5 horas 8 %
Siempre 29 28%
6. ¢(Con qué frecuencia
A veces 52 51%
practica la investigacion?
Rara vez 13 13%
Nunca 14 8%
Computador 98 91%
7. ¢Con qué recursos Celular 10 9%
tecnolégicos cuenta? Tablet 0
0%
Siempre 102 94%
8. ¢Con qué frecuencia
A veces 6 6%
cumple con sus tareas
o Rara vez 0 0%
académicas?
Nunca 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
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De acuerdo 89 82%
9. ¢Frecuentemente
. Poco de acuerdo 11 10%
organiza sus tareas?
En desacuerdo 8 8%
10. ;Cual fue el rango del 1-3 0 0%
promedio de notas 4-7 18 17%
obtenidas durante 8-10 90 83%
nivelacion?
11. ¢Coémo considera el Alto 87 81%
nivel de exigencia Medio 15 14%
académica por parte de los
Bajo 6 5%
docentes?
12. ;Considera que el
¢ a i % 91%
método de ensefianza que
utilizan los docentes influye
en su rendimiento No 10 9%
académico?
13. ¢Cree que un plan de Si 104 96%
refuerzo académico,
ayudaria a mejorar su No 4 4%
rendimiento?
14. ; Se socializa al inicio de
. . Si 94 87%
cada semestre la existencia
de un plan de refuerzo
académico (tutoria) cuando No 14 13%
exista bajo rendimiento?
15. ¢ Cree que los ambientes si 105 97%
universitarios contribuyen
para un mejor aprendizaje? No 3 3%
16. ¢Cree usted que se
deben implementar nuevos Si 7 3%
instrumentos y métodos de
ensefianza para mejorar el
rendimiento académico de No 29 2%
los estudiantes?
Desempefio docente 42 39%
17. ¢De los siguientes
] Los programas de
factores, ¢ cuales cree usted . 25 23%
estudio
que tienen incidencia en el
L. . Factores ambientales
rendimiento académico? 3 3%

del salon
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Problemas de salud 9 8%
Movilidad 5 5%
El ambiente
socioecondmico que lo 13 12%
rodea
Medio tecnoldgico 10 9%
Trastornos de
1 1%

aprendizaje
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