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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objeto desarrollar una aplicacion movil de
comercio electrénico y entregas de productos a los clientes del Supermarket
Supercito de la ciudad de Calceta, con la finalidad de brindar a los usuarios otra
alternativa de compra. La app cuenta con el modulo de venta, reservacion y
entrega de pedidos, asi como también, una seccion donde se puede localizar la
ubicacion y el estado del pedido; el pago se podra realizar en dos opciones: por
medio de transferencias bancarias y pago en efectivo. Como metodologia de
desarrollo se empled eXtreme Programming (XP), siendo un marco de trabajo
en equipo agil y flexible que consta con cuatro fases (planificacién, disefio,
codificacion, prueba): En la primera fase se ejecuté una entrevista al
administrador de la empresa, permitiendo asi, el levantamiento de informacion,
cuyos datos determinaron los requerimientos y funcionalidades en el desarrollo
de la aplicacién. En la segunda fase se realiz6 el esquema de la base de datos
y arquitectura del software. En la tercera fase se desarrollo la codificacion de
cada uno de los médulos que tiene el aplicativo. Finalmente, se aplicaron los test
de integracion en equipos reales para la comprobacion del desempefio y
rendimiento de la aplicacion en escenarios reales. Obteniendo como resultado
una aplicacion movil que brinda servicios en ventas y entrega de productos a
domicilio, llegando a la conclusion que su uso en el Supermarket tendra impactos
positivos en las ofertas y ventas de productos.

PALABRAS CLAVE

Aplicacion movil, software de venta, compra en linea.
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ABSTRACT

The objective of this work was to develop a mobile application for electronic
commerce and product deliveries to customers of the Supercito Supermarket in
Calceta city, in order to provide users with another purchase alternative. The app
has a sales, reservation and order delivery module, as well as a section where
the location and status of the order can be located; payment can be made in two
options: by bank transfer and payment in cash. As a development methodology,
eXtreme Programming (XP) was used, being an agile and flexible teamwork
framework that consists of four phases (planning, design, coding, testing): In the
first phase, an interview was carried out with the company administrator, thus
allowing the gathering of information, whose data determined the requirements
and functionalities in the development of the application. In the second phase,
the database schema and software architecture were carried out. In the third
phase, the coding of each of the modules that the application has was developed.
Finally, the integration tests were applied in real equipment to verify the
performance of the application in real scenarios. Obtaining as a result a mobile
application that provides services in sales and delivery of products at home,
reaching the conclusion that its use in the Supermarket will have positive impacts
on the offers and sales of products.

KEY WORDS

Mobile application, sales software, online shopping.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

“El desarrollo de las pequefias y medianas empresas en el mercado global es
una prioridad para el crecimiento econémico de cada pais, la cual se dedican a
actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios”. (Delfin y
Acosta, 2016) una de estas empresas es el Supermarket Supercito que quiere

posicionarse, crecer y desarrollarse en un ambiente dinamico.

En la ciudad de Calceta, entre las calles Chile y Ricaurte, se encuentra ubicado
el Supermarket Supercito, bajo la administracién de Alava Rade Betty Yajaira
con razoén social “Supercito”. Actualmente, brinda a sus clientes venta de viveres
de primera necesidad y articulos de bazar en general; en su proceso de venta
utiliza la forma tradicional, es decir, un sistema de punto de venta donde se aplica
un detector de cédigos en la facturacion de los productos, por lo que no satisface
completamente las necesidades de los clientes, ya que esto ocasiona retraso en

las ventas, cobros y facturacion, y aglomeracion de personas en la caja.

De acuerdo con los detalles brindados por la administracion, el Supermarket
“Supercito” cuenta con una herramienta de base de datos que almacena las
transacciones que se ejecutan en el cobro y venta de sus productos, entre otros.
Todo esto, se logra gracias a un sistema de punto de venta que contiene la
empresa. El servidor de la empresa es exclusivamente manejado por una
empleada, la cual se encarga de dar mantenimiento de manera consecutiva a
todos los equipos tecnoldgicos existentes en la empresa. Los autores de este
proyecto pretenden contribuir con la implementacién de una APP de venta que
permita al cliente ahorrar tiempo y garantizar un pago de sus productos de forma

rapida y confiable a través de mecanismos de pagos electronicos.



1.2. DESCRIPCION DE LA INTERVENCION

El desarrollo y expansion de la nueva era tecnoldgica e informativa, manifiesta
un paradigma importante en la sociedad, ya que actualmente el estatus demanda
mas comodidad y menos tiempo en la compra de productos o servicios por
internet. "Dado que permite tomar decisiones de manera mas rapida, con una
menor tasa de error y un aumento en la calidad de la gestion y la accesibilidad a
los datos” (Mercado et al., 2019).

“En la actualidad el E-Commerce se ha convertido en una herramienta con gran
exito para el mundo de los negocios gracias a la apertura y facilidad de acceso
alinternet” (Sigmond, 2017). En otro contexto (Llanes et al., 2018; Yu et al., 2016)
definen al comercio electrénico (CE) como el proceso de automatizar la
comercializacidon de bienes y servicios mediante la utilizacion de una aplicacion
informatica qué permita realizar transacciones electronicas. “El comercio
electrénico puede ayudar a las organizaciones a realizar ahorros sustanciales de
costos, aumentar los ingresos, proporcionar entregas mas rapidas, reducir los

costos de administracion y mejorar el servicio al cliente” (Paris et al., 2016).

Los teléfonos inteligentes o Smartphones son herramientas tecnologicas que
ofrecen acceso facil a la informacion, servicios de pagos, compras y nuevas
formas de socializacién, en resumen estos dispositivos inteligentes poseen
caracteristicas de calidad y eficiencia para mejorar la productividad y servicio de

las empresas (Tarcilla et al. 2018; Kim y Jahng, 2019). Es asi que:

En la dltima prediccion, mas del 50% de los consumidores emplearan una
tableta o un smartphone como primer dispositivo para sus actividades
online, es decir, el punto de entrada para cualquier cosa que se quiera
hacer en internet no sera un ordenador sino un dispositivo movil, lo que
hara que las empresas de la red tengan que pensar sobre qué ofrecen y
cémo lo hacen, ya que el consumo de contenidos, las compras online o

reservas, se realizaran mediante aplicaciones moviles (Silva, 2015).



Las aplicaciones moviles (App) de ventas de productos y compra online
permiten resolver problemas cotidianos, optimizacion de tiempo y ahorro
de dinero a los usuarios normales, personas con dificultad o adultos
mayores al momento de realizar sus compras, por lo que las compafias
han ido integrando aplicaciones moviles como estrategias para alcanzar
sus objetivos desde dos puntos: agilizar y optimizar los procesos de
compras, formas de pago de los clientes y el volumen de ventas necesario
para obtener ganancias (Enciso et al., 2016; Esparza, 2017; Vega y Favier
2017;).

En Ecuador las ventas online han crecido en los ultimos afios debido a que las
compras de productos son realizadas en mayor proporcion por internet, por esta
razén las empresas optan por implementar estas tecnologias. Sin duda, la
mayoria de los locales estan realizando las ventas a través de las plataformas
online, las mas usadas son: Mercado Libre, OLX, Yaesta.com, ademas invierten
en aplicaciones moviles que tienen costos, “sin embargo, esto realmente tomara
el impulso requerido cuando la mayoria de usuarios dispongan de internet, donde
las transacciones registren un crecimiento sostenido” (Esparza, 2017; Paredes,
2018).

El Supermarket Supercito de la ciudad de Calceta no cuenta con la tecnologia
necesaria que facilite el proceso de ventas y entregas de productos a sus clientes
lo que ocasiona retraso y aglomeraciones en las ventas, cobros y facturaciones
de los productos, por lo tanto, para dar solucion a los problemas expuestos, es
preciso recurrir al uso de herramientas informéaticas con el fin de dar una solucién
a esta problematica; una aplicacion movil que logre realizar reportes de todos los
productos, compras reservaciones y/o entrega a domicilio mediante el pago
electrénico, como transferencias bancarias. Para contribuir con el mejoramiento
de la empresa los autores del presente trabajo de titulacion colaboraran en el
desarrollo de una aplicacién movil que facilite el servicio de venta y entrega de

productos por clientes del Supermarket Supercito de la ciudad de Calceta.



1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacién movil que brinde el servicio de venta y entrega de

productos a clientes del Supermarket Supercito de la ciudad de Calceta.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Realizar el levantamiento de informacién para determinar los requerimientos
del sistema.

v’ Definir la arquitectura del software.

v Desarrollar el sistema con base a las fases de la metodologia.

v' Ejecutar la transferencia tecnolégica.



CAPITULO Il. DESARROLLO METODOLOGICO DE LA
INTERVENCION

Para el desarrollo de la aplicacion mévil de ventas y entrega de productos del
Supermarket Supercito de la ciudad de Calceta, ubicado entre la calle Chile y

Ricaurte, se plantearon cuatro objetivos que se especifican a continuacion.

2.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA DETERMINAR
LOS REQUERIMIENTOS

Para levantar informacion se empled como técnica la entrevista, que segun los
autores, (Pulido, 2015; Troncoso y Amaya, 2017) es un instrumento de
recoleccion cualitativo obtener informacion definida y especifica de forma
asimétrica, la cual se realiza a una persona en especifico o0 a un grupo de
personas para obtener datos del problemas a resolver. Se elaboraron diez
preguntas que fueron dirigidas al gerente del Supermarket, con el fin de obtener
datos especificos y concretos sobre las caracteristicas, funcionalidades y

requerimientos de la app.

Realizada la entrevista, se prosiguié a analizar los datos, dando la definicion de
los requerimientos funcionales y no funcionales que fueron realizados y

mostrados en tablas.

2.2. DEFINICION DE LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE

Para definir la arquitectura del software se empleé el método bibliogréafico. Matos
(2018) afirma: “El método bibliogréfico trata uno de los principales pasos para
cualquier investigacion e incluye la seleccion de diferentes fuentes de
informacion”. Este permitié la realizacion de una exhaustiva revision de articulos
cientificos, libros y otras fuentes relevantes sobre las diferentes arquitecturas de

software existentes.



2.3. DESARROLLO DEL SISTEMA CON BASE A LAS FASES DE
LA METODOLOGIA

Para el desarrollo de la aplicacion movil, fue de guia la metodologia XP
(programacion extrema), que al ser “una metodologia agil para el desarrollo de
software se ajusta estrictamente a series de reglas que se centran en las
necesidades del cliente”. También permite trabajar en equipo, realizar reuniones
periddicamente y exponer ideas que resuelvan los inconvenientes que se
presenten (Borja 2013; Ventura et al., 2017). Para tal efecto, se resaltan cuatro
fases (figura 2.1) planificacién, disefio, la codificacion y las pruebas, destacando
gue estas fases implican tareas.

disefio simple soluciones en punta

tarjetas CRC profotipos
historias del usuario
valores
criterios de pruebas de aceptacion
plan de iteracién

Llanzamiento

1 . £
incremento de software \ prleeba unitafia
velocidad calculada del proyeciof | infegracion confinua

pruebas ml'_ie aceptacién

Figura 2. 1. “Fases del proceso de desarrollo de la metodologia XP” (Pressman, 2010).

2.3.1. PLANIFICACION (FASE 1)

En el desglose de la fase | se conform6 un equipo y se seleccioné el grupo de
herramientas de trabajos a utilizar en el desarrollo de la aplicacion mévil, ademas

se establecieron las pautas de trabajo en equipo, tales como: la comunicacién



del equipo, la incorporacion del cliente, docente y/o estudiante. Cabe decir que,
este proyecto comenz6 definiendo las historias de los usuarios con los clientes.
v Historias de usuarios: “Es una representacion de los requisitos del software
escrito en una o dos frases acompafiadas con una breve descripcion y
caracteristicas que el sistema debe poseer, sean requisitos funcionales o no
funcionales” (Villamizar, Tabares y Jaramillo, 2015). Por lo tanto, se crearon
historias de usuarios para la especificacion de los requerimientos que estipula

la metodologia XP.

v Plan de entrega: “Es una planificacion donde los desarrolladores y clientes
establecen los tiempos de implementacion de las historias de usuario, esta
compuesta de planes de iteracidon que especifican que funcionalidades se
deben realizar en cada iteracién” (Belloso, 2016). De forma tal, se
establecieron prioridades y el tiempo en que se ejecutara de cada historia de

usuarios.

v' Plan de iteraciones:
Comprende el numero de iteraciones necesarias del software previo a ser
entregado. Mediante un plan de entrega definido se seleccionaron las
historias de usuarios correspondientes a cada iteracién y la funcién a
realizar dentro de la iteracion (Letelier y Penadés, 2017). Es decir, en esta

etapa se definieron la cantidad de iteraciones requeridas para finalizar la

app.

2.3.2. DISENO (FASE II)

En la fase Il se establecio el disefio simple y sencillo funcional para cumplir con
el tiempo de entrega, a su vez facilito el desarrollo en cada una de las etapas del

proyecto (Letelier y Penadés, 2017).

“UML es utilizado como una notacion estandar de modelado visual, ya que posee

14 diferentes diagramas que pueden ser utilizados para representar un sistema



de software detallando diversos aspectos y perspectivas” (Fernandez vy
Quintanar, 2015). Para el disefio de los modelos de UML (casos de uso y clases)
se utilizo la herramienta StarUML que permitio disefiar un modelo UML de forma
rapida, extensible y funcional, el mismo, incluye complementos utiles de varias
funcionalidades al programador al momento de aplicarlo en el desarrollo del

software (Nouhou y Conde, 2015).

“‘Los diagramas de casos de usos son técnicas que sirven para capturar
requisitos o informacién de como un sistema o negocio trabaja” (Baquero et al.,
2016), es decir, definen el comportamiento que identifica un rol. En cambio, “los
diagramas de clases, representan un programa o sistema computacional, con
sus atributos y métodos, junto con las asociaciones entre dichas clases” (Vidal
et al., 2018).

El modelo de base de datos se elaboré en el gestor MySQL Workbench, “esta
es una plataforma visual unificada de desarrollo y administracion arquitecturas
de bases de datos” (Silva, Farias y Garcia, 2016). En el contexto de Oracle
(2019) “MySQL se utiliza como herramienta de disefio, almacenamiento,
administracion, configuracion, prueba de requerimientos y gestion de la base de

datos del sistema”.

2.3.3. CODIFICACION (FASE IlI)

Una vez que se terminé con el disefio y se model6 la base de datos en MYSQL
se crearon los procedimientos almacenados, que interactuaron directamente con
la BD, donde se realiz6 el CRUD (crear, leer, modificar, eliminar) en el framework
Laravel, de las cuales van a ser consumidas por un cliente movil o web, mediante

el uso de API REST, que funcionan de intermedio entre el servidor y el cliente”

La programacion se segmento entre los integrantes, para ello se implementaron
la herramienta GitHut (plataforma de cAdigo abierto) que ofrece la posibilidad de

almacenar sus proyectos en forma de repositorios remotos en los servidores de



la empresa (Dauzon, 2018). El servicio facilité el control de cambios entre una
version a otra y que el trabajo sea mas eficaz.

De igual forma, en las codificaciones de cada iteracion se utilizo framework lonic,
gue admitio que el aplicativo sea multiplataforma de cédigo abierto, la misma que
“cuenta con una rica biblioteca de componentes basicos e interfaz de usuario
gue facilitan el disefio de aplicaciones web y moviles de alto rendimiento,
utilizando tecnologias web como HTML, CSS y JavaScript” (Ruano, 2018).
Ademéds, lonic se centra en la interaccion de la interfaz de usuario de

aplicaciones controles, interacciones, gestos y animaciones (lonic, 2019).

2.3.4. PRUEBAS (FASE IV)

En cuanto a la ultima fase Pardo, Hernandez y Forero (2016) conceptualiza que:

XP define dos tipos de pruebas: la primera es la prueba unitaria que hace
referencia a la funcionalidad del cédigo paso a paso, y la segunda es la
prueba de aceptacion que tiene el propdésito de evaluar el producto final.
Ademaés, resalta las funcionalidades que poseen mayor importancia en la

perspectiva del usuario.

Es decir, este tipo de pruebas son importantes para cumplir con una iteracion y
a su vez permitir el inicio de la siguiente, con la cual, el cliente se mantiene
enterado de los avances en el sistema, y a los programadores lo faltante.
Ademas, permiti6 a los desarrolladores asegurar la funcionalidad, calidad y
consistencia de los datos del producto terminado que se pretende entregar al
cliente, asi como también, la retroalimentacién del desarrollo de las proximas
historias de usuarios que pretenden ser entregada (Pilataxi, 2018). Por lo tanto,
se realizaran pruebas para cada una de las iteraciones con los clientes y
desarrolladores, y para comprobar el funcionamiento de los médulos integrados
(integracién final) se realizan pruebas de caja negra que segun Ramos et al.
(2018)



10

Se llevan a cabo sobre la interfaz de software, donde las entradas se
aceptan de forma adecuada y se produce una salida correcta, cabe
mencionar que, este tipo de pruebas pueden aplicarse al sistema sin la

necesidad de conocer cOmo estan construidas por dentro.

2.4, EJECUTAR LA TRANSFERENCIA TECNOLOGIA

En la fase de la transferencia tecnologica se entrego la aplicacion movil, el cédigo
fuente, la documentacion anexada, la metodologia empleada para desarrollar la
aplicacion, y el manual del usuario. Cabe destacar que “los manuales establecen
el proceso de instalacion, funciones y los requerimientos técnicos de hardware
y software del teléfono inteligente, para la operacion optima de la aplicacion

movil” (Castro, Medina y Camargo, 2016).

Por otra parte, el empleo de las pruebas funcionales validé el comportamiento
del software, lo que permite ver si cumple 0 no con las operaciones y/o acciones
descritas en los requerimientos. Autores como, Blanquicett, Bonfante y Acosta
(2018) define que “en estas pruebas las funciones son probadas ingresando las
entradas y examinando las salidas”. Algo similar opinan los autores Chinarro,
M.E. Ruiz y Ruiz, (2017) “Son aquellas pruebas que tienen por finalidad
identificar inconsistencias, asegurar requisitos funcionales, reducir los costos de
no conformidades, evitar reprocesos, mejorar la productividad y aumentar la

satisfaccion del cliente.

Por ultimo, se realizaron capacitaciones al personal de la empresa, ya que, son
actividades sistematicas, planificadas y permanentes que tienen como propésito
preparar o eliminar las brechas de los conocimientos en la directiva, desde una
primera instancia, con el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para
un mejor desemperio en la gerencia de sus emprendimientos. En otras palabras,
“‘las capacitaciones son importantes para el buen desempefio de sus empresas
ya que es la forma de capacitar a un grupo de persona sobre el producto a lanzar”

(Casas, Jaulay Marquez , 2017; Bermudez 2015).



CAPITULO lll. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Para la elaboracion de la aplicacion movil de ventas y entrega de productos del
Supermarket Supercito de la ciudad de Calceta se emplearon técnicas como la
entrevista, métodos bibliograficos y la metodologia XP (programacion extrema).

3.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA DETERMINAR
LOS REQUERIMIENTOS

Para el levantamiento de la informacién y determinacién de los requerimientos
se elaboré un formulario de entrevista con diez preguntas (anexo 1), de la cual
se obtuvo como resultado las caracteristicas y funcionalidades de la aplicacion
movil de venta y la entrega de productos del Supermarket Supercito, tal como se

detalla a continuacion:

v’ La implementacién de una aplicacion innovadora que realice presentaciones

y ventas de los productos existentes en el Supermarket.

En la empresa:

v' Que permita generar ventas y reportes de las ventas.
v Seguimiento de los productos existentes en las perchas.
v Mostrar la ubicacion del lugar donde se entregue el producto.

v' Seguimiento del envio a domicilio.

El cliente:

v Puede realizar pagos por sus compras a través de la aplicacién electrénica.
v Consultar los productos que estan en oferta.

v' Comprar y reservar los productos desde su area.
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Después de esto, se realizé el andlisis de los datos, obteniendo como resultado
34 requerimientos que permitieron determinar la ejecucion de dos aplicaciones:
una en entorno web, que sera para la administracion del Supermarket y una movil

para el cliente final (Cuadro 3.1.).

Cuadro 3. 1. “Requerimientos funcionales para las aplicaciones”.

Requerimientos Funcionales

Aplicacion web Aplicacion mévil
Actualizar producto Creacion de usuarios
Eliminar producto Modificacion de usuarios
Listar producto Eliminacién de usuarios
Asignar promociones al producto Validacion de cuenta
Creacion de promociones. Informacién del perfil
Modificar promociones Inicio de sesion

Eliminar promociones. Cambio de contrasefia
Listar promociones Buscar el producto.

Crear tipo de promociones. Seleccionar el producto.
Modificar tipo de promociones. Verificar los productos.
Eliminar tipo de promociones. Seleccionar el producto.
Listar tipo de promociones. Verificar los productos.
Buscar la venta generada. Realizar la compra del producto.
Finalizar la venta. Pagar el producto
Asignar la venta al transportista. Ver compras

Buscar la venta. Ver ubicacién de entrega
Seguimiento del transportista Seguimiento del producto.

Fuente: Los autores

De modo que, se puede detallar que: la aplicacion movil muestra los productos
gue oferta el Supermarket, posibilitando al cliente a la busqueda y seleccién,
como también la verificacion de los productos afiadidos al carrito para su
posterior compra. A partir de ese punto el cliente puede escoger y confirmar el
método de pago, generando y registrando automaticamente la venta, estas dos
ultimas acciones la ejecuta la aplicacion web, que adicional a esto verifica el

pago, emite una factura y asigna un transportista para la respectiva entrega.
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3.2. DEFINICION DE LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE

Con base en la definicion de la arquitectura del sistema se hizo una investigacion
bibliografica en diferentes fuentes, tales como libros, articulos cientificos y
revistas sobre arquitecturas del software, obteniendo asi un cuadro comparativo

detallado a continuacion:



Cuadro 3. 2. Comparativo de las Arquitectura de software.

14

Tabla de resumen de la revision bibliografica

M Arquitectura Caracteristicas Ventajas Desventajas Bibliografia
1 Capas. -El desarrollo se puede  Abstraccion: Permite que  -Dependiendo  del  (Rodriguez
llevar a cabo en varics  se realicen cambics en un  disefio pueden llegar v Silva,
niveles y, en caso que nivel abstracto. a ftener una alta 2018)
sobrevenga algin  Aislamiento: Permite  complejidad.
cambio, stlo se Ataca al recoger los cambios en  -Pueds ser (Gomez vy
nivel requerido. tecnologias aciertas capas  considerada en  Moreng,
-Las capas de wuwna para reducir el impacto en  diversas  ccasiones  2014)
aplicacion pueden el sistemna total. poco eficiente.
glojarse en la misma Rendimiento: La - Algunas veces
maguina fisica (misma distribucion de las capas pusde presentarse
capa) o puede estar puede incrementar |3 trabajo de manera
distribuida sobre  escalabilidad, la tolerancia  redundante entre una
diferentes computadores 2 falles y el rendimiento. ¥y ofra capa.
{n-capas). Mejoras en Pruebas: El
-Los  componentes de  fener una interfaz  bien
cada capa se pueden definida es de beneficio
comunicar  con  ofros  para llevar a cabo prusbas,
componentes en otras  asi como de la habilidad
capag, para lo cual se  para cambiar a diferentes
utilizan interfaces muy  implementaciones de las
bien definidas. interfaces de cada capa.
2 clientes- -Combinacién  de un  Mantenibilidad: facilta el -Se cusnta con muy (Gironés,
servidor cliente gue interactla con  mantenimiento vy reduce  escasas 2011)
el usuario, ¥ un senvidor  los costos. herramientas para la
que interactia con los  Modularidad: la  administracidn ¥
Tecursos compartidos. arquitectura ajuste del Bazin et
-Las tareas del cliente y  cliente/servidor estd desempefic de los g 2017)
del  semidor  fienen construida sobre la base  sistemas.
diferentes requerimientcs  de médulos conectables.  -Hay  que  tener (Marquez,
en cuanto a recursos de  Adaptabilidad: el eslralegias para el 945
computo como velocidad  desacoplamiento del manejo de errores y
del procesador, memoria,  cliente  y  del  servidor para mantzner la

velocidad y capacidades
del disco e input-output

devices.

permite  una  rapida
solucidn ante cambios del

entomo del cliente, con

consistencia de los

datos.




-La relacidn establecida
puede ser de muchos a
uno, e la que un senidor
puede dar senicio a8
muchos clientes,
requlando su acceso a
MECUrS0s compartidos.

-La parte del cliente y
servidor pusde operar,

modificacionss minimas o
nulas.

Escalabilidad: las
spluciones cliente/servidaor
pueden ser orientadas a
satisfacer las necesidades
cambiantes de la empresa.
Portabilidad:  actualments
&l poder de procesamisnto

Bungue no se puede enconfrar en
fNecesaramente, en  varios tamafios.
plataforma Sistemnas  abiertos:  los
computacional sistemas  cliente/servidor
difersntes. pueden desarrcliarse bajo
-Permite  usar  mayor |z premisa de sistemas
poder de computo. basados en estandares de
-Brinda mayor  laindustria.
oportunidad de Autonomia: las maguinas
personalizar el software.  cliente pusden presentar
-El esquems  diversas  configuraciones,
Cliente/Serddor facilita la - tamafios, marcas
integracidn entre  arguitecturas.
sistemnas diferentes.
-El uso del esguema
Clignta/Servidor es
rapido en &l
mantenimienio  y &l
desarrolio de
aplicaciones.
-La estructurs
inherentemnante  modular
facilita la integracion de
nuevas tecnologias y el
crecimiento de s
infraestructura
computacional.

3 Dblackbpsrd.  -comsta  de miitiples  -Modificabilidad -Mo se garantiza una  {Camacho,
elementos  funcionales,  -Mantenibilidad buena solucian. Cardeso  y
dencminados agentes, v -Reusabilidad

15
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un instrumento de control  -Integridad. -Alto  esfuerzo en Nufiez
denominado pizara. desarrolio. 2004)
- Aplica para problemas
cuya solucidn  utiliza
estrateqias no
deterministicas.
-\arios subsistemas
ensamblan k=11
conocimienta para
construir una  posible
solucion  pardal o
aproximada.

4 modslo- -El modelo, las Vistas v -Las aplicaciones estas -El fiempo de

vista- los  Conirpladores  se  implementada desarollc de una  (Sabatier ef
controlador fratan como  enfidades  modularments. aplicacién que al, 2018)

separadas. - Crea independencia de  implementa el patrdn
- Logra una  funcionamiento. de disefio MVC es (Manrigue
independencia total entre -Las modificaciones a las  mayor, al menos de  etal, 2019)
la logica de negocio y I3 wistas no  afectan en  la primera efapa, que
presentacion. gbsolute 2 los  ofros el tiempo de (Gonzales
- S utlizan en modulos delaaplicacidn.  desarollc de una  Christian,
aplicaciones con  -Sus  wistas  muestran  aplicacitn que no ko 2020)
interfaces sofisticadas. informacion  actualizada  implementa
- Es un patrdn que  siempre. la  cuva  de
permite separar la GUI,  -Las modificaciones a las  aprendizaje de patrdn
delosdatosydelalogica vwistas no afectan en es mas alta que
apoyandose  en  tes absoluto A los  ofros  usando ofros
componentes. mbdulos de la aplicacidn-  modelos mas
- Mangja gran canfidad sencillos.

de datos y fransaccionss
complejas.

- Logra
independencia total entre
s 16gica de negocio y la
presantacion

una

-MVC requisre B
existencia de una
arquitectura  inicial
sobre 13 que se
deben

clases e interfaces

corstruir

para modificar
comunicar los
modulos  de  una
aplicacion.

Fuente: los autores
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Con base a la busqueda bibliografica se efectué la comparativa entre varias
arquitecturas como se muestra en el cuadro 3.2. Gracias a esto una de las
arquitecturas que se escogio fue la de Cliente-Servidor, el cual permite el acceso
a Web Services a través de peticiones HTTP, donde se encuentran alojadas las
API-REST que son consumidas por la misma aplicacion, elaborada con Laravel

aplicando tokens de seguridad en otras palabras (figura 3.1.).

ki S
> BROWSER
E | o |

Ciert>>
WEe HTML
[
| <<Component>> | > Iavasaipt
URL Sjax
jQuery

A 4

Mobile

k4 ¢
Cliert>> l .
| HTE‘_ Mabie m"’”la“
gular
N <<03nl1)'!;llune|:>> Cérdova
mobile .zp css
HTML
TypeSaipt
<<Corta@rer>> APACHE
WEB SERVICE
<<SERVER>>
WEE SERVICES —_— :::T:;Z - PHP- LARAVEL
(AP ACHE) l
- <Cortainer=>
BASE DE DATO S L

Figura 3. 1. Arquitectura cliente-servidor
Fuente: los autores

En la figura 3.1.se observan los niveles de la arquitectura cliente-servidor de la
aplicacion. El cliente o también llamado frontend es una aplicacion informética
donde su caracteristica principal es la interaccion con el usuario final. Ademas,
este tipo de nivel cuenta con varias tecnologias o framework, lonic, Angular,

Coérdova, CSS, HTML y TypeScript, que utilizaron en la aplicacion. También, se
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realizé la parte del administrador con entorno web, su interfaz se elabor6 con el
framework Laravel y lenguaje de programacion PHP, que se usa tanto de manera
de frontend y backend. Desde la capa cliente, el usuario realizara peticiones
HTTP al servidor Apache, el cual se encuentra alojada en la plataforma PAAS,
denominada Heroku, donde se consumen las API-REST tanto para el entorno
web y movil. En cuanto al disefio y alojamiento de la base de datos fue de ayuda

el motor MySQL con los gestores; PhpMyAdmin y MySQL Workbench.

La segunda arquitectura que se utilizo fue el Modelo, Vista, Controlador (MVC)
el cual se detalla en la figura 3.2, su funcion es la separacion y comunicacion del
sistema entre capas, donde el usuario realiza una peticién por medio de vista y
se ejecuta en el controlar que contienen una serie de instrucciones que estan
conectadas a MYSQL, mismo que son llevados a cabo por los modelos, dicha
estructura es utilizada en el desarrollo de las APl REST que se encargan de

extraer y manipular los datos.

lonic «—>l, 5> .
Angular ‘]"’D >
Aordova i —m

Css API REST

Htrnl
TypeScript

Y

WMODELD

CONTROLADOR,

.|

Actor Navegador web

Figura 3. 2. Arquitectura de software MVC
Fuente: Los autores

De otra manera, en la figura 3.3. se describe el esquema funcional de la interfaz
del cliente; esta da el acceso de interaccién al usuario con la aplicacién, donde
el menu principal tendra las opciones: Perfil de usuario, productos, promociones,

compra, seguimiento y cerrar sesion.
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Figura 3. 3. Esquema funcional de la aplicacion
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En el proceso del aplicativo se empled la metodologia XP, por la agilidad que

tiene al momento de desarrollar el software, y por velocidad que muestra al

momento de mostrar el producto de calidad. De este modo, se aplicaron cuatros

fases:

3.3.1. PLANIFICACION

En la primera fase se expuso la historia del usuario estipulada en la metodologia

XP (anexo 2), de tal modo, que con la informacion recopilada se elaboro el

modelo de negocios que permitio la definicién de los objetivos, fines, ambitos y

requisitos del sistema (cuadro 3.3.).
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Cuadro 3. 3. “Modelo de negocio de la aplicacion”.

Modelo de negocios de la aplicacion mévil.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

de la ciudad de Calceta. El sistema de manera general tendra tres fipos de usuarios: Administrador, usuario y

transportista la persona que estard a cargo de entregar los productos.

El administrador  Sera la persona que tiene acceso a todas las funcionalidades del sistema,
por ejemplo: registrar usuarios, esto incluye datos personales de la persona,
el cargo que desempefia. De la misma manera sera el encargado de
verificar un nueva pedido, asignar el pedido al transportista y de monitorear

que se realicen todas las ventas y entrega de producto.

. . Elusuario Persona a la cual va dirigida el producto: Podré gestionar las compras,
Tipo usuario _ _
monitorear la entrega, productos en promocion, reporte del pago y el

nombre del transportista que hara la entrega.

El transportista Persona encargada de entregar el producto a domicilid: Podra gestionar la
ubicacién del usuario, el lugar en el que serd entregado el producto, ademas
podré recaudar el dinero de la compra si el pago es en efectivo, si es por
medio electronico podré verificar la factura de pago.

Fuente: Los autores

También, se cred el plan de interacciones que detallan las tareas y actividades
de cada médulo, tanto para el entorno web y movil, los requerimientos que se
cumplen, las prioridades y el tiempo de duracion, dando como resultado (cuadro

3.4.) un total de quince iteraciones que se cumplieron en el tiempo determinado.

Cuadro 3. 4. Plan de iteraciones para el desarrollo de la aplicacion para ventas del Supermarket Supercito.

Plan de Iteraciones

Iteracion Médulos Requerimientos Priorida  Duracién
(movil y d
web)
1 Registro v~ Creacion de usuarios 2 dias
v Asignacion de Roles de usuario Alta
1 Login v Inicio de sesion Alta 4 dias
v Validacion de cuenta
v Restauraciéon de contrasefa
1 Perfil v Informacién del perfil Alta 6 dias
v Modificacion de usuarios




Configuracion

Cambio de contrasefa

Alta

Productos

AN N N VL N N RN

Listar productos

Crear productos

Modificar productos

Eliminar logica

Asignar promocion a los productos

Validar productos existentes

Alta

10 dias

Promociones

AN N N N RN

Listar promociones

Crear promociones

Modificar promociones
Eliminar l6gica

Asignar el tipo de promociones

Validar promociones

Alta

Tipo de

promociones

XN X

Listar tipo de promociones
Crear tipo de promociones
Modificar tipo de promociones

Eliminar logica

Alta

9 dias

Pedido

N X

Listar pedidos

Agregar pedidos
Eliminar pedidos
Realizar compra

Verificar producto en entrega

Alta

11 dias

Usuarios

AN

Informacion del perfil

Media

1 dias

Ventas

D U N N NN

Buscar pedido
Despachar pedido
Asignar pedido
Facturar pedido

Eliminar légica

Alta

10 dias

Couriers/trans

portista

Ingresar Courier
Modificar Courier
Eliminar Courier

Cargar Couriers

Alta

Reportes

AN N NV N N N

Productos Vendidos
Usuarios existentes

Pedidos realizados

Alta

Aplicacion Movil

Sesion

Crear Cuenta

Login

Productos

AN

Cargar Productos
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Carrito

Cargar Productos

Alta

11

Mis Compras

Cargar compras realizadas

Eliminar Historial

Alta

12

Configuracion

Cargar Datos de Perfil
Modificar Datos de Perfil
Eliminar cuenta

Cerrar Sesion

Alta

13

14

Couriers/trans

portista

Seguimiento

Cargar Pedidos
Aceptar Pedido
Ver entregas
Verificar productos
Verifica Entrega

Transportista

Alta

Alta

10dias

15

Notificaciones

Notificaciones
Notificar el seguimiento

Notificar Promociones

Alta

3 dias

3.3.2. DISENO

Fuente: Los autores
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Con el cierre de la fase anterior se procedio con la realizacién del diagrama de

clases (figura 3.4), presentando graficamente y de forma estatica la estructura

del sistema con las clases, relaciones entre objetos, atributos y métodos, siendo

util para el disefio de la base de datos (figura 3.5). Ademas, con el gestor MySQL

Workbench se disefiaron las 14 tablas describiendo sus respectivos atributos y

tipos de datos que fueron de ayuda para la ejecucion de las iteraciones que el

actor involucrado hace en el aplicativo, ya sea ingresando, modificando, editando

o eliminacién logica.



producto producto_promocion registro_promociones
+id +id +id Tipo_Promociones
+id_foraneo +idproducto +id_temporada +id
+Stock +idpromacion +descripcion +descripcion
+NAME +fecha_inicio +estado_del 0. 1 +estado_del
:%FSSEND :ﬁ;t%fm 0.” 1 Ig:nsﬁﬁggm +IngresarTemporadal)
+MARCA | +estado_del +fecha_inicio *+MostarTemporada()
+PESOITEM o — . +fecha_final *ModificarTemporada()
sestado del +AsignarProductoPromocion() — +BuscarTemporada()
= +MostarProductoPromocion() +IngresarPromocion() +EliminarTemporadal()
+IngresarProducto() +ModificarProductoPromocion() 0. +MostrarPromocion() +ValidarTemporada()
+MostrarProducto() +BuscarProductoPromocion() By +ModificarPromocion()
+MoadificarProducto() +EliminarProductoPromocion() +BuscarPromocion()
+BuscarProducto() +ValidacioProductoPromocion() +EliminarPromocion()
+EliminarProducto() +ValidacionPromocion()
+ValidarProducto() 1
Kits
L “id
+idregistro
Compra . Ordens +idprdoducto
+d 0. - +cantidad
+idordens :'g stad +estado_del
. idestado -
:gg rhc;ducto +iddliente +ingresar() tipoUsers
+orecio u “+idcourier TdecSr() Tipo_pago —
1o_! +facha +buscar X - i
+cantidad +subtotal +validar() 0.. ::;j o +descripcion
+subtgtald | +remitente X ] ——| fuescrpcion +estado_del
estado_de +total / +mostrarTipoPago() +IngresarTipoUsers()
+IngresarDetalleVenta() +fes_tad0_del +MostraTipoUsers()
+MostraDetalleVenta() Fidtipo users +ModificarTipoUsers()
+ModificarDetalleVenta() 01 +idUsuario +BuscarTipoUsers()
+Ell{5‘§ar[3§t5:"ﬁv$"tﬁtl()o 1 +idcourier +id +ElimiarTipoUsers()
TeliminarDetalleVental +idTipo +ValidacionTipoUsers
+ValidarDetalleVenta() mgﬁ;‘f\ﬂgﬁgao s D 9
+ModificarVenta() +email 1
+BuscarVenta() +cedula
+EliminarVenta() I‘EIG'C’”O ;
estado_ventas +Validacion() +22f:§éor 0.
“id | L L | +Attributer n
:;ggg?pcion 1 0. +IngresarUsers()
+estado del posicion_transportista "'E'Udiﬁcﬁ USE(T)SO 0.* Notificaciones
— - +BuscarUsers -
+IngresarEstadoVenta() +id ) +EliminarUsers() +id .
+MostrarEstadoVenta() +idUsuario +ValidarUsers() +idUsuario
+ModificarEstadoVenta() +latitud +AsignarTipoUsers() +mensaje
+BuscarEstadoVenta() +ongitud +estado_del

+EliminarEstadoVenta()

+ValidarEstadoVenta()

+mostrarPosicioTrnasportista()

Figura 3. 4. Diagrama de clases

Fuente: los autores

+mostrarNotificacione()
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viEs
2 id : bigint{20) unsigned
# identificador : int(11)

tipo_pagos

descrician : varchar(191)

& created_at : timestamp
& updated_at : timestamp

v
P

B =B #

. posiciontrasnportistas
id ; bigint20) unsigned

latitud : varchar(191)

longitud : varchar(191)

idUsuario : bigint(20) unsigned
created_at : timestamp
updated_at : timestamp

vls notificacions

@ id : bigint{20) unsigned

# idusuario : higint(20)
mensaje : varchar(191)
estado_del : varchar(191)

@ created_at : timestamp

A updated_at : timestamp

id : bigint(20) unsigned "

Ho ordens

@

# idUsuario : bigint(20) unsigned
#

kS

idcourier : bigint(20) unsigned
idTipoPago : bigint20) unsigned
Orden : varchar(191)
@ fechaOrden ; date
total : varchar(191)
finalizado ; varchar(191)
rechazado : varchar(191)
latitud : varchar(191)
longitud : varchar(191)
estado_del ; varchar(1)
comprobante ; varchar(191)
® created_at : timestamp
[ updated_at : timestamp

Ho detalle_ventas
@ id : bigint(20) unsigned
idventa : bigint{20) unsigned M
idcliente : bigint(20) unsigned
idpraducto © bigint(20) unsigned ¥
precio_u : varchar(191)
cantidad : varchar(131) -
subtaotal @ varchar(131)

estado_del : varchar(1)
norne_token : varchar(191)

@ created_at : timestamp

B updated_at : timestamp

4y

E- A 3

+

idestado ; bigint(20) unsigned L

@
#
H
#
#
#
#
al
Ja]

vis users

2 id : bigint(20) unsigned

# idtipo © bigint(20)

narme : varchar(191)

email : varchar(191)

cedula : varchar(10)

celular : varchar(20)

B email_verified_at : timestamp
direccian : varchar(191)
referencia @ varchar(191)
imagen : varchar(191)
password : varchar(191)
password2 : varchar(191)
estado_del ; varchar(1)
norme_token : varchar(191)
rermember_token : varchar(100) E'

@ created_at : timestamp

@ updated_at : timestarnp

=5

Ho

=

s

- COMpras
id : bigint(20) unsigned

idPrormocionProducto : bigint(20) unsigned

idRegistros © bigint(20) unsigned
id_Productos : bigint(20) unsigned
idCrdenar : bigint(20) unsigned
cantidad : int(11)

valorPrormacion : decimal(@ 2)
created_at : timestamp
updated_at : timestamp

N

vl

@ id : higint{20) unsigned
cod : varchar(191)
descripcion : varchar(191)
estado_del : varchar(1)
nome_token : varchar{191)

[ created_at : timestamp

f updated_at : timestamp

id : bigint(20) unsigned M\
cod © varchar(3) !
descripcion : varchar(191)
estado_del : varchar(1])
nore_token : varchar(191)
created_at : timestamp

A updated_at : timestamp

tipo_usuarios

viEs

estado_ventas

vie registro_prumoﬁiunes
& id : bigint(20) unsigned

# idTipoPromaciaon : bigint(20) unsigned
descripcion : varchar({191)

/| & descuento : int{11)

# cantidad : int(11)

B fecha_inicio : date

[ fecha_fin : date
estado_del : varchar(1)

# publicado : int{11)

@ created_at : timestamp

f updated_at : timestamp

Figura 3. 5. “Diagrama de base de datos”

Fuente: Los autores

vie
@
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productos
g id : bigint(20) unsigned
# id_foraneo : bigint(20)
MNAME : varchar(191)
PRICE : varchar(191)
IDBRAND : varchar{191)
MARCA, : varchar(191)
PESOITEM : varchar(191)
stock : varchar(121)
estado_del : varchar(1)
file_narme : varchar{191)
file_extension : varchar(191)
file_ruta : varchar(121)
@ created_at ; timestamp
A updated_at : timestamp

s e promocion_del_productos
2 id : bigint{20) unsigned
# idProducto : bigint(20)
# descuento : int{11)
# stock o int(11)
@ fecha_inicio ; date
[ fecha_fin : date
estado_del : varchar(191)
[ created_at © timestamp
m updated_at : timestamp

Jo kits

2 id : bigint20) unsigned

# idRegistro : bigint(20) unsigned
¢ & idPraducto : bigint{20) unsigned
# cantidad : int(11)

estado_del : varchar(191)
f created_at : timestamp
m updated_at @ timestamp

tipo_promocions

id ; bigint(20) unsigned
descripcion @ varchar(191)
estado_del : varchar(1)
norme_token : varchar{191)

m created_at : timestamp

[ updated_at : timestamp



25

Asi mismo, para disefiar los modelos se utilizé la herramienta StarUML. Los
diagramas de caso de uso (anexo 3), muestran cOmo interactian los actores con
el sistema en (figura 3.6. figura 3.7. figura 3.8.) se evidencian los diagramas
generales de las aplicaciones.

Finalmente, se disefaron las diferentes interfaces en el framework lonic (anexo
4), con el fin de facilitar una estructura amigable y funcional al usuario final (figura
3.9), muestra el disefio de las interfaces de login, registro de usuario y del

producto donde el usuario puede elegir los productos a comprar.

Médulo Administrador

«include»
> Validar Credencial
Tipo de Usuario

X

-
-~ Transportista

Importar Producto
«includes g

T Productos
E % - —
—_—

Administrador

N
A

----- Extends

e
Pedido e
..., «extend» Ver Tipo Pago

«extends o

Asignar Transportista

Generar Reporte
wextends
Promociones

Figura 3. 6. Caso de Uso Administrador.
Fuente: los autores




Modulo Transportista

Ubicacion de entrega

1 winclude»
«includes h
Mis entregas J--==-=rssemmssemanennanens

:
.
1 wextend»
:
:

Finalizar la entrega

Transportista "

Cerrar Sesion
wextends

Configuracién Jeg.........__
. wextends
«extends ”

./

Figura 3. 7 Caso de Uso Transportista.
Fuente: Los autores

=
Clientes \

Médule Cliente

«includes . N
_________ = Validacion de Credencial
Incia Sesion )y ""T7T T

Busca Productos

«wextends»

€
CProductos Drerierd:
Agregar al Carrito

«wextends»

......... cicludes
q""‘-ﬂ
Ver Ubicacion del producto
wextends .-
wextends
q""“"'---—--._,_q wextend»
------- Modificar Datos

Figura 3. 8. Caso de Uso Cliente
Fuente: Los autores
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= p- i S oo Lagin
- .. ¥
; %I Q Productos
-ﬂ Iy 2 pepa e o A
- v e
Erniail:
M Cedula:
E mail
Emal ZUMOC DE LIMOCN Celular:
NATUR HER SC0ML
Password Precio: §0.65 e
Fassword Cantidad: 3
= Agregar Referencio:
INIC:IAR W Agregar

Contro sefic:

Confirrndr controeefio:

REGISTRAR

y o)

ZUMO DE LIMON

ZUCARITAS 300

Sign Up 250ML Pieck: $3.4%
+ Precike §0.54 Cantidad:3
(] P o

Praducta Pramaciones Campras

Figura 3. 9. Interfaces de la aplicacién moévil
Fuente: Los autores

3.3.3. CODIFICACION

3.3.3.1. SISTEMA WEB

El sistema web se realiz6 con base en los procesos administrativos que necesita
la empresa, se utilizé el framework Laravel en conjunto con su lenguaje de
programacion PHP, cabe recalcar que su funcion es trabajar tanto con el cliente
y como el servidor. Para la conexién de base de datos se utilizé6 MYSQL, y la

elaboracion del cédigo fuente en el editor Visual Studio Code.

ITERACION 1: GESTION USUARIOS, ROLES

Esta iteracion permite al administrador gestionar a los usuarios, donde podra
crear, editar, eliminar y buscar a los usuarios registrados tanto en la web como

en la movil, esto admite lograr una buena administracion del personal involucrado

= B ©
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y de los clientes registrados en la aplicaciéon mévil. En el cuadro 3.5 se detallan

cada uno de los modulos que estan inmersos en la gestion de usuario.

Cuadro 3. 5.Historia de usuario de la gestion usuario y roles

Historia de usuario Descripcion Funciones Principales Estado
Login Permite al usuario exclusivamente del login() Terminado
rol  administrador iniciar  sesién validar()
(validando sus credenciales) y asi
poder acceder las funciones de la
aplicacion web.
Roles de usuario Permite al administrador ingresar Ingresar_rol() Terminado
(nombre del rol) modificar, eliminar y eliminar_rol()
mostrar todos los roles de usuario editar_rol()
existentes. consultar_rol()
Usuarios Permite ingresar nuevos usuarios con  Ingresar_usuario() Terminado

la siguiente informacion: rol de usuario
nombres, correo electronico, cedula,
Direccion,

celular, referencia vy

contrasefia, también permite
modificar, eliminar y mostrar todos los

usuarios existentes.

editar_usuario()
eliminar_usuario()

consultar_usuario()

Fuente: Los autores

| users

id BIGINT(20)

idtipo BIGINT{20)

name VARCH AR 191)

email VARCH AR 151)

cedula VARCHAR(LD)

celular VARCH AR 20)
email_veried_at TIMESTAMF
dreccion VARCHAR(191)
referencia VARCHAR(151)
imagen VARCHARL 191)
password YARCHAR{151)
password? VARCH AR 151)
estado_del VARCHAR(1)
nome_token VARCHAR]151)
remember_token WARCHAR{100)
orested _at TIMESTAMP
updated _at TIMEST AMP

" | tipo_usuarios L
i BIGINT(20)
cod VARCHAR(191)
descripcion VARCH AR 191)
estado_del VARCHAR(L)
nome_token VARCHAR]151)
orested _at TIMEST AMP
updated _at TIMEST AP

»

Figura 3. 10. Tablas involucradas en la gestion de usuarios

Fuente: Los autores



ITERACION 2: GESTION PRODUCTOS
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Esta iteracion permite al administrador ingresar a la ndmina nuevos productos

mismos que seran alojados en las tablas correspondientes de la base de datos

expuestas en la figura 3.11, estos productos podran ser promocionados de

manera individual, cambiando el precio del mismo, ademas permite ingresar una

imagen al producto para que este se visualice en el mévil. En el cuadro 3.6 se

detalla cdmo se maneja la gestién de productos existentes en el Supermarket,

esto para la aplicacién mévil que manipulan los usuarios de rol clientes.

Cuadro 3. 6. “Historia de usuarios de Productos”

Hiztoria de usuario

Descripeion

Funciones Principales

Estado

Producto

Permite ingresar a la plataforma
nuevos productos existentes en el
Supermarket, esto gracias a un
archivo Excel que se extraen de la
base de datos principal, fambién se
podré visualizar, promocionar el
producto e ingresar una imagen al
praducto para que se visualice en la

aplicacion movil,

validar ()
consultar_producto ()
importar ()
agregar_imagen ()

promacion_producta ()

Terminado

Fuente: Los autores

| promocion_del_productos ¥

d BIGINT(20)
dProducto BIGINT] 20}
desouento INT 11)

stock INT{11)

fecha_inicio DATE TN |
techa_tin DATE
estado_del VARCHAR(191)

orested _st TIMEST AP j s

updated_at TIMEST AMP & BIGINT(20)
id_foraneo BIGINT{20)
NAME VARCHAR 131}
FRICE VARCHAR{151)
IDERAND VARCHAR[151)
MARCA VARCH AR 191)
PESOITEM WARCHAR{191)
stock VARCHAR{151)
estado_del VARCHAR(L)

file_name VARCHAR(131)

file_sxtension VARCHAR(191)

file_ruta VARCHAR(191)
orested _st TIMEST AMP

updated _at TIMEST AMP

j ventas v
d BIGINT(20)

dPromacionProducto BIGINT{20)

Figura 3. 11. Tablas involucradas en la gestién producto.

Fuente: Los autores
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ITERACION 3: GESTION ORDENES/PEDIDOS

Esta iteracion permite al administrador aceptar o rechazar el pedido, de tal
manera que si es aceptado este se agregara como una venta estado en proceso,
también se podra divisar detalladamente todos los productos pedidos por el
cliente, y en caso de que sea pago con transferencia se podra visualizar el
comprobante de pago, una. En el cuadro 3.7 se detalla como se gestionan las

ordenes de los productos solicitados por los clientes desde su aplicacion movil.

Cuadro 3. 7. Historia de usuario de Ordenes

Historia de usuario Descripcion Funciones Principales Estado
Ordenes/Pedidos Permite visualizar todas las érdenes validar() Terminado
realizadas por los clientes, donde se consultar()

podra ver los productos especificos  ver_comprobante()
solicitados, ver si el cliente realizo una rechazar()
transaccion o pagard en efectivo, ver_productos()
rechazar la orden en un caso muy  asignar_courier()
especial y asignarle un

Courier/transportista al pedido.

Fuente: Los autores
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:l estado_wentas L

" | ordens v
] ventas ¥ id BIGINT{20) 4 BIGINT(20)
id BIGINT(20) » séUsuzrio BIGINTI20) cod VARCHAR(3)
dPromocionProducto BIGINT{ 20) & iestado BIGINT(20) descripcion WARCH AR 151)
idRegistros BIGINT] 20) idcourier BIGINT(20) Bob— — — — — i estado_del VARCHAR(L)
id_Productes BIGINT{20) N % WTinoPago BIGINT(20) nome_token WARCHAR[151)
» idOrdenar BIGINT(20) ] Orden VARCHAR 151) crem=d_st TIMESTAMP
cantidad INT(11) I techaCrden DATE updated_at TIMEST AMR
oreated _at TIMESTAMP L rotal VARCHAR]151) Eap— — — >
updated _st TIMESTAMP finzlizado VARCHAR(191) | o .
= rechazado WARCH AR{ 151) | - Jusers v
IR isttud VARCHAR(151) : = Bianizo)
5 pIDdI::IJD; S longitud WARCHAR]191) ot tips BIGINT(20)
. estado_del WARCHAR(1) [ "’"": VARCHAR(151)
¢ o G20 rasted_st TIMESTAME IL —— j::' VARCHAR{151)
updated_at TIMESTAME ulz VARCHAR(1D)
NAME WARCHAR151) e | cetular VARCH AR| 20
PRICE VARCHAR[131) | email_veritied_st TIMESTAMP
IDERAND VARCHAR(151) :F : direccion WARCHAR([191)
MARCA VARCHAR 191) mmes: L 4H  referencis VARCHAR(151)
PESCITEM VARCHAR(191) Jtipo pagos ¥ imagen VARCHAR(191)
stock VARCHAR(191) < BIGINT(20) password VARCH AR(151)
estado_del VARCHAR(L) Mentificador INT(11) password2 VARCHAR(191)
ti2_name VARCHAR 151) deseridon VARCHARLLL) sctado,_del VARCHAR(L)
file_sxtension VARCHAR(1S1) mrested st TIMESTAMP noma, tokan VARCHAR(151)
s ruts VARCHAR{151) updated_a: TIMESTAMP remember._soken VARCHAR(100)
crasted_at TIMESTAMP " crested _at TIMEST AMP
updated _at TIMEST AMP updated_at TIMEST AMP
> >

Figura 3. 12. Tablas involucradas en pedidos, ventas y reportes
Fuente: Los autores

ITERACION 4: GESTION VENTAS

Esta iteracion permite visualizar todas las ventas realizadas por el administrador,
al igual que la gestion ordenes se estaran inmersas las mismas tablas de la base
de datos expuestas en la figura 3.12, solo que con diferente estados, en este
modulo se podra ver las ventas ya sea en estado en proceso, rechazada, o
finalizada, en este modulo se lograra ver los detalles especificos de los productos
gue se han vendido al cliente, también se podra eliminar y dar por finalizada la
venta. En el cuadro 3.8 se detalla como se hace la gestion de ventas de manera

mas especifica.



Cuadro 3. 8. Historia de usuarios de la gestién Ventas
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Historia de usuario

Ventas

Descripcion
Permite visualizar todas las érdenes
realizadas por los clientes, donde se
podra ver los productos especificos
solicitados, ver si el cliente realizo una
transaccion o pagara en efectivo,
rechazar la orden en un caso muy
especial y asignarle un

Courier/transportista al pedido.

Funciones Principales Estado
validar() Terminado
consultar()
finalizar()

ver_productos()

eliminar()

Fuente: Los autores

ITERACION 5: GESTION PROMOCIONES Y KITS

En esta iteracion el administrador tendra acceso para crear nuevas promociones

de productos conjuntamente, en el médulo promociones se podra ingresar un

nuevo tipo de promocion, a esta se le permitira el ingreso de fechas limite para

publicar en la aplicacion mévil, en el modulo de kits se podria agregar los

productos que van hacer a ser promocionados al cliente en una promocion en

especifica, se podra publicar, eliminar o editar la promocion. En el cuadro 3.9 se

detalla como se hace la gestion de promociones.

Cuadro 3. 9. Historia de usuarios de la gestién Promociones y kits

Historia de usuario Descripcion Funciones Principales Estado
Promociones Permite ingresar promociones con la validar() Terminado
siguiente informacion: Tipo de consultar()
promocion, nombre, descuento,  ver_comprobante()
cantidad, fecha inicio y fecha fin de la rechazar()
promocion, ademas visualizar las ver_productos()
promociones publicadas, expiradas, 0 asignar_courier()
agotadas. Se podrd  eliminar,
modificar o publicar una promocion
Tipo de promocién Permite ingresar un nuevo tipo de validar_tipo() Terminado

promocién con la informacién:
Descripcion, se visualizaran todos los
tipos de promociones existentes,

eliminar o modificar

consultar_tipo()
editar_tipo()
eliminar_tipo()

ingresar_tipo()
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Kits

Permite ingresar a la promocién un
conjunto de productos, se visualizaran
los productos de cada kit ya
establecido, se podra agregar,
eliminar, o modificar solo la cantidad

de productos para ese kit.

validar_kits() Terminado
consultar()

editar_cantidad()

quitar_producto()

ingresar_producto()

Fuente: Los autores

j registro_promociones ¥

:l tipo_promocions ¥
id BIGINT{20)

|+ id E3GINT(20} |  descripcion VARCHAR(121)

| # idTipoRromacion BIGINT(20) |  estado_del VARCHAR(L)

[ cescripcion VeRCH MR 151) | ™ ™5 nome._token VARCHAR{151)
desouento INT(11) | l oreated _at TIMEST AMP
cantidad INT(11} I updated_at TIMESTAMP
techa_inico DATE S o 2
techa_tin DATE
estado_del VARCHAR(L) :'pld ';EN::::: !
::‘Zd:[ﬂﬁrmp d_foranso EIGINT(20)
PE—— NAME VARCHAR] 131}

FRICE VARCHAR] 151)

- IDERAND WARCHAR] 151}
] laes v MARCA VARCH 4R] 151)
id BIGINT{20) ERann PESOITEM VARCHAR(151)
Regisro EIGINTI20) | | sk VARCHAR(131)
| # idProducto BIGINTI20) | | sstado_del VARCHAR(L)
| & cantidad INT{L1) b | file_name VARCHAR] 191)

estado_del VARCHAR(191) |
orested _at TIMEST AMP
updated_at TIMEST AP

»

file_extension VARCHAR{191)
filz_ruta VARCHAR{151)
oreated _at TIMEST AP
updated _st TIMEST AMF

Figura 3. 13. Tablas involucradas en la gestién promociones y kits

Fuente: Los autores

ITERACION 6: GESTION SEGUIMIENTO

Esta iteracion permite al administrador ver la ubicacion de todos los Courier o
transportistas que han iniciado sesion en la aplicacion movil, estos datos se
obtienen con el consumo de Apis Rest de Google Maps, que se capturan en la
tabla expuesta de la figura 3.14. En el cuadro3.10 se presentan todos los detalles

de la gestion seguimiento.



Cuadro 3. 10. Historia de usuarios de la gestién seguimiento
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Historia de usuario Descripcion

Funciones Principales

Estado

Seguimiento Permite mostrar todos los Courier que
se han logueado en la aplicacion
moévil, los datos se mostraran en
tiempo real al dar clic sobre el mapa,
se mostrara el nombre del Courier y la

posicion actual

validar()
consultar_ubicacion()
ver_courier()

refrescar()

Terminado

Fuente: Los autores

_ | users ¥
id BEGINT{20)
idtipo BIGINT{ 20}
name VARCH AR 1591)
email VARCHAR(151)
oedula WARCHAR(1D)
celular VARCH AR 20)
emall_vwerified_at TIMESTAMP
direccion WARCHAR({131)
referanciz VARCH AR 191} Hl— —~
imagen VARLCHAR] 191)
password WARCHAR{191)
password2 VARCHAR(151)
estado_del VARCHARLL)
nome_token VARCHAR] 191)
remember_token VARCHAR{10D)
oreated _at TIMEST&MP
updated _at TIMEST &P

| posiciontrasnportistas ¥
id BIGINT{20)
latinud VARCHAR(191)
longitud VARCHAR 191)

» idUsu ric BIGINT(20)
created _zt TIMEST AME
updated_at TIMEST AP

Figura 3. 14. Tablas involucradas en la gestion seguimiento
Fuente: Los autores

ITERACION 7: GESTION REPORTE

En esta iteracién el administrador podra crear reportes de ventas, ya sea de

forma global o por fechas rango utilizando los mismos datos expuestos en la

figura 3.12. En el cuadro 3.11 detalla los pasos que se efectian para generar los

reportes de ventas.



Cuadro 3. 11. Historia de usuarios de la gestion reportes
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Historia de usuario Descripcion
Reportes Permite mostrar todas las ventas, ya
sea en estado en proceso, rechazada
o finalizada, se podra consultar por
fechas rango ingresado, imprimir los

datos extraidos, o descargar en pdf.

Funciones Principales
validar()
imprimir()
mostrar_ventas()

consultar_fechas()

Estado

Terminado

Fuente: Los autores

3.3.3.2. APLICACION MOVIL

La codificacion de cada modulo de la aplicacion moévil se realiz6 bajo el IDE lonic

basado en angular utilizando tecnologia web (HTML, CSS, TypeScript). Mismo

gue nos permiti6 desarrollar aplicaciones hibridas a cada continuacién se

muestra cada una de las iteraciones realizada.

ITERACION 1: GESTION LOGIN Y REGISTRO

El objetivo de esta iteracion es identificar a los usuarios mediante su email y

contrasefia para poder acceder al sistema. Ademas de permitir el registro a

nuevos clientes con la siguiente informacion: nombres, email, cedula, celular,

direccion, referencia, contrasefia. Para llevar a cabo estos procesos se requirio

el uso de recursos creados en Laravel que permitié la iteracién con la tabla users

de la base de datos (figura 3.15).



Cuadro 3. 12. Historia de usuario de la gestion login y registro
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Nombre de la historia de Descripcion Funciones Estado
usuario
Login Permitira el ingreso de los clientes Login() Terminado
correo electrénico y contrasefia. Validar()
Registro Registrar nuevos usuarios con la ingresarUsuario()  Terminado
siguiente  informacién:  nombres,
correo electrénico cedula, celular,
Direccién, referencia donde se
realizara la entrega, contrasefia.
Perfil Carga informacién personal del cargarDatosUsuario()  Terminado

usuario y dispone de la opcién de
modificar cada dato y actualizar
contrasefia.

actualizar()

Fuente: Los Autores.

v movil users

¢ id : bigint(20) unsigned
idtipo : bigint{20)

narme : varchar191)

ernail : warchar(191)
cedula : varchar(10)
celular : varchar(20)
ernail_werified_at : timestamp
direccion : varchar191)
referencia : warchar{191)
imagen : varchar(191)
password : varchar(191)
passwordZ ; varchar(191)
estado_del : varchar(1)
nome_token : varchar(191)

=

created at : timestamp
updated_at : timestamp

£ Y = N v R A £ R VR T -

rernember_token : varchar(100)

Figura 3. 15. Tabla involucrada en la gestion de login y registro de usuario

Fuente: Los autores

ITERACION 2: GESTION PRODUCTO, PROMOCION, CARRITO.

El objetivo de esta iteracion es mostrar todos los productos, promociones

disponibles en el Supermarket, ademas el cliente podra agregar, buscar o

consultar los productos en el carrito. Para la ejecucion de estos procesos se

necesit6 el uso de los recursos creados en Laravel los cuales permitieron mostrar

los productos y las promociones con la que cuenta el Supermarket Supercito,
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tomando como referencia las tablas expuestas en la figura 3.16 donde se

albergan estos datos.

Cuadro 3. 13. Historia de usuarios de la gestion producto, promocion y carrito

Nombre de la historia de Descripcion Funciones Estado
usuario
Producto Muestra todos los productos del MostrarProductos()  Terminado

Supermarket, esttn o no en BuscarProducto()

promociones, donde el usuario puede )

elige los productos a comprar y agrega AgregarAlCarrito()

al carrito.
Promociones Se Visualizan las promociones por MostrarPromociones Terminado

categorias, kits, donde el usuario puede AgregarAlCarrito()

agregar al carrito

Fuente: Los autores
no productos vie! registro_promociones

No ordens Ho detalle_ventas = @ id - higint(20) unsigned

2 id : higint(20) unsigned
£ 4 idUsuario : bigint(20) unsigned
{4 idestado : bigint(20) unsigned
# idcourier : bigint(20) unsignad
4 4 idTipoPago : bigint(20) unsigned
i@ Orden : varchar(191)
@ fechaOrden : date
i total : varchar(191)
" @ finalizado : varchar(191)
i@ rechazado : varchar(191)
| @ latitud : varchar(191)
{@ longitud : warchar(191)
i@ estado_del : varchar(1)
i@ comprobante © varchar(191)
@ created_at : timestamp
& updated_at : timestamp

\ v tipo_pagos
{2 id : bigint{20) unsigned
# identificador : int{11)

i@ descricion : varchar(191)
m created_at : timestamp
m updated_at : timestamp

vl

2 id ; bigint(20) unsigned
1 4 idventa : bigint(20) unsigned
# idcliente : bigint(20) unsigned
# idproducto : bigint(20) unsigned ? !
| @ precio_u : varchar{191)
— & cantidad : varchar(191)
i@ subtotal : varchar(131)
i estado_del : varchar(1)
@ nome_token : varchar(191)
m created_at : timestamp
m updated_at : timestamp

promocion_del_productos
@ id : bigint(20) unsigned

# idProducto : bigint{20)

# descuenta : int(11)

# stock : int(11)

@ fecha_inicio : date

@ fecha_fin : date

i@ estado_del : varchar(191)

B created_at : tirmestamp

B updated_at : timestamp

# id_foraneo : bigint(200)
[ & NAME : varchar(191)
i@ PRICE : varchar(151)

i@ stock : warchar(191)

Ho kits
@ id : bigint(20) unsigned
# cantidad : int(11)

M created_at : timestamp
@ updated_at : timestamp

—7 & id : bigint(20) unsigned

@ IDERAND : varchar(191)
i MARCA varchar(191)
@ PESOITEM : warchar(191)

@ estado_del : varchar(1)

i@ file_name : varchar{191)

@ file_extengion : varchar(131)
i file_ruta : varchar(191)

@ created_at : timestamp

& updated_at : timestarmp

# idRegistro : bigint(20) unsigned | |
# idProducto : bigint(20) unsigned »

2 estado_del : varchar(191)

|19 # idTipoPromocion : bigint{20) unsigned
e descripcion : varchar(121)
| || # descuento : int{11)
# cantidad : int(11)
| || @ fecha_inicio : date
@ fecha_fin : date
| || @ estado_del : varchar(1)
# publicada : int(11)
| | @ created_at : timestamp
m updated_at : timestamp

|

Ve tipo_promocions
| 2 id ; bigint(20) unsigned
i@ descripcion © varchar(191)
i@ estada_del : varchar(1)
i nome_token : warchar(191)
@ created_at - timestamp
& updated_st : timestarmp

Figura 3. 16. Tablas involucradas en la gestién productos, promocion y carrito

Fuente: Los autores

ITERACION 3: GESTION COMPRAS, SEGUIMIENTO Y NOTIFICACIONES.

El objetivo de esta iteracion es permitirle al cliente mostrar la posicion del

transportista al momento de realizar una compra, de igual manera uso las

notificaciones para indicarle al comprador el estado de las 6rdenes: comprada

(aceptada, rechazada, en solicitud). Estos procesos son llevados a cabo



38

mediante el uso de recursos creados en Laravel donde se interactué con las

tablas expuestas en la figura 3.17.

Cuadro 3. 14. Historia de usuarios de la gestion compras, seguimiento y notificaciones.

Nombre de la historia de Descripcion Funciones Estado

usuario

Seguimiento En este mddulo el cliente podra Mostrarrutas() Terminado
visualizar la entrega de producto en
tiempo real.

Notificaciones Muestra las notificaciones cuando el  MostrarNotficaciones() ~ Terminado
producto ha sido despachado para
mostrar el seguimiento.

Compras Muestra todas las compras realizada MostrarCompras() Terminado
por el cliente

Fuente: Los autores

yle! movil compras

F # # # # H# H# =

i

id : bigint(20) unsigned
idFromocionProducto @ bigint20) unsigned
idRegistros ; bigint(20) unsigned '
id Productos : bigintiZ20) unsigned
idOrdenar : bigint(20) unsigned '
cantidad : int11}

valorFromocion : decimal(3 2)

created at : timestamp

updated_at : timestamp

& vl notificacions Y ©+ ol posiciontrasnportistas
id : bigint{20) unsigned i id: bigint(20) unsigned

idusuario

mensaje

. bigint{20) E latitud : warchar(191)

varchar{191) i longitud : varchar(131)

created_at © timestamp @ created_at : timestamp
updated at : timestamp @ updated_at : timestamp

2
#
El
@ estado_del : varchar(191) | # idUsuario © bigint(20) unsigned
]
]

Figura 3. 17. Tablas involucradas en la gestion compras, seguimiento y notificaciones

Fuente: Los autores
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3.3.4. PRUEBAS

En este apartado se verificd el funcionamiento y la capacidad de repuesta que
presenta los sistemas tanto web y maovil, por tanto, para corroborar este paso se
efectuaron pruebas unitarias a los diferentes moédulos (Anexo 5), en los
siguientes cuadros se muestra un extracto de dicha prueba donde, se pudo
verificar resultados satisfactorios, los

cumpliendo con requerimientos

establecidos.

Cuadro 3. 15. Prueba unitaria del médulo Productos de la aplicacién web.

Accién Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presionaenlaopcién  Carga todos los productos  Muestra los primeros 10 productos.  Satisfactorio
Productos disponibles en el Supermarket
Presiona el botén Despliega el explorador de  Elegir el archive de Excel de todos  Satisfactorio
seleccionar archive archivos de Windows para los productos

poder agregar los productos

alojados en un Excel.
Presiona el botén Agrega los productos faltantes Guarda los productos sin repetilos  Satisfactorio
quardar al médulo de productos
Escribiren la barra de Busca el producto que se  Encuentra el producto requerido Satisfactorio
blsqueda requiera encontrar por su

nombre o descripcion
Presiona el botén Filtra los datos de los productos  Muestra los datos porel nimero de  Satisfactorio
mostrar entradas por el numero requerido entradas que se selecciond
Presiona el botén Muestra si el producto esth El producto se lo pone en  Satisfactorio
promociones siendo promocionado o se  promocidn

puede empezar a promocionar
Presiona el botén Muestra laimagen del producto  Agrega una imagen al producto Satisfactorio
imagen 0 & puede agregar Una imagen
Presiona el botén Muestra defalladamente los \Visualizacion de los datos del Satisfactorio
visualizar datos del producto producto

Fuente: Los autores



public function import(){

fcode="508";
tmessage ='error’;
$items = [];

try { $array = Excel::toArray(new ProductoImport,request()->file( file"));

foreach (%array[@] as $key =» %value) {

$productoc = new Producto();
}
$producto->id foraneo=%value[8]; //idforaneo
$producto->NAME=$value[1]; //nombre
$producto->PRICE=%value[2]; f/precio
$producto->IDBRAND=%value[3]; Sl idmarca
$producto->MARCA=%value[4]; S /marca
$producto->PESOITEM=%value[5]; //peso
$producto->stock="3"; //stock
$producto-restado_del="1";
$producto->save();
array_push($items,$producto);

ki
fcode = "288°;
tmessage = ‘ok';

} catch (\Throwable %th) {

}

$result =  array(
"items’ =» %items,
‘code” =>» %code,
‘message’ => fmessage);

return response()->json($result);

//estas preguntando a Lag base de datos si ese producto ya exite
$producto = Producto: :where([["estado del”,”1"],["1id_foraneo”,$valus[@]]])->Ffirst();
if (empty($producto[”id_foraneo"])) { // esta vacio -- no existe en la base de datos..

Figura 3. 18. Funcién para importar los datos de los productos contenidos en un Excel
Fuente: Los autores

public function show(Request $reguest)

i
/freturn response()->json($request);
$code="";
Smessage ='";
Sitems ="";
Scode = '28@8°;
$items = Producto::where('id',%request->idProducto)->first();
$message = "OK';
$result = array(
"items’ =» $items,
"code’ =» $code,
‘'message’ => $message
);
return response( )->json(fresult);
H

Figura 3. 19. Funcion que muestra los productos.
Fuente: Los autores



bublic function Filtro($nome_token_user="',Request $request)

{
$code="";
Smessage ='";
Sitems ="";
if (empty(%nome_token_user)) {
$code="483";
$items = 'null’;
$message = 'Forbidden: La solicitud fue legal, pero el servidor rehisa
responderla dado gue el cliente no tiene los privilegios para hacerla.
En contraste a una respuesta 481 No autorizado, la autenticacidn no haria la diferencia’;
lelse{
$validad = User::where('nome_token',%nome_token_user)->first();
if (empty($validad[ ‘name’])|| $validad[ estado_del']=="8" ) {
//no existe ese usuarios o fue dado de baja.
} else {
$code = "280°;
$items = Producto: :where([["estado_del™,"1"],["NAME","1like", "%$request->valua®"]])
->orderBy ( "NAME', "asc')-»get();
$massage = "OK';
}
}
$result = array(
‘items”’ =» $items,
‘code’ =» %code,
‘message’ => $message
)i
return response()->json($result);
}

Figura 3. 20. Funcion que filtra los productos.
Fuente: Los autores

public function guardar_img(Request $reguest)

il
Scode="";
tmessage ='";
$items ="";
$consulta = Producto: :where("id"”,$request["id_foranec™])->first();
try {
$file = $request-»file( ' file producto_img");
$extension = $file->getClientOriginalExtension();
$name="item_ ' .date(’'¥Ymd").time();
§filelame = Fname.".'.%extension;
if (empty($consulta->file_name)) {
telse{unlink($consulta-»file ruta);}
$img = Storage::disk( imgDisk’)->put(%fileName, \File: :get(%file});
$ruta = public_path()."/img/items/".$filaName;
$consulta->file name=%$name;
$consulta->file extension=$extension;
$consulta->file_ruta=$ruta;
$consulta-rupdate();
$code = '208°;
$items = $consulta;
$message = "OK';
} catch (\Throwable $th) {
}
$result =  array(
"items” =» $items,
"code’ =» %$code,
'message’ => $message
);
return response()->json($result);

Figura 3. 21. Funcion que agrega una imagen a los productos.
Fuente: Los autores



Cuadro 3. 16. Prueba unitaria del modulo Productos.
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Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presiona el botén Carga todos los productos Muestra todos los productos Satisfactorio
Producto. disponibles.

Escribiren labarrade Buscar el producto requerido Busca los productos que escribe.  Satisfactorio
buscar por el cliente.

Seleccionar el botén Agregar los productos para Permite agregar al carrito Satisfactorio

agregar carrito proceder con la compra. dependiendo del stock disponible.

Fuente: Los autores

mostrar{){
thiz.iconoCargando=true;
thisz.productoServi.mostrarProductol)
then{data=»{
if(datal 'code']=="200"){
this.producto=datal "i1tems'];
console.log( 'Muestra todos los productos:’,this.producto);

¥

My.catch({{error) =>» console.log{'No se muestra los productos:',error))

Finally(() =» this.iconoCargando=false);

Figura 3. 22. Funcion que muestra los productos.
Fuente: Los autores
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verificarExiste(item){
var dato :any[j;[];
dato = JSOM.parse(localStorage.getItem{"carrito™));
if{dato == null){
this.prezentdlertPrompt{item);
Jelze{
if{dato.length == undefined){
if(dato["id'] == ditem['id']}{
this.showdlert("Ya esta en el carrito™)
Jelsef
this.prezentdlertPrompt{item);
}
Jelse{
var DatofBuscar = dato.filter(e=»e['id'] == item['id"])};
if{DatoABuscar.length ==0){
this.prezentdlertPrompt{item);
Jelsef
this.showdlert("Ya esta en el carrito™)
/fagui tiene gue mostrar un alert que diga que este prodcuto ya esta en el carrito
}
}
}
}

Figura 3. 23. Verifica si el producto fue agregado al carrito.
Fuente: “Los autores”

agregarCarrito(item){

1f(ISON.parse({localStorage.getItem{"carrito™)) == null){

localStorage.setItem(carrito",JSON. stringify(item));
Telze{
var mylsonArrayObiject=[];
var carrito=[];
carrito = JS0OM.parse(localStorage.getItem{"carrito™));
if{carrito.length>=2){

carrito.map{option=>

my JsonArrayObiject.push {option)

);
Jelze{

myJsonArrayObject.push (JSON.parse(localStorage.getItem( carrito”)));
}
my JzondrrayObject.push{item};
myJsondrrayObject = mylsonArrayObject.filter{e=>el=null};
localStorage. removeltem(“carrito”);
localStorage.setItem("carrito” ,JSON. stringify (mylsonhrraylbiect));

Figura 3. 24. Funci6n de agregar al carrito.
Fuente: “Los autores”



Cuadro 3. 17. Prueba unitaria del modulo Carritos.
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Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presionar el boton de  Regresar al menu para elegir la  Regresa al ment donde estan Satisfactorio
menu /carrito opcién que deseas ir varias opciones.

Realizar pedido La aplicacién muestra todo el Muestra todos los productos Satisfactorio

producto enviado al carrito. agregados al carrito con su precio

a pagar.

Presionar el boton de  Eliminacion del producto. Se elimind el producto. Satisfactorio
eliminar producto
Presionar el boton de  Permite cambiar la cantidad a Muestra el cambio de cantidad a Satisfactorio
cambiar cantidad. comprar de producto. comprar.
Presiona en el boton Cargar un mapa con la Elige la ubicacion pararealizarla  Satisfactorio
verifica o cambiar ubicacion actual, ademas puede  entrega Producto.
ubicacion. elegir nueva ubicacion de la

entrega del producto.
Presiona el botén Cargar los tipos de pago Muestra los tipos de pagos. Satisfactorio
Proceso de pago disponible para pagar su

compra.
Presiona el botén en Mostrar un mensaje compra Muestra un mensaje compra Satisfactorio
efectivo realizada. realizada.
Presiona el boton Muestra dos opciones de subir Muestra las opciones camara y Satisfactorio

transferencia

comprobante, opcion galeria o

camara.

galeria si elige una de las dos se

carga el comprobante.

Fuente: Los autores
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=ethato=() {
this.totalaragar = &)
thiz.carritoproducts = [1;
var lista: any[] = [1;
lizta = J30M.parsse(localstorage.setitem) "carrita "))
uar walor = @
if (lista.length = @)
lista.mapie == {
if (e[ camtidad’'] != null)y
thiz.produckoservi.met rarFroductordfe[ " 4d" 1)
JGhenddata ==
if (data['code'] == "2=38™) {
valor = &;
data['items" ][ camtidad'] = e[ cantidad'];
if (data['items'][" promcionesde]_productc’] == noll) |
if (e[ cantidad'] = dakta[ item="][ =tock']) {
data['items' ][ Permitirvender’] = false;
thi=.carritoProducko. pushidatal ' items' 10,
1 oelsze |
data['items' ]['Permitirvender'] = troe;
thiz.carritorroducto.push(datal ' item' ]0;
i
walor = data['item="]['FRICE'] * e[ cantidad'];
1 oelze {
if (e['cantidad'] > data[' item='][' promocionesdel producko’ I stock']) {
data['items' ][ Permitirvender'] = falze;
thiz.carritoproducko. pushldatal items' 10,
1 else |
data['items' ]['Permitirvender'] = troe;
this.carritoProducko.pushidatal ' items' 10,
H
war dezcontads = ((data[ item=']['FRICE'] * e[ carmtidad']) * data['item='][' promocionesdel producko’ ][ descuerntc’ 1) F de=,
walor = data['items"]['FRICE'] - descontadog
i
1
Vycatchlerror ==
haofinallyccy == [
thiz.totalaragar = parzeFlogt(thiz.totaliPagar) + parseFloat(ealor.tostring(l);
by

i

Figura 3. 25. Muestra los productos a comprar.
Fuente: Los autores

=etDatozl()
thiz.carritorromciones = [];
var listapromociones: any[] = [1;
listapromciones = J5ON.parse] localstorage.getItem) "carritoPromoionez )0}
if (listapromociones.length=a) |
listarromciones.maple == |
if (e[’ cantidad’] != null) {
this.promocionservi.mstrarkesdistroTdie[ 44" 1)
thenldata == |
if (data[’code’] == "2ee™)
data['item=' ][' PrecioPromeoionConbescuenta’] = e[’ PrecioPromcoionConDescuento’ 1;
data['items' ][' Preciosinbescuento’ ] = e[’ Preciosinbescuerto’];
data['items" ][ Walorbescomtads'] = e[’ walorbesoontado' ] )
fidatal’iteme’ ][ cantidad’'] = e[ camkidad' ]}
data['item=']['Carritocantidad’] = e[' camtidad’];
if (e['camtidad'] » data[ items’]['carmtidad']) {
datalitem=' ][ Permitirvender’] = false;
this.carritoPromciones.pushidatal’ item" 10}
1 oelze |
datalitems' ][ Permitirvender'] = true;
this.carritoPromciones.pushidatal’ item" 10}

H
thiz.totalaragser = parzeFloat(thiz.totalsragar) + (e[ cantidad']) * parzeFlogt(data[’items' ][’ PrecioPromoionConDescuentc’ ] ostring(100;

B
1

Figura 3. 26. Muestra las promociones a comprar.
Fuente: “Los autores”
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eliminarPromocion{carripro) {
this.carritoPromociones = this.carritoPromociones.filter{option =» option['id'] != carripro);
localstorage. setItem("carritoPromociones”, JSOW.stringify(this.carritoPromociones))
this.setDatos1();
this.setvalor();

}

Figura 3. 27. Funcidn de eliminar productos a comprar.
Fuente: Los autores

registroFPago(item) o

if {item.identificador == 23 {
if (this.carritoProducto.find(
e => e[ 'Permitirvender'] == false) == undefined &2 this.carritoPromociones
.Findle => e['Permitirvender'] == Ffalse) == undefined) {

this.compraservi.guardarCompraf{lsON.stringify{this.carritoPromociones),
localstorage.getItem{"nomeToken” ), JSON.stringifvi{this.carritoProducto),
item.id, this.totalaFPagar, 150N.parseilocalStorage.getItem{"ubicacion"))['1lat'],
150M.parse{localStorage.getItem{"ubicacion"))['1lng' 1)
.then{{ok) == {
console.log(ok)
if (ok['code'] == "2@@") {
war setDato: anv[] = [1;
localstorage.setItem{"carrito”, J1Z0M.stringifwi{setDato));
localStorage.setItem{"carritoPromociones", JS0OM.stringifyi{setDato));
fithis.showflert{"Compra realizada exitosamenete");
this.modalC.dismiss{"1");

¥
iy
.catchi{{errar) => {
console.loglerrar);
i3 H
T else
this.showAlert("Todos los productos no estan disponible™);

T
T oelse {

FF aqui wa el codigo donde accede a la camara o a la galeria del telefono
this.presentalertPrompt();

Figura 3. 28. Funcion de registrar pago.
Fuente: “Los autores”

Finalmente, cuando se termind la dltima iteracion se realizaron pruebas de caja
negra para comprobar si el funcionamiento de las entradas y salidas entre los
diferentes médulos que interactian eran correctos. De tal modo, se observa que

en los resultados (cuadro 3.18) la aplicacién cumple con todo establecido.



Cuadro 3. 18. “Pruebas de caja negra”.
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Usuarion Rolu Datos-de-entradan Resultadon Estadox
Cliente/- ) )
_ Ingreso-de-corren- Mensaje-de-“Usuario-o-
Transportista- ) ) )
_ Logine electrénicoo- contrasefia-incorrecta’y- Correcton
o-Courier/- . )
o contrasefia-incorrectose  borra-los-datos-ingresados.o
Administrador-u
Cliente/- Ingreso-de-correo-
Transportista- ) electrénico-y- Acceso-al- médulo-Producto-
. Loginm . o Cormrecton
o-Courier/- contrasefia-correctos-  de-la-aplicacionn
Administrador-& (figura-3. 2%}
) ) _ Ingreso-de-los-datos: Mensaje-de registro-exitoso-
Cliente-X Registro-de-usuarion ) Correcto-n
del-usuario-n y-carga-el-madulo-Producto o
Ingreso-de-dato-
) ) _ _ ) Mensaje-de-Correo-
Cliente-& Registro-de-usuarion incorrecto-(Correo-sine Correcto-n
) o incorrecto.o
{@-0-sin-dominio)u
Cliente/- Agregar-producto-al- Presionar-agregar- Se-agrega-el-producto-
o ) ) _ Correcton
Administradora  carritos producton seleccionado-al-carriton
) ) . ) Se-selecciona-la-cantidad
Cliente/- Seleccionarla-cantidad- Presiona-el-botdn-r- )
o ) de-producto-para-enviaral-  Cormrecton
Administradors  de-producton cantidad .o _
carritos
Abre-el-médulo-para-
seleccionar-la-ubicacion
Cliente/- ) ) Presionar-el-boton-de-  actual-o-seleccionar-una-
o Realizar-pedido-n L Comectot
Administradors proceso-de-pago.o nueva-ubicacion-donde-
quiere-que-se-entregue-el-
producton
) Eliminar-producto-en-el-  Presionar-el-botdn- o
Clienten ) o Se-elimina-el-producto Correcton
cartito o eliminar o
) Cambiarla-cantidad-de-  Presionar-el-botdn- ) )
Clienten ) Se-cambiala-cantidad .o Correcton
producton cantidad o
) _ Muestra-una-ventana-con-
Cliente/- ) Presionar-el-boton- ) )
o Realizar-pagon o las-diferentes-opciones-de-  Comecton
Administradora siguiente. o

pagox
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Cliente/-

Administradoro

Cliente/-

Administradors

Cliente/-

Administrador-&

Cliente/-
Administrador
Chente/-
Transportista-
o-Courier/-

Administradorm

Cliente/-

Administradord

Realizar-pagox

Realizar-pagon

Consultar-compras.o

Seguimiento-del-

producto o

Entrega-del-producton

Agregar-promociones-al-

carriton

Selecciona-pago-en-

efectivo.o

Selecciona-pago-por-

transferencia.n

Presionar-en-Compra«

Presiona-el-boton-

seguimiento.o

Presiona-el-boton-

ubicacion.o

Presionar-agregar-
producto-en-

promaocion-=

Mensaje-su-compra-fue-
realizada-exitosamente o
Abre-una-modal-donde-
debe-seleccionar-
galerialcdmara-una-vez-
subido-el-documento-la:
compra-es-realizada-
exitosamente o
Muestra-eltotal-compras:
realizada-ya-sea-en-
cualquier-estados
Muestra-la-ubicacién-actual-

del-producto-a-entregar.o

Muestrala-ubicacidn-actual-

done-se-debe-de-entregar-el-

producto m

Se-agrega-los-productos-en-
promocion-seleccionado-al

carrton

Comecton

Caorrecton

Correctod

Comectod

Caorrecton

Correctod

Fuente: Los autores
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Poxoal

M ® | top ¥ | @ | Filter

P LISy FWE Ly COWC SR == 7

Elements Console Sources Metwork Perfo

Datos del cliente:
w {items: {.}, code: "", message: ""}
code: ""
vitems:
cedula: "@ooooooead”
celular: "@oooooooss”
cregted_at: null
direccion: "Arrastradero”
ient@client.com"
i null

estado_del:
id: 3
idtipo: 4
imagen: null
name: "client”
nome_token: "2y10zIjoxgR7GEIyKzfOsTQhPOagnUaxXsj1r
password2: "client”
referencia: null
» tipo: {id: 4, cod: "@@3", descripcion: "Cliente",
updated_ null
Object

»__proto__: Object
undefined
b {items: {.}, code: "", message: "}
tipo: 883

£ »Native: tried calling StatusBar.styleDefault, but Cor
cordova.js or run in a device/simulator

Figura 3. 29. Evidencia del correcto funcionamiento del login

.S‘;%erufm
? (TN

-
Q Productos
-
i =
7
YUCA CASCARA YOGURT TONI LIGHT
SUPERCITO DURAZNO 950G
Precio: $0.30 Precio: $2.97
Cantidad: 1 Cantidad: 1
W Agregar W Agregar

_Superciio _Syper:

Figura 3. 30.

Fuente: Los autores

[w ﬂ Elements  Console  Sources Network Performance Memory Application Security Lighthou:
[ ® | top Y| © | Filter it levels
22 messages Angular is running in the development mode. Call enableProdMode() to enable the produc
tipo: 903

» e 18 user mes..

[WD3] Live Reloading enabled.
& Neerrors

Muestra todos los productos:

4 16 warnings v (18) [{u}s {wks {wds {wds {wds {oFs {o3s {ods {wbs (3]

» @ dinko - : 338, id_foraneo: 3@51, NAME: "YUCA CASCARA SUPERCITO", PRICE: "8.3", IDBRAI
»1: : 101, id_foraneo: 2333, NAME: "YOGURT TONI LIGHT DURAZNG 95@G", PRICE: "2.97

» & 2verbose r2 556, id_foranso: 619, MNAM 0GU YOGU MORA", PRICE: "@.71", IDBRAND: "828¢
b3 557, id_foraneo: 618, NAM 0GU YOGU FRUTILLA", PRI .8", IDBRAND: "¢
r4 558, id_foraneo: 617, NAM 0GU YOGU DURAZNO", PRICE: "@.71", IDBRAND: "¢
b5 472, id_foraneo: 4018, NAME: "VINAGRE BLANCO ILE 195ML

471, id_foraneo: 4889, NAME: "VINAGRE BLANCO ILE 18@ML

378, id_foraneo: 3392, NAME: "VINAGRE BLANCO DJ 482@(C

: 85, id_foraneo: 2261, MAME: "VICTORIA MORMAL PASTA DE HARINA", PRICE: "1.2:
: 345, id_foraneo: 3878, NAME: "VELAS NUMERC

1@

: Array(8)

Evidencia del correcto funcionamiento de la gestion de productos

Fuente: Los autores
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5% Y : [w ﬂ Elements  Console  Sources Metwork Performance Memory  Application

[{ ® top Y | @ | Filter
Angular is running in the development mode. Call enableProdMode() i

Galaxy 55 ¥

> 18 messages
—_ tipo: 883
= ﬁ.-!l‘ » 16 user mes... e
Lista de productos en el carrito:
Rlojerors F (4) [Array(1), {1, (-}, 1-H
P a: [{.}]
Proceso de paqo ) 4 10 warnings . )
C roceso de pag »1: {id: 471, id_foraneo: 4@@9, NAME: "VINAGRE BLANCO ILE 18@ML
Precio: $3.62 » @ Tinfo »2: : 338, id_foraneo: 3851, MAME: "YUCA CASCARA SUPERCITO", F
» ‘ RreTD b?' {id: 181, id_foraneo: 2333, MAME: "YDGURT TOMI LIGHT DURAZNO
» : A y (@
VINAGRE BLANCO ILE 100ML roay ()
Pracio: $0.35 [WD5] Live Reloading enabled.
- 1) 1 Precio de productos: 8.35
- m Precio de productos: @.84999%999539595399
Precio de productos: 3.62
»
YUCA CASCARA SUPERCITO
(. Pracia: $0.30

YOGURT TONI LIGHT DURAZN(

Pracio: $2.97

Ubicacion De Entrega

Figura 3. 31. Evidencia del correcto funcionamiento del carrito.
Fuente: Los autores

Galaxy 55 ¥ X 3% ¥ : [w ﬂ Elements Console  Sources Network Performance Memeory  Application
M ® | top ¥ | @ | Filter Default levals ¥
r GeolocationPosition {coords: GeolocotionCoordingtes, timestamp: 1681344595884}
_ W i ¥ coords: GeolocationCoordinates
= = ° accuracy: 56
o itude: null
IE altitudeAccuracy: null
Ten EETh : N
VICENTE L heading: null
latitude: -8.8555868008888001
(e + longitude: -8@.17237839995999%
- speed: null
Ermare i »__pr : GeolocationCoordinates
w i ¢ 1521344595004
% £ :: v_ 0 __: GeolocationPosition
z Cu};\ coords: (...}
g s timestamp: (...)
a 3 : f GeolocationPosition()
A IE Quinta Lindz g o . -
o SIMON BOL VAR | 1.to5tri : "GeolocationPosition
g LJ.llc; > £ coords()
A UPE Calceta > F timestamp()
EJ34 o - . T
Hasgital “&nibal ¥ __oroto : Object
Ganzaler Alav.sw':o uar"“ﬁx 3
- i
Tia ] 1t
= PABLOYI
= ! et
= c -
Galicia 2 £ bastos Cleymer
= w
pm| [opnasid /T2 T
Gacan Z a8 T
=
Estadio Juan
Manual Alava

Figura 3. 32. Evidencia del correcto funcionamiento del mapa de ubicacién de la entrega
Fuente: Los autores
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3.4. EJECUTAR TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Una vez que se hicieron las respectivas pruebas unitarias y de caja negra se
procedi6 a generar la apk para comprobar el funcionamiento de los procesos que

se manejan dentro del sistema simulando un entorno de desarrollo.

3.4.1. HERRAMIENTAS A INSTALAR

Para generar la apk se procede a seguir los siguientes pasos.

v Instalar el JDK y SDK de Android.
v' Se crean las variables globales para utilizarlas en el equipo.
v’ Verificacion de instalacion en las siguientes rutas cabe recalcar que las rutas

pueden variar dependiendo de la version instalada.

C:\Program Files\Java\jdk1.8.0_251\bin
C:\Users\Noemi\AppData\Local\Android\Sdk\build-tools\30.0.0

v" Luego nos dirigimos a panel de control/sistema y seguridad/sistema.

Prapiedades del sisterna X
Mormbre de equipo Hardware
Opeiones avanzadas Proteccion del sistema Accezo remoto

Para realizar la mayaria de estos cambios, inicie sesidn coma administradar,

Rendimiento
Efectos visuales, programacion del proceszador, uzo de memoria y
memaria virtual

Configuracion...

Perfiles de usuario

Configuracidn del escritorio corespondients al inicio de sesidn
Configuracion...

Inicio y recuperacion

Inicio del sistemna, errores del sistema e informacion de depuracion

Configuracion...

Wariables de entarna...

Cancelar Aplicar

Figura 3. 33. Ventana de control de sistema
Fuente: Los autores
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v'  Seleccionaremos variables de entorno, Path y editar:

Watiables de entorno X

Wariables de usuario para Moermi

‘ariable Walor -~
! 1 y 1 AndroidiSdk

Cihlsers\MoemivdppDatatlocalhvAndroidySdk

GOOGLE_API_KEY no

GOOGLE_DEFAULT_CLIENT_ID  nao

GOOGLE_DEFAULT_CLIENT S no

GRADLE_HOME Chgradletgradle-6.1

1A, HORME CAProararn Fileshlawabidk.8.0 251 e
Muewva,., Editar... Eliminar

Wariables del sisterna

‘Wariable Walar ~

Com3pec COMINDOW S\ system 32 omd. exe

DrivetData CWVind owshSystem 323 Drivers\DriverData

MUMBER_COF_PROCESSCORS 4

0s Wiind owys_WT

Path ChPragram Files (eBE\Comman Files\Oracletavatjavapath CVWIN..,

PATHEXT (COM;EXE; BAT, ChD; VE 55 WBE; J 5.0 5E; MYSF MYSH; MSC

PROCESSOR ARCHITECTURE  AMD64 hd
Muewva.., Editar... Eliminar

Figura 3. 34. Ventana de variables de entornos
Fuente: “Los autores”

3.4.2. GENERAR Y FIRMAR LA APK

Se abre la consola de Windows donde se procede a utilizar el siguiente comando

para generar la apk.

ionic cordova build --release Android
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orDebug UP-TO-DATE

app:mainApkl 2
:app:generateDebugR
:app:generateDebugR
:app:mergeDebuc ¢
TO-DATE

UP-TO-DATE
lers UP-TO-DATE
UP-TO-DATE
UP-TO-DATE

E
TO-DATE
UP-TO-DATE
ithDexBui lderForDel
)S

i thExter P-TO-DATE

¥ TO-DATE
Lib:tr ) e i 3 bug UP-TO-DATE
transformn i

es C ForDebug UP-TO-DATE
packageDebug UF )
embleDebug UP-TO-DATE
BuildDebug UP-TO-DATE

up-to-date

ylatforms\android\app\build\outputs\apk\debug\app-debug. apk

¢ CLI update 2
Run to update

Figura 3. 35. Generacion de apk
Fuente: Los autores

SUPERCITOMOYIL

Figura 3. 36. “Muestreo de plataforma en visual code”
Fuente: Los autores
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Después de generar la apk se continu6 con la instalacion en un dispositivo real.
(figura 3.37).

11352 &

N2l T4% 8

Buscar en Buscador

Play Play Store  Fotos Claro Carpeta
Masica segura

® o -

Meet Almacenes Supercito
TIA

Instalando..

Figura 3. 37. Instalacidn del archivo apk en un dispositivo mévil
Fuente: Los autores

3.4.3. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

En este apartado se capacito al personal de la empresa, mismo que se desarrollo
de manera online por medio de la plataforma de videoconferencia Google Meet,
fue realizada con la finalidad de presentar los procesos de cada uno de los

modulos del sistema.
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@ GRABANDO \W’ Xavier Parraga esté presentando trabajodetitulacion .

[B) chat (1

*Is Xavier Parraga

ol o

8 Alfonso Tomas Loor Vera

§ fabian Alava

trabajodetitulacion
&, Porson... (6

2+ Agregar personas

e A TR S ENSR
+«Alfonso Tomas Loor Vera *0 o

1+ fabian Alava

P

*l+ Xavier Parraga

e00ococo0oo0bec:

‘‘‘‘‘‘

',

% Quinche Noemi Solorzano Vera

Figura 3. 38. Capacitacion de la plataforma por medio de Google Meet
Fuente: Los autores



CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

Con base a cada resultado obtenido en el desarrollo de la aplicacion movil se

concluye lo siguiente:

e El levantamiento de informacién por medio de un formulario de entrevista
a la gerente propietaria del Supermarket Supercito y el contacto directo
con el cliente, permiti identificar los requerimientos funcionales y no
funcionales. Informacién que sirvié de base y despliegue en el desarrollo
de la aplicacion.

e A partir de la revision bibliografica de diferentes arquitecturas de software
existentes y mediante la comparativa de sus caracteristicas se logré
escoger las mas viables y adaptables (Cliente-Servidor y Modelo vista
controlador) para disefiar de la arquitectura final del proyecto. Con esto
se represent6 arquitecténicamente la estructura tecnoldgica del software.

e La metodologia XP (eXtreme Programming) ayudo a los desarrolladores
a organizar, controlar y gestionar de las diferentes tareas contempladas
en el desarrollo del software, obteniendo asi, un producto acorde a lo
esperado por el cliente.

e Con la ejecucién de las pruebas de funcionalidad se identifico el adecuado
funcionamiento y capacidad de la aplicacion mévil, ademés de verificar
las diversas dificultades que se evidenciaron durante la ejecucion de los

modulos.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones obtenidas referente a la aplicacion movil de venta

y entrega de productos se recomienda.

Para el levantamiento de informacion se utilice técnicas organizadas y
estructuras que permitan identificar claramente las caracteristicas,
funcionalidades y requerimientos apropiados. Ademds, mantener
reuniones constantes con el personal involucrado para que brinde soporte
e informacion de las pautas para el desarrollo del sistema.

Al desarrollar una arquitectura tecnolégica es importante tener
fundamentos cientificos y técnicos relacionados con el tema, para asi
utilizar un disefilo amigable e interactivo para el usuario, el mismo, que
emplee mecanismo de seguridad, ya que se almacenaran datos sensibles
del cliente.

Que durante el desarrollo del software utilicen metodologias agiles que
garanticen el cumplimiento de las metas o tareas propuestas durante el
desarrollo, pues, permite el trabajo por iteraciones y en equipo en el
desarrollo de un sistema de calidad.

Al efectuar las pruebas unitarias y de caja negra para verificar la
funcionalidad de los sistemas desarrollado, se recomienda elaborar un
documento que especifigue el objetivo las funcionalidades,
requerimientos, paradmetros, pautas y resultados que debe de cumplir las

aplicaciones.
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ANEXO 1. ENTREVISTA AL GERENTE DE SUPERMARKET

1- A formato de la entrevista dirigida a la direccion del Supermarket

Supecito.

ENTREVISTA DETALLADA

& Como realizan las ventas en la actualidad?
En la actualidad las ventas se realizan de manera habitual, donde los clientes toman ¢l producto deseado y

pasan por un cajero para realizar el pago respectivo.

:Con qué tecnologias trabaja la empresa?
La empresa cuenta con un sistema de escritorio para realizar las ventas de los productos.

:Cuintos equipos o cajeros posee él supermarket?
La empresa cuenta con 3 cajeros autométicos.

;La empresa cuenta con un servidor y una base de datos?
Si se cuenta con un servidor y una base de datos, donde se almacena cada dato de los productos existente
en ¢l supermarket.

¢ Qué herramienta tecnologica necesita para el supermarket?
Para el supermarket se necesita una aplicacion innovadora que permita al cliente tener una mejor
comodidad al momento de obtener un producto que ofrece la empresa.

2 Qué tipo de transacciones debe de realizar ¢l software?

El software deberia realizar las ventas de los productos existentes en la percha del supermarket en linea,
donde el cliente puede consultar los precios y comprar libr lo mis conveniente para la didad
de su bolsillo.

:De qué forma el cliente realizara el pago de los productos solicitado por medio del software?
El cliente puede hacer un tipo de transferencia bancaria o puede realizar los pagos clectronicos, ya sea
con tarjetas de crédito, o algin medio clectronico de pago, como PayPal.

Una vez hecho el pago ;Cémo obtendri el producto el cliente?

Cuando sc realice ¢l pago se le enviara al cliente mediante el servicio de entrega a domicilio todos los
productos solicitados por medio de la aplicacion, también el cliente puede pasar por sus productos
solicitados.

& Cudntos tipos de usuarios van a administrar el software?
El software serd administrado por el personal encargado del departamento tecnologico.

&Se ha implementado una tecnologia parecida?
Lo mas parecido que se ha impl do en la empresa, ¢s la venta por medio de las redes sociales,
donde el cliente solicita un producto y es entregado a domicilio.

ANALISIS DE LA ENTREVISTA

bicada en la ciudad de Calceta entre las calles Chile y Granda Centeno, es una empresa
. uctos de consumo diario y articulos de bazar, actuaimente el Supercito realiza las ventas

altimo pasa por
los clientes deben asistir al local y tomar los productos deseados y por
un cajero para realizar el pago, los puestos de cajeros son 3, los cuales cuentan con un sistema de escritorio que permite

fa facturacién de los prod q la emp cuenta con un equipo donde se aloja el servidor y la base de datos
de todos los productos registrados o existentes en el supermarket,

i i | cliente obtener los productos
an la gerente general, Supercito necesita una aplicacién innovadora que permita a I
ixeg;‘nwsoeen el Supermarket desde la comodidad de sus hogares, las transacciones que se podran rerlg;; ldsdee puedeel
aplicativo son las ventas de los productos existentes en la percha del supermarket en linea, donde el

ra la ¢ didad de su bolsillo, para realizar el pago de
e o mz pago, ya se':a por medios electrénicos o transacciones bancarias. El
istrad encargada del departamento

El supermarket Supercito estd
que se dedica a la venta de prod
de manera habltual, es decir que

dichos productos podréd tener varias opciones
software tendrd un modo administrador el cual debe ser por la pel

tecnolégico de la empresa

Como se pudo determinar Supercito necesita una apl
clientes y sus futuros clientes tengan la comodidad de

icacion mévil que permita la venta de sus productos para que sus
obtener los productos de una manera mas dinamica y comoda.

Alava Rade Betty Yajahira
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2- B fotografias de visita y entrevista a la direccion del Supermarket
Supercito
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ANEXO 2. HISTORIAS DE USUARIOS

Descripcion: Los siguientes cuadros detallan cada una de las historias de
usuarios recolectadas a partir de la entrevista realizada al gerente propietario de

Supermarket Supercito.

Tabla 1. Historia de usuario: Tipo usuario

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 1 Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Gestidn Tipo de Usuarios

Prioridad en Negocio: media Riesgo en desarrollo: media

Programador responsable: Quinche Sélorzano

Descripcion: Permite definir los tipos de usuarios del sistema, servira de complemento para la gestién Usuario.

Criterios de aceptacion:
Mediante una interfaz gréfica, el Administrador podra registrarla siguiente informacion: Descripcion del tipo de

usuario.

Tabla 2. Historia de usuario: Usuario

HISTORIA DE USUARIO
Numero: 2 Usuario: Administrador
Nombre de Historia: Gestién Usuarios
Prioridad en Negocio: alta Riesgo en desarrollo: alta

Programador responsable: Quinche Solérzano, Xavier Parraga

Descripcién: Permitira ingresar, modificar y eliminar un nuevo usuario en el sistema.

Criterios de aceptacion:
Mediante una interfaz, el administrador puede registrar nuevos usuarios al sistema con la siguiente informacion:

nombres, email, contrasefia, celular, cedula, tipo de usuario,

Tabla 3. Historia de usuario: Producto

HISTORIA DE USUARIO
Numero: 3 Usuario: Administrador
Nombre de Historia: Gestion de Producto.
Prioridad en Negocio: Media Riesgo en desarrollo: Media

Programador responsable: Xavier Parraga

Descripcion: Permitira ingresar, modificar y eliminar un nuevo producto, servira de complemento para la gestion

Promociones.

Criterios de aceptacion:
Mediante una interfaz gréfica, el Administrador puede registrar nuevos productos al sistema, con la siguiente

informacion: Name, Price, IDBRAND, Marca, Pesoltem.




Tabla 4. Historia de usuario: Promociones
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HISTORIA DE USUARIO

Numero: 4

Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Gestién Promociones

Prioridad en Negocio: media

Riesgo en desarrollo: media

Programador responsable: Quinche Sélorzano

Descripcion: Permitira ingresar, modificar y eliminar unas nuevas promociones.

Criterios de aceptacion:

Mediante una interfaz grafica, el administrador puede registrar nuevos departamentos al sistema con la

siguiente informacién: Descripcidn de las Promociones, Descuento, tipo de promocion.

Tabla 5. Historia de usuario: Login

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 5

Usuario: Tipos de usuarios

Nombre de Historia: Gestion login

Prioridad en Negocio: media

Riesgo en desarrollo: media

Programador responsable: Noemi Solérzano

Descripcion: Permite a los usuarios acceder al sistema

Criterios de aceptacion:

informacién: Correo electrénico y su contrasena.

Mediante una interfaz grafica, los usuarios registrados pueden acceder al sistema con la siguiente

Tabla 6. Historia de usuario: Venta

HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 6

Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Gestién pedido.

Prioridad en Negocio: alta

Riesgo en desarrollo: alta

Programador responsable: Xavier Parraga

Descripcion: Permitira buscar, despachar, asignar, facturar, eliminar los pedidos para la entrega.

Criterios de aceptacion:
Mediante una interfaz grafica, el Administrador puede despachar y asignar un nuevo pedido al

transportista al sistema, con la siguiente informacién: datos del transportista, fecha de entrega, hora de

entrega, Ubicacion.
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Tabla 7. Historia de usuario: Compra

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 7 Usuario: Tipo de Usuario

Nombre de Historia: Gestién Compra

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en desarrollo: alta

Programador responsable: Noemi Solorzano

Descripcion: Permitira buscar, agregar, realizar, verificar y eliminar un producto.

Criterios de aceptacion:
Mediante una interfaz grafica, el usuario puede realizar nuevas compras y le permitira realizar el pago

mediante medios electronicos.

Tabla 8. Historia de usuario: Reporte

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 8 Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Gestién Reporte

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en desarrollo: alta

Programador responsable: Noemi Solorzano, Xavier Parraga

Descripcion: Permitira realizar un seguimiento a las ventas realizadas en el sistema.

Criterios de aceptacion:

Mediante una interfaz grafica, el Administrador puede generar reportes con la informacion principal de

la venta y entrega de producto.

Tabla 9. Historia de usuario: Seguimiento

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 9 Usuario: Tipo de usuarios

Nombre de Historia: Gestion Seguimiento.

Prioridad en Negocio: alta Riesgo en desarrollo: alta

Programador responsable: Noemi Solorzano, Xavier Parraga

Descripcion: Permitira realizar un seguimiento en tiempo real del producto y del Transportista que

realizara la entrega.

Criterios de aceptacion:
Mediante una interfaz gréfica, el usuario puede verificar el seguimiento en tiempo real cuando el

producto esta en proceso de entrega.




ANEXO 3. DIAGRAMA DE CASO DE USOS

1. ACTOR: CLIENTE
1.1. DIAGRAMA GENERAL DEL CLIENTE

Modulo Cliente

«include= L, R
_________ > Validacion de Credencial
"""""
Busca Productos
«extend»

-
(Productos )it
Agregar al Carrito

o
e --
/ / «extends Realizar pedidos
,—""’J
—_ «wextends
T T e L Ver el Estado Compra

«extend» 777" -
Ver compra realizada

«extends

""""" «includes»
- Tl
Ver Ubicacion del producto
«extend» .-

<
"f_ «extends
------- Modificar Datos




1.2. Login
«include»
1””<<e:-:tend»
Valida Credencial
Cliente .

~

wextend» ‘\‘

Crea Usuarios

1.3. Productos

Modulo Producto

Busca Producto

“’
-

-

=" wextend»

e
___ Elige Cantidad
=-.

Cliente «include», -

«extend» s~ L

- -

Agregar al carrito

e

-
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1.4. Compras

Cliente

1.5.

Moédulo Compras

Qr compra realizaD

wextend» ___--- A =
- «extend» . N

é_.—" .
s aextends ",

Carrito

En_proceso Finalizada
Médulo Carrito
Cambiar Cantidad
«extend» T
Ver_DetalleProducto
- q___ffef(‘tend»
» g Eliminar Producto
«extends»
£ Selecionar punto de entrega
__ «include»
s :

Cliente

«include» wextends»
Proceso de pago H

«include»

v
h
H
:
' «exiends»

Realizar Pedido
Selecionar Pago

.I




1.6. Seguimiento

Médulo Seguimientos

wextend» _.--""

-

-
-

£ «nclude» (" Verifica Entrega

<--.

Cliente
«exterid»-._

@er o Transp

2. ACTOR: COURIER
2.1. DIAGRAMA GENERAL DEL COURIER

Maodulo Transportista

% Finalizar la entrega

Transportista
<<extend»__ .
e
.. «wextends
wextends»

Ubicacion de entrega

v wincludes

aincludes H
--------------------------

» wextend»




2.2. MIS ENTREGAS

sextendy, Ver DetalleProducto

Courier
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Madulo Courier

Acepta Entrega

waxtends.

b «includes

Ver Ubicacion de Entrega

3. ACTOR: ADMINISTRADOR
3.1. DIAGRAMA GENERAL DEL ADMINISTRADOR

%/
—

Administrador

Médulo Administrador

«includes

----------- Validar Credencial

Tipo de Usuario
Importar Producto

«includes T
_____...—-—-—""'_'d
D

P2 wextends
T
... «extends T Ver Tipo Pago
«extend» -

Asignar Transportista

Generar Reporte
«extends
Promociones

L~
- Transportista




3.1. PEDIDOS

Administrador

3.3. PRODUCTO

Administrador

74

«includes .-~

a - ) -?
'E‘_ waxtends «Inducf??' -

Médule Reporte

Verificar pedido
7

Asignar Courier

1
v
a

-
-

i’:' £

Modulo Venta

Busca Producto

«extend» .-~
Registro Producto

-kextend» __---

e

wextends
— - Editar Producto
T.

«extends -
Elimiar Producto




3.4. REPORTE

Administrador

75

wextends

----------- Generar Reporte

Mddulo Reporte

Seleccionar Reporte

«includes:

3.5. PROMOCIONES

Administrador

o

0
.,

«extend» .-

L wextends

Y
s

Médulo Promociones

Buscar promociones H
Tipo promociones

Registrar promociones - -fi%t-%rlq?-----:'
7 wextends
o
Editar promociones

"

Eliminar promociones




3.6.

USUARIO

Médulo Usuario
«includes
B

Valida Credencial

; «includes
T

Administrador

______________ Inicia Sesién

Lista Usuario

_ <. «extend»
.. e .
. Registar Usuario
. wincludés - >
Validacion Datos

Tipo de Usuario

«includes
Lae T

Editar Usuario

-
.
’
N
h
v

3.7. VENTA

Madulo Venta

Administrador

wextend» .-

L
. wextends
entas  JeS-oooon... - Realizar la Venta
'\?.h el
«extend» "= ~
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ANEXO 4. INTERFACES DE LAS APLICACIONES

4A. APLICACION MOVIL

Modulo: Login Moédulo: Registro Usuario: Cliente-Courier
» s J)
% Cio Login -
ﬁ o L g e o v
"
Name 2
Email Email: @
Ermnail
N Cedula: [ ]
Pagsword
Celular .
_ Direccion ‘ll
Referencia -

Contrasena:

Confirmar contrasefna

SignUp
i
Moédulo: Producto Usuario: Cliente Moédulo: Promociones Usuario: Cliente

= Citn -, = i ru)
= S = = =

Q Productos Q Promecicnes
NAVIDENA
v ) Carrto Navide fio
P o onnno-0an2 =
o Frecic: $5.08 $519 ’
ZJMC D 'WO\I ZUMO DE LIMON
NATUR HER 500ML
Preck: §0.85
Corntidad:3 CARMAWVAL
W Agregar

ZUMO DE LIMON ZUCARITAS 300

250ML Rraniv §3 a0 _
] @ o o @ o

A Praducta Pramocio nes campraz
Praducta Pramacianes Campras



Mdédulo: Compras Usuario: Cliente

= Swercin

Fechalnicio : Fecha Final :

cofmmfonoss O odimmfoooe O Q

Dattos del cliente

Nombre  noermi
Ceduln 1314812598

Padidos -
Solicitud

Drdsn: sUper-ordsn-000000000000002
Fecho: 2020-08-12

POOo: EFECTIVOD

20 DE LIWCN 142
MATURES HEART 1000RL

Totob 1.42

Modulo: Carrito Usuario: Cliente

_Swersits

- e

( Proceso de pago

Precio: $6.29

0, VERIFICAR UBICACION DE ENTREGA

ZUMOC DE LIMOM MATUR HER
S00ML

§ Precio: 085
Carticad: 1
Tii]

ZUMO DE LIMODM NATURES
HEART 10001

Precio: $1.42
Cortidod: 1

ii]

ZUCARTAS 300
Precio: $3.49
Carticdad: 1

UM DE LIMON 250ML
Precio: $054
Carticad: 1

oo vwe

Fecha Inicio : Fecha Final :

: 8

__‘Sggrr;ifm X
- 4 LA G2

Datos del cliente

Nombre noemi
Cedula 1314813898

Pedidos

Finalizado
Orden: 4
Fecha: 2020-12-03
Pago: En efectivo
VIVE 100 ORIGINAL 0.92

Total: 0.92
Padidos Finalizado
(] P @
Producto Promociones Compras

Médulo: Pagos Usuario: Cliente

Método de pago )

TRANSFERENCIA

EFECTIVD

78
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Modulo: Configuracion-Perfil Usuario: Cliente-Courier  Mddulo: Ubicacion Usuario: Cliente

= MiPerfil <« - S;p_m,v‘x,.- °

g il
- ..
+
roerisnlorzanoT? @y mail.com [
Narmbre: |
noemi
A
L oy
cf L3 Ray
(]
i .5:
Calular: T T
0SE0034644 ;
Chone '
Possword: E oo
& 4
e ;
@MODIFICAR 38 (Ean)
i3 Nargis? LaVa
San Pablo
o

4B. APLICACION WEB

Modulo: Autenticacion de usuario  Usuario: Administrador Plataforma: Web

Inicio de sesion

La pepa del ahorro

__Superciio

Correo:

Contrasefia:

Copyright Supercito © 2020



80

[=] Salir 8 Bienvenid@: admin

£+ Administracion web de Supercito

Panel de Control

= Roles de Usuario
2 Usuarios [
® Productos
B Ordenes

W Ventas

$ Promociones

N
coooloo

= Kits

Médulo: Roles de Usuario Usuario: Administrador Plataforma: Web

¥ Administracion web de Supercito

Panel de Control / Roles de Usuario

Roles de Usuario o Descripcion: Guardar
2 usuarios (4]
. Mostrar[10_v|entradas
¥ Productos Q|
TIPO DE USUARIO ACCIONES
E Ordenes (1]
) Admin ’ n
W entas (4]
Courier
$ Promociones [ 1] s u
o s 2 Cliente s n
@ Ubicacion Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior | 1 Siguiente

Interfaz crear nuevo rol de usuario
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Moaodificar Rol

Descripcion:

Admin

Interfaz modificar rol de usuario

Moédulo: Usuarios Usuario: Administrador Plataforma: Web

= Roles de Usuario
A Usuarios

# Productos

E Ordenes

W Ventas

$ Promociones

= Kits

@ Ubicacién

&7 Repories

Tipo de Usuario: Admin v
Nombre:
Email:

Cédula:

Celular:

cooe oo

Direccion:
Referencia:

Contrasena:

TIPO NOMERE E-MAIL CEDULA CELULAR DIRECCION ACCIONES
Courier  courier courier@courier.com 0000000003 0000000003 Arrastradero & n
Cliente client clienti@client.com 0000000004  QO0OODO00004 Arrastradero & n
Admin admin admin@admin.com* 0000000000 0000000000 Arrastradero & n

Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior m Siguiente

Interfaz de agregar nuevo usuario



Modificar Usuario

Tipo de Usuario: Admin

Nombre:

Email:

Cédula:

Celular:

Direccion:

Referencia:

Contrasefia:

Moédulo: Producto

Panel de Conirol / Productos

ERoles de Usuario
X Usuarios

# Productos

H Ordenes
Wentas

B Promociones

= Kits

coeoloo

@ Ubicacion

<7 Reportes

Xavier Parraga
admin@admin.com
1313402917
0999189660
Arrastradero

Diagonal al colegio Francisco

Interfaz modificar usuario

Usuario: Administrador

Seleccionar archivo | Mingln archivo seleccionado

Plataforma: Web
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[e==]

Mostrar[10_+] entradas Q IEC
Nombre Precio Marca Peso Stock ACCIONES

AGEITE ALESOL )
ol 5599 NO DEFINIDA 0 2 FIES
ACEITE PALMA )
bEorosoom. 51 MO DEFINIDA ) 3 Y=
ACEITE PALMA
DE ORO ECO 5039 NO DEFINIDA 0 2 @]
S0DML
ACHOCHA .
it 5085 MO DEFINIDA ) 3 »|@e
AGTIVE KIWI )
by 50.45 NO DEFINIDA 0 1 @]

Interfaz de productos
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ofrlelrr]ALs!

Producto Descuento
B ACEITE ALESOL 381 % 12
Fecha inicio de la promocion Fecha fin de la promeocion
£ 24/09/2020 ! £ 01/1072020 i
Stock Cantidad
= 2 2] 2
Mostrar [10 +|entradas Q, I
Descuento Cantidad Fecha inicio Fecha fin
® 12 1 2020-09-13 2020-09-20

Interfaz crear promocion a un producto

Modificar Imagen de Producto

| Seleccionar archivo | 40383062-01-B...-Midres jfif

Interfaz agregar/modificar imagen del producto



Datos del Producto

Producto: ACEITE ALESOL 3.5L
Precio: 3.99

Marca: MO DEFIMNIDA

Peso: 0

Digponibles: 2

Cermrar

Interfaz visualizar datos del producto

Moédulo: Ordenes  Usuario: Administrador Plataforma: Web

Panel de Conirol / Ordenes

84

= Roles de Usuario o Mostrar| 10 v | entradas Q |
X Usuarios e FECHA CLIENTE PAGO TRAMSPORTE ACCIONES
% Productos @D 2020-08-12 client Transfirid ASIGNAR ® 8 =
E Ordenes o 2020-00.16 client Efectivo ASIGNAR = 8 =
W Ventas 0

2020-09-26 client Efectivo ASIGNAR ® B =
5 Promociones (6]

2020-09-26 client Efectiva ASIGNAR ® W =
LT -

Interfaz de 6rdenes realizadas

Mostrar |10~ | entradas Q [ I
TIPO NOMBRE E-MAIL CEDULA CELULAR ACCIONES
Courier courier courienf@courier.com 0000000003 0000000003 Asignar
Maostrando 1 a 1 de 1 enfradas Anterior 1 Siguiente

Interfaz asignar un transportista a la orden
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Modulo: Ventas Usuario: Administrador Plataforma: Web

Panel de Control / Ventas

E Roles de Usuario
2 Usuarios

# Productos

E Ordenes
Wentas

§ Promociones

= Kits

Q Ubicacisn

&7 Reportes

[ 4] Mostrar (10~ | entradas af
e FECHA CLIENTE TRANSPORTISTA TOTAL ESTADO ACCIONES
D 2020-09-12 client courier 5245 Finalizads ® ®

0 2020-08-12 client courier 5122 Finalizada ® o

o
2020-09-12 client courier $123 Finalizads ® W
2020-09-12 client courier $1.23 Finalizadz ® @

(2]
2020-08-12 client courier 5071 Finalizada ® W
2020-09-19 client courier 5153 En proceso ® W O

Interfaz de ventas

Datos de la venta

Fecha de venta:

2020-08-12

Total:

$1.22

Nombre del cliente :

client

Transportista :

courner

Listado de Productos vendidos :

Mostrar entradas Q|

DESCRIPCION MARCA PRECIO CANTIDAD SUBTOTAL

Z00M FRUTAS MO DEFINIDA  1.22321429 1

Mostrando 1 a 1 de 1 entradas Anterior 1 Siguiente

Interfaz visualizar datos de la venta
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Modulo: Promociones Usuario: Administrador Plataforma: Web

= Roles de Usuario [2] " tipo de.pr on
X Usuarios o
# Producios Tipo de promocicn MNombre de la promocidn
B I Seleccione el tipo de promociones - B
E Ordenes [ 1] )
Descuento -
= Ventas (4] Cantidad
% IE
% Promociones [2]
= o Fecha inicio de la promocion Fecha final de la promocidn
= Kiis
& dd/mm/aaaa [m] B ddimmizasa [a)
Q Ubicacion
Guardar
 Repotes . cmw
Mostrar entradas al |
Tipo d . : Fech Fech;
tpece Promocion  Descuento  Cantidad | oo ?  acciol
promocicn inicio fin

2020-09-  2020-09-

® NAVIDENO Canasta 12 1 12 14

Interfaz de crear nueva promocién

Descripcion
%
TIPO DE PROMOCICNES
Mostrar[10_v| entradas Q|
Descripcion ACCIONES

[ ] MAVIDERO ﬂ

[ ] CARMAVALERA ﬂ
Mostrando 1 a 2 de 2 enfradas Anterior 1 Siguiente

Cerrar AGREGAR

Interfaz de crear/modificar tipo de promocion



Modulo: Kits Usuario: Administrador Plataforma: Web

Panel de Conirol / Kits
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= Rolss de Usuaria (2 ] Tipo de promocidn Promocidn
CARNAVALERA x - EIKIMI xw

2 Usuarios B 8 . 8
# Producios Datos del producto Cantidad

2 | TROPICAL 2L x o
E Ordenes (1]
W entas (4]
$ Promociones o
- Mostrar entradas Q|
= Kits D

. Producto Cantidad ACCIONES

Q@ Ubicacian

TROPICAL 2L 1 u n
&7 Repories |

MMostrando 1 a 1 de 1 entradas Anferior 1 Siguiente

Interfaz agregar kits a las promociones

Moédulo: Seguimiento  Usuario: Administrador Plataforma: Web

Interfaz de ubicacién de los couries/transportistas
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Moédulo: Reportes Usuario: Administrador Plataforma: Web
e

e 0 s o
2 Usuarios o
Consultar por fecha Desde Hasta
% Productos [ 722 ] B 18/09/2020 [u] B 26/08/2020 =] CY
E Ordenes o
]
= Ventas (7]
$ Promociones (6] Fla
pepa del ahormo

= Kits (2]
@ Ubicacion
£ Reportes

# Fecha de Venta Cliente Transportista Pago Estado Total

1 2020-08-19 client courier En efectivo En proceso 51.53

2 2020-08-19 client courier En efectivo En proceso 5030

Interfaz de reportes de ventas
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ANEXO 5 PLAN DE PRUEBAS

FICHA DEL DOCUMENTO

Fecha Revision Autores Verificacion

10/08/2020 1.0 José Xavier Parraga Ganchozo | ing. Alfonso Tomas Loor Vera,

Quinche Noemi Solérzano Vera | mg

INTRODUCCION

Este documento describe el alcance, los recursos, la planificacion y las
caracteristicas que se deben probar para constatar un buen desempefio de la
aplicacion movil de venta y entrega de productos del supermarket Supercito de

la ciudad de calceta.

PROPOSITO
Para proceder con las pruebas se consideraron tres etapas principales:

v' Enfoque de la prueba: establece el alcance de las pruebas del sistema, la
estrategia general que se adopta, las actividades a realizar, los recursos
generales, los métodos y procesos que se utilizaran.

v" Planificacion de la prueba: detalla las actividades, las dependencias y el
esfuerzo necesario para llevar a cabo la prueba del sistema.

v' Condiciones y casos de prueba: documentacion de las pruebas que se

aplican, los datos a ser procesados y los resultados esperados.

OBJETIVOS
El plan de pruebas tiene como objetivo demostrar y verificar las funcionalidades

de la aplicacion moévil de acuerdo a las historias de usuario establecidas.

REFERENCIAS Y DOCUMENTOS FUENTE
v Especificacion de Requisitos de Software.
v' Diagramas de casos de uso.
v' Diagramas de clase.
v

Base de datos

FUNCIONES DEL SISTEMA
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INCLUSIONES

e Gestién de compra.

e Seguimiento de la entrega.
¢ Notificaciones de entrega.
e Visualiza mapa.

e Agrega al carrito.

EXCLUSIONES

Ninguna.

AMBITO DE PRUEBA
Se describen las principales pruebas que se realizaran con la finalidad de
comprobar el correcto funcionamiento del sistema. Cada plan de prueba del
software y las condiciones se desarrollan a partir de la especificacion de
requisitos de software.

PRUEBAS DE UNIDAD
Son pequefios tests que comprueba el comportamiento y funcionalidad de cada

maodulo de la aplicacion.

PRUEBAS DE CAJA NEGRA
Consiste en comprobar el funcionamiento adecuado de la aplicacion tomando en

cuenta las entradas y salida tengan resultado satisfactorio.

RECURSOS HUMANOS

v' 3 usuarios.
REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Android

v 3Gb de Memoria RAM

v S.0. Android 6.0 en adelante

v" Procesador de 4 nulcleos a 1.8 GHz
v" Almacenamiento 8Gb



REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Las tecnologias utilizadas en el sistema fueron el Framework lonic 4, HTML5,
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Angular, CSS3 y APIs, para el motor de base de datos se utilizO MySQL.

METODO DE REALIZACION DE LAS PRUEBAS

v' Las pruebas unitarias seran realizadas al finalizar el desarrollo de los

requerimientos.

v Las pruebas de caja negra seran realizadas al finalizar las pruebas unitarias

comprobando el correcto funcionamiento de los modulos tanto en las

entradas y salidas satisfactorias.

ANEXO 6 PRUEBAS UNITARIAS

1. AUTOMATIZACION DE PROCESOS
1.1. PRUEBAS UNITARIAS

Componente unitario: Médulo Login

Precondicion: El usuario debe estar autenticado en el sistema.

contrasena correctas

a los siguientes médulos

aplicacion

Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Ingreso de correo | La aplicacion niega el acceso a | Mensaje de datos de inicio de | Satisfactorio
incorrecto los siguientes modulos sesién incorrectos y niega el

acceso a los siguientes médulos
Ingreso de contrasefa | La aplicacion niega el acceso a | Mensaje de datos de inicio de | Satisfactorio
incorrecta los siguientes modulos sesién incorrectos y niega el

acceso a los siguientes modulos
Ingreso de correo y | La aplicacion niega el acceso a | Mensaje de datos de inicio de | Satisfactorio
contrasefia los siguientes modulos sesién incorrectos y niega el
incorrectas acceso a los siguientes modulos
Ingreso de correo y | La aplicacion permite el acceso | Acceso al mddulo Home de la | Satisfactorio

Fuente: los autores

Componente unitario: Médulo Registro

Precondicién: Ninguna.
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Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Ingreso de cedula | La aplicacion muestra una | Mensaje de cedula ingresa es | Satisfactorio
incorrecta advertencia que la cédula | incorrecta y niega el acceso a los
digitada es errénea y niega el | siguientes modulos
acceso a los siguientes modulos
Ingreso de correo | Laaplicacion valida sila sintaxis | Mensaje de correo electronico | Satisfactorio
incorrecto del correo es correcta y niega el | incorrecto y niega el acceso a los
acceso a los siguientes mddulos | siguientes modulos
Poner una contrasefia | La aplicacion valida si las dos | Mensaje de las contrasefias no | Satisfactorio
diferente en repetir | contrasefias coincidenyniegael | coinciden vuelva a ingresar la
contrasefia acceso a los siguientes mddulos | contrasefia y niega el acceso a los
siguientes modulos
No llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Satisfactorio
nombre y darle clic en | nombre y niega el acceso a los | nombre y niega el acceso a los
el botén registrar siguientes modulos siguientes modulos
No llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Satisfactorio
cedula y darle clic en | cedula y niega el acceso a los | cedula y niega el acceso a los
el botdn registrar siguientes modulos siguientes modulos
No llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Satisfactorio
celular y darle clic en | celular y niega el acceso a los | celular y niega el acceso a los
el botén registrar siguientes modulos siguientes modulos
No llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Satisfactorio
email y darle clic en el | email y niega el acceso a los | email y niega el acceso a los
botdn registrar siguientes modulos siguientes modulos
No llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Satisfactorio
clave y darle clic en el | clave y niega el acceso a los | clave y niega el acceso a los
boton registrar siguientes modulos siguientes modulos
No llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Mensaje de falta llenar el campo | Satisfactorio
repetir clave y darle | repetir clave y niega el acceso a | repetir clave y niega el acceso a los
clic en el boton | los siguientes mddulos siguientes modulos
|_registrar
Colocar primero el | Mensaje de las claves no | Mensaje de las claves no coinciden | Satisfactorio
repita clave sin haber | coinciden intente de nuevo intente de nuevo
colocado la clave
Todos los datos | Mensaje de registro exitoso y la | Mensaje de registro exitoso y carga | Satisfactorio
ingresados correctos | aplicacion permite el ingreso al | el médulo de home
y dale clic en el boton | modulo de home
registrar
Fuente: los autores
Componente unitario: Modulo Producto
Precondicion: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presiona el botén Carga todos los productos | Muestra todos los productos Satisfactorio
Producto. disponibles.
Escribir en la barrade | Buscar el producto requerido | Busca los productos que escribe. | Satisfactorio
buscar por el cliente.
Seleccionar el boton | Agregar los productos para | Permite  agregar al carrito | Satisfactorio

agregar carrito

proceder con la compra.

dependiendo del stock disponible.

Fuente: los autores

Componente unitario: Modulo Carrito




Precondicién: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
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Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presionar el boton de | Regresar al menu para elegir la | Regresa al menu donde estan Satisfactorio
menu /carrito opcion que deseas ir varias opciones.
Realizar pedido La aplicacion muestra todo el | Muestra todos los productos Satisfactorio
producto enviado al carrito. agregados al carrito con su precio
a pagar.
Presionar el boton de | Eliminacidn del producto. Se elimind el producto. Satisfactorio
eliminar producto
Presionar el boton de | Permite cambiar la cantidad a | Muestra el cambio de cantidad a Satisfactorio
cambiar cantidad. comprar de producto. comprar.
Presiona en el boton Cargar un mapa con la | Elige la ubicacion pararealizarla | Satisfactorio
verifica o cambiar ubicacion actual, ademas puede | entrega Producto.
ubicacion. elegir nueva ubicacion de la
entrega del producto.
Presiona el boton Cargar los tipos de pago | Muestra los tipos de pagos. Satisfactorio
Proceso de pago disponible para pagar su
compra.
Presiona el boton en Mostrar un mensaje compra | Muestra un mensaje compra Satisfactorio
efectivo realizada. realizada.
Presiona el botén Muestra dos opciones de subir | Muestra las opciones camara y Satisfactorio
transferencia comprobante, opcién galeria o | galeria si elige una de las dos se
camara. carga el comprobante.
Fuente: los autores
Componente unitario: Modulo Compras
Precondicién: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presionar el boton de | Regresar al menu para elegir la | Regresa al menu donde estan Satisfactorio
mend opcién que deseas ir varias opciones.
Compra Realizada. Cargar todas las compras | Muestra todas las compras Satisfactorio
realizadas. realizadas
Compra pendiente Muestra las compras | Listado de las compras pendientes | Satisfactorio
pendientes
Compra Por entregar | Muestra las compras por | Listado de las compras por Satisfactorio
entregar entregar
Compra Finalizado Muestra las compras finalizadas | Listado de las compras finalizadas | Satisfactorio
Fuente: los autores
Componente unitario: Modulo Reporte
Precondicién: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
Accion Resultado deseado Resultado obtenido | Estado
Generar reporte Permite mostrar un reporte de todos los usuarios Mostrar reporte de . .
; : Satisfactorio
usuarios por fecha usuarios
Generar reportes Permite mostrar un reporte de todos los pedidos Muestra los pedidos Sati .
. . atisfactorio
de pedidos por fecha existentes
Generar reportes Permite mostrar un reporte de todas las ventas por | Muestra las ventas . .
. . Satisfactorio
de pedidos fecha existentes

Fuente: los autores




Componente unitario: Mdédulo Seguimiento

Precondicion: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
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Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presionar el boton de | Regresar al menu para elegir la | Regresa al menu donde estan Satisfactorio
menu opcion que deseas ir varias opciones.
Notificaciones. Mostrar la notificacién que el | Muestra el mensaje de despacho | Satisfactorio
producto ha sido despachado. del producto.
Presiona en el botén Cargar la ubicacion actual del | Muestra la ubicacion actual del Satisfactorio
seguimiento. producto y el transportista producto.
Fuente: los autores

Componente unitario: Médulo Promociones

Precondicién: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Presiona el botd Carga todos los kits de esa | Muestra todas las promociones de | Satisfactorio
promociones. promocion disponibles. es0s kits.
Escribir en la barra de | Buscar los kits requerido por el | Busca los kits que escribe. Satisfactorio
buscar cliente.
Presionar el boton | Carga la opcion de elegir la | Permite elegir la cantidad a | Satisfactorio
agregar al carrito cantidad a comprar. comprar dependiendo de lo que se

encuentre en stock y agrega al
carrito.
Fuente: los autores

Componente unitario: Médulo Perfil

Precondicion: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
Accion Resultados esperados Resultado obtenido Estado
Ingreso al médulo de | Que cargue todos los datos del | Carga todos los datos del usuario | Satisfactorio
perfil usuario que se logeo logeado
Presionar el boton | Abrir el modulo editar perfil Abre el médulo editar perfil y carga | Satisfactorio
Editar perfil los datos del usuario para editar
Presionar el botoén | Abrir el mddulo cambio de | Abre el médulo para cambio de | Satisfactorio
Configuracion contrasefia contrasefia
Cerrar sesion Perm|t¢ Cerrgr SESION @ | Myestra la pantalla de login Satisfactorio

cualquier usuario

Fuente: los autores

1.2. PRUEBAS DE CAJA NEGRA

Componente: Modulo Perfil, Registro, Compras, Seguimientos, Pago, Carrito.




Precondicién: El usuario debe estar autenticado en el sistema.
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Usuario Rol Datos de entrada Resultado Estado
Cliente/ . Ingreso de correo Mensaje de “Usuario o
Transportista . o .. .
o Courier/ Login electronlgo 0 contrasefia mcqrrecta y Correcto
- contrasefia incorrectos | borra los datos ingresados.
Administrador
Cliente/ Ingreso de correo
Transportista . greso Acceso al médulo Producto
. Login electrénico y o Correcto
o Courier/ - de la aplicacién
L contrasefia correctos
Administrador
Cliente Registro de usuario Ingreso dg los datos Mensaje de r,eglstro exitoso Correcto
del usuario y carga el mddulo Producto.
Ingreso de dato .
Cliente Registro de usuario incorrecto (Correo sin M ensaje de Correo Correcto
; L incorrecto.
@ o sin dominio)
Cliente/ Agregar producto al Presionar agregar Se agrega el producto c
- ; . . orrecto
Administrador | carrito producto seleccionado al carrito
Cliente/ Selecciona la cantidad Presiona el boton r Se selecciona la cant!dad
s . de producto para enviar al Correcto
Administrador | de producto cantidad. carrito
Abre el médulo para
seleccionar la ubicacion
Cliente/ . . Presionar el botdn de | actual o seleccionar una
- Realizar pedido o Correcto
Administrador proceso de pago. nueva ubicacién donde
quiere que se entregue el
producto
Cliente EImnar producio en el Prles.|onar el boton Se elimina el producto Correcto
carrito. eliminar.
Cliente Cambiar [a cantidad de Preglonar el boton Se cambia la cantidad. Correcto
producto cantidad.
. . . Muestra una ventana con
Cliente/ Realizar pago Presionar el boton las diferentes opciones de Correcto
Administrador pag siguiente. pago P
Cliente/ . Selecciona pago en Mensaje su compra fue
o Realizar pago . . . Correcto
Administrador efectivo. realizada exitosamente.
Abre una modal donde
debe seleccionar
Cliente/ Realizar pado Selecciona pago por galeria/camara una vez Correcto
Administrador pag transferencia. subido el documento la
compra es realizada
exitosamente.
, Muestra el total compras
Cliente/ . .
- Consultar compras. Presionar en Compra | realizada ya sea en Correcto
Administrador :
cualquier estado
Cliente/ Seguimiento del Presiona el boton Muestra la ubicacién actual
e . Correcto
Administrador | producto. seguimiento. del producto a entregar.
Cliente/ L
. . ) Muestra la ubicaci6n actual
Transportista Presiona el boton
: Entrega del producto S done se debe de entregar el | Correcto
o Courier/ ubicacion.
L producto.
Administrador
. . Presionar agregar Se agrega los productos en
Clleqtgl Agrggar promociones al producto en promocién seleccionado al Correcto
Administrador | carrito

promocién

carrito
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ANEXO 7. MANUALES DE USUARIO DEL SISTEMA

MANUAL DE USUARIO

DEL SUPERMARKET SUPERCITO DE LA CIUDAD DE CALCETA
APLICACION MOVIL DE VENTA Y ENTREGA DE PRODUCTOS

DESARROLLADORES:

José Xavier Parraga Ganchozo

Quinche Noemi Solérzano Vera

Septiembre, 2020
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INTRODUCCION

Esta aplicacion se desarrollé con la finalidad de oferta, venta y entrega de
producto a domicilio al cliente del Supermarket Supercito, con el proposito de
brindarle un servicio cémodo y reduccién de tiempo al momento de realizar sus
compras de viveres de consumo diario.

La finalidad de este documento es detallar el funcionamiento de la Aplicacion
Movil, de venta y entrega de productos con el objetivo de dar a conocer al cliente

del Supermarket las funciones e interfaces con las que podran interactuar.

OBJETIVO
Brindar ayuda y soporte necesario a los usuarios del sistema de venta y entrega

de productos Supermarket Supercito de la ciudad de calceta.

ALCANCE

» Perspectiva general del sistema
» Detalle de cada funcionalidad
» Glosario de términos

ROLES DE USUARIO

Administrador: tendra acceso a todos los moédulos del sistema.

El cliente: tendra acceso a los modulos de productos, promociones, compras,

carrito, pago, ubicacion.

Transportista/ Courier: al médulo ubicacion de entrega de producto.
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1. APLICACION MOVIL

1.1. INGRESO AL SISTEMA
Para ingresar al sistema web debera ingresar sus credenciales de usuario.

INFORMACION:

1. Email: Ingrese el correo electronico registrado.

2. Contrasefia: Ingrese su contrasefa.

3. Boton Iniciar sesidn: Seleccionar este boton para validar las credenciales e
ingresar al sistema.

4. Botdn Sign Up: Dar clic en este boton si no tienes una cuenta de usuario.

Superciio
__‘:..‘ fa 12 g e o
“Cal =

E il

noerrisolorzanat 7 @armail.corm
Password

Sign Up
'T‘

1.2. CREAR CUENTA DE USUARIO

Si el usuario no tiene una cuenta, debe llenar el siguiente formulario.

INFORMACION:
1. Nombres: Ingrese sus nombres.

2. Email: Ingrese su email.
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. Cédula: Ingrese su cédula.

. Celular: Ingrese su numero de celular.
. Direccion: Ingrese su direccion.

. Direccion: Ingrese su direccion.

. Contrasefa: Ingrese su contrasefa.

. Confirmar contrasefia: Vuelva a ingresar su contrasefa.

© 00 N O O b~ W

. Boton Registrar: Dar clic en este boton para registrar la cuenta.

Login

M e

Erruil:

Cerd ulo:

o :
‘ﬁ\.
‘/Ce Liar:
e G :|\‘
./:eferencig 3
ot sefio; ‘...\.
“anirmgr cortross o \‘

REGISTRAR

1.3. PAGINA PRODUCTO

Esta es la pantalla se mostrara los productos que el Supermarket.

INFORMACION:

1. Menu: Abre el menu lateral.

2. Buscar: Busca los productos.

3. Boton Promociones: Dar clic en este boton se mostrara los kits.

4. Botén Compa: Dar clic en este boton se mostrara las compras realizadas.
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5. Agregar: Dar clic en este boton se agregara el producto al carrito.

= W'thl -
f-! U o0
- .-

Q Productos
ZUMO DE LIMCN Z2UMO DE LIMON
NATURESHEART NATUR HER S00ML
1C00ML Preck: §0.B5
Piecie §1.42 Cantkdad:3
'V Agregar
W Agregar

ZUMO DE LIMON
250ML

] P 6<\‘
Giac i nes Camprnas

3. Menu lateral
Para acceder a este menu se lo puede hacer dando clic en el boton superior

izquierdo (pagina producto).

INFORMACION:

1. Foto de perfil: Se ve la foto de perfil.

3. Producto: Despliega los productos.

4. Promociones: abre una pestafia donde se muestras las promociones.

5. Compra: abre una pestafia donde se muestras todas las compras realizada.
6. Perfil: Entrar al calendario.

12. Cerrar sesion: Cierra sesion en la aplicacion.



Promociones

Producto

Carrito

Compra

Perfil

Crden

Cerrar sesion

e,

1.4. PERFIL

En este apartado el usuario puede editar sus datos personales.

INFORMACION:

1. Cambiar el nombre

2. Cambiar el celular

3. Cambiar las contrasefas

4. Botdn modificar: los datos se modificaran.

roemisolorzanol &g mail...

i

IE l
O
=

R S00KL

LB

8300

Campnas

101
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bl Perfil &

noemisolotzanoT? @g moil.corm

Marnb ra:

Calular:

‘/' 09E0034644

Posaword:
L,

EIMORFICAR

1.5. PROMOCIONES
En este mddulo el usuario puede ver la lista todas las promociones que posee el

supermarket, ademas tiene la opcion de agregar al carrito.

INFORMACION:

1. Busca las promociones

2. Agrega el carrito.

3. Carrito: Visualiza la pagina del carrito.
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-_d" f. a1
-

‘/ Q Promociones

MNAVIDERA

Carrito Navidefo

CARMAWVAL

1.6. COMPRAS
En este médulo el usuario puede ver la lista de las compras realizadas,

dependiendo del estado.

INFORMACION:

1. Boton producto: direcciona a la pagina del producto.

2. Busca las Compras: dependiendo de la fecha de inicio y fecha final.

3. Estado de venta: visualiza el estado de la venta es decir solicitado, en
proceso, finalizado, cancelado cuando la tienda te cancela los pedidos.

4. Mapa: Visualiza el seguimiento del producto.
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Caduln 1314813598

Padidos g
Bolicitud

Drder: sUper- ord en-000000000000002
Fecho: 2020-08-12

Pogo: EFECTIVG

ZLMALD DE LIkA0H 142
RATURES HEART 1000kAL

Totob 1.42

1.7. CARRITO
En este modulo el usuario verifica los productos a comprar, ademas verifica la

ubicacion de entrega y realiza el proceso de pago.

INFORMACION:

1. Boton elimina: elimina los productos que no desea comprar el usuario.

2. Boton verifica la ubicacion: en este apartado el usuario puede verificar o
agregar el lugar de entrega.

3. Boton de proceso de pago: visualiza una modal donde se muestra los tipos

de pago a realizar ya sea por transferencia y en efectivo.
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Método de pago (<]
TRANSFERENCIA
( Proceso de POO—__ )
Precio: $2.27 EFECTIVD
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" La pepa del ahorro
Precio: $8.55

-
’ ¢ e
Cortidod:\]
Af
= Cio o
= -y gy
areg ..
+
A
<A
¥
i) cate®
% o
T A
o a
= 2 et
5 P poaet
I S
= =1 cé:
5 o a %
pued o =
e X
nyent bl s
W
< -
= SR
= Unidac Educativa T34 3
36 RaymundaAvelga <
% W]
r T opeet
2 b,
® 3 0
o By
(o)
o




106

2. APLICACION WEB

2.1. INGRESO AL SISTEMA

Para acceder al sistema debera ingresar las credenciales de usuarios que se les

solicitan, el acceso solo es otorgado a un usuario de tipo administrador.
INFORMACION

1. Correo: Ingrese su direccion de correo.
2. Contrasefia: Ingrese su contrasefia personal.
3. Boton Login: Al dar clic permite validar las credenciales ingresadas y acceso

al sistema web.

Inicio de sesion

1 I,

erz [0

La pepa del ahorro

Correo: xavi_2797@hotmail.com

Contraseiia: {

‘/’

Copyright Supercito © 2020

2.2. PAGINA PRINCIPAL
Muestra todas las opciones 0 médulos existentes de la plataforma web.
INFORMACION

1. Botén Home: Al dar clic re direcciona a la pagina principal.
2. Boton Salir: Al momento de accionar este botdén se cierra sesion de la
plataforma.

3. Etiqueta de usuario: Muestra el nombre del usuario que ingresa al sistema.
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4. Boton Roles de usuario: Al dar clic muestra todos los roles de usuario.

5. Boton Usuario: Al dar clic muestra todos los usuarios existentes.

6. Boton Producto: Al dar clic muestra los productos disponibles

7. Botén Ordenes: Al dar clic muestra las 6rdenes solicitadas por el cliente.

8. Botén Ventas: Al dar clic muestra las ventas finalizadas y aquellas que estan
en proceso.

9. Boton Promociones: Al dar clic despliega la interfaz para crear una nueva
promocion.

10. Boton Kits: Al dar clic despliega la interfaz para crear un nuevo kits

11. Boton Ubicacion: Al dar clic muestra un mapa.

12. Boton Reportes: Al dar clic muestra la interfaz de reporte de ventas.

3 Salir 8 Bienvenid@®: admin

£* Administracion web de Supercito

Panel de Control

ERoles de Usuario
& Usuarios

W Productos

&3 Ordenes
‘\ W \/entas

$ Promociones

Q Ubicacion O 0
& Reportes

2.3. ROLES DE USUARIO

Este modulo visualiza los roles de usuarios existentes en el sistema, aqui se

podré agregar, eliminar y actualizar los roles.
INFORMACION

1. Descripcion: Ingrese el nombre del nuevo rol.

2. Boton Guardar: Al accionar agrega un nuevo rol al sistema.
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3. Barra de busqueda: Ayuda a buscar un rol especifico.

4. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el nUmero de
datos escogido.

5. Boton editar: Al dar clic despliega una modal para modificar el rol.

6. Descripcion (Modificar Rol): Ingrese el nuevo nombre del rol.

7. Boton Guardar (Modificar Rol): Al accionar edita el rol.

8. Botdn eliminar: Al dar clic permite eliminar el rol.

‘/y Descripcion: Guardar 4/‘
Mostrar |10~ entradas4/‘ ‘\>Q| |

TIPO DE USUARIO ACCIONES

Admin s n‘\.

Courier & n
Cliente s n
Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior Siguiente

Modificar Rol
Descripcion:

En este médulo se visualizan los usuarios existentes en el sistema, aqui se podra

Adminstrador

2.4. USUARIOS

agregar, eliminar y actualizar los usuarios.
INFORMACION

1. Tipo de usuario: Escoger tipo de usuario.

2. Nombre: Ingrese nombres completos.

3. Email: Ingrese correo electronico del usuario.
4. Cedula: Ingrese cedula de identidad.

5. Celular: Ingrese numero de celular.
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6. Direccion: Ingrese direccion domiciliaria.

7. Referencia: Ingrese una referencia de su direccion.

8. Contrasefa: Ingrese una contrasefia de seguridad.

9. Boton ver: Al mantener presionado se visualizard los caracteres de la
contrasefia

10. Botén Guardar: Al dar clic valida los datos ingresados e ingresa un nuevo
usuario.

11. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el nimero de
datos escogido.

12. Barra de busqueda: Ayuda a buscar un usuario especifico.

13. Boton editar: Al dar clic se despliega una modal para modificar el usuario y
se ingresa los nuevos cambios.

14. Boton guardar (Modificar usuario): Al dar clic valida y edita los nuevos
datos ingresados.

15. Boton eliminar: Al dar clic elimina el usuario.
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,

Tipo de Usuario: Admin

Nombre:

®

Email:

Cédula:

®

Celular:

Direccion:

Referencia:

ANEUEH

2

Contrasefa:

Guardar

.

Mostrar 10w |entradas Ql -

TIFO NOMBRE E-MAIL CEDULA CELULAR DIRECCION ACCIONES

Courier courier courier@courier.com 0000000003 0000000003 Arrastradero # ﬂ
Cliente client client@client.com Q000000004 0000000004 Arrastradero #

Admin admin admin@admin.com 0000000000 0000000000 Arrastradero #

Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anteror 1 Siguiente

alk el 3 O

Tipo de Usuario:

Admin e
Mombre: admin
Email: admin@admin.com
Cedula: 00000000
Celular: 00O 00D00
Direccidn: Arrastradero
Referencia: Diagonal al colegio Francisco
Contrasena:

@
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2.5. PRODUCTOS

En este médulo se visualizan los productos existentes en el sistema, aqui se

podra agregar productos, promocionarlos y agregar una imagen a cada producto.
INFORMACION

1. Botdn Seleccionar archivo: Al presionar se despliega el explorador de
Windows y escoja el archivo Excel que contenga los productos que desea
agregar.

2. Boton Guardar: Al presionar se agregara la lista de productos del Excel que
no existan en el sistema.

3. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el nUmero de
datos escogido.

4. Barra de busqueda: Ayuda a buscar un producto especifico.

5. Botén Promocionar: al presionar se desplegard una modal para promocionar
el producto.

6. Boton Imagen: al presionar se desplegard una modal para agregar o
modificar la imagen del producto.

7. Botdn Visualizar: Al presionar se desplegard una modal para ver los detalles

del producto.
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|
-

Seleccionar archive |Mingun archivo seleccionado

Mostrsr“entrsdas4/. ‘\>Q | |

Mombre Precio Stock ACCIONES
D 2 N
VASO 60Z TERMIX X25 0.65178571428571 3 @ |
ABA CERRANA 2 3
ACEITE ALESOL 3.8L 599 2 [l | @
ACEITE PALMA DE ORO
. 1.39 3 (% [@] e
ACEITE PALMA DE ORO

7857 T ki
Ce0 Ba0ML 0.89255714285714 3 (»[=]e]
ACHOCHA SUPERCITO 0.85 3 (%@ e
ACTIVE KIWI FRESA 044642857 142857 3 (%@ e
ADEREZO MIL ISLAS NAT
T ol
EanT 3.03571429 3 (%@ =]
AFEITADORA BIC 0.34 3 (»[=]e]
Maostrando 1 a 10 de 728 enfradas Anterior m 2 3 4 5 73 Siguiente

»

2.5.1. PROMOCIONAR PRODUCTO

En esta interfaz se podra ver si el producto esta en promocién o asentar una

nueva promocion en caso de que este no lo esté.
INFORMACION

. Producto: Se carga el nombre del producto al que se le va hacer la promocion.
. Descuento: Ingrese el porcentaje de descuento.

. Fechainicio de la promocion: Ingrese la fecha de inicio de la promocion.

. Fecha fin de la promocion: Ingrese la fecha que termina la promocion.

. Stock: Muestra la cantidad disponible del producto.

o 01 A W N PP

. Cantidad: Ingrese la cantidad de productos que desee promocionar.
7. Boton Guardar: Al presionar se valida los datos ingresados y se guarda la

informacion.
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8. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el nUmero de
datos escogido.

9. Barra de busqueda: Ayuda a buscar un producto en descuento especifico.

Producto Descuento
B | ACEITE ALESOL 3.8L % 12
Fecha inicio de la promocion Fecha fin de la promocion
s 14/09/2020 ™ = 18/09/2020
Stock Cantidad
= 2 I |1
Mostrar entradas
Descuento Cantidad Fecha inicio Fecha fin
L 12 1 2020-09-13 2020-09-20
Mostrando 1 a 1 de 1 entradas Anterior 1 Siguiente

2.5.2. AGREGAR/MODIFICAR PRODUCTO

En esta interfaz se podra agregar una imagen al producto o en caso de tenerla

se podré actualizar.
INFORMACION

1. Boton Seleccionar archivo: Al presionar se despliega el explorador de
Windows y escoja la imagen que desea agregar o modificar.
2. Panel: Se muestra la imagen del producto.

3. Botdn guardar: Al dar clic se guardard la imagen ingresada.
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Modificar Imagen de Producto

[ Seleccionar archivo | 40383062-01-B...-Midres jfif

2.6. ORDENES

En este mddulo se visualizaran las 6rdenes de los productos solicitados por los

clientes, y se podra asignar un transportista a la orden.
INFORMACION

1. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el niamero de
datos escogido.

2. Barra de busqueda: Ayuda a buscar una orden en especifico.

3. Botdn visualizar: Al dar clic muestra todos los detalles de la orden solicitada.
4. Boton eliminar: Al dar clic elimina o rechaza la orden solicitada.

5. Boton ver comprobante: Al dar clic se despliega una modal con la imagen
del recibo de pago enviado desde la movil.

6. Boton asignar: Al dar clic se despliega una modal con la lista de transportistas

a escoger.
Mostrar[ 10 entradaq—/. ’\>Q|
FECHA CLIENTE PAGO TRANSPORTE ACCI#)NES
\ 4
2020-09-12 client Transfirié ASIGNAR & W
2020-08-16 client Efectivo ASIGNA ® @ =

o

2020-09-26 client Efectivo ASIGNAR @ o

5
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Asignar Transportista

Mostrar entradas Q | |
TIPO NOMEBRE E-MAIL CEDULA CELULAR ACCIONES
Courier courier courer@courier.com 0000000003 0000000003 Asignar

Mostrando 1 a 1 de 1 entradas Anterior Siguiente
2.7. VENTAS

En este modulo se visualizaran las ventas de las ordenes solicitadas por los

clientes y se podré dar por finalizada la venta.
INFORMACION

1. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el nUmero de
datos escogido.

2. Barra de busqueda: Ayuda a buscar una venta en especifico.

3. Botdn visualizar: Al dar clic muestra todos los detalles de la venta.

4. Botdn eliminar: Al dar clic elimina la venta del registro de ventas.

5. Boton finalizar: Al dar clic se finaliza la venta y se le envia una notificacion al
cliente

6. Estado: Muestra el estado de la venta

Mostrar 10+ |entradas 4/‘ ‘\>Q | \ |

FECHA CLIENTE TRANSPORTISTA TOTAL ESTADO \- ACCI-{y[ES
A | 4
2020-09-12 client courier 5 2. 44842858 Finalizado & 2 3]
2020-05-12 client courier 5 1.22321429 Finalizada L ]
2020-09-12 client courier $1.23 En proceso ® @ O
2020-09-12 client couriar 51.23 En proceso - ] O

Mestrando 1 a 4 de 4 entradas

Anterior Siguiente

2.8. PROMOCIONES

En este modulo se podra agregar y publicar nuevas promociones para los

clientes.
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INFORMACION

1. Boton Afiadir nuevo tipo de promocidn: Al dar clic se despliega una modal
para agregar o modificar los tipos de promociones.

. Tipo de promocidn: Escoja un tipo de promocion existente.

. Nombre de la promocién: Ingrese el nombre de la promocion.

. Descuento: Ingrese el porcentaje de descuento.

. Cantidad: Ingrese la cantidad de promociones que desee.

. Fechainicio de la promocién: Ingrese la fecha inicial de la promocion.

. Fechafinal de lapromocidn: Ingrese la fecha en la que termina la promocion.

. Botén Guardar: Al dar clic valida los datos ingresados y guarda.

© 00 N O O b~ W DN

. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcion se filtra el nimero de
datos escogido.

10. Barra de busqueda: Ayuda a buscar una promocion en especifico.

11. Botdn eliminar: Al dar clic elimina la promocion.

12. Boton Publicar: Al dar clic publica a la aplicacion movil la promocion.
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Anadir nuevo fipo de promocién

Tipo de promocion Nombre de la promocidn 4/'.

Seleccione el tipo de promociones v

#
Descuento /‘ Cantidad 4/‘
Fecha inicie de la promocidn 4—/9 Fecha final de la prc-macmn4,/—-.
B | dd/mm/aaaa

# | dd/mm/aaaa (]

Vostrar [10_w | Entradanﬁ/. !Q

Tipo de. . Promocion Descuento Cantidad _Ffflc!-la Fecha fin ACCIGP&ES
promocion inicio
v
® HNAVIDENO Canasta 12 1 2020-09-12 2020-09-14 n n
CARMAVALERA ropa 12 0 2020-09-12
® CARMAVALERA BIKINI 12 2 2020-09-12

Vostrando 1 a 3 de 3 entradas ‘ Anterior Siguiente

2.8.1. PROMOCIONES

En esta interfaz se podra agregar y actualizar un tipo de promocién y se
visualizan todos los tipos existentes.

INFORMACION

1. Descripcién: Ingrese el nombre del tipo de promocién

2. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcidn se filtra el nUmero de
datos escogido.

3. Barra de busqueda: Ayuda a buscar un tipo de promocion en especifico.

4. Boton editar: Al dar clic se llena la descripcién a editar.

5. Boton Eliminar: Al dar clic elimina el tipo de promocion.

6. Boton Agregar: Al dar clic agrega el tipo de promocion ingresado.

7. Boton Cerrar: Al dar clic cierra la modal de tipo de promocién.
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Descrlpmén/‘

%

TIFO DE PROMOCIONES }
Mostrarentradas/. Q, |

Descripcion ACCIONES

e NAVIDENO
® CARMAVALERA
™ HALLOWEN

Mostrando 1 a 3 de 3 entradas Anterior 1 Siguiente

‘\‘ Corrar

En este mddulo se podra agregar un conjunto de kits, los cuales se forman con

29. KITS

un conjunto de productos.
INFORMACION

1. Tipo de Promocion: Escoja el tipo de promocion

2. Promocién: Escoja la promocién.

3. Datos del producto: Escoja un producto que desee agregar en el kit.

4. Cantidad: Ingrese la cantidad del producto que escogi6 para agregar al kit.
5. Botdn Agregar: Al dar clic agrega el producto ingresado al Kit.

6. Despliegue mostrar entradas: Al escoger una opcién se filtra el nUmero de
datos escogido.

7. Barra de busqueda: Ayuda a buscar los productos agregados al Kit.

8. Boton eliminar: Al dar clic elimina un producto que fue agregado al kit.

9. Boton editar: Al dar clic se habilita la barra cantidad para poder editarlo, al
volver a dar clic guarda los cambios realizados.

10. Barra Cantidad: Ingrese la cantidad a modificar.
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11. Bot6én cerrar: Al dar clic deshabilita la barra cantidad.

Tipo de promocién /‘ Prom ocidn/.
B | naviDERID X B | canasta e
Datos del producto 4/‘ Cantidad /‘

B | COLA GALLITO 3L x v ki 1

Mostrar [10 v | entradas A/‘ k‘ql / |

Producto Cantidad ACCIO ES
| d
ESPONJA ACERC DON ERILLO |1 H
COLA GALLITO 3L |1
Mostrando 1 a 2 de 2 entradas Anferior Siguiente

Q\, ——

En esta interfaz se visualiza el mapa de Google donde se podra ver la ubicacion

2.10. UBICACION

en tiempo real de todos los transportistas que han iniciado sesion en la aplicacion

movil.
INFORMACION

1. Puntero de localizacion Rojo: Muestra el lugar de establecimiento del
supermercado.

2. Puntero de localizacion Amarillo: Muestra la localizacion de él o los
transportistas que han ingresado al sistema movil.

3. Boton expandir: Al dar clic se maximiza el mapa.

4. Control Max/Min: Al dar clic en (+) aleja y en el (-) acerca el mapa.

5. Mapa: Al dar clic en el mapa se actualiza la ubicacién a tiempo real
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Notificar un p Términos de uso

2.11. REPORTES

En este modulo se podra visualizar todas las ventas realizadas e imprimirlas y

filtrarlas por un rango de fechas.
INFORMACION

1. Reporte de: Escoger el tipo de reporte.

2. Casilla Consultar por fecha: Al dar clic podra tener las opciones de consultar
por un rango de fechas.

3. Fecha desde: Escoja desde que fecha quiere obtener su reporte.

4. Fecha hasta: Escoja hasta que fecha quiere obtener su reporte.

5. Botén Imprimir: Al dar clic se despliega una modal donde se visualiza los

datos a imprimir y las opciones de impresion que desea para su reporte.

5. Botén consultar por fecha: Al dar clic se cargan las ventas del rango que

escogio en fecha desde y fecha hasta.
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Repories
Reporte de: Ventas s
Consultar por fecha Desde Hasta
£ | 18/09/2020 B 8 | 26/09/2020 (m]
L)
' La pepa del ahorro
# Fecha de Venta Cliente Transportista Pago Estado Total

2020-09-19 client courier En efectivo En proceso §153

2 2020-09-19 client courier En efectivo En proceso $0.30
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ANEXO 8. CERTIFICACION DE APROBACION DEL SISTEMA

Calceta, 29 de Septiembre 2020

CERTIFICACION

Yo, Alava Rade Betty Yajahira con cédula de ciudadania #1310473192,
directora administrativa del Supermarket Supercito de la ciudad de Calceta,
certifico que he recibido la aplicacion movil de venta y entrega de productos del
Supermarket, de los egresados José Xavier Parraga Ganchozo y Quinche
Noemi Solérzano Vera, misma que cumple con todos los requisitos solicitados
de manera satisfactoria.

Los interesados pueden hacer uso de esta certificacion para los fines pertinentes.

Atentamente,




