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RESUMEN 

El presente proyecto de titulación tuvo como objetivo principal el desarrollo de un 
sistema de información y gestión de actividades para la Bancada Unión por la 
Esperanza (UNES). Para el desarrollo del sistema, se empleó la metodología 
SCRUM que consta con 4 fases esenciales para la ejecución de un proyecto, las 
cuales son: planificación y estimación, ejecución y desarrollo, revisión y 
retrospectivas, lanzamiento; la primera fase permitió definir las tareas a desarrollar 
en orden de prioridad y establecer las funcionalidades del sistema mediante el 
análisis de las historias de usuarios, esto proporcionó una guía clara para avanzar 
en el proyecto de manera eficiente, en la segunda y tercera fase se llevó a cabo el 
desarrollo y la documentación de cada módulo por orden de prioridad especificadas 
en él product backlog y a su vez evaluar los resultados obtenidos durante el 
desarrollo, en la última fase del lanzamiento se entregó a los interesados relevantes 
los módulos que alcanzaron los criterios de aceptación. Para el proceso de 
transferencia tecnológica, se realizó la entrega del sistema completo, incluyendo el 
código fuente y la documentación (Manual de Usuario). Al finalizar los objetivos se 
obtuvo como resultado un sistema altamente accesible que facilita la publicación y 
obtención de información tanto de la Bancada como de sus asambleístas, 
permitiendo mejorar significativamente la comunicación y la seguridad de la 
información. Estos beneficios contribuyen a fortalecer el trabajo de la bancada y a 
maximizar el impacto de sus actividades en beneficio de la sociedad. 

PALABRAS CLAVE 
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ABSTRACT 

The main objective of this titling project was the development of an information 
system and management of activities for the Bancada Unión por la Esperanza 
(UNES). For the development of the system, the SCRUM methodology was used, 
which consists of 4 essential phases for the execution of a project, which are: 
planning and estimation, execution and development, review and retrospectives, 
launch; the first phase allowed defining the tasks to be developed in order of priority 
and establishing the functionalities of the system through the analysis of user 
stories, this provided a clear guide to advance in the project efficiently, in the second 
and third phases carry out the development and documentation of each module in 
order of priority specified in the product backlog and in turn evaluate the results 
obtained during development, in the last phase of the launch the modules that met 
the acceptance criteria were delivered to the relevant stakeholders. For the 
technology transfer process, the complete system was delivered, including the 
source code and documentation (User Manual). At the end of the objectives, a highly 
accessible system was obtained as a result that facilitates the publication and 
obtaining of information both from the Bench and its assembly members, allowing 
to significantly improve communication and information security. These benefits 
contribute to strengthening the work of the bench and maximizing the impact of its 
activities for the benefit of society. 

KEY WORDS 

IEEE 830, scrum, bedplate UNES, ionic, Laravel



 
   

CAPÍTULO I. ANTECEDENTES 

1.1. DESCRIPCIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

La organización política Unión por la Esperanza UNES nace como una coalición de 

movimientos, organizaciones y partidos políticos de centro izquierda de Ecuador 

para las elecciones presidenciales y de asamblea del 2021 (Bancada Unión por la 

Esperanza - UNES, 2021). Esta organización de derecho, con el apoyo del Foro 

Nacional de Mujeres, la Confederación de Pueblos y Organizaciones Indígenas 

Campesinas del Ecuador - FEI, Frente Amplio de Organizaciones Sociales, Frente 

Patriótico Nacional y Coalición Nacional por la Patria (Peralta, 2020), acogió la 

alianza de listas como: Movimiento Centro Democrático - CD Lista 1 y Movimiento 

Revolución Ciudadana - RC Lista 5, movimientos nacionales aprobados por el 

Consejo Nacional Electoral en el 2016 (Concejo Nacional Electoral - CNE, 2017), 

por lo que los candidatos electos por esta alianza se denominaron bancada de 

UNES. 

(Bancada Unión por la Esperanza - UNES, 2021)esta organización política se 

denomina como fieles a su orientación progresista, defienden con decisión y 

convicción los derechos fundamentales de todas las personas. Esta organización a 

pesar de haber perdido las elecciones presidenciales saco una mayoría de 49 

asambleístas, esto representa al 34,3% de la asamblea (Fernandez, 2021). La 

bancada de Unión por la Esperanza UNES se caracteriza además por ser, según, 

Paola Cabezas asambleísta por UNES (2021), la bancada con mayor 

representación de mujeres en la legislatura, con una cantidad de 51% de mujeres. 

Dentro de su ámbito laboral en la asamblea, los legisladores de la bancada de la 

UNES realizan las debidas legislaciones y fiscalizaciones, según el observatorio 

legislativo la bancada de UNES tiene por lo menos un asambleísta en cada 

comisión dentro de la asamblea a excepción de la comisión Ocasional para el 

Tratamiento de los Proyectos de Enmiendas y Reformas Constitucionales 

(OBSERVATORIO LEGISLATIVO, 2021) 

Dentro de las diferentes reformas y proyectos de leyes presentadas por la UNES, 

la asamblea a aprobado las siguientes: 



2 
 

• Proyecto de Ley Orgánica Reformatoria a la Ley Orgánica de Comunicación 

• Proyecto de Ley Orgánica que Deroga Determinadas Disposiciones de la 

Ley Orgánica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria 

Derivada del COVID-19 

• Proyecto de Ley Orgánica Reformatoria al Código Orgánico de Organización 

Territorial, Autonomía y Descentralización y a la Ley Orgánica de Transporte 

Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial para la Protección, Respeto e Incentivo 

al Ciclismo 

• Proyecto de Ley Orgánica Reformatoria a la Ley Orgánica de Cultura 

(OBSERVATORIO LEGISLATIVO, 2021). 
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1.2. DESCRIPCIÓN DE LA INTERVENCIÓN 

Las tecnologías de la información y la comunicación - TIC tienen el potencial de 

crear valor en las sociedades, contribuir al buen gobierno, mejorar los procesos y 

procedimientos en la administración pública, profundizar la democracia, crear 

mercados y mejorar la competitividad de las ciudades y municipios (Universidad de 

los Andes Colombia, 2018) (Alemán , 2018) (Martin, 2019). 

Las TIC se han convertido en un elemento vital en nuestra sociedad. Su amplio uso 

en el mundo ha supuesto un cambio importante en las actividades de las personas 

al estar inmerso en todos los aspectos de la vida diaria. Estas tecnologías se han 

convertido en herramientas estratégicas en muchas ramas de las actividades 

humanas, por lo que en los últimos años ha existido una enorme expectativa de 

cambios que estas tecnologías deben ofrecer a la vida social en genera (Robles, 

2021). El uso de las TIC es importante para mejorar la interacción electrónica de 

los ciudadanos con el gobierno, a través de la conectividad digital, también, ayudan 

a mejorar los canales de información, comunicación y participación, haciéndolos 

más inmediatos, sencillos y efectivos, permiten minimizar los límites de tiempo y 

distancia que pueden influir en la participación política (Rico, 2017). 

Las nuevas tecnologías permiten un acceso rápido a la información política que 

tienen como objetivo acercar a sus representantes a la ciudadanía (Mellado, 2018). 

También, posibilitan nuevas actividades de participación que permiten consumir 

información política, intercambiar opiniones, recibir y enviar estímulos para 

movilizar personas a encuentros políticos (García, 2022). A medida que la 

tecnología ha ganado importancia en el entorno, los políticos y sus equipos de 

trabajo usan este medio para ejecutar sus actividades y llegar a la población de una 

manera más directa y oportuna (Servedia, 2017) (Rincón, 2017). 

La organización política Unión por la Esperanza UNES cuentan con legisladores 

que realizan legislaciones y fiscalizaciones inherentes a su trabajo (Valle, 2020). 

Además, cuentan con organizaciones sociales que dieron su apoyo a la propuesta 

de esta coalición política, los asambleístas de UNES han venido trabajando en 

diferentes proyectos de leyes y reformas de las cuales algunas han sido aprobadas 

y no aprobadas por la asamblea (Castro, 2021). La ciudadanía no conoce el número 
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exacto de asambleístas que conforman la bancada de UNES ni sus perfiles 

profesionales, ni las organizaciones sociales por la cual está conformada esta 

organización. La publicación de artículos y opiniones sobre temas políticos la 

realizan por redes sociales, pero por la gran concurrencia que tienen estas 

plataformas estos artículos y opiniones se pierden en el tiempo.  

Por tal motivo, este trabajo de Integración Curricular tuvo como objetivo desarrollar 

un sistema de información y gestión de actividades de la bancada de UNES, que 

permite optimizar la búsqueda de información referentes a las actividades que 

realizan sus asambleístas. Este sistema cuenta con una aplicación móvil y web para 

que permite gestionar de manera rápida y organizadas los diferentes tipos de 

contenido e información proporcionada por la aplicación. La información que 

contiene la aplicación móvil es alimentada por los asambleístas de la bancada de 

UNES desde un sistema web, por tal motivo, se cuenta con diversos módulos, entre 

uno de esos es donde los asambleístas podrán publicar información relevante de 

su gestión. Además, la aplicación podrá ser utilizado por la población interesada 

que dispongan de dispositivos móviles inteligente y así puedan acceder a los 

diferentes apartados que se proporcionan en la app, entre los cuales están 

artículos, comunicados, proyectos de ley e información que subirán los 

asambleístas de UNES. Adicionalmente, tiene un apartado donde los usuarios 

podrán dejar sus inquietudes sobre algún tipo de información que se publique o que 

desee dar a conocer, la bancada de UNES se encargará de buscar la metodología 

adecuada para publicitar e involucrar a la ciudadanía al uso del aplicativo.  

Este sistema ayuda a la población en general a estar informado sobre las diferentes 

actividades que realiza esta organización, de igual manera ayuda a mejorar la 

productividad, transparencia, seguimiento del desempeño, ahorro de tiempo y 

recursos. Estos resultados contribuyen a fortalecer la gestión y el desempeño de la 

bancada, así como a maximizar el impacto de sus actividades. 
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1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Desarrollar un sistema de información y gestión de actividades de la bancada 

Unión por la Esperanza – UNES 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Recopilar información para el sistema de gestión e información de 

actividades según los requerimientos de la bancada de UNES. 

• Diseñar la arquitectura del sistema que se ajuste a la necesidad del proyecto. 

• Crear el sistema de gestión e información de actividades siguiendo las fases 

de la metodología ágil “Scrum”. 

• Realizar la transferencia tecnológica a la organización de la bancada de UNE



 
   

CAPÍTULO II. DESARROLLO METODOLÓGICO DE LA 

INTERVENCIÓN 

El siguiente trabajo de integración curricular se ejecutó con el objetivo de desarrollar 

una aplicación móvil de gestión de actividades en la bancada UNES, este trabajo 

se ejecutó mediante objetivos que involucraban diferentes actividades a desarrollar, 

se aplicó diferentes técnicas y para metodología Scrum. El método Scrum es un 

marco de trabajo que se utiliza dentro de equipos que manejan proyectos 

complejos, es decir, trata de una metodología de trabajo ágil que tiene como 

finalidad la entrega de valor en períodos cortos de tiempo (Abellán, 2020). 

2.1 RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN PARA EL SISTEMA DE 

GESTIÓN E INFORMACIÓN DE ACTIVIDADES SEGÚN LOS 

REQUERIMIENTOS DE LA BANCADA DE UNES 

Mediante una entrevista dirigida a los asambleístas y delegados de la bancada de 

UNES se logró obtener la información sobre las necesidades por parte de esta 

organización, con el propósito específico de estar informado de todas las 

actividades profesionales que estos realizan, recopilar la mayor cantidad de 

información e identificar los requisitos funcionales y no funcionales del proyecto; se 

realizó una entrevista semiestructurada debido que se tiene más libertad de 

desarrollo, dado que, a partir de las respuestas de los entrevistados, se definen 

otros temas no previsto en la entrevista, con esto se realizan preguntas abiertas 

con el fin de dar la oportunidad a los entrevistados de expresar sus ideas y obtener 

una información más completa y precisa (Mata, 2020). Una vez efectuada la 

entrevista, se establecieron las historias de usuarios con el fin de tener una idea 

más clara de las necesidades de esta organización.  

Se realizó el análisis de la información obtenida para determinar los requerimientos 

funcionales y no funcionales en base al estándar IEEE830, cabe indicar que la 

obtención y el análisis de los requerimientos de un sistema es una de las fases más 

importantes previo el desarrollo de cualquier proyecto. 
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2.2. DISEÑO DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA QUE SE 

AJUSTA A LA NECESIDAD DEL PROYECTO 

Mediante la técnica de modelado se especificó la estructura y el comportamiento 

del sistema en todas sus fases mediante un Lenguaje Unificado de Modelado 

(UML), donde se modeló la funcionalidad de la aplicación móvil administrable y 

pagina web administrativa mediante los diagramas que describirán el contenido de 

una vista de forma gráfica, como son los diagramas de casos de uso, de clases y 

de bases de datos. 

El desarrollo de la arquitectura se realizó con base a los requerimientos 

establecidos, se definió que la arquitectura tecnológica aplicar sería modelo-vista-

controlador; la importancia de este modelo es que permite conectar a varios clientes 

a los servicios que provee un servidor, la mayoría de las aplicaciones y servicios 

tienen como gran necesidad que puedan ser consumidos por varios usuarios de 

forma simultánea, esta arquitectura modela la forma en la que varios clientes tienen 

el permiso de conectarse a los servicios que provee un servidor de manera 

simultánea (Schiaffarino, 2019), los clientes pueden ser aplicaciones móviles, 

aplicaciones web e incluso otros servicios. 

Por otra parte, también se aplicará la arquitectura Modelo Vista Controlador MVC; 

El patrón MVC ayuda a dividir el código frontend y backend en componentes 

separados, es mucho más fácil administrar y hacer cambios a cualquiera de los 

lados sin que interfieran entre sí (Hernandez, 2021). 

2.3. CREACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN E INFORMACIÓN 

DE ACTIVIDADES SIGUIENDO LAS FASES DE LA 

METODOLOGÍA ÁGIL “SCRUM” 

La elaboración de la aplicación móvil administrable y página web administrativa se 

llevó a cabo mediante la metodología ágil “Scrum”, esta metodología posee 

beneficios como: fomentar el trabajo en equipo, responsabilidad, mayor control y 

transparencia, capacidad de adaptación y flexibilidad, entre otras (Sáez, 2021). 
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Esta metodología propone 4 fases que forma parte de una meta en común que es 

satisfacer las exigencias y necesidades planteadas por los Project Manager, y al 

mismo tiempo, cumplir con los plazos de entrega de un proyecto (Salazar, 2017). 

2.3.1. PLANIFICACIÓN Y ESTIMACIÓN (FASE I) 

La planificación implica analizar todas las tareas que se deben realizar, estimarlas 

normalmente en tiempo y ubicarlas en una línea temporal distribuyéndolas entre las 

personas que las van a realizar (Agar, 2017). En esta fase ya definidas las historias 

de usuarios, se desarrolló el product backlog que consiste es una lista de tareas de 

todas las cosas que se debe hacer para completar el proyecto, esta contiene la 

descripción de las tareas y subtareas que se tuvieron que realizar para la ejecución 

de cada requisito, tareas que se organizaron en función de sus prioridades (Gascón 

Busio, 2019), también, se define el sprint backlog que es un subconjunto del propio 

product backlog, que contiene una o varias tareas determinadas, que se realizaron 

en el tiempo estimado para un sprint del proyecto. 

2.3.2. EJECUCIÓN Y DESARROLLO (FASE II) 

Dentro del método Scrum, el Sprint es el corazón, un intervalo de tiempo que como 

máximo tiene una duración de un mes y en donde se produce el desarrollo de un 

producto que es entregable potencialmente (Redacción APD, 2022). En esta fase 

se empezó con el desarrollo de los sprint por orden de prioridad, se comenzó 

desarrollando las actividades ya establecidas correspondiente a cada sprint, al 

finalizar cada sprint se realizó pruebas de seguridad dinámicas (DAST) y estáticas 

(SAST) para garantizar la máxima seguridad posible, se utilizó programas 

especiales que simulan ataques externos para revelar debilidades. Además, el 

equipo examina los trabajos que se realizaron ya sea dependencias entre tareas, 

progreso hacia el objetivo de la iteración y obstáculos que impidieron un 

determinado objetivo, es decir, que mediante la examinación que se realizaban se 

obtenía un resultado de cómo optimizar el trabajo del grupo Scrum para darle forma 

definitiva al proyecto (Álvarez Carulla, 2021). 
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2.3.3. REVISIÓN Y RETROSPECTIVAS (FASE III) 

Cada miembro repasa el trabajo realizado desde la última reunión, comentando 

también lo que se tiene previsto para la jornada entrante. Es el momento de poner 

en común los posibles obstáculos que pueden surgir (LOAIZA, 2019). En esta fase 

se llevó a cabo el proceso de revisión de sprint, con el objetivo de que el equipo 

Scrum presente al propietario del producto los requisitos completados en la 

iteración mediante un Sprint Review ( Caballero Pascual, 2021), también se realizó 

la retrospectiva, que consiste en que el Scrum Master y el Equipo Scrum se reúna 

para discutir las lecciones aprendidas a lo largo del Sprint, información que se 

documentaron como las lecciones aprendidas que pueden aplicarse a los futuros 

Sprints. 

2.3.4. LANZAMIENTO (FASE IV)  

En esta última fase, se entregaron a los interesados relevantes los entregables 

aceptados, que son aquellos que alcanzaron los criterios de aceptación en este 

caso los módulos aceptados en la fase 3 de la metodología, también al terminar los 

sprint se llevó a cabo una retrospectiva del proyecto que consiste en identificar, 

documentar e internalizar las lecciones aprendidas mediante una reunión, esta 

documentación conducirá a las mejoras procesables acordadas, que se 

implementarán a proyectos futuros (Hidalgo & Alicia, 2022). 

2.4. REALIZAR LA TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA A LA 

ORGANIZACIÓN DE LA BANCADA DE UNES 

En este objetivo se realizó la entrega del sistema, terminado e implementado en 

una máquina establecida por el cliente con su respectivo código fuente y 

documentación, misma que sirve para realizar la correcta implementación y uso del 

sistema, como lo es el manual de Usuario donde se explica el funcionamiento del 

sistema de acuerdo a los tipos de usuarios. De igual manera se realizó la respectiva 

capacitación del uso del sistema y del manual mencionados anteriormente, donde 

se especifica el uso de los diferentes módulos tanto para la página web como la 

aplicación móvil.



 
   

CAPÍTULO III. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA 

3.1. RECOPILAR INFORMACIÓN PARA EL SISTEMA DE 

GESTIÓN E INFORMACIÓN DE ACTIVIDADES SEGÚN LOS 

REQUERIMIENTOS DE LA BANCADA DE UNES 

Para el desarrollo de la aplicación móvil de gestión de actividades en la bancada 

unión por la esperanza-UNES se realizó una entrevista a los asambleístas y 

delegados de la organización con el objetivo de establecer los alcances del 

proyecto y definir las necesidades de los asambleísta y bancada. La entrevista se 

realizó de manera virtual en la plataforma de Zoom donde estuvieron involucrados 

los participantes que se muestra en la más adelante Tabla 3.1. 

Tabla 3.1. Personas involucradas en la entrevista 

N° Nombres Rol 

1 Luisa Magdalena González Alcívar Asambleísta de la bancada 

de UNES por el distrito 1 

de Manabí 

2 Juan Carlos Ortiz Delegado de Comunicación 

de la bancada de UNES 

3 Bryan Aldair Mendoza Loor Equipo de trabajo 

(Estudiante) 

4 Guido Adrián Mendoza Andrade Equipo de trabajo 

(Estudiante) 

 

Mediante el análisis de la entrevista que se muestra en la Tabla 3.2. , la cual se 

realizó a miembros de la bancada de UNES se pudo determinar que el sistema para 

la organización contara con una aplicación móvil dirigida a todos los usuarios en 

general donde se mostrará todas las actividades profesionales de los asambleísta 

y bancada en general, también contaría con una página web administrativa para 

personal de la bancada de UNES quienes administraran el sistema mediante una 

página web, y, que parte de la información que se mostrará en la aplicación móvil 

deberá ser consumida de la página web de la Asamblea Nacional. En el (ANEXO 

1) se detalla la entrevista realizada. 
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Tabla 3.2. Análisis de las preguntas realizadas 

¿Qué tipos de actividades realizan como 

asambleísta? 

Dentro de los marcos legales son fiscalizar y legislar; 

en la práctica cotidiana para realizar esas dos 

opciones tiene que haber un enlace de trabajo con 

los sectores para los que legislan y fiscalizan. 

Podemos decir que detrás de estos dos elementos 

la principal acción es estar en contacto con sus 

electores, sectores, recordando que hay 

asambleístas nacionales y provinciales. 

De sus actividades que realizan ¿Qué 

actividades le gustaría publicar dentro de la 

aplicación? 

• Las ultimas noticias con relación a lo que se esté 

ejecutando dentro de la asamblea y los 

asambleístas. 

• Publicación de las intervenciones de los 

asambleístas como son su manera de votar, de 

cómo es su manera de actuar dentro del 

parlamento, de las leyes que van presentando y 

los casos que van fiscalizando. 

• Que las personas tengan acceso a los perfiles 

profesionales de los asambleístas 

• Es importante que se ayude también a generar un 

espacio de dialogo con las personas directamente, 

donde estas puedan conocer que están haciendo 

los asambleístas 

¿Qué le gustaría que hiciera la aplicación? 

Un espacio donde las personas puedan opinar con 

relación con lo que se está haciendo, un espacio 

donde las personas también puedan demostrar sus 

necesidades, sus propuestas y puedan ser revisadas 

por la Bancada y legisladores. 

¿Conoce alguna Aplicación móvil que se 

asemeje a la aplicación que están solicitando? 

En caso de conocer alguna ¿Qué opciones de 

esa aplicación desearían que estuvieran en la 

aplicación a desarrollar 

• Consumir parte de la información que se 

encuentra en la página web de la asamblea, pero 

solo referente a los miembros de la bancada de 

UNES. 

• PSOE de España con su modalidad de publicar la 

información. 

• Observatorio legislativo donde se encuentra 

información de los despachos. 

De manera general ¿Qué funcionalidades 

nuevas les gustaría que tuviera la aplicación? 

Streaming directo de la rueda de prensa se hace de 

manera casera y salen por las redes sociales de las 

Bancada y muchas veces del movimiento, y que 
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permita enlazar esa transmisión, que llegue una 

notificación que hay una transmisión en vivo. 

¿Quiénes administrarán la aplicación? 

La coordinación de la Bancada con un acceso de 

súper Admin que en caso de emergencia pueda 

borrar publicaciones, que se tenga que publicar algo 

específico en ese momento y el equipo del 

asambleísta no pueda acceder en ese momento, que 

exista un usuario general de la Bancada, otro usuario 

para la coordinación de comunicación que también 

pueda borrar publicación y editarlas ya que por ese 

usuario pasara todas las publicaciones de los 

asambleístas para ser aprobadas y ser publicadas 

para evitar faltas ortográficas y gramáticas, usuario 

a todos los asambleístas para que cada despacho 

pueda subir su información  

¿Quiénes subirán la información a la 

aplicación para ser publicada? 

La información la subirán los roles de asambleísta, 

el rol de la bancada en general y el rol de súper 

administrador para después ser aprobada por el rol 

de comunicación general y ser publicada en la 

aplicación. 

¿Qué seguridades desean que la aplicación 

tenga con respecto a subir la información? 

Aparte de los roles de aceptación para ser publicada 

la información, que exista un administrador de 

respaldo por si algún momento pasa algo y solo 

tenga acceso el administrador general para que 

ingrese al sistema. 

¿La información debería ser previamente 

aprobada antes de ser publicada? 

Si. 

Nota: Fuente los autores. 

Después de llegar a una conclusión general de las necesidades de organización 

UNES, lo posterior fue definir las historias de usuarios, que consistía en que la parte 

interesada en este caso los asambleístas y coordinación de UNES explicarían de 

manera general e informal las funciones de la página web administrativa y 

aplicación móvil; la historia de usuarios ya establecidas se aprecia en el (0). 

El análisis de las historias de usuarios dejó como resultado la obtención de los 

requerimientos funcionales y no funcionales del sistema que se muestra en la 

especificación de requisitos de software según el Estándar IEEE 830 que se aprecia 

en el (ANEXO 3), revisado y aprobado por la coordinación de la bancada UNES. 
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3.2. DEFINIR UNA ARQUITECTURA QUE SE ADAPTE A LAS 

NECESIDADES DEL PROYECTO 

Con los requerimientos ya establecidos en el objetivo anterior, posterior a eso se 

especificó la estructura y el comportamiento del sistema en sus diferentes fases 

mediante un UML, las cuales corresponden a diagrama de Clases y el diagrama 

relacional de datos respectivamente; estos diagramas se encuentran especificados 

en el documento ERS (ANEXO 3). 

Para definir la arquitectura del sistema, de la aplicación móvil y pagina web 

respectivamente, se utilizó los requerimientos ya definidos en el objetivo anterior, y 

gracias al análisis aplicado se identificó que la arquitectura a utilizar seria la 

arquitectura Modelo Vista Controlador para la web administrativa ¡Error! No se e

ncuentra el origen de la referencia., y aplicación móvil Figura 3.2; son de los 

estilos arquitectónicos distribuidos más conocidos y recomendado para este tipo de 

aplicaciones.  

La sitema de gestión de actividades contara con los siguientes módulos: 

• Módulo de ultimas noticias. 

• Módulo de más leído. 

• Módulo editoriales. 

• Módulo asambleístas. 

• Módulo en vivo. 

• Módulo preguntas. 

• Módulo agenda. 

• Módulo notificaciones. 

Los procesos que se llevaron a cabo son: 

• MySQL como sistema de gestión de base de datos relacional, que es 

dirigido por una gran comunidad de desarrolladores. 

• Para el desarrollo de la aplicación móvil, se lo llevó a cabo con lenguajes 

de programación como PHP y JavaScript utilizando los siguientes 

Framework 
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Laravel 9, Angular 15 y Ionic 6; Se desarrolló un sistema en la que Laravel crea las 

API y Angular las consume. 

  

Figura 3.1. Arquitectura cliente-servidor del sistema web 

Fuente: Los autores 

 

 
Figura 3.2. Arquitectura del sistema móvil  

Fuente: Autores 

 

En la Figura 3.1. y Figura 3.2¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. s

e describe la estructura, donde el servidor brinda diferentes servicios que son 

consumidos mediante una REST API por la página web administrativa, dando como 

resultado una comunicación continua y bidireccional, de tal forma que los usuarios 

pueden enviar y recibir datos del servidor o viceversa. 
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3.3. DESARROLLAR EL SISTEMA DE GESTIÓN E INFORMACIÓN 

DE ACTIVIDADES SIGUIENDO LAS FASES DE LA 

METODOLOGÍA ÁGIL “SCRUM” 

3.3.1. PLANIFICAR Y ESTIMAR (FASE I) 

En esta fase ya definidas las historias de usuarios, se desarrolló el product backlog 

que consiste es una lista de tareas de todas las cosas que se debe hacer para 

completar el proyecto, esta contiene la descripción de las tareas y subtareas que 

se tuvieron que realizar para la ejecución de cada requisito, tareas que se 

organizaron en función de sus prioridades, también, se define el sprint backlog que 

es un subconjunto del propio product backlog, que contiene una o varias tareas 

determinadas, que se realizaron en el tiempo estimado para un sprint del proyecto. 

Mediante la revisión y análisis de las historias de usuarios ya establecidas (0) de 

las cuales se obtuvieron un total de 27 historias; de acuerdo a esta fase de la 

metodología, se desarrolló el product backlog que es una lista de tareas a 

desarrollar ordenada por prioridades Tabla 3.3. Estos documentos permitieron 

definir las funcionalidades con las que contara el sistema. 

Tabla 3.3. Product Backlog 

ID Historias de Usuarios Sprint  Prioridad 

HU01 Gestión inicio de sesión 1  Alta 

HU02 Gestión cuentas 1  Alta 

HU03 Gestión editar usuario 1  Alta 

HU04 Gestión categorías 2  Alta 

HU05 Gestión biografía 3  Alta 

HU06 Gestión notificaciones 4  Alta 

HU07 Gestión blogs 5  Alta 

HU08 Gestión ultimas noticias 5  Alta 

HU09 Gestión blogs 5  Alta 

HU10 Gestión editorial 6  Alta 

HU11 Gestión editorial 6  Alta 

HU12 Gestión ultimas noticias 5  Alta 

HU13 Gestión blogs 5  Alta 

HU14 Gestión ultimas noticias app 7  Media 

HU15 Gestión editorial app 7  Media 

HU16 Gestión más leído app 7  Media 

HU17 Gestión asambleístas app 8  Media 

HU18 Gestión asambleístas app 8  Media 

HU19 Gestión asambleístas app 8  Media 

HU20 Gestión preguntas app 9  Media 
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HU21 Gestión en vivo app 10  Media 

HU22 Gestión inicio app 11  Media 

HU23 Gestión ultimas noticias app 7  Media 

HU24 Gestión inicio app 11  Media 

HU25 Gestión notificaciones app 12  Media 

HU26 Gestión biografía app  8  Media 

HU27 Gestión agenda app 13  Media 

HU28 Gestión notificaciones app 12  Media 

Fuente: Autores 

 

Una vez definidos los requerimientos en el Product backlog se definieron los 

tiempos de cada iteración en la lista de Sprints Tabla 3.4, obteniendo como 

resultado un total de 11 iteraciones; donde cada iteración corresponde a una 

semana calendario de 5 días, trabajando 5 horas diarias exceptuando días festivos.  

Tabla 3.4. Lista de Sprint  

Numero 

Sprint 
Nombre de Sprint Tiempo (Horas) 

1 Gestión inicio de sesión, cuentas, editar usuario 80 

2 Gestión categorías 20 

3 Gestión biografía 40 

4 Gestión notificaciones 80 

5 Gestión blogs, ultimas noticias 150 

6 Gestión editorial 60 

7 
Gestión ultimas noticias app, editorial app, más 

leído app 
50 

8 Gestión asambleístas app 80 

9 Gestión preguntas app 20 

10 Gestión en vivo app 20 

11 Gestión inicio app 30 

12 Gestión notificaciones app 30 

13 Gestión agenda app 10 

Fuente: Autores 

3.3.2. EJECUTAR Y DESARROLLAR (FASE II) 

Para la ejecución y desarrollo de cada una de las historias de usuario especificadas 

en el product backlog se planifico el sprint backlog, en el cual se establece el 

historial de tareas desarrolladas en cada Sprint Tabla 3.4. Teniendo en cuenta esta 

información se procedió a desarrollar la aplicación web administrativa y aplicación 

móvil. 

• SPRINT 1: GESTIÓN INICIO DE SESIÓN, CUENTAS, EDITAR USUARIO 
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En la Tabla 3.5 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 1, 

este tiene como objetivo gestionar el inicio de sesión a los diferentes módulos de la 

página web administrativa, además la gestión de las cuentas que tendrán acceso 

al sistema web. 

En la Figura 3.3. se observa el diseño del login para la parte administrativa del 

sistema 

 
Figura 3.3. Interfaz de inicio sesión 

Fuente: Autores 

En las Figura 3.6, Figura 3.5 y Figura 3.6, se observa el diseño de la gestión de 

cuentas con sus diferentes roles dentro del sistema. 

 

Figura 3.4. Interfaz de crear cuenta Administrador 

Fuente: Autores 
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Figura 3.5. Interfaz de crear cuenta Asambleísta 

Fuente: Autores 

 

Figura 3.6 

Figura 3.6. Interfaz de crear cuenta asistente 

Fuente: Autores 

 

En las Figura 3.7 se observa el diseño de la gestión de editar la cuenta. 
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Figura 3.7. Interfaz de formulario para la edición de la cuenta. 

Fuente: Autores 

 

 

• SPRINT 2: GESTIÓN CATEGORÍAS 

La Tabla 3.6 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 2. 

Este sprint se enfoca en el proceso de creación de categorías para la publicación 

de blog. 

En la Figura 3.8 se observa el diseño para la creación y edición de categorías. 

 

Figura 3.8. Interfaz de crear, editar y eliminar categoría. 

Fuente: Autores 
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• SPRINT 3: GESTIÓN BIOGRAFÍA 

La Tabla 3.7 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 3. 

Este sprint se enfoca en el proceso de crear y actualizar biografía, correspondiente 

al perfil de un asambleísta. 

En la Figura 3.9Figura 3.8 se observa el diseño para agregar un perfil biográfico a 

un asambleísta. 

 

Figura 3.9. Interfaz de agregar un perfil biográfico a un asambleísta. 

Fuente: Autores 
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• SPRINT 4: GESTIÓN NOTIFICACIONES 

La Tabla 3.8 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 4. 

Este sprint se enfoca en el proceso de crear un acceso directo a los ventos que 

suceden al momento de crear, editar, aprobar o denegar un blog dentro de la página 

web administrativa. 

En la Figura 3.10Figura 3.8 se observa el diseño de un menú de notificaciones, 

donde será un enlace a los diferentes eventos de los blogs. 

 

Figura 3.10. Interfaz de notificaciones 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 5: GESTIÓN BLOGS, ULTIMAS NOTICIAS 

La Tabla 3.9 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 5. 

Este sprint se enfoca en el proceso de creación y publicaciones de los blogs que 

posterior serán presentados en la aplicación móvil. 

En la Figura 3.11Figura 3.8 se observa el diseño de un formulario para ingresar la 

información que será publicada en la aplicación móvil. 
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Figura 3.11. Interfaz de formulario de ingreso de información 

Fuente: Autores 

 

En la Figura 3.12Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de blogs, donde el 

administrador tiene los permisos de aprobar o denegar ciertos blogs, para posterior 

ser publicado en las ultimas noticias de la aplicación móvil. 

 

Figura 3.12. Interfaz de listas de blog por aprobar en ultimas noticias 

Fuente: Autores 
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En la Figura 3.13Figura 3.12Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de blogs, 

donde la cuenta podrá ver sus blogs publicado, tanto lo importantes y personales, 

la cual se podrá identificar cual de esos blogs están dentro de ultimas noticias. 

 

Figura 3.13. Interfaz de listas de blogs del perfil asambleísta. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 6: GESTIÓN EDITORIAL 

La Tabla 3.10 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 6. 

Este sprint se enfoca en el proceso de creación de editoriales, que corresponde en 

la selección y agrupación de los blogs más importantes de la semana. 

En la Figura 3.14Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de blogs, donde el 

administrador tiene los permisos para crear un editorial referente a los blogs más 

importantes de la semana. 
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Figura 3.14. Interfaz de selección de listas de blogs importaste de la semana. 

Fuente: Autores 

 

En la Figura 3.15Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de editorial, donde el 

administrador tiene los permisos de editar mas no eliminar la editorial. 

 

Figura 3.15. Interfaz de listas de editoriales. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 7: GESTIÓN ULTIMAS NOTICIAS APP, EDITORIAL APP, MÁS 

LEÍDO APP 
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La Tabla 3.11 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 7. 

Este sprint se enfoca en el proceso mostrar la información de los blogs de ultimas 

noticias, las editoriales y lo más leídos en la aplicación móvil.  

En la Figura 3.16Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de blogs ultimas 

noticias en la aplicación móvil Android and iOS, donde el usuario de la aplicación 

podrá revisar la lista de blogs. 

 

 

Figura 3.16. Interfaz de listas de ultimas noticias Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

En la Figura 3.17Figura 3.16Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de 

editoriales en la aplicación móvil Android and iOS, donde el usuario de la aplicación 
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podrá revisar la lista de editoriales que se han creado desde el inicio de la 

aplicación. 

 

 

Figura 3.17. Interfaz de lista de editoriales en Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

En la y Figura 3.16Figura 3.8 se observa el diseño de una lista de los blogs más 

vistos por los usuarios de la aplicación móvil Android and iOS, donde el usuario de 

la aplicación podrá revisar la lista de los blogs más relevantes de la aplicación. 
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Figura 3.18. Interfaz de lista de blogs más relevantes por los usuarios Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 8: GESTIÓN ASAMBLEÍSTAS APP 

La Tabla 3.12 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 8. 

Este sprint se enfoca en el proceso de mostrar la información del asambleísta, tanto 

personales como sus actividades profesionales dentro de la asamblea nacional. 

En la Figura 3.19 y Figura 3.20Figura 3.16Figura 3.8 se observa el diseño de una 

lista de los asambleístas del movimiento RC5 que se encuentra dentro de la 

asamblea nacional, donde el usuario de la aplicación podrá revisar la información 

de los asambleístas mediante una lista.  
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Figura 3.19. Interfaz de lista de asambleístas por ámbito territorial para Android and 

iOS. 

Fuente: Autores 
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Figura 3.20. Interfaz de lista de asambleístas para Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

 

En la Figura 3.21 se observa el diseño donde se muestra la información del 

asambleísta, donde el usuario de la aplicación podrá revisar la información de los 

asambleístas. 
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Figura 3.21. Interfaz de información de asambleístas para Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

En la Figura 3.22 se observa el diseño donde se muestra los votos que realizan en 

cada sesión los asambleístas, donde el usuario de la aplicación podrá revisar la 

todas las votaciones de cada asambleísta. 
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Figura 3.22. Interfaz de votos de asambleístas para Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

En la Figura 3.23 se observa el diseño donde se muestra la biografía de los 

asambleístas que fueron registrado desde la página web administrativa, donde el 

usuario de la aplicación podrá revisar la biografía del asambleísta 
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Figura 3.23. Interfaz de información de biografía de asambleístas para Android and 

iOS. 

Fuente: Autores 

 

 

• SPRINT 9: GESTIÓN PREGUNTAS APP 

La Tabla 3.13 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 9. 

Este sprint se enfoca en el proceso de enviar un correo a la cuenta oficial de la 

RC5, para que los usuarios de la aplicación puedan hacer sus consultas. 

En la Figura 3.24 se observa el diseño donde se muestra un formulario donde el 

usuario deberá llenar para poder hacer su consulta. 

  



33 
 

 

 

Figura 3.24. Interfaz de formulario de preguntas para Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 10: GESTIÓN EN VIVO APP 

La Tabla 3.14 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 10. 

Este sprint se enfoca en el proceso mostrar los videos en vivo de las cuentas 

oficiales de Facebook, donde el usuario de la aplicación móvil podrá ver los videos 

en directo o el ultimo directo que realizó esa cuenta de Facebook. 

En la Figura 3.25 se observa el diseño donde se muestra los videos registrados de 

los perfiles de Facebook. 
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Figura 3.25. Interfaz de en vivo de los perfiles oficiales de Facebook Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 11: GESTIÓN INICIO APP 

La Tabla 3.15 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 11. 

Este sprint se enfoca en el proceso de crear una interfaz de inicio amigable y que 

tenga accesos directos a las opciones de información de la aplicación. 

En la Figura 3.26 y  Figura 3.27 se observa el diseño donde se muestra un inicio 

que hace referencia al objetivo de la aplicación móvil, como: ¿De qué trata la 

aplicación?, y opciones accesos visibles para los usuarios de la aplicación móvil, 

un menú con opciones que ayuda a la interactividad de la aplicación móvil. 
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Figura 3.26. Interfaz de inicio para Android and iOS. 

Fuente: Autores 
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Figura 3.27. Interfaz de menú de opciones para Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 12: GESTIÓN NOTIFICACIONES APP 

La Tabla 3.16 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 12. 

Este sprint se enfoca en el proceso de notificar a los usuarios de la aplicación móvil, 

la publicación de editoriales, y con ello generar un acceso directo a la información  

En la Figura 3.28 se observa el diseño donde se muestra un historial de 

notificaciones, donde se podrá acceder a los diferentes editoriales publicados. 
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Figura 3.28. Interfaz de historial de notificaciones para Android and iOS. 

Fuente: Autores 

 

• SPRINT 13: GESTIÓN AGENDA APP 

La Tabla 3.17 se detalla la lista de tareas necesarias correspondiente al sprint 13. 

Este sprint se enfoca en la revisión de las agendas establecidas en la creación de 

los blogs. 

En la Figura 3.29 se observa el diseño donde se muestra todas las agendas 

establecidas en ciertas fechas de creación, y con ello se podrá acceder a la 

información de la agenda 
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Figura 3.29. Interfaz de lista de agendas para Android and iOS. 

Fuente: Autores 
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REVISIÓN Y RETROSPECTIVAS (FASE III) 

En esta fase se llevó el proceso de ejecución de cada Sprint los cuales fueron 

revisados y ejecutados correctamente con la finalidad de desarrollar el sistema Web 

y móvil, cumpliendo cada una de las historias de usuarios proporcionada por el 

propietario del producto, además se desarrolló el manual de usuario y se planifico 

la capacitación para el uso del sistema, la revisión como la retrospectiva son 

oportunidades valiosas para el aprendizaje y la mejora continua del equipo, estas 

prácticas fomentaron la transparencia, la colaboración y la adaptación en el marco 

de la metodología Scrum, permitiendo al equipo de desarrollo optimizar el 

rendimiento y entregar un valor cada vez mayor en cada sprint.  

A continuación, se muestra una lista de los Sprint aprobados en cada revisión: 

Tabla 3.5. Historial de tareas desarrolladas Sprint 1 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU01 

Montar el ecosistema de backend y 

fronend. 

Finalizado 
Adaptar la Api de Authentication User de 

Laravel al formulario de inicio de sesión en 

Angular. 

Crear diseño para Login. 

HU02 

Generar las Api de crear, editar y eliminar 

cuentas. 

Finalizado 

Generar la Api de listar cuentas con 

diferentes roles. 

Generar la Api de listar perfiles de 

asambleístas. 

Crear diseño de formulario para la 

creación y edición de cuentas. 

Crear diseño para listar cuentas. 

HU03 

Implementar la Api de editar cuenta. 

Finalizado Crear diseño de formulario para editar la 

cuenta. 

Fuente: Autores 
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Tabla 3.6. Historial de tareas desarrolladas Sprint 2 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU04 

Generar la Api de crear, editar y eliminar 

categoría 

Finalizado Generar la Api de listar categoría. 

Crear diseño de formulario para crear y 

editar categoría. 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.7. Historial de tareas desarrolladas Sprint 3 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU05 

Generar la Api de crear, editar biografía. 

Finalizado 
Generar la Api de cargar biografía. 

Crear diseño de formulario para crear y 

editar biografía. 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.8. Historial de tareas desarrolladas Sprint 4 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU06 

Implementar servicio de WebSocket de 

Laravel. 

Finalizado 

Configurar servidor de WebSocket. 

Implementar proxy en el servidor. 

Implementar canales y eventos para las 

notificaciones. 

Implementar canales y eventos en las Api 

que sean necesarias. 

Api para listar notificaciones por 

WebSocket. 

Api para marcar como leído una o varias 

notificaciones. 

Crear diseño de notificaciones. 

Fuente: Autores 
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Tabla 3.9. Historial de tareas desarrolladas Sprint 5 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU07 

Implementar la Api de listar categorías. 

Finalizado 

Generar la Api de crear blog. 

Crear diseño de formulario para la 

creación del blog. 

Implementar canales y eventos en las Api 

que sean necesarias. 

HU08 

Implementar la Api de listar categorías. 

Finalizado 

Generar la Api de listar blogs por aprobar 

Generar la Api de cargar información del 

blog 

Generar la Api de aprobar o denegar el 

blog 

Crear diseño para mostrar las categorías 

y la lista de blogs por aprobar 

Crear diseño para mostrar la información 

del blog 

Crear diseño de formulario para aprobar o 

denegar blog 

HU09 

Implementar la Api de listar categorías. 

Finalizado 

Implementar la Api de cargar información 

del blog. 

Generar la Api de listar blogs del perfil. 

Generar la Api de editar y eliminar blog del 

perfil 

Crear diseño para mostrar las categorías 

y la lista de blogs del perfil 

Crear diseño para mostrar la información 

del blog 

HU12 
Implementar la Api de listar blogs 

aprobados 
Finalizado 

HU13 
Implementar la Api de crear blog de 

categoría comunicado oficiales 
Finalizado 

Fuente: Autores 
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Tabla 3.10. Historial de tareas desarrolladas Sprint 6 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU10 

Generar la Api de crear editorial. 

Finalizado 

Implementar la Api de listar blogs 

importantes de la semana. 

Implementar la Api de listar categoría. 

Implementar canales y eventos para las 

notificaciones. 

Crear diseño de seleccionar y ordenar 

blog para ser publicado. 

HU11 

Generar la Api de listar editoriales 

Finalizado 

Generar la Api de editar editorial 

Implementar la Api de listar blogs de la 

semana  

Crear diseño listar los editoriales 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.11. Historial de tareas desarrolladas Sprint 7 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU14 

Generar la Api Mobile ultimas noticias 

Finalizado 
Generar la Api Mobile de cargar contenido 

del blog 

Crear diseño de la lista de ultimas noticias 

HU15 

Generar la Api Mobile listar editoriales 

Finalizado 
Implementar la Api Mobile de cargar 

contenido del blog 

Crear diseño de la lista de editoriales 

HU16 

Generar la Api Mobile listar más leído 
Finalizado 

 
 

Implementar la Api Mobile de cargar 

contenido del blog 

Crear diseño de la lista de más leído 

HU23 
Implementar la Api Mobile de lista de 

blogs con categoría comunicados oficiales 
Finalizado 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.12. Historial de tareas desarrolladas Sprint 8 
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Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU17 

Generar la Api Mobile de listar 

asambleístas. 

Finalizado 

Generar la Api Mobile de listar ámbito 

territorial de los asambleístas. 

Crear diseño de la lista asambleístas 

Crear diseño de la lista de ámbito 

territorial 

HU18 

Generar la Api Mobile información del 

asambleísta. 

Finalizado 

Generar la Api Mobile lista de votaciones. 

Generar la Api Mobile biografía. 

Generar la Api Mobile blogs del 

asambleísta. 

Crear diseño para mostrar la información 

del asambleísta. 

Crear diseño para mostrar las votaciones 

del asambleísta. 

Crear diseño para mostrar la biografía del 

asambleísta. 

HU19 

Implementar la Api Mobile blogs del 

asambleísta. 

Finalizado 
Implementar la Api Mobile de cargar 

contenido del blog 

Crear el diseño de la lista de los blogs del 

asambleísta. 

HU26 
Implementar la Api Mobile de biografía del 

asambleísta. 
Finalizado 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.13. Historial de tareas desarrolladas Sprint 9 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU20 

Implementar dependencia de Ionic Native 

como EmailComposer  
Finalizado 

Crear diseño del formulario para 

preguntas 

Fuente: Autores 

Tabla 3.14. Historial de tareas desarrolladas Sprint 10 
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Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU21 

Implementar Api de Facebook  

Finalizado Crear diseño de lista de videos de 

Facebook 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.15. Historial de tareas desarrolladas Sprint 11 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU22 

Crear diseño de inicio (Lista de 

contenidos, TimeLine de Twitter). Finalizado 

Implementar la Api de Twitter. 

HU24 
Crear diseño de un menú con opciones de 

contenidos. 
Finalizado 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.16. Historial de tareas desarrolladas Sprint 12 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU25 

Generar la Api Mobile listar notificaciones 

editoriales. 

Finalizado Implementar la Api Mobile listar editorial 

Crear diseño de lista de notificaciones 

editoriales. 

HU28 Implementar plugin de notificación local Finalizado 

Fuente: Autores 

 

Tabla 3.17. Historial de tareas desarrolladas Sprint 13 

Indicador 

(ID) Historia 

Usuario 

Historial de Tareas Estado 

HU27 

Implementar Api Mobile de lista de blogs 

con categoría de Agenda   
Finalizado 

Crear diseño de lista blogs categoría 

Agenda 

Fuente: Autores 
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3.3.3. LANZAMIENTO DEL SISTEMA (FASE IV) 

En esta fase se realizó el lanzamiento del sistema de GESTIÓN DE ACTIVIDADES 

EN LA BANCADA UNIÓN POR LA ESPERANZA-UNES, donde se lanzó el backend 

(Api, WebSocket, Base de datos) en el servidor Cloud .io, mientras que el frontend 

(Pagina web administrativa, Aplicación móvil) se subió a los servidores de Firebase, 

además, se les entregó el código fuente de la aplicación móvil y sistema web 

administrativo, en el ANEXO 4 se puede encontrar los servidores que estructuran 

la aplicación web, aplicación móvil, y gestor de base de datos. 

3.4. REALIZAR LA TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA A LA 

ORGANIZACIÓN DE LA BANCADA DE UNES. 

Para llevar a cabo la transferencia tecnológica, se realizó una sesión de 

capacitación con el personal involucrado en el proyecto. Durante esta capacitación, 

se le proporcionó a la organización de la Bancada de UNES el código fuente y las 

credenciales de acceso a los servidores donde se aloja la infraestructura del 

sistema, incluyendo la página web, la aplicación móvil y la base de datos. 

Además, se entregó la documentación correspondiente que describe el 

funcionamiento del sistema web administrativo. Este documento, que se encuentra 

en el ANEXO 5, servirá como guía para el correcto uso y administración del sistema.  

https://clouding.io/
https://firebase.google.com/?hl=es


 
   

CAPÍTULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1. CONCLUSIONES 

Los autores del presente trabajo de integración curricular concluyen que: 

• La entrevista semiestructurada que se realizó a los asambleístas y sus 

delegados de la bancada de UNES permitió obtener la información 

correspondiente a las necesidades del proyecto, lo cual facilitó la 

identificación de los requerimientos del sistema para el desarrollo de la 

aplicación móvil de la bancada de UNES. 

• Con base a los requerimientos y características establecidas en los 

requerimientos del sistema, se logró identificar la arquitectura tecnológica 

para este proyecto, también se estableció el patrón de diseño, la cual nos 

ayudó a definir las herramientas de desarrollo y estructura que tendría el 

sistema. 

• El uso de la metodología Scrum en el desarrollo de la aplicación móvil de la 

bancada de UNES posibilitó los adecuados procesos correspondientes a la 

planificación y estimación, ejecución y desarrollo, revisión y retrospectivas, 

lanzamiento, con el objetivo de cumplir los requerimientos del sistema. 

• El sistema funcionó correctamente dentro del entorno de producción, lo cual 

permitió hacer la respectiva transferencia tecnológica realizando 

capacitaciones de uso del sistema y entregando los documentos necesarios 

como fue el manual de usuario, que les permitirá el correcto uso del sistema. 

 

4.2. RECOMENDACIONES 

• Al momento de la obtención de información para establecer los 

requerimientos de un proyecto en desarrollo de software es recomendable 

utilizar una entrevista semiestructurada ya que le dará más libertar a la hora 

de definir las necesidades del Proyecto. 

• También se recomienda la Especificación de Requisitos Software (ERS) 

según el estándar IEEE 830, ya que mediante este documento se logra 



47 
 

especificar una descripción completa del uso, comportamiento, funciones y 

las interacciones que tendrán los usuarios con el software. 

• Es recomendable emplear técnicas como el Product Backlog y la 

Planificación del Sprint para establecer una adecuada priorización de las 

tareas y funcionalidades del proyecto, esto permitirá maximizar el valor 

entregado en cada iteración y mantener el enfoque en las funcionalidades 

más relevantes. 

• Al utilizar el sistema se recomienda que se revisen el manual de usuario para 

el correcto manejo y funcionamiento del sistema web administrativo.
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ANEXO 1  

FORMATO DE LA PREGUNTAS REALIZADA LOS 
ASAMBLEÍSTA Y DELEGADOS DE LA BANCADA DE 

UNES  
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ANEXO 1-A: FORMATO DE LA PREGUNTAS REALIZADAS EN LA 

ENTREVISTA
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Formato de la entrevista dirigida a los asambleísta y delegados de 

la bancada de UNES 

Objetivo: Conocer los requerimientos de salida de información y entrada de datos 

con el propósito de desarrollar un sistema de información que brinde el apoyo y dar 

una solución al tema seleccionado 

• ¿Qué tipos de actividades realizan como asambleísta? 

 

• De sus actividades que realizan ¿Qué actividades le gustaría publicar 

dentro de la aplicación? 

 

 

• ¿Qué le gustaría que hiciera la aplicación? 

 

• ¿Conoce alguna Aplicación móvil que se asemeje a la aplicación que 

están solicitando? En caso de conocer alguna ¿Qué opciones de esa 

aplicación desearían que estuvieran en la aplicación a desarrollar? 

 

 

• De manera general ¿Qué funcionalidades nuevas les gustaría que 

tuviera la aplicación? 

 

• ¿Quiénes administrarán la aplicación? 

 

 

• ¿Quiénes subirán la información a la aplicación para ser publicada? 

 

• ¿Qué seguridades desean que la aplicación tenga con respecto a subir 

la información? 

 

• ¿La información debería ser previamente aprobada antes de ser 

publicada? 
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ANEXO 1-B: CAPTURAS DE LA ENTREVISTA VIRTUAL 
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ANEXO 2  

HISTORIA DE USUARIOS DEFINIDA



 
   

 

Identificador 

(ID) de la 

Historia 

Enunciado de la Historia de Usuario 

HU01 

Como Administrador, Asambleísta y Asistente,  
necesito que exista una página que permita ingresar al sistema mediante un correo y 
contraseña  
con la finalidad de tener seguridad dentro del sistema y que según su rol pueda 
acceder a diferentes opciones. 

HU02 
Como Administrador,  
necesito poder crear cuentas y editar usuarios con sus respectivos roles 
con la finalidad de que varias personas tengan acceso a la página web, pero no a 
todas las opciones. 

HU03 Como Administrador, Asambleísta y Asistente,  
necesito poder cambiar mi correo y contraseña 
con la finalidad de aumentar la seguridad. 

HU04 
Como Administrador,  
Necesito que se pueda agregar, editar y eliminar categorías referentes a las noticias 
que será publicado tanto por el administrador, asambleísta y asistente 
con la finalidad de que se muestre en la aplicación móvil. 

HU05 

Como Asambleísta y Asistente,  
necesito que se pueda crear un perfil biográfico al asambleísta, donde se pueda 
agregar una foto, redes sociales y su biografía, además, actividades profesionales que 
ejercen dentro y fuera de la asamblea, 
con la finalidad de que sea mostrado en la aplicación móvil  

HU06 
Como Administrador, Asambleísta y Asistente,  
necesito que la página web tenga una sección de notificación  
con la finalidad de mostrar todos los eventos que se realicen en la creación, 
aprobación, negación, de las noticias, y tener un acceso directo a las mismas. 

HU07 

Como Administrador, Asambleísta y Asistente,  
necesito que la página web tenga una sección donde se pueda crear noticias con su 
respectiva categoría a publicar, también se pueda eliminar y editar, 
con la finalidad de mostrar en la aplicación móvil las actividades que se está 
realizando como organización y de forma individual 

HU08 

Como Administrador 
necesito que la página web tenga una sección donde se pueda aprobar o denegar las 
noticias más importantes establecidas en la creación del blog 
con la finalidad de mostrar en la aplicación móvil las actividades más importantes que 
se está realizando como organización y de forma individual 

HU09 
Como Administrador, Asambleísta y Asistente, 
necesito que la página web tenga una sección donde se pueda ver una lista de las 
noticias publicadas con la opción de ser editado o eliminado en cualquier momento, 
con la finalidad de poder modificar las publicaciones de las noticias 

HU10 

Como Administrador 
necesito que la página web tenga una sección donde se pueda crear un editorial, la 
cual contendrá una lista de noticias de la semana seleccionada por el administrador; la 
lista de noticias será de la sección de los más importantes, la creación del editorial se 
habilitará los fines de semana, 
con la finalidad de tener un apartado en la aplicación móvil de un editorial con lo más 
relevante de la semana. 

HU11 
Como Administrador 
necesito que la página web tenga una sección donde se pueda editar un editorial, 
tanto su nombre como sus noticias semanales, 
con la finalidad de poder modificar la editorial. 

HU12 
Como Administrador,  
necesito que la página web tenga una opción donde se pueda ver las noticias 
importantes que se están mostrando en la aplicación móvil,  
con la finalidad de ver si se está actualizando la información. 
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HU13 

Como Administrador,  
necesito que se pueda agregar, editar y eliminar comunicados oficiales con título y el 
texto correspondiente a un comunicado, además que se pueda cargar el archivo 
original en PDF,  
con la finalidad de que se muestre en la aplicación móvil. 

HU14 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación tenga una sección donde se mostrará una lista de las 
noticias más importantes que se han publicado, referentes a actividades que se están 
ejecutando dentro de la asamblea y de los asambleístas  
con la finalidad de tener ese acceso rápido a las noticias más relevantes del 
movimiento y actividades de cada asambleísta. 

HU15 
Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación tenga una sección donde se mostrará todos los editoriales 
creados, la cual contendrá lo más relevante de cada semana, 
con la finalidad de tener un resumen de los más destacado durante la semana, 

HU16 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación tenga una sección donde se mostrará una lista de las 10 
noticias más leídas por los usuarios desde la creación de la aplicación,  
con la finalidad de que los usuarios podrán revisar las noticias de mayor impacto y 
vistas dentro de la aplicación 

HU17 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación tenga una sección donde se mostrará una lista de los 
asambleístas pertenecientes al movimiento, 
con la finalidad de que los usuarios tengan conocimiento y la información de los 
asambleístas que se encuentran dentro del movimiento. 

HU18 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que, al seleccionar un asambleísta se pueda ver su perfil, se muestre su 
foto, contactos, comisiones asignadas, que se pueda acceder a su biografía, 
votaciones y noticias, 
con la finalidad de que el usuario este informado de sus actividades profesionales en 
una sola sección. 

HU19 
Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que, al seleccionar una noticia de cualquier categoría, se muestre toda la 
información de esa noticia. 
con la finalidad de que el usuario tenga acceso a la noticia completa. 

HU20 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que los usuarios puedan realizar preguntas a la bancada, referente a temas 
que desea conocer el usuario  
con la finalidad de generar un espacio de dialogo mediante preguntas de parte de los 
usuarios. 

HU21 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación contara con una sección donde estarán los enlaces de 
todos los videos en vivo que realicen los asambleístas y como movimiento,  
con la finalidad de notificar e informar a los usuarios que en ese momento se está 
dando una transmisión en vivo. 

HU22 
Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que cada vez que inicien a la aplicación visualicen una pantalla de 
bienvenida referente al movimiento político,  
con la finalidad de tener un mejor aspecto visual de la aplicación móvil. 

HU23 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación tenga una sección donde se mostrarán los comunicados 
oficiales  
con la finalidad de mostrar de una manera ordenada y rápida los comunicados que 
generan como movimiento 

HU24 
Como   de la Aplicación,  
necesito que tenga un menú con diferentes opciones para que puedan visualizar 
secciones dentro de la aplicación,  
con la finalidad de tener un rápido acceso a las secciones que tenga la aplicación. 
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HU25 

Como   Usuarios de la Aplicación,  
necesito que haya una sección donde se muestre en una lista todas las notificaciones 
que ha generado la aplicación y se pueda acceder a la información de cada una de 
estas en la opción de notificaciones,  
con la finalidad de tener un historial de información de las notificaciones 

HU26 

Como   Usuarios de la Aplicación,  
necesito que los usuarios puedan acceder a las redes sociales oficiales de los 
asambleístas, 
con la finalidad de que los usuarios no tengan que ir a buscar a las diferentes redes 
sociales y que puedan terminar siendo falsas, sino que desde la misma aplicación 
móvil tengan un acceso directo a sus redes  

HU27 

Como Usuarios de la Aplicación,  
necesito que se muestre en una sección una lista de los eventos mensuales 
programados de los asambleístas y bancada en la opción de agendas que estará en el 
menú,  
con la finalidad de que los usuarios estén enterados de las actividades programadas 
de los asambleístas. 

HU28 

Como usuarios de la Aplicación,  
necesito que la aplicación informe a los usuarios mediante una notificación en el 
teléfono cada vez que se agregue algo a la aplicación y mediante esa notificación un 
acceso directo a la información mediante la notificación 
con la finalidad de tener informado a todos los usuarios sobre nueva información en 
la aplicación. 
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ANEXO 3  

ESPECIFICACIÓN DE REQUISITOS SEGÚN EL 

ESTÁNDAR IEEE 830  
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1. INTRODUCCIÓN 

El presente documento describe la Especificación de Requerimientos de Software (ERS) del 

sistema móvil de gestión de actividades en la bancada UNES. Esta aplicación móvil permite 

optimizar la búsqueda de información referentes a la bancada de UNES tanto de sus 

asambleísta y como bancada en general, esta permitirá: ver eventos programado por la 

bancada, noticias referentes a actividades que realice la bancada en general y sus 

asambleístas, perfiles profesionales de cada asambleísta de la bancada, sus actividades 

como son la de fiscalizar y legislar, también ver sus comunicados oficiales, ver los en vivo 

que realice los asambleístas, también acciones como: subir información de sus actividades 

de la bancada y sus asambleístas, agendar eventos a realizar en una fecha determinada y 

subir los comunicados oficiales, subir los enlaces de los en vivo y desde la aplicación móvil 

realizar preguntas a los asambleístas. 

Este documento cuenta con información que se constituye como un manual durante el 

desarrollo y posterior implementación del aplicativo. Además, en este se describe cada uno 

de los requerimientos obtenidos a través del análisis e investigación realizados, las 

características del Sistema, lo que puede y no puede realizar, además se define los 

requerimientos tecnológicos necesarios para el buen funcionamiento del mismo. Este ERS 

podrá ser utilizada como descripción, para obtener información sobre la administración, 

funcionamiento y mantenimiento, también contendrá información relevante como guía 

para cualquier otro desarrollador, necesite realizar mejoras o modificaciones del Sistema 

de gestión de actividades de la bancada de UNES.  

1.1.   IDENTIFICACIÓN DEL SISTEMA. 

Aplicación móvil de información es un sistema para la gestión de actividades en la bancada 

UNES. Este contara con dos sistemas integrados: una página web que servirá como un 

alimentador de información y para su administración, también una aplicación móvil para 

Android y iOS que se encargara de consumir la información que se suba en la página web, 

el sistema interactúa con parte de los servicios web publicados en la página web de la 

Asamblea Nacional y Observatorio Legislativo, el sistema incluye varios módulos en los que 

se podrá gestionar usuarios, administrar los perfiles de los asambleístas y sus actividades, 

administrar también las actividades de la bancada en general, publicar los en vivo, realizar 

las agendas de actividades, subir los comunicados oficiales. 

1.2.    OBJETIVO 

Desarrollar un sistema de información y gestión de actividades de la bancada Unión por la 

Esperanza – UNES 
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1.3.   ALCANCE 

Se adjudica al proyecto el nombre de “sistema móvil de gestión de actividades en la 

bancada UNES”. El cual corresponde al proyecto de integración curricular APLICACIÓN 

MÓVIL DE GESTIÓN DE ACTIVIDADES EN LA BANCADA UNIÓN POR LA ESPERANZA-UNES. 

El objetivo es disponer de un sistema que permita a los asambleístas y bancada en general 

publicar información en una sola plataforma para evitar la información dispersa en todas 

las redes sociales que manejan en la actualidad, así también permitirá a usuarios poder 

acceder mediante la aplicación móvil a las diferentes publicaciones que realicen los 

asambleístas y como bancada, también ver los en vivo que realicen y hacer preguntas a los 

asambleístas; el sistema permitirá la carga y descarga de archivos, así como los 

comunicados oficiales. 

• Objetivos específicos del Sistema 

➢ Permitir la gestión de usuarios. 

➢ Publicar las actividades de la bancada y sus asambleístas. 

➢ Interactuar con los usuarios permitiendo realizar preguntas a los 

asambleístas. 

➢ Cargar información relacionada con las actividades, comunicados, en vivo, 

agendas, perfiles. 

 

1.4.   NOTACIONES Y DEFINICIONES  

  NOTACIONES 

ERS: Especificación de requerimientos de software. 

SO: Sistema Operativo. 

UNES: Unión por la Esperanza 

SDK: Software Development Kit 

 

  DEFINICIONES. 

Software: Programa informático que mediante instrucciones dadas permite la 

ejecución de funciones específicas en un computador o dispositivo móvil. 
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SDK: Conjunto de herramientas software que sirven para crear aplicaciones 

mediante un compilador, un depurador (debugger) o un framework. 

IONIC FRAMEWORK: Es un kit de herramientas de interfaz de usuario de código 

abierto para crear aplicaciones móviles y de escritorio de alto rendimiento y de alta 

calidad utilizando tecnologías web (HTML, CSS y JavaScript) con integraciones para 

marcos populares como Angular, React y Vue. 

Cliente: Organización, persona o personas que definen los requerimientos, operan 

o interactúan directamente con el software. 

Usuario: Persona que hace uso o interactúa con el software. 

Guía: Manual o conjunto de indicaciones que sirven para orientarse. 

ASP.NET Core: Framework de código abierto y multiplataforma para la creación de 

aplicaciones modernas conectadas a Internet, como aplicaciones web y APIs Web. 

Scrum: Es una metodología ágil y flexible para gestionar el desarrollo de software, 

cuyo principal objetivo es maximizar el retorno de la inversión para su empresa 

(ROI). 

1.5.   REFERENCIAS 

IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), 2009. IEEE Recommended Practice 

for Software Requirements Specifications Standard IEEE-830-1998. New York, USA.  

2. DESCRIPCIÓN GENERAL 

El siguiente ERS muestra información sobre los requisitos del sistema móvil de gestión de 

actividades en la bancada UNES. siendo descritos de manera general en los próximos 

apartados. Este documento permitirá obtener un gran entendimiento del sistema con gran 

facilidad. Entre los temas generales del documento se detallarán los Requerimientos 

Específicos del sistema, de manera profunda para permitir un diseño del sistema que 

cumpla con los requerimientos del usuario, y luego poder realizar pruebas que corroboren 

que el sistema efectúe las funcionalidades planteadas mediante los requisitos en este 

documento. 

2.1.   PERSPECTIVAS DEL PRODUCTO 

El sistema móvil de gestión de actividades de la bancada UNES será uno de los nuevos 

sistemas que dispone la bancada de UNES que tendrá una página web donde se podrá subir 

información que alimentará la aplicación móvil, también capturará parte de la   
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información de la página de la Asamblea Nacional y del observatorio legislativo además el 

sistema contara con su propia base de datos donde se almacenarán, los perfiles de los 

asambleístas, las comisiones en las que están, las leyes que han tratado los asambleístas, 

también información de la página donde se encuentra información de los despachos, los 

comunicados oficiales y la agenda que tendrán.  

Este sistema será desarrollado como una herramienta de comunicación entre la bancada 

de UNES y los usuarios interesados que podrán acceder desde la aplicación móvil la cual 

será alimentada desde la página web donde los administradores estarán subiendo 

información periódicamente. 
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2.2.   FUNCIONES DEL PRODUCTO 
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• MÓDULO DE APLICACIÓN MÓVIL 

En esta parte del sistema contará con una aplicación móvil donde se mostrará a los 

usuarios la información cargada desde la página web administrativa referente a los 

asambleístas, bancada en general, también realizar preguntas a los asambleístas. 

• MÓDULO DE USUARIO 

En esta sección los usuarios ingresarán al sistema mediante el login en el cual los 

datos ingresados se verifican con la información almacenada en la base de datos. 

• MÓDULO DE ADMINISTRACIÓN 

Esta Sección mostrará que el sistema se integrará con el usuario (administrador), 
es decir usará credenciales (usuario y contraseña) para acceder al módulo de 
administración, teniendo en cuenta que el usuario ya posee una cuenta de 
administrador este podrá gestionar usuarios, y todos los accesos dentro del 
sistema. 

• MÓDULO DE AGENDADO 

Esta Sección mostrará que el sistema se integrará con el usuario (agendado), es 
decir usará credenciales (usuario y contraseña) para acceder al módulo de 
Agenda, teniendo en cuenta que el usuario ya posee una cuenta con anterioridad. 
De manera que el usuario pueda cargar información referente a la agenda 
además podrá hacer ediciones o eliminación de información dentro de la misma 
según lo requiera. 

• MÓDULO DE ASAMBLEÍSTA 

Esta Sección mostrará que el sistema se integrará con el usuario (administrador), 
es decir usará credenciales (usuario y contraseña) para acceder al módulo de 
asambleístas, teniendo en cuenta que el usuario ya posee una cuenta con 
anterioridad. De manera que el usuario pueda crear, editar y eliminar un usuario 
tipo asambleístas, a la vez que pueda interactuar con las diferentes opciones que 
se incluyan en dicho módulo. 

 

• MÓDULO DEL COMUNICADOS OFICIALES - MAS LEÍDOS - PREGUNTAS – 
STREAMING 

Esta Sección mostrará que el sistema se integrará con el usuario (Editor), es decir 
usará credenciales (usuario y contraseña) para acceder los módulos de 
COMUNICADOS OFICIALES, MAS LEÍDOS, PREGUNTAS, teniendo en cuenta que el 
usuario ya posee una cuenta con anterioridad. De manera que estos usuarios 
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puedan interactuar con las diferentes opciones que se incluyan en dichos 
módulos. 

 

2.3. CARACTERÍSTICAS DE USUARIO 

El acceso a la página web administrativa está restringido por diferentes módulos mediante 

una verificación de su perfil en el sistema, este debe estar ingresado en la base de datos; 

estos niveles de acceso se agrupan en 3 niveles: administrador, autor, evaluador y un cuarto 

nivel que corresponde al sitio web al que cualquier usuario podrá acceder. 

TIPO DE USUARIO ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN Tiene acceso al módulo de administración del sistema, y a todo el sistema. 

FORMACIÓN 
Conocimientos en informática, y de la jerarquía dentro de la bancada de 

UNES 

HABILIDADES Manejo de computadores y sistemas WEB. 

ACTIVIDADES 

Realizar la gestión de usuarios: administrado. 

Creador de usuarios, roles y permisos, asignado de roles y verificador de 

información necesaria para la creación de dichos registros. 

 

TIPO DE USUARIO AGENDADOR 

DESCRIPCIÓN 
Tiene acceso al módulo de agendas; se encargará publicar las agendas de las 

actividades de los asambleístas y bancada en general 

FORMACIÓN Conocimiento en el sistema web y agendas de asamblea. 

HABILIDADES Manejo de computadores y sistemas WEB. 

ACTIVIDADES Subir, editar o eliminar información referente a la agenda de la bancada. 

 

TIPO DE USUARIO ASAMBLEÍSTA 

DESCRIPCIÓN 
Tiene acceso al módulo de Asambleístas; se encargará de publicar sus 

perfiles y actividades que realizan. 

FORMACIÓN 
Conocimiento básico para la administración de sitios web, Conocimientos 

en legislación y fiscalización. 

HABILIDADES Manejo de computadores y sistemas WEB. 

ACTIVIDADES 
Subir información referente al módulo de asambleísta como: editar sus 

perfiles, sus actividades profesionales. 
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2.4.   RESTRICCIONES 

Entre las limitaciones que se tienen en la aplicación son las siguientes: 

• La aplicación será desarrollada en IONIC FRAMEWORK un SDK de frontend de 
código abierto para desarrollar aplicaciones móviles híbridas basado en tecnologías 
web.   

• Los servicios REST estarán desarrollados en ASP.NET Core y se utilizará SQL SERVER 
como motor de la base de datos. 

• La metodología para el desarrollo será la metodología SCRUM 

2.5.   SUPOSICIONES Y DEPENDENCIAS 

La aplicación móvil debe ser capaz de funcionar en todos los dispositivos inteligentes y en 

caso de la inclusión de un nuevo módulo, este debe estar incluido en la plataforma web 

administrativa. 

2.6.   REQUISITOS FUTUROS. 

Los requisitos planteados pueden ser posibles mejoras, que luego de estudio y análisis 

pueden generar cambios en el sistema:  

● Mejoras en la plantilla del sistema general. 

● Implementación de nuevos mecanismos de seguridad en el ingreso del sistema web 

administrativa. 

● Nuevas funcionalidades a los procesos del sistema web administrativa y aplicación 

móvil. 
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2.7.   DIAGRAMAS 

 DIAGRAMA DE CASO DE USO APLICACIÓN MOVÍL 
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 DIAGRAMA DE CASO DE USO SISTEMA WEB 
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 DIAGRAMA DE BASE DE DATOS 
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 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA 
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 DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS 
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3. REQUERIMIENTOS ESPECÍFICOS 

A continuación, se presentan todos los requisitos que deberá cumplir la aplicación móvil de gestión 

de actividades en la bancada UNES: 

3.1.   REQUERIMIENTOS DE INTERFACES EXTERNAS 

 INTERFACES DE USUARIO DE LA APLICACIÓN MÓVIL 

En el aplicativo se implementarán diferentes elementos para manipular la información, el 

sistema cuenta con un diseño amigable e intuitivo para los usuarios, algunas de las 

características de la interfaz serán: 

● Ingreso a la información mediante menú de navegación.  

● Métodos de validación de información en los formularios 

● Botones para ejecutar los diferentes procesos, como guardar o ejecutar funciones 

propias del aplicativo. 

 INTERFACES DE USUARIO DE LA APLICACIÓN WEB 

En el aplicativo se implementarán diferentes elementos para manipular la información, el 

sistema cuenta con un diseño amigable e intuitivo para los usuarios, algunas de las 

características de la interfaz serán: 

● Ingreso de información mediante formularios Web.  
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● Métodos de validación de información en los formularios, así como también de los 
controles del aplicativo. 

● Botones para ejecutar los diferentes procesos, como guardar, modificar, eliminar y 

consultar; o ejecutar funciones propias del aplicativo.  

 INTERFACES CON EL HARDWARE 

El usuario será capaz de utilizar la aplicación web administrativa en sistemas operativos de 
Windows, Linux, será capaz de utilizar la aplicación sin necesidad de instalación de cualquier SO 
adicional, excepto el navegador web. El usuario de la aplicación móvil será capaz de utilizar la 
aplicación en sistemas operativos móvil de Android y iOS con acceso a internet. 

 Tecnología mínima que debe disponer el servidor. 

Las características mínimas que debe de tener el servidor para que pueda soportar las 
herramientas y permita funcionar la aplicación son los siguientes: 

• Procesador Pentium Dual Core 1.7. GHz. 

• Memoria RAM de 1 GB. 

• Disco Duro de 50 Gb- 

• Tarjeta de Red 10/100 Mbps  

• Monitor, mouse, teclado, CD-ROM 

 Tecnología mínima que debe disponer los clientes (HOST). 

Las características mínimas que debe de tener los computadores y Smartphone de los 
usuarios-clientes para que pueda funcione correctamente el módulo web:  

• Procesador Pentium III 700 MHz.  

• Memoria RAM de 128 Mb. 

• Disco Duro de 15 Gb- 

• Tarjeta de Red 10/100 Mbps  

• Monitor, mouse, teclado. 

• Memoria RAM mínima de 500 Mb 

• Almacenamiento interno mínimo de 15 Mb. 

Las características mínimas que debe tener dispositivos móviles de los usuarios de la aplicación 
móvil funcionen correctamente son: 
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• Requisitos mínimos de la memoria RAM 500Mb 

• Requisitos mínimos del almacenamiento interno 15Mb 

 

 INTERFACES DE COMUNICACIÓN 

El sistema será accedido de manera implícita por el usuario final, a través de una comunicación 
por internet.  
El protocolo de comunicación a usar es TCP/IP y sobre este protocolo se manejará un sistema 
Web definido por protocolos de la World Wide Web Consortium [w3c2010] (23).  
 

3.2.   REQUERIMIENTOS FUNCIONALES 

 USUARIOS DE LA APLICACIÓN MÓVIL. 

Código de requisito RF001 

Nombre de requisito Sección de agenda en la aplicación móvil  

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Agenda.  

DESCRIPCIÓN 

La aplicación móvil debe permitir acceder a los eventos programados de los asambleístas y 

bancada, también deberá acceder a la información de cualquier evento que se encuentre 

registrado en la aplicación, esta agenda será alimentada desde la página web administrativa. 

PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá acceder a la opción de agendas que se encuentra en el menú 

de la aplicación 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS 

● Lista de las agendas en la sección  

● Información de cada agenda 

● En caso de no haber agenda se mostrará un mensaje “No existe agendas” 

RESTRICCIONES Ninguna 
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 SECCIÓN LISTAS DE NOTIFICACIONES. 

Código de requisito RF002 

Nombre de requisito Secciones listas de notificaciones 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Opción de notificaciones  

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe permitir acceder al historial de notificaciones la cual han generado la 

aplicación y acceder a la información de cada una de ellas 

PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá acceder a la opción de notificaciones que se encuentra en el 

menú de la aplicación. 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS 

● Lista de notificaciones 

● Información de notificaciones 

● En caso de no haber notificación se mostrará un mensaje “No existe notificaciones” 

RESTRICCIONES Ninguna 

 

 APARTADOS REDES SOCIALES 

Código de requisito RF003 

Nombre de requisito Apartados Redes sociales 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Redes Sociales 

DESCRIPCIÓN 

La aplicación móvil debe permitir acceder a las redes sociales de la bancada de Unes mediante 

enlaces de acceso y también tendrá apartados donde se podrá navegar en las redes sociales 

sin salir de la aplicación. 
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PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá acceder a la opción de redes sociales que se encuentra en el 

menú de la aplicación. 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS ● Acceso a otras aplicaciones. 

RESTRICCIONES Ninguna 

 SECCIÓN DE ULTIMAS NOTICIAS 

Código de requisito RF004 

Nombre de requisito Sección de ultimas noticias 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Ultimas noticias 

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe mostrar las noticias del día de manera ascendente a la hora de 

publicación y que permita acceder a la información de cada noticia en esa sección. 

PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá acceder a la opción de últimas noticias que se encuentra en 

la interfaz principal de la aplicación. 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS 
● Lista de las últimas publicaciones en esa sección. 

● Información de la noticia. 

RESTRICCIONES Ninguna 

 SECCIÓN DE PREGUNTAS 

Código de requisito RF005 

Nombre de requisito Sección de Preguntas 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 
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Historia de usuario Preguntas 

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe permitir enviar preguntas ya sea dirigido a los asambleístas o 

bancada en general  

PROCESO 

Dentro de la aplicación se deberá ingresar a la sección de preguntas, donde aparece un 

formulario donde se debe llenar preguntas como: Nombre, Apellidos, Email, Teléfono, 

consulta a realizar, y aceptación de las políticas, para posterior ser enviada la pregunta a la 

página web administrativa. 

ENTRADAS Datos del Usuario 

SALIDAS 

● Mensaje de si el envío se realizó de manera correcta  

● Mensaje de error al enviar la pregunta 

● Mensaje de si hace falta llenar campos en el formulario 

RESTRICCIONES Ninguna 

 SECCIÓN DE LOS MÁS LEÍDOS 

Código de requisito RF006 

Nombre de requisito Sección de los más leídos  

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Lo más leído. 

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe permitir revisar las noticias más leídas desde el inicio de producción 

de la aplicación y podrá acceder a la información de esas noticias.  

PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá ingresar a la sección de lo más leído, donde aparece una 

lista de los más leído a lo largo del funcionamiento de la aplicación. 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS ● Una lista de las noticias más leídas  

RESTRICCIONES Ninguna 

 SECCIÓN DE LOS ASAMBLEÍSTAS 

Código de requisito RF007 

Nombre de requisito Sección de los asambleístas 
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Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Asambleístas. 

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe permitir revisar los asambleístas de la bancada Unes que estarán 

divididos por provincias y se mostrará información como los nombres y foto del asambleísta 

PROCESO 

Dentro de la aplicación se deberá ingresar a la sección de asambleísta, donde aparecerán los 

asambleístas que conforman la bancada Unes la cual estarán separadas en apartados de 

provincias y se podrá acceder a la información de cada asambleísta. 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS ● Una lista de los asambleístas 

RESTRICCIONES Ninguna 

 

 SECCIÓN DEL PERFIL DEL ASAMBLEÍSTA 

Código de requisito RF008 

Nombre de requisito Sección del perfil del asambleísta  

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Perfil asambleístas. 

DESCRIPCIÓN 

La aplicación móvil debe permitir revisar los perfiles de los asambleístas antes seleccionado el 

asambleísta a revisar, en esta sección se mostrará su foto y una bibliografía del asambleísta, 

también habrá un apartado donde se podrá revisar en qué comisiones se encuentran, sus 

actividades que realizan como son: su manera de votar, las leyes que van presentando, los 

casos que van fiscalizando. 

PROCESO 

Dentro de la aplicación se deberá ingresar a la sección de asambleísta, donde aparecerán los 

asambleístas que conforman la bancada Unes la cual estarán separadas en apartados de 

provincias y se podrá acceder a la información de cada asambleísta. 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS Una lista de los asambleístas 
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RESTRICCIONES Ninguna 

 SECCIÓN DE COMUNICADOS OFICIALES 

Código de requisito RF009 

Nombre de requisito Sección de comunicados oficiales 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Comunicados oficiales. 

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe permitir revisar una lista de comunicados oficiales que publique la 

bancada en pdf donde se podrá descargar o tener una vista previa del documento. 

PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá ingresar a la sección de comunicados oficiales, donde se 

podrá revisar la imagen del comunicado, buscar por título del comunicado y descargar el pdf 

ENTRADAS Título del comunicado (Opcional) 

SALIDAS Lista de los comunicados 

RESTRICCIONES Ninguna 

  SECCIÓN DE STREAMING 

Código de requisito RF010 

Nombre de requisito Sección de streaming 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancado UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Usuarios de la aplicación móvil. 

Historia de usuario Streaming 

DESCRIPCIÓN 
La aplicación móvil debe permitir revisar los streaming de la bancada en general o del 

asambleísta referente a la bancada. 

PROCESO 
Dentro de la aplicación se deberá ingresar a la sección streaming donde encontrará los 

streaming que se están dando en ese instante. 
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ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS Lista de streaming 

RESTRICCIONES Ninguna 

 

 INICIO DE SESIÓN 

Código de requisito RF011 

Nombre de requisito Inicio de Sesión 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancado UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Página de Inicio de Sesión 

DESCRIPCIÓN 
Al intentar ingresar al sistema debe aparecer una página de inicio donde se pueda ingresar el 

correo y la contraseña 

PROCESO Al buscar la url del sistema debe aparecer la página de inicio de sesión  

ENTRADAS Correo y contraseña 

SALIDAS Página principal  

RESTRICCIONES El correo y la contraseña debe ser correctos y válidos 

 MÓDULO ROLES Y PERMISOS 

Código de requisito RF012 

Nombre de requisito Módulo Roles y Permisos 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancado UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Roles y Permisos 

DESCRIPCIÓN 
Módulo donde se pueda crear roles según los permisos a todas las páginas y opciones que 

tenga la página con la finalidad de poder restringir el acceso según el rol creado 
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PROCESO 
Ingrese al módulo de roles y permisos, donde debe ingresar el nombre del nuevo rol, y 

seleccionar los permisos que tendrán y vendrán predefinidos 

ENTRADAS Nombre del nuevo rol, permisos. 

SALIDAS Mensaje de confirmación o negación de la creación del rol  

RESTRICCIONES Solo el Súper administrador podrá crear nuevos roles 

 MÓDULO DE AGENDA 

Código de requisito RF013 

Nombre de requisito Módulo de Agenda 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancado UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo de Agenda 

DESCRIPCIÓN 

Este módulo alimentara con información relevante a la opción de agenda de la aplicación, 

mediante un apartado que permita el ingreso del título de la actividad, una pequeña 

descripción con su respectiva fecha y hora 

PROCESO 
Ingresar al módulo de agenda, donde deberá ingresar la fecha, hora, título y una pequeña 

descripción  luego guardarla. 

ENTRADAS Fecha, hora, título, descripción. 

SALIDAS Mensaje de confirmación o negación de la creación de la actividad en la agenda 

RESTRICCIONES Solo los usuarios autorizados podrán crear nuevas actividades en la agenda 

 

 

Código de requisito RF014 

Nombre de requisito Módulo de Agenda 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 
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Historia de usuario Módulo de Agenda 

DESCRIPCIÓN 

Este módulo alimentara con información relevante a la opción de agenda de la aplicación, 

mediante un apartado que permita el ingreso del título de la actividad, una pequeña 

descripción con su respectiva fecha y hora 

PROCESO 
Ingresar al módulo de agenda, donde deberá ingresar la fecha, hora, título y una pequeña 

descripción luego guardarla. 

ENTRADAS Fecha, hora, título, descripción. 

SALIDAS Mensaje de confirmación o negación de la creación de la actividad en la agenda 

RESTRICCIONES Solo los usuarios autorizados podrán crear nuevas actividades en la agenda 

 MÓDULO ULTIMAS NOTICIAS 

Código de requisito RF015 

Nombre de requisito Módulo Ultimas noticias 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Ultimas noticias 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo mostrará en un formato tipo lista las últimas noticias que se están mostrando en 

el la app 

PROCESO Ingresar al módulo últimas noticias 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS Lista de las últimas noticias en el mismo orden que se muestra en la aplicación 

RESTRICCIONES Sin restricciones necesarias 

 MÓDULO PREGUNTAS 

Código de requisito RF016 

Nombre de requisito Módulo Preguntas 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 
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Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Preguntas 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo mostrará en un formato tipo correo las preguntas que se envían desde la 

aplicación. 

PROCESO Ingresar al módulo de preguntas 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS Preguntas que se envían desde la aplicación, pero en formato de correo  

RESTRICCIONES Sin restricciones necesarias 

 

Código de requisito RF016 

Nombre de requisito Módulo Preguntas 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Preguntas 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo mostrará en un formato tipo correo las preguntas que se envían desde la 

aplicación. 

PROCESO Ingresar al módulo de preguntas 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS Preguntas que se envían desde la aplicación, pero en formato de correo  

RESTRICCIONES Sin restricciones necesarias 

 MÓDULO MÁS LEÍDO 

Código de requisito RF017 

Nombre de requisito Módulo más Leído 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 
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Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo más Leído 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo mostrará la información más vista y la cantidad numérica de veces que se ha 

visto esa publicación 

PROCESO Ingresar al denominado “más Leído” 

ENTRADAS Sin entradas necesarias 

SALIDAS 
todas las publicaciones en orden de más visto a menos visto, con su tema, la persona que la 

creo, y la cantidad de vistas.  

RESTRICCIONES Sin restricciones necesarias 

 MÓDULO ASAMBLEÍSTAS 

Código de requisito RF018 

Nombre de requisito Módulo Asambleístas 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Asambleístas 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo debe permitir crear un usuario tipo asambleísta al que se le pueda crear 

biografía, foto de perfil,  

PROCESO 

Ingresar al módulo de asambleístas, donde se podrá crear editar o eliminar un perfil, se 

deberá ingresar el nombre apellido, foto, una descripción breve del perfil, además de 

seleccionar la provincia de donde fue elegido o si fue nacional 

ENTRADAS Nombre, apellido, biografía. 

SALIDAS Mensaje de confirmación o negación al intentar crear el perfil del asambleísta  

RESTRICCIONES Solo los administradores con este permiso podrán ingresar a esta opción  

 MÓDULO COMUNICADOS OFICIALES 

Código de requisito RF019 

Nombre de requisito Módulo Comunicados Oficiales 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              
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Fuente del requisito Administrador bancada UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Comunicados Oficiales 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo debe permitir crear comunicados denominados como oficiales donde se 

ingresará texto y descripción breve. 

PROCESO 
Ingresar al módulo de comunicados oficiales donde deberá ingresar un título breve en y el 

texto del comunicado, además podrá subir el documento oficial en formato pdf 

ENTRADAS Título, texto del comunicado y pdf  

SALIDAS Mensaje de confirmación o negación al intentar crear el comunicado oficial 

RESTRICCIONES Solo los administradores con este permiso podrán ingresar a esta opción  

 MÓDULO STREAMING 

Código de requisito RF020 

Nombre de requisito Módulo Streaming 

Tipo Requisitos de producto          Requisitos de proyecto              

Fuente del requisito Administrador bancado UNES 

Prioridad del requisito Alta/Esencial           Media/Deseado            Baja/Opcional 

Caso de uso asociado ---------- 

Tipo de usuarios Administrador 

Historia de usuario Módulo Streaming 

DESCRIPCIÓN 
Este módulo debe permitir subir los enlaces de los videos en vivos de las diferentes redes 

sociales, mostrándose de una forma amigable en la aplicación 

PROCESO 
Ingresar al módulo donde se ubicará el link del video en vivo o pregrabado que se desea 

mostrar en la aplicación 

ENTRADAS Título del video, pequeña descripción, link del video  

SALIDAS Mensaje de confirmación o negación al intentar crear ese streaming 

RESTRICCIONES Solo los administradores con este permiso podrán ingresar a esta opción  
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3.3. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES 

 REQUERIMIENTOS DE RENDIMIENTO (EFICIENCIA) 

El subsistema deberá tener como características mínimas en los equipos clientes de 1024 Mb de 
RAM y 2 Gb mínimo en el servidor.   
El diseño a implementar debe ser de adaptarse a los diferentes dispositivos móviles como los son: 

teléfonos inteligentes y tabletas. 

 

 ATRIBUTOS DEL SISTEMA 

 Requerimientos de desarrollo 

El sistema será desarrollado en HTML, CSS y JavaScript. Se utilizará el framework de 

Laravel en su versión 7 debido a la estabilidad que proporciona. El motor de la base de 

datos es SQL SERVER de tecnología Objeto-Relacional. La metodología para el desarrollo 

se basará en las mejores características de las metodologías ágiles como SCRUM / 

KANBAN 

 SEGURIDAD 

El Sistema de gestión de actividades en la bancada UNES deberá contar con las 

siguientes características: 

● Deberá adaptarse a los diferentes dispositivos que se utilicen por los 

usuarios. 

● Los parámetros de seguridad no deberán aceptar ningún tipo de método 

de infiltración al sistema, como SQL Injection, secuencia de comandos en 

sitios cruzados. 

● El sistema no podrá hacer públicos los datos personales sin la autorización 

del propietario. 

● Los servidores deben estar protegidos eléctricamente con unidades de 

alimentación a fin de mantener activo el sistema durante apagados de 

emergencia, también deberán estar protegidos por firewalls para evitar los 

ataques externos. 

El acceso será por Internet, existirá una página web PHP que consultará en la base de 

datos y mantendrá la información mostrada siempre actualizada es decir la disponibilidad 

va a ser del %100.  
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3.4. OTROS REQUISITOS 

Este aplicativo debe apoyarse de la LOPD: Ley Orgánica de Protección de Datos de Carácter 

Personal (LOPD) que establece la privacidad de los datos de los usuarios en el sistema. 

4. FICHA DEL DOCUMENTO 

Documento validado por las partes con fecha: 10/06/2022 

 

 

 

 

  

Mendoza Andrade Guido Adrián 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mendoza Loor Bryan Aldair 



97 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 4  

ESTRUCTURA DEL CODIGO FUENTE



    
 

   
 

SERVER CLOUDING .IO  

 

 

 

https://clouding.io/ 
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CODIGO FUENTE GITHUB: 

 

https://github.com/BryanMendoza0309/FrontBackUNES 

SERVIDOR FIREBASE: 

 

https://github.com/BryanMendoza0309/FrontBackUNES
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https://firebase.google.com/ 

 

GOOGLE SERVERS 

  

https://play.google.com/store 

  

https://firebase.google.com/
https://play.google.com/store
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1. DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA 

1.1. INTRODUCCIÓN  

El sistema de información y gestión de actividades de la bancada de UNES 

permitirá optimizar la búsqueda de información referentes a la bancada de 

UNES tanto de sus asambleístas como bancada en general, este sistema 

dispondrá de una aplicación móvil administrable y una aplicación web 

administrativa desde la cual se subirá los diferentes tipos de información 

con las respectivas seguridades dentro del sistema. Los contenidos y la 

información que contendrá la aplicación móvil serán alimentada por los 

asambleístas de la bancada de UNES desde una aplicación web 

administrativa, por tal motivo contara con diversos módulos donde los 

asambleístas podrán publicar información relevante de su día a día. 

1.2. OBJETIVO 

Este Manual tiene como objetivo ser una guía para los usuarios del sistema de 

información y gestión de actividades de la bancada de UNES. Su contenido 

presenta imágenes e instrucciones que brindarán la ayuda y soporte necesario a 

los distintos usuarios del sistema para su fácil comprensión. 

1.3. ALCANCE 

• La perspectiva general del sistema. 

• Detalles de cada función. 

1.4. ROLES DE USUARIO 

• Administrador: Tiene acceso a todos módulos del sistema. 

• Asambleístas: Tiene acceso a los módulos de: editar el perfil biográfico, 

agregar blogs, editar contraseña de la cuenta.  

• Delegados: Tiene acceso a los módulos de: editar el perfil biográfico del 

perfil del asambleísta que está relacionada la cuenta, agregar blogs al perfil 

del asambleísta, editar contraseña de la cuenta 
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2. SISTEMA WEB ADMINISTRATIVO  

2.1. INTERFAZ PRINCIPAL DE INICIO DE SESIÓN ADMINISTRADOR 

A continuación, se muestra la estructura principal de inicio de sesión a las vistas de 

la página web administrativa, la cual está compuesta de diferentes secciones. 

 

2.1.1. INFORMACIÓN 

1. Caja de texto 1: Para ingresar el correo. 

2. Caja de texto 2: Para ingresar contraseña. 

3. Botón de acceso: Para ingresar a las vistas de administración. 

 

2.2. INTERFAZ PAGINA PRINCIPAL DE BIENVENIDA 

A continuación, se muestra la estructura de las vistas que se mostrará después de 

haber iniciado sesión correctamente, la cual contendrá menú de opciones, vista de 

notificaciones. 
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2.2.1. INFORMACIÓN 

1. Botón cuentas: Se despliega una lista de botones 

 

 
 

2. Botón categorías: Accede a la vista de crear categoría 

3. Botón blogs: Despliega una lista de botones 

 
4. Botón editorial: Despliega una lista de botones 
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5. Botón menú: Despliega una lista de botones de accesos a las vistas 

6. Botón notificaciones: Despliega una lista de los eventos en la creación 

de los blogs 

 

 

7. Botón perfil: Despliega una lista de editar perfil, y cerrar sesión 
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2.3. INTERFAZ CUENTAS 

A continuación, se muestra la estructura para la gestión de las cuentas que tendrán 

acceso al sistema administrativo, la cual podrá crear editar y eliminar cuentas de 

rol administrador y delegado. 

 

2.3.1. INFORMACIÓN 

Esta vista estará disponible la gestión de crear, editar, y eliminar cuentas de rol 

administrador. 

1. Caja de texto 1: Para ingresar un nombre de usuario. 

2. Caja de texto 2: Para ingresar un correo electrónico. 

3. Caja de texto 3: Para ingresar una contraseña. 

4. Caja de texto 4: Para ingresar la confirmación de la contraseña 

5. Botón crear: Registra una cuenta con los datos ya ingresados en el 

formulario. 

6. Caja de texto 6: Para ingresar un valor correspondiente a lo que se quiere 

buscar en las cuentas, esto servirá como filtro de las cuentas creadas. 

7. Botón editar: Permitirá abrir otra vista donde podrá editar la cuenta 

seleccionada en la tabla, los campos serán los mismo que se usa para crear 

una cuenta 

8. Botón eliminar: Permitirá eliminar una cuenta seleccionada. 
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2.3.2. INFORMACIÓN 

Esta vista estará disponible la gestión de crear, editar cuentas de rol 

asambleístas. 

1. Botón crear cuenta: Carga los datos del asambleísta seleccionado al 

formulario de la siguiente vista. 

2. Caja de texto 2: Seleccionar los asambleístas que se encuentra registrado 

dentro de la asamblea. 

3. Caja de texto 3: Ingresar un dato referente a la cuenta creada del 

asambleísta que funcionara como un filtro. 

4. Botón editar: Podrá editar la cuenta selecciona con los mismos campos que 

se utilizaron para crear cuenta. 
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2.3.3. INFORMACIÓN 

Esta vista estará disponible la gestión de crear, cuentas de rol asambleístas, 

esta vista aparecerá después de haber seleccionado un asambleísta. 

1. Caja de texto 1: Ingresa el usuario que tendrá la cuenta, por defecto ese 

campo se cargará cuando haya seleccionado el asambleísta. 

2. Caja de texto 2: Ingresar un correo electrónico para la cuenta 

3. Caja de texto 3: Ingresar una contraseña 

4. Caja de texto 4: Repetir la contraseña por seguridad. 

5. Check: (Opcional) Si se necesita ingresar una cuenta de delegado para ese 

asambleísta activará el check 

6. Caja de texto 1: Ingresa el usuario que tendrá la cuenta delegada,  

7. Caja de texto 2: Ingresar un correo electrónico para la cuenta delegado 

8. Caja de texto 3: Ingresar una contraseña para la cuenta delegado 

9. Caja de texto 4: Repetir la contraseña por seguridad. 

10. Botón de crear cuenta: Podrá crear cuenta 

11. Botón de cancelar: Podrá cancelar la creación de la cuenta 
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2.3.4. INFORMACIÓN 

1. Caja de texto 1: Ingresa el usuario que tendrá la cuenta 

2. Caja de texto 2: Ingresar un correo electrónico para la cuenta 

3. Caja de texto 3: Ingresar una contraseña 

4. Caja de texto 4: Repetir la contraseña por seguridad. 

5. Caja de texto 5: Aparecerá una lista de las cuentas registras como 

asambleístas 

6. Botón crear cuenta: Permitirá crear la cuenta de delegado. 

7. Caja de texto 7: Ingresa un texto referente a la cuenta que deseará buscar 

en la tabla de cuentas creadas, funcionará como un filtro. 

8. Botón editar: Permitirá editar la cuenta seleccionada, los campos serán los 

mismo que se usaron para crear la cuenta. 

9. Botón eliminar: Permitirá eliminar la cuenta selecciona.  
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2.4. INTERFAZ EDITAR CUENTA 

A continuación, se muestra la estructura para la gestión de las cuentas que tendrán 

acceso al sistema administrativo, la cual podrá editar la cuenta con la que esta 

iniciada sesión, tanto las cuentas administrativas, asambleísta, delegado. 

 

2.4.1. INFORMACIÓN 

1. Caja de texto 1: Ingresa el usuario que tendrá la cuenta 

2. Caja de texto 2: Ingresar un correo electrónico para la cuenta 

3. Caja de texto 3: Ingresar una contraseña 

4. Caja de texto 4: Repetir la contraseña por seguridad. 

5. Check 5: Tendrá que aceptar los términos de uso 

6. Botón guardar: Permitirá guardar los cambios de la cuenta 

7. Botón cancelar: Permitirá deshacer la actualización de la cuenta 

2.5. INTERFAZ CATEGORÍAS 

A continuación, se muestra la estructura para la gestión de categorías que tendrán 

acceso al sistema administrativo, la cual la cuenta de rol administrativo tendrá 

acceso a crear, editar y eliminar categorías. 
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2.5.1. INFORMACIÓN 

1. Caja de texto 1: Ingresa el usuario que tendrá la cuenta 

2. Caja de texto 2: Ingresar un correo electrónico para la cuenta 

3. Caja de texto 3: Ingresar una contraseña 

4. Caja de texto 4: Repetir la contraseña por seguridad. 

5. Check 5: Tendrá que aceptar los términos de uso 
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2.6.  INTERFAZ BLOGS 

A continuación, se muestra la estructura para la gestión de blogs, donde las cuentas 

con sus diferentes roles podrán crear blogs de diferentes categorías, también 

contará con una lista para visualizar todos los creados, para el rol administrador 

solo esa cuenta tendrá acceso para poder aprobar o denegar los blogs que estarán 

en los más importantes de la aplicación. 

 

2.6.1. INFORMACIÓN 

1. Botón Seleccionar imagen: Podrá seleccionar una imagen la que será la 

portada del blog. 

2. Selector 2: Seleccionar una categoría 

3. Caja de texto 3: Ingresar el título del blog 

4. Caja de texto 4: Ingresar una descripción del blog 

5. Caja de texto 5: Ingresar todo el contenido del blog, podrá ingresar tuit, 

imágenes, enlaces y muchas más opciones que se encuentren en la caja de 

texto. 

6. Botón agregar pdf: Tendrá la opción de crear una lista de pdf para el blog. 

7. Check Importante: Permitirá dar un estado al blog. 

8. Botón crear: Permitirá publicar el bog. 
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2.6.2. INFORMACIÓN 

Esta vista permitirá ver la lista de los blogs con estado de importante para que sea 

aprobado por el administrador. 

1. Selector 1: Podrá seleccionar una categoría que funcionará como un filtro 

2. Caja de texto 2: Permitirá hacer una búsqueda por palabras dentro de la 

lista. 

3. Botón ver: Permitirá ver el contenido del blog y las opciones para aprobar o 

denegar 
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Después de tocar el botón ver, se ejecutará un modal con la información del blog 

seleccionado 

1.  Botón aprobar: Podrá aprobar el blog para ser publicado en ultimas 

noticias. 

2. Botón denegar: Permitirá denegar el blog 

 

1. Caja de texto 1: Ingresar el título del motivo porque se denegó el blog. 

2. Caja de texto 2: Ingresar el motivo de porque se denegó el blog. 

3. Botón aceptar: Permitirá enviar que el blog ha sido denegado. 

4. Botón cancelar: Permitirá cerrar el modal de llenar motivos 
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2.6.3. INFORMACIÓN 

Esta vista permitirá ver la lista de los blogs que la cuenta ha registrado. 

1. Selector 1: Podrá seleccionar una categoría que funcionará como un filtro 

2. Caja de texto 2: Permitirá hacer una búsqueda por palabras dentro de la 

lista. 

3. Texto importante: Este texto cambiará dependiendo en qué estado se 

encuentra el blog 

4. Botón ver: Permitirá ver el contenido del blog y las opciones para aprobar o 

denegar 

2.7. INTERFAZ EDITORIAL 

A continuación, se muestra la estructura para la gestión de editoriales, donde la 

cuenta de administrador podrá crear una editorial cada fin de semana, este editorial 

contará con su respectivo nombre y los blogs mas importantes que se dieron en la 

semana. 

 

 

2.7.1 INFORMACIÓN 

Esta vista permitirá seleccionar los blogs que formaran el editorial 

1. Selector 1: Se ubicará en la primera sección de la creación de la editorial 
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2. Selector 2: Se ubicará en la segunda sección para ordenar los blogs 

seleccionado en la primera sección. 

3. Selector 3: Se ubicará en la tercera sección para finalizar la publicación del 

blog. 

4. Check 4: Permitirá seleccionar de una manera total todos los blogs 

5. Caja de texto 5: Permitirá ingresar cualquier texto referente un dato de la 

lista de blogs, esto funcionará como un filtro 

6. Selector: Permitirá seleccionar una categoría y funcionará como un filtro 

7. Check 7: Permitirá seleccionar por blog individual. 

8. Botón ver: Permitirá ver el blog. 

9. Botón siguiente: Permitirá avanzar a la siguiente sección para la 

publicación de la editorial 

10. Caja de texto 10: Deberá ingresar el nombre de la editorial. 

 

2.7.2. INFORMACIÓN 

Esta vista permitirá ordenar los blogs que formaran el editorial. 

1. Card de ordenamiento: Se podrá mover y eso definirá el orden de los blogs. 

2. Botón atrás: Permitirá retroceder a la primera sección. 

3. Botón siguiente: Permitirá avanzar a la siguiente sección de publicación 
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2.7.2. INFORMACIÓN 

Esta vista permitirá finalizar la creación de la editorial. 

1. Botón atrás: Permitirá retroceder a la segunda sección. 

2. Botón siguiente: Permitirá realizar la publicación de la editorial. 
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3. SISTEMA WEB ADMINISTRATIVO ASAMBLEÍSTA Y 

DELEGADOS. 

3.1. INTERFAZ PRINCIPAL DE INICIO DE SESIÓN ASAMBLEÍSTA Y 

DELEGADOS. 

A continuación, se muestra la estructura principal de inicio de sesión a las vistas 

de la página web administrativa para los asambleísta y delegados, la cual está 

compuesta de diferentes secciones 

 

3.1.1. INFORMACIÓN 

Esta vista contará con algunas secciones como el administrador, como son las 

notificaciones y edición de la cuenta 

1. Botón biografía: Permitirá acceder a crear una biografía al asambleísta 

relacionado con la cuenta.  

2. Botón blogs: Permitirá desplegar una lista de botones. 

3. Crear blog: Permitirá acceder a la vista de crear blog (Los campos a llenar 

son de la misma manera que la pagina administrativa) 

4. Listar blog: Permitirá acceder a la vista para ver los blogs creado por ese 

perfil (Los blogs se mostrará de la misma manera) 
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3.2. INTERFAZ BIOGRAFÍA 

A continuación, se muestra un formulario para la creación de la biografía de la 

cuenta que está en sesión. 

 

 

3.2.1. INFORMACIÓN 

Esta vista contará con algunas secciones como el administrador, como son las 

notificaciones y edición de la cuenta 

1. Botón subir foto: Permitirá subir una foto de la biografía.  

2. Editor de texto: Permitirá ingresar todo el contenido de la biografía. 

3. Botones redes sociales: Permitirá ingresar las redes sociales de la 

biografía. 

4. Botón actualizar: Permitirá actualizar la biografía 
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