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RESUMEN

La investigacién tuvo como objetivo determinar la percepcion de los miembros
de las asociaciones productoras de cacao para el posicionamiento del concepto
de paisaje cultural. La investigacién fue de cardcter cualitativa con enfoque
exploratorio descriptivo. Para el disefio de la metodologia se plantearon 3 fases:
empezando con la caracterizacion de las asociaciones mediante la revision
bibliografica, documental y visitas de campo apoyada en una ficha afin se
establecié que en la zona existen 13 asociaciones, pero solo se estudiaron 5 de
estas (Fortaleza del Valle, Valle Noble, Kakawen, Maquita Cushunchic y Comuna
la Cantera) que compran y comercializan el producto a precios justos donde se
identifico el déficit de gestion y planificacion. En la segunda fase se valoro la
percepcion del turismo de las asociaciones, donde se establecié que tanto
dirigentes como miembros a través de entrevistas y encuestas en un 64%
perciben a la actividad como una alternativa de desarrollo considerando que
poseen potencial para que se posicione el paisaje cultural. La tercera etapa que
contempla el disefio de estrategias parti6 del analisis FODA donde se
identificaron seis fortalezas, ocho debilidades, ocho oportunidades y seis
amenazas. En funcion a ello, se estructur6 un modelo de gestibn comunitario
asociativo para que implementen las 6 estrategias ligadas a la formacion integral
de los socios, innovacion de productos, generacion de capacitaciones técnicas,
gue pretenden solucionar los problemas detectados en el presente trabajo y asi

posicionar el paisaje cultural en la zona centro de Manabi.

PALABRAS CLAVE

Percepcion del turismo, asociaciones cacaoteras, Paisaje cultural, desarrollo

turistico, agroturismo.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the perception of the members of
the cocoa producing associations for the positioning of the concept of cultural
landscape. The research was qualitative in nature with a descriptive exploratory
approach. For the design of the methodology, 3 phases were proposed: starting
with the characterization of the associations through bibliographic and
documentary review and field visits supported by a related file, it was established
that there are 13 associations in the area, but only 5 of these were studied
(Fortaleza del Valle, Valle Noble, Kakawen, Maquita Cushunchic and Comuna la
Cantera) that buy and market the product at fair prices where the management
and planning deficit was identified. In the second phase, the associations'
perception of tourism was assessed, where it was established that both leaders
and members, through interviews and surveys, 64% perceive the activity as a
development alternative considering that they have the potential to position the
cultural landscape. The third stage that contemplates the design of strategies
started from the SWOT analysis where six strengths, eight weaknesses, eight
opportunities and six threats were identified. Based on this, an associative
community management model was structured to implement the 6 strategies
linked to the comprehensive training of members, product innovation, generation
of technical training, which aim to solve the problems detected in this work and

thus position the cultural landscape in Manabi central area.

KEYWORDS

Perception of tourism, cocoa associations, cultural landscape, tourism

development, agro-tourism.



CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Dentro de la actividad turistica la comunidad local es uno de los elementos claves
que forman parte del sistema, siendo parte inherente de un destino. Por
consiguiente, para Garcia et al. (2015) y Morales y Gomez (2020) es primordial
conocer la percepcion de la comunidad anfitiona como via que conduce a
identificar problemas, necesidades y las posibles soluciones que propicien el
desarrollo a través de la participacion de las mismas. Convirtiéndose,
especialmente en zonas eminentemente agroproductivas, en un factor

fundamental en el impulso del turismo (Garcia, 2015).

Por lo tanto, es necesario la gestion y planificacion de la percepcion local con
potencial turistico basado en la productividad del cacao para que de esta manera
se fomente el progreso de las comunidades rurales (Garcia, 2015) mediante el
posicionamiento del turismo y conceptos como el paisaje cultural entendidas
como alternativas beneficiosas que coadyuvan al desarrollo integral a través del
desarrollo de la puesta en valor de la agro productividad y atributos generales de

los territorios.

A nivel mundial los paisajes culturales son concebidos como un producto de
desarrollo de las actividades humanas en un territorio. Azcarate y Fernandez
(2017) lo definen como una obra conjunta del hombre y la naturaleza que ilustra
la evolucién de la sociedad a lo largo de los afios a través de las formas historicas
de ocupacion territorial, sistemas productivos y formas de vida, donde se
configuran los paisajes multicolores, de imagenes y texturas diversas. Un
ejemplo claro de esto es la agricultura, puesto que los territorios naturales han
sido modificados y de esta manera ha permitido la conformacion de paisajes con
belleza, sin embargo, esto ha generado graves impactos ambientales como la

degradacion de la tierra, deforestacion y calentamiento global.

Por consiguiente, el cultivo del cacao tiene gran importancia en el desarrollo de
la agricultura. Asi Sanchez et al. (2019) menciona que este producto posee una

histérica trayectoria vinculada a millones de personas y es un fruto de



exportacion de gran importancia. En América Latina el cultivo de cacao se ha
difundido a nivel comercial en al menos 23 paises, con una produccion
combinada superior a las 675 000 TM y alrededor de 1 700 000 ha, donde Brasil,
Ecuador, Republica Dominicana, Perd, Colombia y México representan los
mayores productores, concentrando mas del 90 % de la produccién y de la

superficie sembrada del continente (Arvelo, 2017).

En consecuencia, menciona Pahos (como se citdé en Félix 2017) que “la
consolidacion del turismo cultural como una alternativa de desarrollo en
Latinoamérica, en las dos ultimas décadas ha respondido a la consolidacion de
esta propuesta como una alternativa “sustentable” y socialmente responsable”
(p. 3). Por lo que los productores de cacao en la actualidad visualizan el potencial
del paisaje cultural que los rodea vinculandolo a la actividad turistica como
opcién de desarrollo. Por otro lado, debido a la promocién de un turismo de masa
poco exigente, y que genera una sostenibilidad en peligro la UNESCO
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura)
integré a los paisajes culturales dentro de sus programas en torno al patrimonio

cultural.

Un claro ejemplo sobre el paisaje cultural es el eje cafetalero de Colombia el cual
ha estructurado una importante oferta en torno al café, segun Velandia (2016)
para obtener la declaratoria de la UNESCO “se realizaron una serie de acciones
por el Ministerio de Cultura y la Federacion Nacional de Cafeteros, procesos de
difusion del Paisaje Cultural Cafetero de Colombia (PCCC), con el objetivo de
lograr su apropiacion por parte de sus habitantes” (p.11). Sin embargo, en la
actualidad los paisajes culturales estan sufriendo problematicas relacionadas
con el proceso de transformacion social y cultural, donde la intervencién humana
sin planificacion esta causando serios inconvenientes, un ejemplo de esto es la
intensificacion agraria y el abandono rural, en el cual la explotacion industrial
conlleva un excesivo consumo de recursos y energia, pérdida de patrimonio

cultural y degradacion del medio ambiente.

Con respecto a las distintas formas organizativas, en Ecuador segun Cisneros et
al., (como se citdé en Mora, 2017) el dinamismo del desarrollo rural durante los

afos 70 y 80 incorporé organizaciones de primero y de segundo grado,



impulsando la proliferacion de numerosas estructuras en torno a iniciativas
particulares, creando grupos de produccion, asociaciones de mujeres, jévenes,
nifos, etc. Todo esto fue creado con la finalidad de mejorar el sector campesino
a través de la organizacion, donde las asociaciones agricolas y las cooperativas
de produccién posibilitaron el acceso a la tierra y al crédito en varios sectores
rurales durante el proceso de la Reforma Agraria. Sin embargo, actualmente no
todas las personas pertenecen a una organizacion, y las que existen presentan
ciertas falencias, puesto que no se brindan las capacitaciones técnicas

necesarias y no se incentiva a formar parte de estas.

A partir de ello, sumado la consolidacion del turismo rural en el pais segun
Ostelea (2021) se presentan casos solidificados como el turismo comunitario
como Yunguilla y Salinas de Guaranda que dieron pauta a que dentro de la
planificacién turistica ecuatoriana se tome en consideracion el fortalecimiento del
desarrollo turistico en zonas rurales mediante el disefio de productos
innovadores orientados hacia el agroturismo, haciendo énfasis en el uso del
cacao y del chocolate o dinamizacion de las localidades a través del paisaje

cultural o programa de Pueblos Magicos.

Sin embargo, el desconocimiento de los beneficios del turismo en general y
puntualmente sobre el agroturismo asi como de conceptos bases como el paisaje
cultural se evidencian en la deficiencia de oferta constituida que genere valor al
proceso agro productivo de las comunidades rurales a pesar de que se
contemple en la matriz productiva nacional, lo que encara en contraparte el
deficiente cumplimiento de una de las atribuciones por parte de los distintos
niveles de gobierno respecto a las atribuciones que le atribuyen Ia
responsabilidad de promover el turismo comunitario, de impulsar campanas de
concienciacién que genere cultura sobre la importancia del turismo (Reyes y
Lopez, 2019).

Ecuador es un pais netamente agricultor, con un sinnUmero de ventajas en
cuanto al &mbito de productividad que lo posicionan a nivel internacional como
exportador de varios productos agricolas, las divisas generadas a través de
exportaciones de cultivos como el cacao, banano y café fueron considerables.

De acuerdo con la Comision Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL,



2015) “la mayor concentracion del cultivo de cacao se encuentra en provincias
litorales, (Los Rios, Guayas, Manabi, Esmeraldas y El Oro), en las estribaciones
de la Cordillera Occidental y en las provincias del nororiente del Ecuador
(Sucumbios, Orellana y Napo)” (p. 2). De manera que estos sectores pueden ser
considerados puntos estratégicos para desarrollar la actividad turistica
relacionada a la produccion del cacao convirtiéndose en otra fuente de ingresos

econdmicos.

La Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao (ANECACAO) (2015) basada
en los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) manifiesta que
el sector cacaotero contribuye con el 5% de la poblacién econ6micamente activa
nacional (PEA) y el 15% de la PEA rural, constituyendo una base fundamental
de la economia familiar costera del pais. La demanda de la produccion de cacao
es alta a nivel nacional pero no es aprovechada para el fomento de los paisajes
culturales a través de actividades turisticas, por lo cual es necesario que se
gestione y promueva la participacion social que permita fortalecer la cadena

productiva para tener una mejor perspectiva del turismo.

Pese a esto, la produccién del cacao no alcanza un verdadero desarrollo que
permita fortalecer el sector productivo, debido a las escasas estrategias
institucionales que fomenten la cadena de valor, deficiente asistencia técnica
para el productor, precios bajos, entre otras problematicas. Donde se enfatiza
gue es necesario que se aproveche la denominacién de origen que cuenta este
cultivo contribuyendo a la mejora del pais ofreciendo productos con un valor
diferenciado ya que en el momento que un producto adquiere esta identificacion

le ofrece al consumidor obtener un nivel de calidad Unico.

Por otro lado, el turismo en torno a este producto agricola ha supuesto, una
alternativa econdmica, con especial intensidad en las grandes haciendas del
centro del pais, que permite reducir los impactos de los vaivenes econémicos de
la alteracion de precios agricolas. Pero aun asi el desconocimiento del buen
desarrollo y la poca apropiacién de un paisaje productivo enfocado a un
mecanismo de avance hace que exista un alto impacto de desigualdad que no

permite que se actie como un agente de transformacion.



La Provincia de Manabi cuenta con diversos sitios rodeados de naturaleza en
estado puro ademas de ser una provincia bien posicionada en el ambito
agropecuario debido a sus condiciones climaticas y su tierra productiva. Segun
el Instituto Nacional Autbnomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP) (como
se citdé en Loor 2019) en Manabi existen “100.961 hectareas sembradas con
cacao, de éstas 52.546 son en monocultivos y 48.415 asociados, en la actualidad
se esta exportando 500 toneladas y la demanda esta en aumento por la calidad

del producto” (p.13).

De igual manera, el componente cultural manabita no pasa desapercibido ya que
precisamente el paisaje “esta supeditado a cuestiones historicas y sociales, y es
inseparable de la concepcion relativista de la sociedad y la cultura” (Hormaza y
Torres, 2020). Estos mismos autores destacan que la riqueza productiva de la
provincia es producto de una herencia cultural que se encuentra arraizada con
la cosmovisidn, las costumbres y tradiciones locales que la distinguen del resto
del pais. Por lo que se evidencia Manabi se puede posicionar como un sitio ideal

para realizar actividades turisticas direccionadas al paisaje cultural cacaotero.

La zona centro de Manabi comprende los siguientes cantones Junin, Bolivar,
Tosagua y Chone, también se tomaron en cuenta los cantones Portoviejo y
Flavio Alfaro los cuales se encuentran privilegiados entre grandes areas
naturales que se dedican a la produccion agricola y ganadera siendo estas el
principal ingreso econémico para los habitantes, de la misma manera es
importante mencionar que Chone es catalogado mediante registro en el Instituto
Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI) como: Capital Mundial del Cacao
Fino de Aroma debido a que mantiene mayor producciéon de cacao fino de aroma
ademas de que cuenta con una diversidad de cultura y tradiciones, por lo que en
la actualidad se lo promociona como un lugar de gran variedad, Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal del cantdon Chone (2016).

A pesar de lo expuesto anteriormente, se puede evidenciar que el ambito
agricola en esta zona no se encuentra desarrollado, son pocas las personas que
poseen la oportunidad de aprovechar los lugares agropecuarios para la
realizacion de actividades turisticas que les den la facultad de diversificar su

economia ademas de dar a conocer sus tradiciones en cuanto a los



procedimientos de elaboracién y sembrado de productos agricolas a causa de la
deficiente percepcion del turismo en las comunidades y, especificamente,
asociaciones productoras de cacao que han limitado el posicionamiento del
concepto del paisaje cultural y, con ello, la implementacién de la actividad y el

desarrollo integral.

Manabi cuenta con 11 asociaciones productoras de cacao y, teniendo en cuenta
gue la provincia es altamente agricola y popular en la produccion del cacao en
la cual se realizarian diferentes actividades relacionadas al turismo como una
estrategia para el desarrollo econémico y social de las comunidades dedicadas
a dicha actividad puesto que proyecta un gran potencial turistico que ademas de
brindar una diversidad en la oferta turistica de la zona, integra la participacion de
distintos servicios y asi dar la oportunidad al crecimiento econémico del pais,

(Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias de Ecuador [INIAP], 2019).

La produccion de cacao es alta por lo que se encuentran 5 asociaciones en la
zona centro, de las cuales 2 estan ubicadas en el canton Portoviejo, 1 en el
canton Bolivar,1 en el cantén Chone y 1 en el cantdén Flavio Alfaro quienes son
las que se encargan de comprar los productos a los agricultores de la zona. En
relacion con el ambito turistico son pocas las personas que evidencian la
oportunidad de aprovechar los lugares agropecuarios para la realizacion de
actividades turisticas, por este motivo los demas productores prefieren vender
sus productos a diferentes entidades por lo cual se crean asociaciones que no
tienen enfoque transversal segun Intriago et al. (2021) generan un

desaprovechamiento total del potencial de los espacios rurales.

Al igual que a nivel nacional, prepondera el desconocimiento de los beneficios
de la actividad agro turistica, lo que evidentemente ha conllevado a que no esté
posicionado el concepto de paisaje cultural como producto estratégico de
desarrollo en éstas asociaciones incidiendo en la carente percepcion del turismo
como eje de progreso local de cara al insuficiente impulso por parte de las
autoridades competentes que fomenten vias alternas de desarrollo sostenible en
las zonas rurales a partir del valor agregado a su produccion y esfuerzo (Loor et
al., 2018).



En efecto, el limitado posicionamiento acorde a Lemoine et al. (2018) responde
a la “ausencia de conocimiento sobre instrumentos que midan la percepcion de
los pobladores o comunidades en la provincia con la finalidad de aplicar
estrategias eficaces y operacionales” (p. 57). Asi mismo, otra de las causales
gue tributa a la problematica para Blandariz et al. (2021) constituye que
generalmente “la actividad turistica en areas agricolas se han centrado en gran
medida en actividades especificas relacionadas con las fincas, generalmente
etiquetadas como agroturismo e ignoraron el enfoque mas holistico de ver el
paisaje agricola como un elemento clave de la experiencia turistica” (p. 85) lo
gue ha conllevado a que las asociaciones perciban de una forma errénea el

paisaje cultural y ello limite su enfoque turistico.

Se presentan un déficit de gestién, organizacion y planificacion en las
asociaciones de cacao debido que ellas se encargan de comprar el producto mas
no de dar seguimiento a las fincas productoras del mismo, ademas hay una
desventaja entre la produccién y comercializaciébn a que en muchos casos
afectan al productor que recibe precios bajos por sus producto; sumado a esto
es que las entidades no gestionan proyectos productivos que permita aprovechar
los recursos que poseen las comunidades rurales acorde a lo expuesto por
Cisneros et al. (2018).

Por otro lado, con el paso de los afios para el desarrollo de la agricultura se ha
tenido que recurrir a la implementacion de tecnologias avanzadas donde se
necesita de la inversion en productos agroindustriales, segun Ledn et al. (como
se cité en Loor, 2019) los que llegan a obtener mejores créditos econémicos son
los intermediarios y mayoristas, que juntos ofrecen al agricultor precios muy
reducidos por el cacao, llegando incluso a no cubrir los costos de inversion,
ocasionando la pérdida de recursos monetarios y reduciendo la posibilidad de

optimizar la cadena comercial.

Por otra parte, la zona centro de Manabi carece de proyectos que ayuden a
fortalecer el concepto de paisaje cultural cacaotero, por lo que se presenta
desinterés y desconocimiento sobre esta actividad que se le puede vincular
directamente con el agroturismo (Andrade y Mendoza, 2015). En la actualidad

existe un déficit de gestion y planificacion con respecto al desarrollo de la



actividad turistica, fundamentalmente en la enfocada al agroturismo, debido que
las autoridades se centran en otras areas de turismo demostrando un desinterés
por estas zonas. Desde este punto de vista es importante la vinculacion con la
actividad agropecuaria, por lo que es importante brindar capaciones a los duefios
de fincas cacaoteras y de esta manera se logra un enfoque agroturistico en sus

fincas.

Entre otra de las problematicas que enraiza el problema central radica en el
factor cultural que incide en el desinterés por parte de la comunidad, ya que
acorde a Barreiro (2018) en la costa ecuatoriana y, especialmente, en el pueblo
montubio impera la cultura individualista que no propicia a que los actores locales
trabajen de manera coordinada con los agentes publicos y privados en pro del
desarrollo agro turistico haciendo uso del paisaje cultural, evidenciandose en los
pocos casos de éxito a diferencia de la region andina. A lo que Ledn (2018) acota
gue en las zonas rurales permanece la resistencia a abrirse a nuevas visiones y
enfoques debido a que persiste el tradicionalismo que no permite dinamizar y
diversificar sus actividades y réditos, predominando una percepcion equivoca
respecto al turismo y el paisaje cultural, siendo producto de una errada e ineficaz
gestion y puesta en valor, asi como de una insuficiente difusion y socializacién

del verdadero valor productivo y del turismo.

Ademas, Andrade y Mendoza (2015) dejan en evidencia que el desarrollo del
turismo rural y agro turistico en Manabi se mantiene hasta la actualidad
caracterizado por la deficiente participacion y asociacion de las comunidades
agricolas, la carencia de iniciativas por parte de las asociaciones ya constituidas,
asi como la insuficiente planificacion por parte de las autoridades competentes
en un proceso participativo que generen propuestas

integradoras para agregarle valor a la productividad de la zona.

El deficiente manejo del paisaje cultural en las asociaciones de cacao de la zona
centro de Manabi han propiciado que en la zona no se desarrolle como es el
agroturismo generando nuevas alternativas que ayude a la econémica de estos
cantones. Por lo que es importante fomentar y posicionar el uso de la categoria
Paisaje Cultural en la percepcion de los productores de cacao, como una nueva

forma de entender, proteger, gestionar y difundir el patrimonio a través de la



integralidad de los diferentes ambitos que conforman el Patrimonio Cultural.
Ademas, es necesario que estas asociaciones productoras gestionen y
promuevan la participacion social que permita fortalecer la cadena productiva
para tener una mejor perspectiva turistica. Por ello surge la siguiente

interrogante:

¢,Como influye la percepcion del turismo por parte de los miembros de las
asociaciones productoras de cacao para el posicionamiento del concepto de

paisaje cultural en la zona centro de Manabi?

1.2. JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion presenta razones tedricas, metodoldgicas,
practicas y socio-economicas que validan el desarrollo de la misma; puestas que
ha sido disefiada para la respectiva investigacion sobre la percepcién del turismo
en las asociaciones productoras del cacao con fines de posicionamiento de

concepto del paisaje cultural y de esta manera.
1.2.1. TEORICA

La presente investigacion pretende determinar la percepcion del turismo en las
asociaciones productoras de cacao, para la realizacion de la propuesta fue
necesario considerar fundamentos conceptuales relacionados con el tema de
estudio lo que permitio la estructuracion de un marco tedrico referencial desde la
perspectiva de varios autores conformado por 5 epigrafes acorde a las variables

gque dan sustento al desarrollo del trabajo.

La misma que se fundamenta en los preceptos emitidos por Garcia et al. (2015)
y que en conjunto hacen énfasis en que la percepcién del turismo de las
comunidades rurales juega un papel clave dentro del desarrollo vy
consiguientemente en el posicionamiento, en especial de los paisajes culturales.
Puesto que se configura como un factor decisivo en el éxito o declive de la
actividad que permite hacer uso sostenible de los recursos agro productivos
conjugados con la cultura, por lo que la evaluacion es un instrumento para

determinar los niveles de aceptacion, inconvenientes y acciones que conduzcan
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a la formacién, a la puesta en valor y desarrollo agro turistico mediante la

planificacion y gobernanza que garanticen su sostenibilidad.

Ciertamente la factibilidad bajo el marco de la base teérica mediante la aplicacion
conceptual respecto a la tematica de la investigacion condujo a establecer los
medios para la solucién de la problematica buscando un impacto que conlleve al
posicionamiento del paisaje cultural como alternativa de desarrollo en las
asociaciones cacaoteras. En efecto, la presente servira como respaldo a futuras
investigaciones a través de la contribucién a la literatura en el ambito de las
percepciones y posicionamiento del paisaje cultural y, por otro lado, pretende ser
un referente debido a que de los resultados obtenidos durante la investigacion

se tendrd una idea clara de la situacién actual en el area de estudio relacionada.

1.2.2. METODOLOGICA

La linea metodoldgica de esta investigacion fue el resultado del analisis de varios
autores como: Urte (2007) y Félix et al. (2019), los cuales mantienen relacion con
la presente investigacion y se constituyen en un fundamento importante para la
estructuracion del disefio metodolégico que direccione al proyecto a la
determinacion de la percepcion en las asociaciones relacionados con la
produccion del cacao dentro de los espacios con potenciales turisticos,
contribuyendo con el posicionamiento de paisajes culturales, siendo de gran
relevancia debido a que en la actualidad las tendencias de los destinos se
enfocan en realizar actividades turisticas sostenibles relacionadas con la
naturaleza o en espacios rurales. La metodologia propuesta esta conformada

por tres fases que ayudaron a cumplir los objetivos planteados.

Esta investigacion contribuira directamente a las asociaciones productoras de
cacao desde el punto de vista que se estipulara estrategias y por ende acciones
para el posicionamiento del concepto de paisaje cultural alrededor del cacao
basado en el desarrollo turistico de las asociaciones, ademas se fortalecera
aspectos tal es el caso como la planificacién, gestion y coordinacion de las

actividades turistica esto es en torno al desarrollo sostenible de las fincas.
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1.2.3. PRACTICA

El presente trabajo se justifica desde el enfoque practico puesto que a través de
la determinacion de la percepcion permitio determinar el nivel de conocimiento y
aceptacion del turismo asi como las falencias que presentan las asociaciones
productoras de cacao y, a partir de ello, disefiar y promover estrategias que
permitan dar solucion a la problematica detectada que permitan el fomento del
agroturismo mediante la puesta en valor de la produccion y el conjunto que
encierra el paisaje cultural en las areas rurales que comprende la zona centro de

Manabi.

En este sentido, los resultados obtenidos de la presente propuesta, pretenden
contribuir al posicionamiento del concepto de paisaje cultural como alternativa
de desarrollo en la zona centro de Manabi, debido a que muchos lugares poseen
recursos potenciales, pero estos no tienen una percepcion especifica de la
actividad ni cuentan con la gestion y gobernanza adecuada que permita el
impulso del turismo y, por consiguiente, la diversificacion en estos espacios. Por
ello, la propuesta en funcion de las estrategias plantea una programacion
estratégica en base a pilares como la formacion, la gestion y la conservacién
fundamentalmente que contemple programas y acciones especificas para el
logro del posicionamiento del paisaje cultural a través del valor agregado a la
produccion cacaotera que coadyuve al desarrollo agro turistico rural en la zona

y el fomento productivo.

1.2.4. SOCIO-ECONOMICA

Esta investigacion pretende activar y desarrollar la actividad turistica en las
asociaciones productoras de cacao mediante las estrategias para un plan de
posicionamiento del concepto de paisaje cultural alrededor del cacao, por ende,
este proyecto aportara al mejoramiento de las condiciones y estilo de vida de los
asociados debido a la afluencia de turistas que visitaran los establecimientos.
Ademas, tendran la oportunidad de desarrollar y emprender negocios para
alcanzar un fin colectivo que les garantice una mejor solvencia econémica y

dignidad laboral. De igual manera, la presente propuesta pretende a traves de
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capacitaciones dirigidas a los asociados mejoren su productividad y fortalezcan

Su asociatividad.

De igual manera, con la propuesta se pretende generar un impacto en la
formacion de la comunidad local y especialmente de los involucrados en la
cadena de las asociaciones cacaoteras mediante los programas de capacitacion
gue fortalezcan sus conocimientos, capacidades y permitan abrir la mentalidad
de éstos hacia un enfoque nuevo creando una cultura general, mientras que el
desarrollo turistico de la zona conduzca a la creacion de programas
educacionales y de apoyo para los nifios, jovenes y adultos que tienen
limitaciones en el ambito asi como la implementacion de infraestructura

educativa a largo plazo.

Por otro lado, desde la perspectiva sociocultural a través de la investigacion y
posterior posicionamiento del paisaje se espera que el turismo traiga consigo la
implementacion y mejora de los servicios basicos locales y facilidades que
contribuyan a mejorar la calidad de vida de las comunidades rurales. Asi como
también pretende impulsar el interés, recuperacion y fortalecimiento de la cultura
del pueblo montubio respecto a sus tradiciones, cosmovision, costumbres,

patrimonio, estilo de vida, formas agroproductivas, entre otras.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

- Determinar la percepcion sobre turismo en las asociaciones productoras
del cacao para el fomento y desarrollo del concepto de paisajes culturales

en la zona centro de Manabi.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Caracterizar las principales asociaciones productoras de cacao, que se

encuentren econémicamente activas en la zona centro de Manabi.

- Conocer los niveles de conocimiento sobre paisaje cultural que presenta

los miembros de las asociaciones
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- Definir estrategias para un plan de posicionamiento del concepto de
paisaje cultural alrededor del cacao basado en el desarrollo turistico de

las asociaciones.
1.3.3. IDEA A DEFENDER

Con la percepcion sobre turismo en las asociaciones productoras del cacao se
podria fomentar al posicionamiento del concepto de paisaje cultural en la zona

centro de Manabi



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

La finalidad de este capitulo consiste en la recopilacién de informacion oportuna
de la percepcion del turismo y el paisaje cultural, para lo cual es necesario
plantear algunos fundamentos conceptuales actualizados que sirvan como
sustentacién del disefio metodolégico que se empleara con el fin de obtener los
resultados deseados; de esta manera se desarrollan las comprensiones mas

importantes a conocer. Ver figura 2.1.

Turismo como potencial de
educacion

1

Asociatividad y gobernanza Turismo cultural y desarrollo

para el turismo l turistico

1 1

Percepcion de turismo | qum—mp Desarrollo econdmico —p Paisaje cultural
Mecanismo para analizar la Turismao alternativo

. » Agroturismo —
percepcidn de una poblacidn

Figura 2. 1. Hilo conductor
Fuente: Elaboracién propia

2.1. EL TURISMO COMO FACTOR DE DESARROLLO
ECONOMICO

Hoy en dia es notable el crecimiento del turismo y se confirma que es uno de los
sectores mas poderosos en desarrollo econdmico a nivel global. Segun datos de
la organizacion mundial de turismo (OMT, 2020, p.1) en “el 2019 se registré un
total de 1.500 millones de turistas internacionales en el mundo lo que represent6
la quinta parte de la poblacién mundial”, en cambio el 2020 se lo consider6 como
un afo dificil por la pandemia a causa del Covid-19. Se redujo las llegadas de
turistas internacionales, considerandose como la mayor crisis de la historia del
turismo. A pesar de ello, en lo que va del 2021 el turismo se esta recuperando,
pero para esto es importante acelerar el ritmo de vacunacion en todo el mundo

y trabajar en la coordinacion y comunicacion efectiva sobre las restricciones de
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viaje en constante cambio impulsando a la vez las herramientas digitales para

facilitar la movilidad.

De acuerdo con Ramirez, Nazareno, Roldan y Arias (2016) “El turismo es una
actividad importante en la economia mundial, ha estado ligado al proceso del
cambio de la matriz productiva, de manera que se ha convertido en uno de los
ejes de desarrollo econdmico mas importante”. (p.256). Como tal es de vital
importancia que los gestores turisticos realicen planes de accién que ayuden al

fomento del turismo, ya sea interno o externo.

Por otra parte, Orgaz y Moral (2016) manifiesta que el turismo se establece como
uno de los “Principales sectores econdmicos a nivel internacional, adquiriendo
importancia en los paises en vias de desarrollo, se puede decir que esta
actividad es una de las principales oportunidades para la modernizacion
socioecondmica y cultural de un area geografica” (p.2). Cabe mencionar que el
turismo ha tenido buena acogida desde sus inicios por lo que esto le ha permitido
gue el turismo se desarrolle como un factor econémico muy importante ya que
todos los actores que se encuentran involucrados obtienen grandes beneficios
gue este puede traer consigo. Segun Gomez y Martin (2019) “El desarrollo
turistico es un sector con gran capacidad para dinamizar la economia local, entre
los impactos econémicos positivos encontramos: la creacién de empleo, el
aumento de ingresos por turismo, el desarrollo intersectorial y el aumento de las

inversiones” (p.3).

Como lo manifestd6 Gémez el desarrollo del turismo ha logrado dinamizar la
economia local, ya que ha brindado fuentes de empleos, ademas hay paises que
su principal fuente de ingreso es el turismo es por ello qgue Ramirez et al. (2016)
afirma que “El turismo es una de las mayores industrias a nivel mundial. La
mayoria de las nuevas modalidades propuestas para €l se enfocan al desarrollo
econdémicamente sostenible, que para desarrollarse debe orientarse desde dos

aristas: lo social y lo comunitario” (p.9). Ver cuadro 2.1.



Cuadro 2. 1. Orientacion desarrollo turistico desde dos aristas

SOCIAL

COMUNITARIO

*En lo sccial s& debe establecer una

propuesta de gestidn que promueva
el turismeo de determinado lugar para
las personas que perienecen a los
grupos de atencion prientaria y que
estan en siuacion de vulnerabilidad

«El furismo comunitaric se  debe

impulsar un modelo de gesfién para
que la comunidad local aproveche el
pafrimenic natural y cultural de la
regibn y pueda desarrollarse y

ofrecer servicio fturisico .

Fuente: Ramirez, Nazareno, Roldan & Arias (2016)

Gambarota y Lorda (2017) “El turismo en la actualidad es reconocido como motor
de desarrollo en un territorio provocando que los distintos gobiernos y entidades
privadas, le otorguen una mayor atencion promoviendo diferentes programas y
actividades de fomento a la misma” (p.8). Entonces al hablar de desarrollo
turistico se debe tomar en cuenta cuanto este ha beneficiado al desarrollo local,
ya que muchos paises han tomado en cuenta al turismo como sector generador
de riquezas que permite mejorar su economia sin tomar en cuenta muchas veces
las comunidades rurales. Ante el surgimiento de iniciativas de desarrollo turistico
local y regional se debe plantear unas técnicas que se deben seguir, a fin de
planificar el nuevo espacio turistico, la cual podria resumirse en los siguientes

puntos que se encuentran en la figura 2.2:

Figura 2. 2. Contribucion del turismo al desarrollo local

Mejara la inversian Fomenta el desarrallo Incorpora v alimenta
r i ent

y la infraestructura fisica socioecondmico por su

Y [ecno Qglca

el gasto pldblico

efecte multiplicador

Crea empleoc directo
Estimula la entrada e indirecto y mejora
de divisas a distribucidon

de la rigueza

Diversifica el patrén . N N Contribuye con el registro
Aumenta al intercambio
productivo a de exportaciones y con
cormearcial ¥ la
complementar las el reconocimiento del
R . certidumbre economica
actividades tradicionales consumo dernvado

Fuente: Gambarota (2016)
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En Ecuador se puede decir que gracias a sus riguezas naturales es una potencia
turistica y el turismo debe ser considerado como un eje de gran importancia para
la dinamizacion de la economia ecuatoriana. Es asi que el Plan Nacional del
Buen Vivir 2013-2017, prioriza al turismo como uno de los sectores mas
importantes, que permite incentivar la inversion nacional y extranjera, todo esto
sin olvidar los esfuerzos para impulsar el desarrollo del turismo sostenible, que
garantice el uso adecuado de la naturaleza y mejore la calidad de vida de los
ciudadanos es decir se prioriza la actividad basados en la Constitucion de la

Republica (Loor, Alonso, y Pérez, 2018).
2.2. LA POBLACION Y SU PERCEPCION DEL TURISMO

Es muy importante tener siempre en cuenta la percepcidn que tiene la poblacion
en cuanto al desarrollo del turismo ya que esto les permite determinar si el
turismo representa oportunidades positivas o0 negativas segun Garcia, Serrano,
Osorio y Lépez (2015) considera que “La percepcion de la comunidad en torno
al turismo es uno de los elementos fundamentales para el logro del desarrollo
local de los destinos turisticos o potencialmente turisticos” (p.1). La percepcion
de la poblacion debe integrarse a la planeacién de dicha actividad, puesto que,
la comunidad anfitriona determina el dinamismo tanto del desarrollo del turismo

como de las interacciones entre la actividad y los actores involucrados.

También es importante tener en cuenta cuales son sus opiniones con respecto
al turismo ya que su participacion dentro de las actividades es muy significativa
por lo que no se pueden quedar al margen de los procesos de planificacion
turistica que realizan los entes con mayor poder. Por esto los autores Gonzélez,
Acosta, Orgaz y Castellanos (2015) mencionan que “La importancia que tiene la
interaccion entre turistas y residentes, reconociéndose en la actualidad que el
éxito y la sostenibilidad de la actividad turistica dependen, en gran medida, del
apoyo que recibe por parte de los residentes locales” (p.5). -

Por lo que es necesario mencionar que “El reconocimiento de la percepcion de
la comunidad y agentes locales cobra notoriedad, como el punto de partida en el
gue debe de sustentarse toda iniciativa de implementacion turistica” (Loor,

Forteza, y Sanchez, 2018, p. 2). Es importante la percepcién de la poblacion ya
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gue depende de ellos que el turismo se desarrolle de la mejor manera y puedan

obtener beneficios para la mejora de la comunidad.

La comunidad anfitriona es imprescindible dentro de la actividad turistica segun
Garcia, Serrano, Osorio y Lopez (2015) “Forma parte inherente del destino que
se desea visitar, pues expresa y contagia su sentir con lo que le rodea y
caracteriza, ademas de recibir directamente los impactos positivos y negativos
derivados de la actividad” (p.2). Es por esta razon que conocer la percepcion de
la comunidad anfitriona puede ayudar en gran medida a detectar diversas
problematicas, necesidades y posibles soluciones, que pueden ser consideradas
como punto de partida para lograr el desarrollo local mediante la participacion de

la comunidad en proyectos turisticos.

Es importante conocer si la comunidad acepta o rechaza el desarrollo del turismo
define en gran parte el porvenir de dicha actividad. En el cuadro 2.2 se destacan
las caracteristicas generales que, de acuerdo con lo planteado por diversos

autores que han realizado estudios de la percepcion, y que deben considerarse:
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Autores y afio de publicacion Caracteristicas de la percepcion
Getz (1994) caracter subjetivo
Zimbardo & Leippe (1991); Eagly &Chailen (1993); Gursoy et Actitud como predisposicion
al (2002): Bovo v Ruiz (2009).
Var. Kendall & Tarakeioglo (1985)Perdue et al (1990)Keogh Percepeiones de oportunidades v participacion.
(1990); Allen et al (1993);Lankford & Howard (1994); Actitudes hacia el furisme
Momterrubio  (2009);Monterrobic v Mendoza (2010); Ponce

(2004)

Smith(1989); Urry (1990 v 2002); Ap & Crompton (1993); Opindones, actitudes v debates
Aguilo et al (2004)

Gursoy et al (2002) Actitud de los residentes.

Armonia de intereses de residentes v autoridades

Dogan (1989); Gee et al. (1989); Gunon (1988); Mclntosh & Categorias basicas que inciden en la percepcion de
Goeldner (1990); Gursoy et al. (2002). los impactos del turismo por parte de la comunidad.

Pizam (1978); Sheldon & Var, (1984); Um & Crompton (1987); Factores especificos

Allen et al. (1988); Long et al. (1950); Madrizal (1993).

Fovo v Buoiz, (2009) Influencias externas. Experiencia.
Sethna & Richmond (1978); Belisle & Hov (1950); Tyrrell & Beneficios econdmicos
Spavlding (1984); Var et al {1983); Davies et al. {1985);

Lankford (1994); Jurowski et al. (1997); Ritchie (1998); Tosun

(2002)

Pizam (1978); Rothman (1978); Murphy (1983); Ezman (1984); Beneficios sociales v culturales
Sheldom & Var (1984); Lin & Var (1987); Setha & Richmend

(1978); Kecgh (1990); Harrizen (1992); Brunt & Courtney

(1999); Besculides et al. (2002);

Ponce (2004); Monterrubio (2008 v 2008); Monterrubio v Feacciones negativas

Mendoza (2010)

Ritchie (199%); programa nacional de turismo (SECTUR 2001y La comunidad local determina su calidad de vida
(desarrolle econdmico, ambiental, secial v cultural

Getz (1994) Williams & Lawson (2001); Zhang et al. (2008) Identificacion de razones de apoyo v oposicin al
desarrollo de provectos turisticos
Gursoy & Butherford (2003) Vartabilidad de los impactos del turizme

Cuadro 2. 2. Caracteristicas generales de la percepcion
Fuente: Garcia, Serrano, Osorio y Lopez (2015)

Como se evidencia en el cuadro 2.3, algunos autores consideran que la
percepcion tiene un caracter subjetivo pues es un proceso de aprendizaje que
produce conocimientos y experiencias sobre el entorno, también se muestran las

caracteristicas de la percepcion.

Subjetiva Las reacciones a un mismo estimulo varian de un individuo a otro
La percepcion es consecuencia de la naturaleza subjetiva de la persona que no
La Condicion Selectiva puede percibir todo al mismo tiempo y selecciona su campo perceptual en funcion

de lo que deseo percibir

Es a corto plazo, la forma en que los individuos llevan a cabo el proceso de
Temporal percepcion evoluciona a medida que se enriquecen las experiencias o varian las
necesidades y motivaciones de los mismos.

Cuadro 2. 3. Caracteristicas de la percepcion
Fuente: Elaboracién propia
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Las percepciones son muy variadas y son uno de los elementos claves para el
desarrollo local de los lugares turisticos, por ende, en el cuadro anterior se
muestran tres caracteristicas la primera depende de las necesidades de cada
individuo en el momento o de sus experiencias. La condicidn selectiva se refiere
a que la persona selecciona por grupos en funcion de lo que necesita, en cuanto
al temporal se puede cambiar la percepcion de la persona sobre un producto

ejemplo esta la variacion de los elementos del marketing.

2.3. EL TURISMO COMO POTENCIAL DE LA EDUCACION DE
LOS PUEBLOS

A lo largo del tiempo se ha venido planteando cada vez enfaticamente que el
turismo es una actividad que puede contribuir a los procesos del desarrollo local
es por eso que Gambarota y Lorda (2017) manifiestan que “El turismo se ha
convertido en un importante factor de desarrollo socioeconémico de los paises,
como consecuencia de que el desarrollo local, enddégeno y regional, se considera
entre las estrategias que permiten el progreso de un territorio, ya sea una
localidad o region” (p.2). Por ende, el turismo es una fuente dinamizadora de la
pobreza de los pueblos ya que este le ha permitido que se generen actividades

y que los turistas conozcan sus costumbres.

Segun Castellanos (como se cité en Calle, 2015) la importancia del turismo
dentro de la educaciéon “Busca el mejoramiento de las condiciones de vida de
una determinada localidad, comunidad o territorio, logrando un equilibrio entre
los aspectos: econdmico, social y ambiental, articulado al beneficio y satisfaccion
de las necesidades de los residentes del mismo territorio” (p.18). Por otra parte,
debido a que el turismo en los pueblos se encuentra alejado de los centros
urbanos y grandes conglomerados, las comunidades rurales cuentan con una
gran biodiversidad debido a que ellos le brindan una importancia a la naturaleza

ya que los identifica como comunidad.

De acuerdo con Jaco, Quintero y Hernandez (2017) “Estas areas han sido poco
desarrolladas y atendidas por sus gobiernos, por lo que su desarrollo depende
en gran medida del adecuado aprovechamiento que hagan de sus recursos”

(p.2). Es por esto que las propias comunidades buscan la continua mejora
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desarrollando turismo los cuales ahora se los conoce como las nuevas

modalidades de turismo por lo que se centran en la naturaleza y en los pueblos.

Por otro lado, segun Palacios (2016) “El turismo comunitario, definido como
actividad turistica que permite la participacion activa de la comunidad desde una
perspectiva intercultural y el manejo adecuado del patrimonio cultural, basado en
un principio de equidad en la distribucion de los beneficios locales” (p.1). El
turismo comunitario o el turismo que se realizan en las poblaciones lejanas de
las grandes ciudades representan una opcion econémica y social para todos los
habitantes por lo que el turismo es productivo ya que tiene una participacion
activa de las comunidades en la gestion y los beneficios se distribuyen

esencialmente en su contexto local.

El turismo ha sido dindmico ya que con el paso del tiempo se ha ido
transformando rapidamente y asi dandole paso al surgimiento de nuevas
tendencias como lo indica Gémez y Martin (2019): “El turismo al tiempo que se
descomponia su sistema econdmico tradicional, se ha ido armando otro basado
en el turismo de interior, estructurado en torno a la puesta en valor de los
recursos naturales amparados en figuras de proteccion” (p.3). Por lo que se le

dio paso al turismo alternativo que tiene relacion con el turismo de naturales que

Segun Brito (2019) “La conservacion y el turismo pueden llegar a ser un aliado a
través de estrategias de desarrollo sostenible, sin olvidar que un turismo mal
planteado también tiene la capacidad de perjudicar el medio ambiente” (p.3). Por
lo que se manifiesta que el turismo busca satisfacer las necesidades de los
clientes, pero teniendo siempre en cuenta el bienestar de la poblacién local para
ello lo entes del turismo dividieron el turismo convencional y el turismo alternativo
ya que tratan de desarrollar nuevas alternativas que sean sostenibles. La

clasificacion del turismo se presenta en la figura 2.3
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Figura 2. 3. Clasificacion del turismo

= Turismo de sol y playa, furismo culiural, furimeo naufco, turismo de la salud, turismo

Turismo deporivio, urismo sodal yiurismo de negocios.

Convencional

= Ecofuriamo, Turismo de aveniura y Turismo rural; enunciado que se refomara para
. esta invesigacion.

Turismo
Alternativo

Fuente: Rogel, Rojas & Ortega. (2011), P.4

Por otro lado, el turismo alternativo segun Secretaria de Turismo (SECTUR,
2016) son “Los viajes que tienen como fin el realizar actividades recreativas en
contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales que le envuelven,
con una actitud de conservar los recursos naturales y culturales” (p.17). Es por
eso que las nuevas alternativas hacen que el turista sea mas consiente al
momento de realizar diferentes actividades relacionadas con la naturaleza y
ademas tienen el compromiso de respetar, disfrutar y del entorno del destino.
También hay que tener en cuenta que existe la clasificacion del turismo

alternativo el cual se vera en la figura 2.4.

Figura 2. 4. Clasificacion del turismo alternativo
Los viajes que tienen como fin el realizar actividades recreativas de apreciacion v
conocimiento de la naturaleza a través del contacto con la misma estas actividades
Ecoturismo pueden ser observaciones de astros, observacion de flora v fauna, senderizmo,
educacion ambiental, investizacion biologica, observacion de atractivos v fendmenocs
expeciales de la naturaleza, v observacién de atractives naturales entre otro,

Loz viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas, asociadas a desafics
Turismo de impuestos por la natoraleza. Esto se enfoca principalmente a tres dmbitos aire (vuelo
aventura en globo aercstatico, ala delts, parapente, tirolesa, paracaidismo); agua (buceo
autonomo, espelechucen, pesca recreativa, descenso en rio); tierra (rappel, ciclismo
de montafia, cabalgatas, montafiisma).

Loz viajes que tienen como fin realizar actividades de comvivencia e interaccion con
Turismo rural  una comunidad roral, en todas aquellas expresiones sociales, colturales v productivas
cotidianas de la misma las principales son; etnotorismo, agrotorismo; talleres

gastronomicos, fotografizs mirales v talleres artesanales, entre otras,

Fuente: Ibafiez y Rodriguez (2012)

Las nuevas alternativas del turismo se enmarcan en las siguientes modalidades
las cuales son ecoturismo es la encargada de realizar actividades con fines de
aprendizaje, observacion de flora y fauna, educacién ambiental, el turismo de

aventura son aquellas actividades que involucran actividad fisica y de adrenalina
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y el turismo rural son actividades que tienen que ver con la naturaleza como lo

son talleres artesanales, gastronomia, agroturismo entre otro.

El agroturismo, es considerado una estrategia de desarrollo territorial para la
reactivacion de las zonas rurales, dando valor y jerarquia a la identidad local y a
los procesos productivos, mediante una visibn comercial y turistica segun Peralta
y Li (2017) “El agroturismo es una actividad que brinda a los productores y
comunidades rurales, la oportunidad de vincular el desarrollo agropecuario con
el desarrollo de una actividad recreativa” (p.1). Por lo que por lo general las
personas que realizan este tipo de actividad son personas que residen en la

ciudad y desean conocer otro tipo de entorno diferente a la vida urbana.

Es por esto que, Riveros, y Blanco (como se citdé en Gonzéalez, lturralde y
Morales, 2016) manifiestan que “Es aquel que ofrece al turista la posibilidad de
conocer y experimentar de manera directa con los procesos de produccion de
las fincas agropecuarias y las agroindustrias, culminando con la degustacion de
los productos” (p. 4). El agroturismo ofrece al turista experiencias fuera de lo
habitual ya que les permite estar en contacto con la naturaleza, ademas también
les brinda conocimiento sobre procesos que se realizan en fincas agro turistica
un claro ejemplo es la produccion de cacao y los derivados que presenta. Para
lograr un desarrollo econémico que beneficie a una comunidad mediante el

agroturismo es primordial establecer objetivos que en la figura 2.5, se muestran.

Figura 2. 5. Objetivos para el desarrollo agro turistico en la parte econdmica

Fortalecer las
actividades
existentes

~ Generar empleo,
ingresos y mejorar la
calidad de vida.

Promover Empresas
Atraer inversiones

Fuente: Gonzalez, Iturralde y Morales (2016)

La Organizacion Mundial de Turismo, (como se citd en Santana, 2020). “El
agroturismo desde el punto de vista de negocio, genera diversos beneficios
sociales, econdmicos y ambientales, genera empleo y arraigo cultural; incorpora
a la actividad a mujeres y jovenes; revaloriza el patrimonio cultural, ambiental y
la vida rural” (24). El agroturismo por lo general se da en fincas pequefas o

medias el cual les ensefa diferentes clases de procesos que se generan de
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productos que cultivan en las fincas, de esta manera ellos buscan generar
ingresos econdmicos y a la vez darle la oportunidad de empleo a diferentes tipos
de personas, también hay que tener en consideracion que para ello se dan

ventajas y desventajas que se presentan en el cuadro 2.4.

Cuadro 2.4. Ventajas y desventajas del agroturismo

VENTAJAS DESVENTAJAS

e Ayuda a la economia de zonas rurales que e Falta de infraestructura suficiente y de
poseen recursos monetarios. calidad.

e  Amplia el horizonte de los atractivos turisticos e Poca o nula formacion en atencién al turista y
de los paises. manipulacion sanitaria.

e Daa conocer la riqueza natural, gastronémica e Dificultad para instaurar un control de calidad.
y costumbres de muchas zonas de las e  Contaminaciones por los desechos y basuras
Américas. que algunas veces producen los turistas.

e  Fortalece la union familiar. e Pérdida de identidad de las comunidades.

e El mercadeo de productos de la finca es sin e Peligro a que las actividades productivas

costos. ofrecidas al turista se vuelve un montaje.

Fuente: Elaboracién propia
2.4, TURISMO CULTURAL Y DESARROLLO TURISTICO

El turismo cultural desde sus inicios ha tenido gran acogida por los turistas ya
gue era una la principal motivacion para realizar los viajes de un lugar a otro ya
gue ofrecia a los turistas hechos histéricos de las grandes ciudades, las cultural
sus ideologias entre otros, en la actualidad el turismo cultural ha aumentado en
ciertos lugares como es Europa es uno de los principales continentes que recibe

mas turistas al afio por el turismo cultural.

Serrano (2016) indica que “el desarrollo del turismo cultural en las ultimas
décadas ha generado un especial interés en los sitios patrimoniales como ejes
articuladores de la oferta turistica de un pais o regién” (p. 2). Como en los ultimos
tiempos el turismo ha evolucionado por lo que se debe de tener en cuenta que
esta demanda puede generar grandes impactos los cuales pueden ser tanto
negativo como positivo y puede que provoque el rechazo por parte de los
residentes a los turistas, con €él consigue que la poblacién local se niegue a las
actividades turisticas por lo que se debe promover alternativas que busquen el

bienestar de las comunidades y la sostenibilidad econémica, ambiental y social.
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Asi mismo el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (2015) menciona que

“En el turismo cultural sostenible se destaca la reduccion del sobre consumo, la

valoracion de la diversidad e intercambio cultural y, por supuesto, involucrar a

las comunidades locales como anfitrionas y representantes de la cultura local

viva” (p.18). Como tal el turismo cultural se encuentra estrechamente ligado con

la sostenibilidad ya que este busca la satisfaccion de los turistas sin comprometer

los recursos para las generaciones venideras, el cuadro 2.5 representa el

bienestar del turismo con sus dimensiones cultural, socioeconémico y ambiental.

Cuadro 2. 5. Componentes que integran el turismo sostenible

|

[ Eficacia econémica | | Igualdad social |

Atender la demanda.
Apoyo a las empresas.
Instauracion de actividades

turisticas.

Sostenibilidad
en el turismo

F

Apoyo a la comunidad local.
Rentabilidad.
Calidad de vida.
Obediencia a los valores
socioculturales.

1’ Participacion ambiental |

Utilizar con responsabilidad los
> recursos naturales.
Conservar el ambito natural.
Custodiar |la biodiversidad.

p

Fuente: Hidrovo (2017)

Se considera que la eficacia econdmica, la participacion ambiental y la igualdad

como términos relacionados con la sostenibilidad, por ello en el cuadro 2.6 se

detalla claramente la importancia de estos elementos en el turismo cultural.

Cuadro 2. 6. Componentes de la sostenibilidad

ECONOMICO

SOCIO- CULTURAL

MEDIO AMBIENTE

La actividad turistica debe
desarrollarse a través de la
aplicacion de buenas practicas
empresariales, las  cuales
aseguran el crecimiento vy
mantenimiento en el tiempo de la
empresa. Con ello se benefician a
los propietarios, los empleados y
vecinos de la comunidad donde se
desarrolla el negocio turistico.

Involucra un respeto por la diversidad
sociocultural y, particularmente, un
respeto por la cultura local, en este
sentido, la actividad turistica se debe
de realizar sin perjudicar y afectar el
tejido existente en la comunidad
donde se desarrolla, de tal modo de
preservarla y revitalizarla como uno
de los principales atractivos turisticos.
Mejores oportunidades, ingresos y
servicios basicos.

La explotacion turistica desregulada
puede provocarla destruccion del
habitat y la biodiversidad ambiental,
es imprescindible que las
actividades  del  turismo  se
desenvuelvan considerando un uso
adecuado de los recursos naturales,
idealmente minimizando cualquier
dafio al ambiente (flora, fauna,
agua, suelo, energia y
contaminacion).

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a lo econdémico las empresas turisticas toman un papel

fundamental puesto que deben tener viabilidad econdmica a largo plazo, esta
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debe traducirse igualmente en prosperidad econémica para la comunidad
anfitriona, lo cual se logra principalmente, con la oferta de empleos de calidad
para los trabajadores de las empresas turisticas, permitiendo con ello una mejora
en la experiencia y satisfaccion de los visitantes, dado que permite un real
intercambio cultural sustentado en la atencién de la propia comunidad a los

turistas.

Con respecto al ambito social, se persigue el objetivo de la equidad en la medida
de que los beneficios econémicos y sociales derivados del turismo sean
distribuidos en la comunidad receptora, generando en este escenario, se debe
promover el involucramiento de los habitantes locales en la planificacion
turisticas, de modo de decidir sobre los limites y alcances de la actividad turistica,
en post de una mejora integral de la calidad de vida y un respeto por su riqueza
cultural y patrimonial. En cuanto a lo ambiental es necesario aportar a su
conservacion y cuidado se debe proponer a la mejora de la calidad de los
paisajes urbanos y rurales, evitando su degradacion fisica y visual, de tal forma
de mantener una conciencia respecto al uso eficiente y renovable de los recursos
gue albergan los paisajes tanto por parte de las empresas turisticas como de los

visitantes.

Cabe mencionar que los componentes de la sostenibilidad son muy importantes
y se pueden aplicar para las diferentes modalidades de turismo ya que estos
logran mejorar la calidad de vida de las comunidades locales y a su vez brindan
un buen servicio turistico a los visitantes y esto favorece ya que asi atrae a mas

turistas lo cual resulta beneficioso en la parte econémica para los residentes.

2.5. ASOCIATIVIDAD Y GOBERNANZA PARA EL TURISMO

Es importante considerar que para el desarrollo de las actividades de turismo
existen diferentes leyes o reglamentos que en algunos casos no se cumplen a
cabalidad por lo que las comunidades deciden realizar asociaciones donde
pueda haber un lider que los represente a la hora de tomar decisiones. Segun
Zamudio (2017) manifiesta que “La asociatividad en la gestién publica territorial
es conveniente porque esta, surge como una necesidad en un espacio

geografico determinado para desarrollar una estrategia de manera practica”
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(p.15). En este contexto, las figuras asociativas son instrumentos de articulacion
y desarrollo territorial, que parte de las propias entidades territoriales de manera

cooperativa para abordar problemas y teméaticas conjuntas.

Por otro lado, la asociatividad representa oportunidades para que los agricultores
mejoren su produccién y conozcan la importancia de trabajar en conjunto. “El
término surge como uno de los mecanismos de cooperacion entre las empresas
pequefias y medianas que estan enfrentando un proceso de globalizacién de las
economias nacionales” (Garza y Contreras, 2016, p. 6). Por ende, para que la
actividad turistica pueda ser efectuada en asociaciones estas deben fomentar la
asociatividad para de esta manera obtener beneficios como capacitaciones,
herramientas e instrumentos que mejoren la productividad y la relacion con los
actores locales. A continuacion, en el cuadro 2.7, se detallan las principales

caracteristicas de la asociatividad:

Cuadro 2. 7. Caracteristicas de la asociatividad

A) Permite resolver problemas conjuntos manteniendo la autonomia gerencial de las empresas
participantes
B) La manera de emplear los recursos o beneficios obtenidos a partir de la asociatividad es de la

incumbencia exclusiva de cada empresa

Las empresas no estan obligadas a compartir informacién que estimen confidencial para sus
C) compafiias, como en el caso de la cooperacion compulsiva de las redes verticales, o las

exigencias de las alianzas estratégicas

Se puede establecer para multiples propositos desde el financiamiento hasta la investigacion
D) conjunta de determinado problema y, al mismo tiempo, abarcar las diferentes etapas de los

procesos basicos de las empresas, a saber, disefio, manufactura, comercializacion, servicios

post-venta, entre otros.

Le otorga un mecanismo de cooperacién inter-empresas una alta flexibilidad de afiliacion,
E) operacion y dmbito de accién que puede ser empleado tanto por empresas insertadas en redes

verticales u horizontales, o incluso para aquellas que no pertenezcan a ninguna red.

Fuente: Elaboracién propia

La asociatividad permite a las personas que puedan aprovechar sus recursos
naturales y culturales o turisticos, a través de mecanismos de accién o proyectos
productivos, puesto que esta debe ser vista como una herramienta que permita
mejora la calidad de vida de los comuneros. Desde el momento en que la
sociedad se encuentre organizada puede tener valor en el &mbito legal y de esta
manera realizar un sin niumero de gestiones para el desarrollo de proyectos

sociales, agropecuarios, turisticos, ambientales entre otros.
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En funcion de lo expuesto, es posible establecer que la asociatividad esta
estrechamente ligada al concepto de gobernanza dentro del sector ya que
siguiendo el precepto expuesto por Bustos (2008) ésta implica “la creacion de
redes de cooperacion y coordinacion entre los actores directa e indirectamente
implicados en la cadena de valor del turismo, que se caracterizan por tener sus
propias reglas y normas. En otras palabras, la gobernanza se traduce en
concertacion de actores” (p. 101). Haciendo alusién directa a que una de las
formas efectivas de gobernanza se convierte en la asociatividad de empresas u
asociaciones que mantenga vinculos con los demas agentes claves para el

desarrollo integral del turismo.

Sin lugar a dudas, esta relacion constituye y responde a las condiciones de
desarrollo social integrado en la industria, independientemente de la modalidad
hacia la que se oriente, aunque ciertamente segun Cruz y Veldzquez (2020)
cobra mayor significancia cuando se trata en zonas rurales que realizan
actividades de turismo alternativo, especialmente el turismo rural — comunitario,
ecoturismo y agroturismo, donde preponderan intereses comunes de caracter
divergentes que responden a una localidad entera y a las partes respecto al uso,

aprovechamiento, planificacion, regulacion y comercializacion del destino.

Evidenciando la necesidad de que surjan asociatividades turisticas que se
caractericen por gestionar el desarrollo de la actividad enmarcada en un proceso
de gobernanza turistica local que construya relaciones auténomas, pero
generando redes horizontales de horizontales en el ecosistema turistico que
acorde a Cruz y Velazquez (2020) “les permitan la construccion de espacios de
toma de decisiones para hacer frente al dominio de otros actores institucionales

sobre sus recursos colectivo”.

De modo que, dicha asociatividad en los espacios rurales se caracterice por
formar mecanismos reflejados en redes de interaccion, cooperacion y trabajo
mancomunado que den respuesta de negociacién y alcance de objetivos
compartidos a nivel comunal, que beneficie a las partes interesadas a través de
la dotacion de representatividad y legitimidad principalmente (Lucero y Torres,

2021). Permitiéndoles alcanzar en su conjunto los beneficios positivos que trae
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consigo asociarse en las zonas rurales que conduzcan la obtencién rapida y

efectiva de los objetivos comunes.

Las administraciones gubernamentales asi como el ente rector de la actividad
turistica ecuatoriana en conjunto con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia,
mayormente conocida por sus siglas MAG, han implementado programas que
instan a la asociatividad bajo un modelo de gobernanza de modo que ello le
agregue un valor diferencial a la produccion agricola mediante el turismo, lo cual
se corrobora en las dos Ultimas planificaciones turisticas nacional que
contemplan al agroturismo como una de las lineas estratégicas dentro del
portafolio que dinamicen la matriz productiva en el pais. A pesar de los esfuerzos
en materia los niveles asociativos en el territorio aun se definen como débil y mas

dentro de las zonas rurales (Guerrero y Villamar, 2018).

Los factores que intervienen en los procesos de asociatividad comunitaria segun
Guerrero y Villamar (2018) estan ligados a variables competitivas, de desarrollo
econdmico individual y colectivo, el capital social y la dimensién cultural. En
efecto, los componentes relacionados al capital social y cultural son
precisamente aquellos que tienen mayor incidencia dentro del ambito
ecuatoriano presentandose inconvenientes dentro de las estructuras de las
sociedades, de las relaciones interpersonales, el desarrollo participativo y el
trabajo en equipo que a su vez esta relacionado y acondicionado por la identidad

cultural, la ideologia grupal, la confianza y las formas de gobernabilidad.

La variable cultura tienen un alto grado de incidencia dentro de la asociatividad
y los procesos de gobernanza lo cual se refleja con claridad en las estadisticas
qgue, a nivel nacional, donde se denota que las asociaciones turisticas
comunitarias se concentran en un 40% en la region andina, mientras que en la
region amazodnica y la insular aglutinan el 40% vy, por dltimo, el restante que
corresponde al 20% reflejan la agrupacion de éstas en la zona costera (Novoa,
2020). Por ello, en Manabi solo existe un par de casos de asociaciones turisticas
como el caso de Agua Blanca y Liguiqui por citar los casos de éxito con mayor
connotacion, donde Reyes (2016) explica que ello se debe la imperante cultura
individualista que conlleva que no se efectivicen ni se idealicen asociaciones

como caracteristica de la cultura montubia.
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Por otro lado, Szmulewicz y Gutiérrez (como se citd en Bravo 2018) exponen
gue entre las principales limitaciones que se enfrentan las zonas rurales que
impiden la creacion de asociatividades locales estan en funcién de las
particularidades socioculturales que les caracteriza e identifica, asi como los
niveles altos de desconfianza que impiden mancomunarse, la inseguridad en
torno al alcance de los objetivos comunes, la impaciencia por visibilizar
resultados de forma inmediata, bajos niveles de instruccién en los asociados y la
carencia de enfoque asociativo. Aspectos que se suscitan de cara a la
inexistencia en un marco legal funcional y mecanismos pertinentes que
favorezcan la asociatividad, asi como el desconocimiento de los beneficios de
las asociaciones colectivas de cara al insuficiente impulso por parte de las

autoridades competentes fundamentalmente.

Consecuentemente, para mejorar los nuevos esquemas del tejido rural del pais,
se necesita una vision a largo plazo y, sobre todo, el impulso que oriente a crear
una cultura asociativa que a través de adecuados procesos de gobernanza
turistica logre integrar a todos los agentes, especialmente de las unidades
productivas y comunidad en general, con el sector publico y privado creando
sinergias que genere valor agregado de los recursos agro productivas y todo el
conjunto que conforma el paisaje cultural como alternativa de desarrollo y en

respuesta a las tendencias generadas en el mercado.

2.6. PAISAJE CULTURAL COMO TENDENCIA

El paisaje es una entidad dinamica, viva en continua transformacion, pero la
progresiva degradacion de los ecosistemas naturales y la pérdida de identidad
de los paisajes culturales ha generado que las sociedades desarrolladas
muestren un especial interés por el medio ambiente, su proteccion y
conservacion. Segun Martinez, Sanagustin y Blanco (2018) “los paisajes
culturales se han convertido en productos turisticos que, dependiendo de la
imagen de destino proyectada, ejercen una importante atraccion del turismo
cultural y de naturaleza” (p.1-2). Por lo que cabe mencionar que con el paso del

tiempo los paisajes culturales se han vuelto una tendencia.
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Por otro lado, Ledn (2018) afirma que “La identificacion de un sitio para el estudio
de paisajes culturales, puede surgir de maneras diversas o simultaneas, a través
de informacién existente formal o informal sobre un territorio determinado” (p.4).
Segun el autor el paisaje cultural es una categoria del patrimonio lo cual son
gestiones integrales en dichos espacios por otra parte se resalta que es una
asociatividad que combina el trabajo de la naturaleza y el ser humano para asi

aprovechar estas oportunidades del entorno natural.

“El Paisaje Cultural se encuentra muy asentado como una figura de proteccion
al patrimonio cultural que hace referencia a lugares donde la accibn humana en
el territorio ha producido y conservado paisajes que ilustran singularmente una
forma de habitar” (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [UNESCOQO], 2017). Segun el autor de la figura 2.6, nombra
ciertos aspectos con el territorio y sus habitantes el cual se realizan actividades
culturales con valores sociales el cual cumplan con ciertos lineamientos que es
la proteccion de la naturaleza para poder asegurar asi la sustentabilidad del
paisaje cultural y poder rescatar valores ancestrales o costumbres para mejor

desempefio de estas.
Figura 2. 6. Paisaje cultural
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De la misma manera en la figura 2.7 este mismo autor realiza una relacion entre

territorio, paisaje y destino patrimonio.

Figura 2. 7. Territorio del paisaje cultural
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Los paisajes culturales se convierten en el nucleo de elementos idénticos,
simbdlicos y de pertenencia comunitaria que conforman la solvencia de la
poblacion local y la querencia que a través de la ilustracibn que muestra
componentes de un destino patrimonio que comprende el territorio y el paisaje
en el cual la sociedad estipula asi la conservacion y proteccién de los bienes
patrimoniales como lo es el paisaje cultural asegurando asi un buen desarrollo

de sus actividades turisticas que se desarrolla en el Ecuador.

Segun Pérez (2015) “el paisaje cultural patrimonial refleja esta categoria en
donde los aspectos naturales y culturales son dificiles de disociar y constituyen
elementos identitarios de la nacion” (p.24-25). De las categorias del patrimonio
en el paisaje cultura también existen subcategorias el cual ayuda ordenar la
informacion de manera adecuada, ademas de definir varios aspectos y
caracteristicas fisicas de un entorno de estas subcategorias que a su vez tienen
elementos propios de la zona en que se encuentren en el cuadro 2.8 se presenta

la clasificacion de las sub categorias.



Cuadro 2. 8. Sub categorias del paisaje cultural

SUBCATEGORIAS DEL PAISAJE CULTURAL PATRIMONIAL
Paizaje cultural enfre areas protegidas naturales como parques nacionales y
Comedor geo ecologico  reservas ecoldgicas, también son vias verdes o senderos de alta variabilidad geo
edafica que se encuentran en las perfferias de las zonss protegidas como niclkeos
de bindiversidad.

Monumento natural Paizgje cultural de mayor presencia y contenido estetico de ofros elementos.
También son gjemplos de organismos excepcionales por su magnitud, bellsza
estética sscénica.

Paizaje cultural de integracion productiva asociada 8 modos de produccion que
Paisaje productivo wilizan los elementos de la natursleza y que han desarrollado una cuiturs
exclusiva ssociada al producto & que se explota.
Paizaje cuttural de contenido histérico que ha generado un hecho bélico v heroico
Paisaje civico castrense  para definir |3 patia frecusntemente asocisdo con hitos de frontera o mojonss de
selva o montafia ¢ parque castrensas de rememaracian institucional

Faizsje cultural de alta identided asociado a la existencia de centros poblados de
Paisaje urbano significancia  historica nacional junto con recursos naturales exclusivos o
importantes de |3 arquitectura idonea de lugar

Paizaje culural de injerencia social definida como un contexto ecoldgico especifico
Paisaje socio ecologico  como son los pueblos originarias de ubicacian selvatica y clertas etnias localizadas
en &l cinturdn anding

Fuente: Pérez (2015)



CAPITULO lll. DESARROLLO METODOLOGICO

En el presente capitulo se muestra el procedimiento metodolégico que se utilizd
en la investigacion, la cual tuvo como finalidad analizar la percepcion del turismo
en las asociaciones productoras del cacao con fines de posicionamiento de
concepto del paisaje cultural en la zona centro de Manabi. El &rea de estudio se
encuentra delimitada por la zona centro de Manabi que comprende los siguientes
cantones: Junin, Bolivar, Tosagua y Chone. La investigacion es de caracter
exploratoria- descriptiva porque, se centra en indagar sobre aspectos concretos
de una situacién o realidad que no ha sido abordada, con un enfoque mixto que
permitio el andlisis de las cualidades que posee el area de estudio y cuantitativo
porque se realizaron analisis estadisticos en las encuestas. Para el desarrollo de
este contenido se utilizaron como referencias metodoldgicas a cuatro autores,
con el propdsito de establecer un procedimiento propio que cumpla con las

exigencias del presente trabajo.
3.1. ANTECEDENTES METODOLOGICOS

Para llevar a efecto el tema de investigacion ya antes mencionado fue necesario
establecer una linea metodolégica, la cual fue elaborada a partir del
discernimiento de diferentes trabajos de caracter cientifico, como lo son articulos
cientificos, que luego de un analisis exhaustivo se escogieron aquellos que
tienen un aporte metodolégico compatible con las necesidades de la
investigacion en cuestion. A continuacién, se describen 4 metodologias

establecidas en trabajos de investigaciones efectuados por varios autores.

I: La valorizacién cultural, social y turistica de los recursos culturales y
naturales como instrumento para la planificacion turistica, la conservacion
del Paisaje Cultural Cafetero y el desarrollo sostenible del territorio
turistico (Urte, 2007).

Esta metodologia los autores la realizaron con el uUnico fin que seria la
planificacion participativa de los departamentos que conforman el eje cafetalero

como lo es Risaralda y Quindio, donde se realizaron diferentes actividades de
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talleres y sesiones de trabajo junto con la comunidad este trabajo esta dividido
en cuatro etapas que son: el conocer, valorar y planificar, conservar, usar y
gestionar sosteniblemente. La primera fase se enfoca principalmente en conocer
cuales son los elementos que estan constituidos por el paisaje cultural. La
segunda fase consiste en valorar y planificar. Primero valorar los paisajes y los
recursos que lo componen de esta manera tener un acercamiento con la
comunidad sobre su entorno y verificar los procesos de transformacion y
desarrollo, la cual mediante la participacion colectiva e individual aprovechen las
potencialidades que existen en el entorno. La tercera fase consiste en plantear
las estrategias para conservar los recursos culturales y naturales. En esta etapa
lo que se busca es establecer lineamientos y principios para la proteccion y
conservacion de los bienes y valores patrimoniales para integrarlos en los planes
de desarrollo como lo es el ordenamiento territorial y demas normativas que

regulan las actividades turisticas.

La ultima fase consiste en usar productivamente y establecer la gestion
sostenible. En esta etapa se diversifican las actividades socio-econémicas para
el bienestar de la comunidad, y asi de esta manera aprovechar todas las
potencialidades con el Unico fin que es mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la comunidad desarrollando actividades eco y agro turisticas para

de esta manera ser sostenibles y asi conservarlos bienes naturales y culturales.

Il: Caminos e historias de latierra cafetera—la union entre territorio, paisaje
cultural y su gente como producto experiencial del turismo cultural (Urte,
2011).

Esta investigacion presenta las experiencias particulares de Quindio en torno al
Paisaje Cultural y sus implicaciones para el disefio de un modelo de turismo
cultural en los pueblos de la Cordillera, basado en los atributos que determinan
su excepcionalidad y autenticidad. Para tal fin, se realizaron trabajos
participativos dirigidos a la interpretacion cultural, conceptualizando el producto
“Caminos e historias de la tierra cafetera” y aportando a la ‘patrimonializacion’

del paisaje como territorio museo.



36

lll: Investigacion para el disefio de propuestas de paisajes culturales al

servicio del desarrollo local. Un estudio de caso (Félix, 2017).

Esta investigacion fue realizada debido a que actualmente no existen planes para
el desarrollo econémico en torno al patrimonio cultural y no hay lineas de
investigacion, a pesar que el area de estudio cuenta con un gran patrimonio
industrial y arquitecténico. Por lo cual sugiere las siguientes fases la
investigacion que se realiza aqui es de tipo exploratoria en la cual se definen

variables e indicadores de naturaleza historica, geogréfica y de diagnosis.

Por ende, esto conlleva a la elaboracion de una plataforma de informacion
geogréfica en torno al aprovechamiento del cacao, primera fase es el analisis y
recopilacion de las Fuentes Documentales Histéricas: la evolucion del territorio,
cambio social y de usos del suelo, segunda fase es la valoracion de la
excepcionalidad del paisaje cultural: definicion de superficies e indicadores de
estudio: el &rea de cultivo, la altitud, renovacion del cacao, predominio del cacao
en los cultivos, generacion de areas naturales en torno al cacao, oferta hidrica,
continuidad y antecedentes del cultivo del cacao, tercera fase es la descripcién
del Sistema Patrimonial y cultural en torno al Cacao y sus caracteristicas:
adaptacion al paisaje de las comunidades, institucionalizacion comunal, tradicién
histérica en torno al cacao, modelo de poblamiento, patrimonio arquitecténico y
arqueoldgico. Cuarta fase la delimitacion cartografica del paisaje cultural y de su

area de “amortiguacion” o riesgo frente a la generacion de servicios turisticos

IV: Turismo y cacao: alternativa de desarrollo para las comunidades

campesina (Félix, 2018)

El propdsito de la investigacion deja en claro la relacion que existe entre la
produccion de cacao y el turismo y cudles serian los beneficios que las
comunidades obtendrian de esta interaccion. Es por esto que se crean tres fases
metodoldgicas para llevar a cabo esta investigacion, la primera fase consiste en
realizar un inventario que comprendio el desarrollo de campo en los cantones
gue conforman el circuito de cacao, como segunda fase se establecio el estudio

de las comunidades productoras de cacao en la provincia de Manabi lo primero
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gue se realizé en esta fase fue realizar una investigacion sobre la situacion actual
y para obtener esta informacion se realizaron entrevistas ya que asi se obtendria
informacion mas relevante y veridica sobre cual es la situacién de la produccion
de cacao y si tiene alguna relacion con la actividad turistica, en la tercera fase
se realiz6 un analisis estratégicos de las oportunidades y limitaciones que tienen
las comunidades, para asi de esta manera aprovechar la actividad turistica en

relacion a la produccion de cacao.

V: Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad y Turismo (Jiménez y
Fermin, 2018)

Esta investigacion se basa en la gran importancia que un atractivo ya sea natural
o cultural tenga una declaratoria de la UNESCO ya que le brinda un valor
agregado al momento de la promocién del destino turistico esta metodologia
cuenta con tres fases, la primera se enmarca en la institucionalizacion y la
gestion del turismo patrimonial, en esta etapa busca revalorizar los lugares que
ya se encuentran identificados como patrimonios mundial, tomando en cuenta
los bienes culturales inmateriales, como segunda fase el patrimonio cultural
inmaterial como recurso /producto turistico frente a la tendencia que la
globalizacion genera en torno a la homogeneizacion cultural, el patrimonio
cultural y el turismo patrimonial se han creado como categorias
interdependientes y como Ultima fase tenemos la influencia del turismo en el
Patrimonio Cultural Inmaterial las relaciones que existe entre turismo y
patrimonio y las aportaciones que son orientadas al desarrollo de proyectos
turisticos y sobre todo los principales retos a alcanzar y las principales

estrategias para una adecuada gestion.

VI: Visitas a Represas: Percepcidon y necesidades para el turismo (Félix et
al. 2019).

El presente estudio se realizé con el fin de generar los primeros pasos en la
generacion de informacion acerca de la relacion entre represas y la actividad
turistica, y de esta manera pueda servir como referencia para futuras

investigaciones en la provincia de Manabi, describiendo ciertos criterios sobre la
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percepcion de los visitantes y proveedores de productos turisticos. Por lo que se
establece cuatro fases: a) exploracion del objeto de estudio b) Percepcion de los
visitantes que visitan la represa c) Percepcion de los operadores turisticos sobre

las represas d) Analisis estratégico de los principales resultados encontrados.

A continuacién, en el cuadro 3.1 se muestran de manera sintetizada las
metodologias referenciales que permiten cumplir con el objeto de estudio donde

se menciona el autor con sus fases correspondientes.



Cuadro 3. 1. Antecedentes metodoldgicos referenciales
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La valorizacion cultural, social
y turistica de los recursos
culturales y naturales como

instrumento para la
planificacion  turistica, la
conservacion del Paisaje
Cultural Cafetero y el

desarrollo  sostenible  del

territorio turistico. Urte (2007)

° conocer los elementos
constitutivos del paisaje cultural

° Valorar y planificar

° Estrategias
conservar los
culturales y naturales

° Usar productivamente y
establecer la gestion
sostenible.

para
recursos

Fuente: Elaboracién propia

Caminos e historias de la
tierra cafetera — la union
entre fterritorio, paisaje
cultural y su gente como
producto experiencial del
turismo cultural. Urte
(2011)

sLa valoracion de la
excepcionalidad del paisaje
+La descripcion del sistema
patrimonial

sLa definicibn de sus
atributos y el desarrollo del
modelo cartogréfico
+Delimitar el &rea principal y
de amortiguacion.

Investigacion para el
disefio de propuestas de
paisajes culturales al
servicio del desarrollo
local. Un estudio de caso.
Félix (2017)

e Analisis y recopilacion
de las Fuentes
Documentales
Historicas

e la valoracion de la
excepcionalidad del
paisaje cultural

ela descripcién  del
Sistema Patrimonial y

cultural en torno al
Cacao y sus
caracteristicas

ela delimitacion

cartografica del paisaje
cultural y de su area de
“amortiguacion” o riesgo
frente a la generacion
de servicios turisticos.

Turismo y cacao:
alternativa de desarrollo
para las comunidades

campesina Félix. (2018)

° Identificacion y
diagnostico del cacao
con enfoque al turismo

° Estudio de las
comunidades
productoras de cacao en
la provincia de Manabi

° Andlisis
estratégicos de las
oportunidades y
limitaciones

Patrimonio Cultural
Inmaterial De La Humanidad
Y Turismo Jiménez &
Fermin (2018)
° La
institucionalizacion y
gestion  del  turismo
patrimonial
° El Patrimonio
Cultural Inmaterial como
recurso Iproducto
turistico
° La influencia del

turismo en el Patrimonio

Cultural Inmaterial

Visitas a Represas:
Percepcion y necesidades
para el turismo. Félix et al
(2019)

° Exploracion del
objeto de estudio

° Percepcion de los
visitantes que visitan la
represa

° Percepcion de los
operadores turisticos
sobre las represas

° Andlisis estratégico
de los  principales
resultados encontrados
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LEYENDA

A partir de las metodologias referenciadas en el cuadro (3.1). A continuacion, se

procede a definir la siguiente leyenda donde se disciernen las fases mas

relevantes de las metodologias referenciales, con el unico fin de identificar las

fases mas apropiadas para la presente investigacion. Ver cuadro 3.2.

Cuadro 3.2. Leyenda de criterios

Conocer los elementos constitutivos del paisaje cultura

La valoracion de la excepcionalidad del paisaje cultural

La descripcion del sistema patrimonial

Delimitar el area principal y de amortiguacion

e | — — — ~—

Andlisis estratégico de los principales resultados encontrados

Percepcion de los visitantes que visitan la represa

Estudio de las comunidades productoras de cacao en la provincia de Manabi

S|l

) Lainfluencia del turismo en el Patrimonio Cultural Inmaterial

Fuente: Elaboracién propia.

Consecuente a la leyenda de criterios se procede a realizar la matriz de

integracion criterios (cuadro 3. 3) donde se establecen los respectivos analisis

comparativos de las metodologias referenciales de los autores antes ya citados.

Cuadro 3.3 Matriz de integracion de criterios

N | Ado | Autor Indicadores
A B C D E F G H TOTAL
1 | 2007 | Urte X X X 3
2 | 2011 | Urte X X X 3
3 | 2017 | Félix X X X 3
4 | 2018 | Félix X X X 3
512018 | Jiménezy X 1
Fermin
6 | 2019 | Félix X 1

Fuente: elaboracién propia

Al

realizar el andlisis de los criterios sobre las distintas fases o etapas

establecidas en las metodologias de cada autor, se determina lo siguiente:

ANALISIS

e Autores como Urte (2007), Félix (2017) y Félix (2019) concuerdan en los
elementos del paisaje cultural ademas de revisar la historia de que tiene
este patrimonio en las areas de estudio y la importancia que tiene en la
investigacion el poder tener conocimiento del estado y diferentes

definiciones del paisaje cultural.
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e Consecuentemente el autor Urte (2007) y (2011) indica que el valorar el
patrimonio del paisaje cultural da un valor excepcional del paisaje dando
asi reconocimientos y a su vez hace que crezca el interés de los turistas.

e También Urte (2011) y Félix (2017) coinciden en que para un buen
desarrollo del paisaje cultural primero hay que tener un buen sistema de
informacion y descripcion de los recursos patrimoniales.

e Posterior a ello Autores como Urte (2011) y Félix (2017) proponen
delimitar el &rea principal de amortizacion de los patrimonios para poder
tener un mejor manejo de estas areas para que exista un mejor desarrollo
y control de los espacios turisticos.

e Autores como Urte (2007) y Félix (2019) indican que las estrategias son
parte importante para el desarrollo de las actividades turisticas es por eso
gue proponen el analisis estratégico envase a los resultados ya obtenidos
para mediante esto poder obtener mejores resultados mediante las
estrategias.

e Sin embargo, Jiménez & Fermin (2018) asegura que la influencia del
turismo en los patrimonios es de gran importancia ya que aparte de
generar ingresos econdmicos es un factor que influye en el
posicionamiento de los atractivos patrimoniales existentes.

e Por lo consiguiente Félix (2018) sefiala que con el estudio de las
comunidades productoras de cacao en la provincia de Manabi sera de
gran utilidad para la investigacion ya que se evaluaran diferentes criterios
de las comunidades y para conocer en si el objeto de estudio.

e Unicamente Félix (2019) menciona que es importante medir la percepcion
de los recursos para conocer el posicionamiento o la potencialidad de los

recursos y del turismo.

Es preciso indicar que los puntos mencionados en el analisis de las metodologias
referenciales seran considerados para el disefio de la metodologia de
elaboracién propia para ser aplicada posteriormente en la actual investigacion
denominada “percepcién del turismo en las asociaciones productoras de cacao

con fines de posicionamiento del paisaje cultural en la zona centro Manabi”.
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Partiendo del andlisis de las metodologias referenciales se establece el siguiente

disefio metodolégico para el desarrollo investigativo del presente estudio; dicha

metodologia se compone de 3 fases las cuales se indican en el cuadro 3.4, con

sus respectivas actividades a realizar, asi como con los métodos, técnicas y

herramientas a implementar

Cuadro 3.4. Metodologia a implementar

FASES

ACTIVIDADES

METODOS, TECNICAS Y
HERRAMIENTAS

Definicion del objeto de
estudio y
caracterizacion de las
asociaciones

Recopilar informacion sobre las
asociaciones relacionadas a la produccion
de cacao en la zona.

Seleccionar las asociaciones como objeto
de estudio.

Caracterizar las asociaciones.

METODOS
-Observacion cientifica
-Analitico-sintético
TECNICAS
-Analisis de contenido
-Revisién bibliografica
-Revisién documental.
HERRAMIENTAS
-Bases de datos
-Informes oficiales (MAG & IEPS)
-Mapas (ARCMAP)
-Ficha de caracterizacion

Evaluacion del
concepto del paisaje
cultural

Valorar el turismo por parte de los
directivos de las asociaciones.

Mostrar los estudios estadisticos para la
percepcion por parte de los asociados
Analizar los resultados obtenidos sobre la
percepcion del turismo

METODOS
-Analitico-sintético
-Deductivo e inductivo
-Descriptivo

TECNICAS
-Andlisis cualitativo
-Encuestas
-Entrevistas.

HERRAMIENTAS
-Bases de datos
-Ficha de recoleccion de datos

-Paquete estadistico SPSS
-Matriz de evaluacion de
percepcion
METODOS
Elaboracion de la matriz DAFO -Analitico-sintético
Identificacion de Aplicar las herramientas de analisis TECNICAS
estrategias que estratégico. -Analisis cualitativo
fomente el paisaje Estructurar las estrategias para fomentar el ~ HERRAMIENTAS
cultural paisaje cultural -Matriz DAFO

-Matriz estratégica

En esta parte de la metodologia se analizan las actividades, métodos, técnicas

y herramientas que se implementaran para el desarrollo de la presente

indagacién para la determinacion de la percepcion turistica. De manera general

la metodologia propuesta se compone de 3 fases de ejecucion las cuales se

describen en los siguientes apartados.
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3.3.1. FASE |. DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO Y
CARACTERIZACION DE LAS ASOCIACIONES.

Esta primera fase tuvo como finalidad definir el objeto de estudio, asi como
realizar la caracterizacion de las asociaciones de la zona centro de Manabi
estructurandose tres actividades que hicieron uso de los métodos analitico-
sintético, la observacion cientifica y el descriptivo para su efecto a través de
varias técnicas y herramientas. Empezando con la busqueda de informacion
sobre las asociaciones dedicadas a la produccion cacaotera en la zona objeto
de estudio a través de la revision bibliografica y de documentacion oficial
mediante el analisis de contenidos que permitieron indagar aspectos varios como
el registro de las asociaciones de cacao existentes, su operatividad y sobre la
realidad actual de éstas, obteniéndose dicha informacion por parte de entidades

de entidades publicas como El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

Como segundo punto, se efectudé la seleccibn de las asociaciones que se
constituyeron como objeto a estudiar; cabe destacar que el criterio de seleccién
de las asociaciones estudiadas responde a la cantidad de socios que la
componen, por ello se efectué un busqueda en la bases de datos asi como en
los informes oficiales emitidos por los 6rganos competentes, donde segun la
revision resultd que existen pocas asociaciones que sobrepasan los 100 socios,
por lo que, las grupos que excedan este numero representan una muestra

significativa dentro de la provincia.

Por dltimo, se efectuaron visitas de campo para la recoleccion de informacion
conjugada a través de la observacion cientifica y apoyada en fichas de
caracterizacion adaptadas a la realidad en base a la herramienta de diagndstico
propuesta por Ricaurte (2009) que permitieron recabar otros datos acerca de las
asociaciones identificadas en la zona centro que se consideraron como la
muestra de estudio de la presente investigacion. Posteriormente se realizo la
georreferenciacion correspondiente con el uso de GPS, lo cual estuvo
representado en un mapa, donde se utilizé aplicaciones GIS, (Google Maps,

Google Earth, ARCGIS, ARC MAPS), propiciando en su conjunto caracterizar
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cada una de las asociaciones mediante el andlisis y sintesis de la informacion

recaba que fue posteriormente descrita

3.3.2. FASE Il. EVALUACION DEL CONCEPTO DEL PAISAJE
CULTURAL

Esta segunda fase tuvo por objeto evaluar el concepto del paisaje cultural por
parte de los directores o presidentes de las asociaciones, para su efecto se
compone de tres actividades; la primera que consistio en la elaboracion de las
herramientas de recoleccion de datos como las entrevistas semi estructuradas,
la mismo que consté de cinco preguntas de respuesta abierta, estas permitieron
conocer la percepcion de los directivos. Seguidamente se procedido a la
aplicaciéon de las encuestas conformadas por 14 preguntas la cual se estructuré
en tres bloques, el primero es recoge datos del perfil de los asociados, el
segundo trata del turismo en las asociaciones y como tercer bloque aborda
respecto al conocimiento del paisaje cultural. Se utilizé la férmula de poblacion
finita y se tomé como referencia datos de instituciones publicas como MAG

donde consta informacion sobre los miembros de las asociaciones.

FORMULA DE LA POBLACION FINITA

N = tamafio de la poblacion

Z = nivel de confianza

P = probabilidad de éxito

Q = probabilidad de fracaso

D = precision.

Para desarrollar la formula se fijo un nivel de confianza del 95%,
p= 0,5 que es la probabilidad de éxito de 50%

g=0,5 que es la probabilidad de fallo 50%

y un margen de error (d=0,08)

DESARROLLO DE LA FORMULA
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3 NxZa’xpxq
T d2x(N—-1)+Za2xpxq

n

_ 1469(1,962)(0,5)(0,5)
= 0,082 (1469 — 1) + (1,962 )(0,5)(0,5)

~ 980(5.758,48)(0,25)
"= 0,0064 (1468) + (5.758,48) (0,25)

_2.114,801,78
~10,832.82

N = 195,22

Se aplicé la formula finita ya que se conocia cual es la poblacion de cada
asociaciéon y como resultado dio 195 encuesta las cuales se dividieron para las
5 asociaciones tomando en cuenta que Fortaleza del Valle cuenta con mas
socios, es por esto que se aplicaron mas encuestas. Por otro lado, para el
tratamiento de los datos se utilizd el paquete estadistico SPSS donde
consiguientemente se procedio a emitir las consideraciones sobre la percepcién
del turismo y el concepto del paisaje cultural en dichas organizaciones a través
del método analitico sintético, el deductivo e inductivo y descriptivo mediante una

matriz de evaluacion que permitié analizar los resultados finales.

3.3.3. FASE Ill. IDENTIFICACION DE ESTRATEGIAS QUE FOMENTE
EL PAISAJE CULTURAL EN LAS ASOCIACIONES.

Esta ultima fase comprendidé dos actividades que permitio la identificacion de
estrategias que fomenten el paisaje cultural en las asociaciones. La primera
correspondi6 a la elaboracién de la matriz DAFO mediante el método analitico
sintético que permitio identificar los factores internos y externos que caracterizan
cualitativamente a las asociaciones cacaoteras de la zona centro de Manabi en

base a los resultados precedentes.

Posteriormente, se procedié a realizar el analisis estratégico que propicié la
evaluacién de los factores internos (EFI) que recogen las fortalezas y debilidades
e identificar relaciones mas relevantes asi como con la valoracion de los factores
externos (EFE) que ofrece el analisis de las oportunidades y amenazas respecto

a la informacion econdémica, social, cultural, demografica, ambiental, politica,
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gubernamental, legal, tecnolégica, productiva y competitiva, para luego proceder
en funcién de los resultados obtenidos disefiar las estrategias éptimas que
conduzcan a fomentar el posicionamiento del paisaje cultural en las asociaciones

productoras de cacao.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Luego del analisis conceptual, estudio metodolégico y el trabajo de campo
realizado en el area de estudio, se desarrollaron los resultados en base a lo

planeado en el capitulo III.

4.1. DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO Y
CARACTERIZACION DE LAS ASOCIACIONES

4.1.1 RECOPILACION DE INFORMACION SOBRE LAS
ASOCIACIONES RELACIONADAS A LA PRODUCCION DE CACAO EN
LA ZONA.

Para la recopilacion de informacion en este estudio se realiz6 una busqueda
bibliografica de fuentes oficiales, el (Ministerio de Agricultura y Ganaderia.
[MAGAP] 2020) donde se obtuvo el inventario de las asociaciones que se
encuentran en la zona centro de Manabi, en dicho documento se manifiestan las
asociaciones productoras de cacao que se hallan realmente activas. A
continuacién, en el cuadro 4.1 se muestra el inventario de las asociaciones
donde la informacién estd de manera sintetizada y ordenada para una mejor

comprension.

Cuadro 4. 1. Inventario de las asociaciones

p N
R ° INSTITUCI
0 NOMBRE g OBOTr‘IlEBEIC') TIPO DE FIGURA
Y CANTO Egg DELA S NDE LA ORGANIZA ORGANIZ éggm)D“:‘lg
N N UIA ASOCIACIO (0] PERSONAL CION ATIVA A
c N c IDAD
| JURIDICA
! 0
A s
Flavio . N Compray
Alfaro Centro Kakawen 100 MAGAP Primer grado =~ Asociacién venta de
cacao
M Asociacion de
a trabajadores
n  Chone Ssi?;a auténomos de = 60 SEPS Primer grado ~ Asociacion c(;?:;né)r;giez
a camareta :
b
i Asociacion
Eloy comunitaria la Cultivo de
Chone Alfaro 43 MIES Primer grado ~ Asociacién

y de cucuy cacao
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Chone ValeNoble 150  MAGAP Segundo - poociacin | ComPrade
grado cacao
Asociacion la
Chone Canuto Fortaleza 319 SEPS Primer grado ~ Asociacion Cogg;e;de
Asociacion
Agricola Rio SEPS . o COMPRA DE
CHONE Canuto Grande 64 Primer grado ~ Asociacién CACAO
San porp. cacao
Portoviejo = Placido fino de aroma g MAGAP Segundo Corporacion Compra de
san placido grado cacao
San comuna a Segundo Compra de
Portoviejo = Placido cantera 100 MAGAP grado Asociacion cacao y café
c g Venta al por
orporacion mavor de
, fortaleza del MAGAP Segundo N %
Bolivar Calceta 987 Corporacion = café, cacao,
valle grado " .
ey especias.
Unién de
organizacione Compray
. s campesina MIES Segundo . venta de
Bolivar Calceta del cantén 80 grado Asociacion cacao
Bolivar
Asociacion
. artesanal la .
Bolivar Men;bnll pepa de oro 35 SEPS Primer grado =~ Asociacion Cu(l)t;\::(;sode
de membrillo
Asociacion
Bolivar Calceta agricola \(alle 359 SEPS Primer grado ~ Asociacién Compra de
Del Carrizal cacao
Asociacion
Bolivar Quiroga ggr|cola SEPS Primer grado | Asociacién Compra de
uiroga cacao

Fuente: MAGAP 2020

En el cuadro anterior se muestran trece asociaciones con un total de 2.377

asociados, las cuales estan ubicadas en la provincia de Manabi distribuidas en

los cantones Flavio Alfaro, Chone, Bolivar y Portoviejo, donde existen

productores de cacao fino y de aroma gque son considerados como pequefios,

medianos y grandes. Dichas agrupaciones trabajan especialmente con cacao

fino de aroma o también conocido como cacao nacional, el cual posee un aroma

y sabor Unico ademas es muy apetecido por grandes consumidores.

Algunas de las asociaciones son mixtas, debido a que se dedican a comprar el

cacao para luego procesarlo y al mismo tiempo compran otros productos
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agricolas de la zona como el café, los productos no son procesados por estas
entidades, pero son de gran importancia porque ayudan al productor comprando
la produccion a un buen precio, para que inmediatamente las asociaciones
comercialicen al extranjero. Los principales mercados son: Europa vy
Norteamérica, estos consumidores tienen un gran favoritismo por el cacao de
Ecuador debido a sus caracteristicas distintivas de aroma y sabor, las cuales son

buscadas mayormente por los que se encargan de fabricar los chocolates.

Es importante mencionar que se debe fortalecer todos los procesos de
comercializacion del cacao como un producto agricola, donde se involucren mas
iniciativas de articulacién productiva, econémicay comercial permitiendo de esta
manera una buena interaccién de los pequefios productores rurales y de
empresas agroindustriales. Ademas de que los productores vean a sus fincas
como un punto importante que permita un desarrollo turistico a través de sus

variedades de paisajes culturales y naturales.

Por este motivo, un punto a favor que se pudo evidenciar es que las asociaciones
trabajan en el proceso de productos derivados de cacao como: licor y barras de
chocolate, también se vinculan en el area de turismo con la demostracion del
proceso del cacao desde la siembra hasta la cosecha, ademas de dar a conocer
el tipo de secado que realizan para luego procesarlo y sacar sus derivados.
Siendo esto de gran importancia para el sector rural y sus comunidades puesto
gue es una gran forma de la diversificacion de sus productos y de darles un valor

agregado diferenciado.

4.1.2. SELECCION DE ASOCIACIONES DE OBJETO DE ESTUDIO

Una vez que se realiz6 la investigacion de cuantas asociaciones existen en la
provincia de Manabi se procedid a escoger las que realmente se encuentran en
el area de estudio que comprende la zona centro (siete asociaciones), pero
también se tomé en consideracion los cantones de Flavio Alfaro y Chone debido
a que tienen altos indices de produccion de cacao y es su principal producto de
comercializacion a gran escala. Por lo que se identificaron cinco asociaciones

gue se encuentran en el area; Fortaleza del Valle, Valle Noble, Kakawen,



Magquita Cushunchic y Comuna la cantera, las cuales se exponen en el cuadro

4.3.

Cuadro 4. 3. Asociaciones seleccionadas para el objeto de estudio

Nombre de la Fortaleza del Valle Kakawen Maquita Comunala
asociacion Valle Noble Cushunchic cantera
Ubicacion Bolivar. Chone Flavio Alfaro Portoviejo Portoviejo

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se muestra la ubicacién de las asociaciones a través de Google
Earth, indicando donde queda cada una de ellas, para luego realizar la

caracterizacion de las asociaciones productoras de cacao. Ver figura 4.1.

kakawen-av..Luis rfaveda
= 4 B NS

lf'*“\~—____

J&;; 383

\%‘%’/

valle fioble S.A Avenida Emilio Hidalgo y 9 de'Octubre:

=
. fortaleza del valle Via Calceta-Canuto km11/2

T0sagua

i i Y ’ .

s < K i
mecusunhl Rumichaca S26-365, Y-Moro Moro
N 5

e

Comuna la cantera, San Placido

Figura 4.1 Asociaciones productoras de cacao
Fuente: Google Earth 2020

4.1.3. CARACTERIZACION DE LAS ASOCIACIONES.

Para la caracterizacién y delimitacion de las asociaciones se efectud una visita
de campo de las asociaciones seleccionadas apoyada en la ficha de
caracterizacion que se adapto en base a Ricaurte (2009) también fue importante
la revisién de documentos oficiales tal como el Plan de Ordenamiento Territorial

de cada canton de la zona centro de Manabi, esto ayudo a la recopilacion de la
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informacion basada en datos generales del territorio, la técnica que se empled

fue la revisién bibliografica y trabajo de campo.

El area de estudio esté ubicada en la zona centro de Manabi donde se consideré
gue el cacao es su principal producto de comercializacion y de exportacion, asi
la Asociacidbn Nacional de Exportadores de Cacao (ANECACAO) (2015)
menciona que este producto de Manabi es muy apetecido en la industria
chocolatera del mundo, gracias a que es un producto de altisima calidad por su
sabor unico, sabor floral que es demandado por la alta chocolateria mundial. Es
decir que este producto es reconocido gracias a sus caracteristicas singulares
desarrolladas gracias al clima correcto de Manabi y la temperatura perfecta que
hace que su suelo sea fértil para su buena produccion que ademas es parte de

la identidad manabita.

Si bien es cierto Manabi tiene més de 100.000 ha de cacao en cual en el area
de estudio la produccion del cacao, Mendoza et al. (2016) menciona que “el
cantén Chone posee una produccion de 35.487 ha, el cantén Flavio Alfaro una
produccion de 14.498 ha, el canton Bolivar una produccién de 7.228 ha, y el
canton de Portoviejo una produccion de 4.139 ha” (p.240). Teniendo a Chone
con el de mayor porcentaje de exportacion, estos datos demuestran la
iImportancia del cacao en esta provincia debido a que muchas familias son
beneficiadas, desde el momento en que se dedican a producir la tierra con la
siembra y cosecha de este producto. Ademas, las zonas rurales tienen paisajes
anicos que llaman la atencidn de turistas ya que existen personas interesadas
en conocer los diferentes procesos que tiene el cacao y esto genera creaciéon de
producto turisticos como el agroturismo ademas de resaltar el valor al paisaje

cultural cacaotero.

A pesar que Manabi se caracteriza como una provincia predominantemente rural
puesto que la mayor parte de su territorio es utilizado para fines agros, la
distribucion de la poblacién rural es poco representativo equivalente al 27,94%
frente a la l6gica urbana que representa el 72,05% de habitantes. Lo cual refleja
el éxodo de las zonas rurales de cada problematicas que se suscitan en éstas
como el limitado abanico de oportunidades que favorezcan la mejora de la
calidad de vida (Gobierno de Manabi, 2021).



52

En consecuencia, la despoblacion rural decrece continuamente experimentado
variaciones que han partido de un 81% disminuyendo a un 39% del total
poblacional. Segun el Gobierno de Manabi (2021) se presenta este escenario
desalentador a causa del “incremento de las necesidades basicas insatisfecha
en las zonas rurales y de expectativas laborales de sus poblaciones, asi como

una alta concentracion de la actividad econdmica en torno a Manta y Portoviejo”.

De forma generalizada, las zonas rurales se configuran como aquellas con
mayores indices de pobreza dentro de la provincia asi como a nivel nacional
donde la media de personas por familia es de 5 personas incluyendo las figuras
parentales, por lo que este factor se asocia como impedimento para lograr la
instruccion educacional donde se suman otras barreras como la desercion
escolar y la deficiente infraestructura fundamentalmente, imperando un alto
indice de analfabetismo y déficit de niveles de educacién, especialmente en
areas del centro provincial como Chone, Pichincha y Flavio Alfaro, lo cual
repercute en el inacceso a empleos dignos o bien, trabajos mal pagados
(Gobierno de Manabi, 2020).

Otra de las problematicas latentes en el territorio rural esta ligado al déficit que
muestra la situacion respecto a la salud lo cual se refleja en tasas elevadas de
mortalidad a diferencia de las urbes la cual est4 condicionada por diversas
causales destacando malos habitos de consumo alimentario, el virus Covid-19,
carente infraestructura, deficientes equipos, recursos Yy presupuesto.
Predominando enfermedades pulmonares, infartos agudos, insuficiencia renal
entre otras que se constituyen como causa principal de muerte (Gobierno de
Manabi, 2020).

Es bien conocido que dentro del sector primario manabita, la agricultura es
justamente una de las actividades con mayor participacion dentro del mercado
por las razones expuestas en parrafos anteriores, rubro que genera alrededor de
273 millones de dolares coadyuvando a la economia local, empleando a gran
cantidad de personas, que a pesar de ello y sus potencialidades, el sector
agricola en general posee un produccion de bajo valor agregado, repercutiendo
principalmente en el deficiente desarrollo y dinamismo rural. Por lo que se

evidencia la necesidad de crear valor agregado a la produccion cacaotera en
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especial, de modo que en conjunto con los atributos del paisaje se coadyuve al
desarrollo integral en estas zonas mediante el posicionamiento del paisaje

cultural.

A continuacion, se muestran cada una de las asociaciones donde se recopild
informacion a través de la ficha de técnica de caracterizacion que, es importante
destacar, tomo ciertas de las variables propuestas por Ricaurte (2009), sin
embargo, los autores de la investigacion incluyeron otros aspectos relevantes
para el desarrollo del trabajo de titulacion. La misma que contempla diversos
criterios como datos basicos de las asociaciones (nombre, direccién, teléfono,
email y aflos de funcionamiento, afios de funcionamiento), estructura
(propietario, numero de asociados y empleados), vinculacion al turismo
(realizacion de actividad turistica), infraestructura (tipo), facilidades y servicios
(accesibilidad, transporte de acceso, cobertura telefénica, servicios basicos),
gobernanza (alianzas y vinculacion con la comunidad) y, finalmente, aspectos
ligados a la operacién de éstas (produccion y comercializacién) que pretende
exhibir informacion base para entender la posicion y situacion de los grupos
cacaoteros asi como también identificar los factores claves para el

posicionamiento del paisaje cultural .

Asociacion Kakawen

Es una iniciativa privada que tuvo sus inicios en el 2016 su principal objetivo es
orientar la produccion y comercializacion de derivados del Cacao Fino de Aroma
«Arriba», y su mision es proveer a los mercados mas exigentes, con un grano
Optimo en tamafio, sabor y cualidades. Destacando las caracteristicas distintivas
Unicas del cacao ecuatoriano, exquisitez y tradicion. A continuacioén, en el cuadro

4.3 se muestran los datos generales de dicha asociacion.

Cuadro 4. 3. Datos generales de la Asociacion Kakawen

Nombre del establecimiento Kakawen (mocca)
Nombre del propietario / encargado Santiago Arroyo
Numero de asociados 100

Numero de empleados 2

Direccion Flavio Alfaro av. Luis naveda
Teléfono 052353009 (593) 9 99 193 061
E-mail santiago.arroyo@kakawen.com
Aiios de funcionamiento 4 afios

Tipo de infraestructura de la asociacién Mixta
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Realiza algun tipo de actividad turistica Si, se realizan la muestra de proceso del cacao
Accesibilidad a la empresa Buena accesibilidad

Tipos de transporte para acceder a la empresa Publico, privado

Cuenta con cobertura telefénica Si

Cuenta con los servicios basicos Si

Tiene alianzas con entidades piblicas No

Vinculacidn con la comunidad Si

Produccion 80 qq

Comercializacion de productos Venta a clientes finales e intermediarios a nivel

nacional e internacional

Fuente: elaboracién de propia

Con respecto a las instalaciones de esta asociacién se encuentran ubicadas en
el centro de Flavio Alfaro, donde tienen su centro de acopio y produccion de
derivados del Cacao Fino de Aroma Arriba, la infraestructura garantiza un
adecuado manejo del cacao desde su recepcion, secado y transporte. Como se
muestra en el cuadro anterior Kakawen solo tiene cuatro afos trabajando en el
mercado por lo que limitadamente cuenta con 15 socios y 35 productores, sin
embargo, ellos exportan cacao siendo sus principales mercados Europa y

Norteamérica.

Por consiguiente, la asociacion brinda constante asesoramiento técnico a cada
uno de los productores de la zona con quienes afianza sociedades estratégicas
a largo plazo con la finalidad de producir cumpliendo los mas altos estandares
de calidad, cosechando productos organicos y registrando la trazabilidad del
producto. Ademds, las fincas productoras evitan completamente el uso de
productos sintéticos, como pesticidas, herbicidas y fertilizantes artificiales ya que
el Cacao Fino de Aroma Arriba proviene de un arbol fragil, susceptible a las
pestes y de rendimiento escaso siendo necesario tener el cuidado adecuado con

las plantaciones.

Ademas la asociacion tiene una alta vinculacion con la comunidad local a través
de los programas de fortalecimiento de las capacidades a su 35 productores y
socios, los cuales son duefios de pequefias y medianas fincas productoras de
cacao, brindandoles asistencia técnica y beneficios para las familias como
seguros de salud y asistencia média, las cuales generalmente son familias
grandes que poseen un alto indice de pobreza respecto a otras comunidades

cantonales de la provincia (GAD Flavio Alfaro, 2019).
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La producciéon anual en esta asociacion anual en promedio es de 80 quintales,
la comercializacion se lleva a cabo a través de la venta a clientes finales e
intermediarios, donde la empresa misma inclusive procesa el cacao fino de
aroma para elaborar productos como cacao en tabla, polvo de cacao, cobertura
de chocolate, licor de chocolate, entre otros que son comercializados y
apetecidos en mercados internacionales como Suiza y Estados Unidos

principalmente.
Corporacion Fortaleza del Valle

Es una Organizacion juridica de segundo grado, dedicada a la produccion y
comercializacién de cacao organico nacional fino de aroma en los mercados de
Comercio Justo en Europa, México, Estados Unidos, mercado nacional y
mundial. Esta sociedad se crea a principios del 2006 y se encuentra ubicada en
el canton Bolivar via Calceta-Canuto km11/2, en la actualidad esta conformada
con 600 socios, que tienen en conjunto una superficie de 1700 hectareas en
sistemas agroforestales, que contribuyen a la conservacion de la biodiversidad y

el ambiente.

Ademas, se produce un promedio de 10 quintales de cacao por hectarea al afio,
sumandole a esto que la corporacién ofrece cacao organico fino de aroma con
certificaciones organicas: Programa Nacional Organico (NOP), y Fairtrade
International (FLO). A continuacién, en el cuadro 4.4 se muestran los datos

generales de la Corporacion.

Cuadro 4. 4. Datos generales de la Corporacion Fortaleza Del Valle

Nombre del establecimiento Fortaleza del valle

Nombre del propietario / encargado Berto Zambrano

Numero de asociados 980

Numero de empleados 15

Direccion Via Calceta-Canuto km11/2. Cantdn Bolivar — Manabi
Teléfono 052685669 / 0999078915

E-mail info@fortalezadelvalle.org

Aios de funcionamiento 14afios

Tipo de infraestructura de la asociacién mixta

Realiza algun tipo de actividad turistica Si, se realizan la muestra de proceso del cacao
Accesibilidad a la empresa Buena accesibilidad

Tipos de transporte para acceder a la empresa Publico, privado

Cuenta con cobertura telefénica Si

Cuenta con los servicios basicos Si

Tiene alianzas con entidades publicas No
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Vinculacién con la comunidad Si
Produccion 10 qq
Comercializacion Venta en mercados de comercio justo a nivel nacional e

internacional

Fuente: elaboracién de propia.

Por consiguiente, Fortaleza del Valle estd conformada por cuatro asociaciones
agricolas de primer grado que son: Valle del carrizal, La Fortaleza, Quiroga, y
Rio Grande de Canuto, que pertenecen principalmente a los cantones de Bolivar,
Tosagua, Chone, Junin y Portoviejo, en Manabi, y compuestas de pequefios y
medianos productores, cuyo objetivo es promover la produccion vy
comercializacién de cacao nacional fino y de aroma con certificacion orgéanica, y
comercio justo promoviendo el desarrollo social, econédmico y medioambiental

de sus miembros y familias ( Corporacién Fortaleza del Valle, 2015).

Ademas, esta corporacion viene participando en el sistema de comercio justo
desde el afio 2005, mediante la certificacion emitida por el érgano independiente
de Fairtrade International. Durante los Ultimos afios se ha evaluado los
estandares genéricos de comercio justo para organizaciones de pequefios
productores y teniendo como prioridad principal; el permitir que los productores
puedan elegir su propio camino de desarrollo, ajustarse mas a la realidad de los

productores y simplificar y reducir costos de cumplimiento.

A nivel nacional Fortaleza del Valle se encuentra muy bien posicionada, sirviendo
de referente para las demas organizaciones que se dedican a la exportacion del
cacao en grano. Ademas, la Asociacion es socia de la Corporacion de
Organizaciones Productoras de Cacao Nacional Fino y de Aroma del Ecuador

“CONCACAQ”, y ostenta la vicepresidencia de este gremio de tercer piso.

Asociacion Maquita Cusunhic

Nace en el sur de Quito en 1985 como una iniciativa de organizaciones
campesinas de mujeres y jovenes CEBs, donde crearon mercados solidarios
campo-ciudad para comercializar productos de la canasta basica. Maquita Agro
comenzé en 1989 en Esmeraldas brindando asistencia técnica agricola para la
productividad del cacao, asesoria para elaborados de cacao a la organizacion

de mujeres Rocafuerte. Para 1990 realizaban la venta en grande del cacao a los
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exportadores de Guayaquil. Luego expandieron sus mercados, comercializando
cacao desde Esmeraldas y Manabi, los cuales se vendian a los exportadores en
Guayaquil, ya en 1991 se realiza la primera exportacion directa de cacao a Max

Havelaar institucion de comercio Solidario- Holanda. Ver cuadro 4.5.

Cuadro 4. 5. Datos generales de la Asociacion Maquita Cushunchic

DATOS GENERALES
Nombre del establecimiento Fundacion Maquita Cushunchic comercializando
como hermanos MCCH
Nombre del propietario / encargado Maria JesUs Pérez Mateos (representante legal)
Numero de asociados
Numero de empleados 125
Direccion Rumichaca S26-365 Y Moro Moro
Teléfono 052580659 /022670925
E-mail masiscontabilidad1@maquita.com.ec
Afos de funcionamiento 36 afios
Tipo de infraestructura de la asociacion mixta
Realiza algun tipo de actividad turistica No
Accesibilidad a la empresa Buena accesibilidad
Tipos de transporte para acceder a la empresa Publico, privado
Cuenta con cobertura telefoénica Si
Cuenta con los servicios basicos Si
Tiene alianzas con entidades publicas No
Vinculacién con la comunidad Si
Produccion 110 qq
Comercializacion Venta directa nacional e internacional

Fuente: elaboracién de propia

En 1993 es la apertura de exportacion al mercado normal bajo condiciones de
bolsa, en el afio 1994 adquiere una sede propia en Esmeralday en 1997 a través
de la afiliacion en ANECACAO, empezaron a formar parte de 35 exportadores
aproximadamente que para ese afio eran los que habia en Ecuador, ya en el
2004 se constituyen legalmente la Corporacion de Organizaciones Productoras
de Cacao (CORPROC). Por consiguiente, desde el afio 2000 al 2007 Maquita
construye para las organizaciones creando su propio centro de acopio de cacao,
en el 2000 se abre el centro de acopio institucional en Portoviejo- Manabi desde
el 2013-2016 Maquita Agro estan dentro de los 10 primeros exportadores de
cacao del Ecuador ocupando el puesto niumero 7 durante los ultimos tres afos,
beneficiando a las familias de pequefios productores ya para el 2015 se dio la

inauguracion de la planta de elaborados de cacao.

El objetivo principal de Maquita es promover con innovacion de emprendimientos

productivos, econdmicos, sostenibles, gestiébn comercial eficiente y clientes
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satisfechos, para mejorar con equidad la economia familiar. Ademas, esta
asociacion se encuentra en las regiones cacaoteras del pais con una red de 23
centros de acopio comunitarios, que se distribuye en las provincias de

Esmeraldas, Manabi, Bolivar, Los Rios, El Oro y Guayas.

Es importante mencionar que en la provincia de Manabi trabaja con los cantones
de Santa Ana, Portoviejo, Bolivar, Junin y Rocafuerte las cuales forman 38
organizaciones base comunidades y 4 organizaciones de segundo grado
beneficiando a 9.201 familias trabajan contando con una superficie de 7.195
hectareas que reciben asistencia técnica. Ademas, elaboran productos con la
materia prima como el chocolate en barra, licor de chocolate, nibs de cacao, torta
de cacao, y el principal mercado adonde se exporta el producto es Europa y

Norte América.

La sede que estd en Portoviejo tiene sus instalaciones en la via principal
Rumichaca S26-365 Y Moro en la cual solo compran el cacao y no lo procesan
ya que el producto no se transforma en las sedes, por lo que de ahi es enviado
a Guayaquil donde se procesa el cacao. En conclusion, esta asociacion cuenta
con alrededor de 2000 productores, conteniendo cuatro empresas las cuales
son: Maquita Agro que corresponde a la parte del cacao, Maquita Turismo,
Magquita Servicios y Maquita Producto, pero en si Maquita Agro no realiza
actividades turisticas sobre los procesos del cacao ya que del turismo se encarga

Maquita Turismo.
Asociacion Valle Noble

Nacié en el canton Chone, provincia de Manabi en el afio 2015 teniendo solo 5
afos de trabajo en el mercado, pero a pesar del poco tiempo ha logrado grandes
propoésitos, una de sus metas es lograr ser una empresa que brinde no solo
beneficios a las comunidades rurales de Chone, si no que involucra a la juventud,
pero sobre todo que aporten grandes ideas para un buen cambio y estar siempre

innovando. Ver cuadro 4.6.
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Nombre del establecimiento

Valle Noble S.A

Nombre del propietario / encargado

Jorge Ricardo Zambrano Zambrano

Numero de asociados

15 asociaciones

Nimero de empleados 10

Direccion Avenida Emilio Hidalgo y 9 de octubre
Teléfono 0991111136

E-mail Ricardo_zambrano@hotmail.com
Afios de funcionamiento 5 afios

Tipo de infraestructura de la asociacion mixta

Realiza algun tipo de actividad turistica No

Accesibilidad a la empresa

Buena accesibilidad

Tipos de transporte para acceder a la empresa

Publico, privado

Cuenta con cobertura telefénica Si
Cuenta con los servicios basicos Si
Tiene alianzas con entidades publicas No
Vinculacién con la comunidad Si
Produccion 2.500 toneladas

Comercializacion

Venta directa a mercado con precios justos

internacionalmente y nacional

Fuente: elaboracién de propia

Esta asociacion esta conformada por una red de familias agricultoras quienes
son participes y accionarios de la compafiia, esto les brinda tener una relacion
directa entre el productor y directamente con la industria es por esto que Valle
Noble cuenta con mas de 1500 familias productoras de manera directa y mas de
10000 familias de manera indirecta las cuales se dedican a cultivar el cacao fino

y de aroma.

El objetivo de Valle Noble es buscar la mitigacion de los intermediarios en el
proceso para que de esta manera el producto llegue directamente del agricultor
a la industria chocolatera y asi las utilidades queden en las familias agricultoras.
Este es uno de los motivos principales para que Valle Noble busque crear
alianzas con empresas internacionales, para de esta manera eliminar los
intermediarios beneficiando directamente a las familias agricultoras, esta
asociacion esta conformada por agricultores organizados, un buen equipo
multidisciplinario e inversion privada extranjera. Ademas, considera que dentro
un tiempo implementar la idea de actividades agroturisticas ya que esto les

brindaria un buen beneficio no solo a la asociacion sino al cantén como tal.

Esta asociacion en conjunto produce alrededor de 2.500 toneladas de cacao
anualmente, donde el producto fino de aroma se comercializa de forma directa a

sus principales mercados de exportacion que son ltalia, Suiza y Republica
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Dominicana, asi como se han iniciado pactos comerciales con paises como

México y Francia.

Comuna la Cantera

La Corporacion de Productores de Cacao fino de Aroma San Placido ubicada en
la parroquia San Placido del canton Portoviejo en la provincia de Manabi, se
inicié el 27 de julio del 2007 y naci6 con animo de apoyar a los cultivadores de
cacao de la zona de San Placido, es una organizacion sin fines de lucro, creada
mediante acuerdo ministerial N° 037, en el Registro General de Asociaciones de
la Direccion de Desarrollo de Organizaciones Agro-productivas del Ministerio de

Agricultura y Ganaderia.

Cuadro 4.7. Datos generales de la Asociacion Valle Noble

Nombre del establecimiento Comuna la cantera
Nombre del propietario / encargado Maria Romero Mendoza
Numero de asociados 100

Numero de empleados 4

Direccion Via pichincha
Teléfono 0985762448
E-mail

Afios de funcionamiento 14 afios

Tipo de infraestructura de la asociacién mixta

Realiza algun tipo de actividad turistica No
Accesibilidad a la empresa Buena accesibilidad
Tipos de transporte para acceder a la empresa Publico, privado
Cuenta con cobertura telefénica Si

Cuenta con los servicios basicos Si

Tiene alianzas con entidades publicas No
Vinculacidn con la comunidad si
Produccion 700 toneladas
Comercializacion Venta directa y por intermediarios

Fuente: elaboracion de propia

Dentro de su marco legal, la asociacion tiene como objetivo social impulsar
actividades de fortalecimiento en produccion, transformacion y comercializacion
asociativa de cacao y sus derivados con sus socios y demas clientes.
La Corporacion de Productores de Cacao Fino de Aroma San Placido ha logrado
generar condiciones de infraestructura productiva, lo que se refleja en las
actividades que realiza entre ellas el acopio y comercializacion de cacao,
capacitaciones a los productores en el manejo de sus fincas, un grupo de
mujeres le da valor agregado al cacao realizando productos como pasta de

cacao, chocolates y manjar de cacao.
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Esta asociacion lleva trabajando 14 afios en esta comunidad por lo que cuenta
con 100 socios que trabajan para la mejora de la comunidad para llegar a estas
instalaciones las vias de acceso estan en buenas condiciones, produciendo
alrededor de 700 toneladas anualmente que son comercializadas dentro y fuera
del pais a través de la venta directa y por intermediario para llegar a los mercados

nacionales e internacionales.

4.2. EVALUACION DEL CONCEPTO DEL PAISAJE CULTURAL

4.2.1. VALORACION DEL TURISMO POR PARTE DE LOS DIRECTIVOS
DE LAS ASOCIACIONES.

Para identificar como perciben el turismo los directivos de las asociaciones
productoras de cacao que son objeto de estudio en la zona centro de Manabi ya
gue ellos son las personas idoneas para tratar los temas. En total se aplicaron 5
entrevistas (ver anexo 2) por cada asociacion en el mes de noviembre de 2020,
gue contemplan cinco preguntas abiertas, con la finalidad de conocer méas sobre
el manejo de las asociaciones y el ambiente laboral con los demas socios, pero
lo fundamental fue identificar si le parece importante incorporar el turismo en sus
actividades econdmicas, asi como el conocimiento que poseen éstos respecto al

concepto del paisaje cultural.

Registrando los resultados de las entrevistas a través de grabaciones de las
aplicaciones Zoom y del teléfono celular puesto que 2 entrevistas se realizaron
de forma virtual y 3 fueron presenciales, las cuales posteriormente fueron
analizadas y sintetizadas en el cuadro 4.8 donde se muestran las
consideraciones finales de las entrevistas aplicada a los duefios de las

asociaciones.

Donde se destaca que la construccion del cuestionario utilizado fue disefiado en
base a los criterios de los autores de la investigacion en conjunto con el
Mg.Guillermo Félix, tutor del trabajo. Las variables que se tomaron en
consideracion se razonan transcendentales en el estudio, fueron las siguientes:
relacion existente, evaluacion de la organizacién, importancia del turismo en las

asociaciones, actividades de interés, evaluacion del paisaje cultural cacaotero,
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estos criterios ayudaron a la evaluacion acerca de la percepcidén que tiene los

propietarios de las asociaciones acerca del turismo y del paisaje cultural. A

continuacioén, en el cuadro 4.7 se exhibe los resultados sintetizados de las

entrevistas efectuadas:

Cuadro 4. 8. Entrevistas a los directivos de las asociaciones

ITEMS Kakawen Valle Noble Fortaleza del Valle Maquita La Cantera
(Santiago (Jorge (Holger Vera) Cushunchic (Juan Sanchez)
Arroyo) Zambrano) (Maria Pérez)
Relacion
existente a
e Buena Buena Buena Buena Buena
criterio del
entrevistado
Evaluacion
dela
organizacion Buena Buena Estable y permanente Buena Buena
a criterio del
entrevistado
Importancia
del turismo Noe
S Importante No es transcendente Importante Muy Importante
en las relevante
asociaciones
Actividades Preparacion de Recorridos de
de interés . para o observacion de
Recorridos comidas Elaboracion de
o - ) . flora y fauna,
explicativos tradicionales, artesanias, recorridos . P
sobre la recorridos sobre la cultura Recorridos de elaboracion de
. o . . observacion de artesanias y
siembra, explicativos manabita y recorridos flora v fauna recorridos
cosecha del sobre cultura explicativos sobre la y ' :
cacao manabita entre cosecha del cacao experimentales
' ' sobre la cosecha
ofras.
y post cosechas.
Concepto del Todo lo y son plantaciones
e ) Actividades
paisaje relacionado Es una de las formas . con un buen
Es una agroproductivas . .
cultural conel oo de establecer - manejo y cuidado
o denominacion s armonicas con
cacaotero paisaje del ue le otoraa la condiciones la naturaleza de sus plantas y
cacao y su q g climaticas para los : ' todo esta en
UNESCO ) compatibles con .
entorno cultivos armonia con la
la flora y fauna.
cultural. naturaleza

Fuente: elaboraci6n propia

De acuerdo a la informacion obtenida las asociaciones estan en constante
trabajo para poder lograr que exista una buena relacion de ambas partes,
ademas se realizan asambleas constantemente permitiendo aclarar las dudas
de los socios y solventar las necesidades de los productores. Sin embargo, existe
una deficiente comunicacion de parte y parte puesto que es necesario que se
fomente la participacion actividad de los socios, es de gran importancia la
estrategia de asociarse en el sector agricola peso a esto se debe conocer el
verdadero impacto que tiene la asociatividad y generar siempre el bienestar de

los agricultores o productores de cacao.
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Los directivos de las asociaciones consideran que la organizacion de la empresa
es muy buena debido a que las entidades buscan estar en constante innovacion,
condicionalmente esto les beneficia porque la agrupacion sera mas reconocida
a nivel de Manabi, nacional e internacional, promoviendo que las entidades
tengan una buena organizacién ya que esto permite la mejora laboral. Ademas,
estan en constante programas de capacitaciones y asesoramientos técnicos que
permiten estabilidad y credibilidad hacia la organizacion, sumandoles a esto que

se proveen beneficios de manera directa a los socios de la empresa.

Con respecto a la importancia del turismo, los directivos consideran que las
actividades turisticas serian de gran relevancia porque les permitiria mas
reconocimiento, pero también consideran que para realizar actividades turisticas
necesitaria mas personal que sea capacitado o profesional en esta area para
que brinde un buen servicio. Por otro lado, se toma en cuenta que existe poco
interés a la planificacién y adecuacién de las areas para recibir turistas, la
asociacibon KAKAWEN considera que por el momento no es apto realizar
actividades turisticas debido a la situacion por la que se esta atravesando no
solo el pais, sino que el mundo entero, mientras que Fortaleza del Valle
menciona que no es transcendental o de relevancia. Sin embargo, consideran
necesario la realizacion de actividades en un futuro no muy lejano ya que es una
de las alternativas que en la actualidad muchos turistas buscan, ademas de ser

una fuente econémica muy rentable para la organizacion.

Por otra parte, se menciona que podria ser un aliado estratégico para impulsar
la economia local de algunas empresas y mejorar el estilo de vida de las
personas, cabe mencionar que pudo evidenciar que las asociaciones que
realizan actividades turisticas son pocas y las actividades que ofrecen no son del
todo llamativas para los turistas, para aquellas asociaciones que no realizan
actividades turisticas consideran que si es importante implementarlas ya que de
esta manera dan conocer no solo el proceso del cacao sino la importancia de
este producto para muchas familias manabitas, por lo que a si se trasmitiria las
tradiciones y vivencias de estas familias a los turistas, ademés en necesario

sefalar que el paisaje cultural cacaotero no es muy nombrado o conocido pero
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seria de vital importancia que todos tuvieran conocimiento ya que asi serian mas

consciente con el entorno.

Se pudo conocer mediante las entrevistas aplicadas aquellas actividades de
interés por parte de las asociaciones de cacao, obteniendo que tienen interésese
en participar en actividades que impulsen al desarrollo del agroturismo
manteniendo las tradiciones como la preparacion de comidas tradicionales,
elaboracién de artesanias, recorridos explicativos sobre la cultura manabita,
recorridos explicativos sobre la siembra, cosecha del cacao, recorridos de

observacion de flora y fauna.

Segun la evaluacion y el criterio de diferentes directivos de las organizaciones
las principales actividades turisticas son la elaboracion de artesanias, recorridos
experimentales y el intercambio cultural en estas actividades radica la
importancia del agroturismo y la riqueza que posee los diferentes lugares donde
se cosecha este producto que tiene altos indices de demanda tanto nacional
como internacional. Ademas, para que se pueda desarrollar de la mejor manera
deben mantenerse innovando ciertas actividades involucradas con siembra y

cosecha y procesos de transformacion del cacao.

En relacion sobre el paisaje cultural cacaotero, los directivos mencionaron que
es una alternativa importante, sin embargo, es necesario concientizar a los
agricultores productores de cacao para que generen y apliguen rutas de
desarrollo sostenibles como fincas agroforestales reconocidas, tradiciones de
agroecologia ya que son las tendencias actuales de futuros negocios. Ademas
de buscar fuentes de financiamiento para capacitar a los Productores sobre
actividades, por otra parte, consideran que el paisaje cultural como declaratoria
la UNESCO seria el mejor beneficio ya que asi los productos irian con un valor
agregados y ademas nombran al paisaje cultural cacaotero como una de las
formas de establecer condiciones climéaticas para los cultivos de cacao
generadas por la naturaleza, asimismo de generar sostenibilidad ambiental,

economico y social a nuestra region.

4.2.2. ANALISIS ESTADISTICO PARA LA PERCEPCION POR PARTE DE
LOS ASOCIADOS.
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Para mostrar el estudio estadistico se aplicaron en total 195 encuestas para esto
se extrajo de acuerdo a la formula de poblacion finita o conocida debido a que
se conoce el nimero de socio (2.377 asociados) de cada corporacion obteniendo
195 encuestas que se dividio para las 5 asociaciones dando como resultado 39
encuestas por asociacion a través del muestreo aleatorio simple, esto ayudé a

conocer la percepcion por parte de los asociados.

La estructuracion del cuestionario para la encuesta responde a los
requerimientos de la investigacion que pretende conocer el perfil y la percepcion
turistica de los asociados. Se tomaron en consideracion 6 variables los cuales
fueron planteadas en base a los criterios de las autoras de la investigacion en
conjunto con el tutor del trabajo, Ing. Guillermo Félix, que conformaron un total
de 14 preguntas en funcion a tres bloques que recogen datos del perfil de los
asociados, el turismo en las asociaciones y el conocimiento del concepto del
paisaje cultural, mismas que son: variables demogréficas de los encuestados, de
gué forma esta constituida la asociacion, datos generales, si estan satisfecho
con los roles que desarrolla la empresa, sus principales beneficios, ademas que

si estan dispuesto en formar parte de alguna actividad turistica.

A continuacién, mediante tablas estadisticas extraidas del programa SPSS, se
presenta el andlisis correspondiente de cada una de las preguntas que fueron
aplicadas a los asociados, en las diferentes asociaciones que se encuentran en
los cantones de Bolivar, Chone, Flavio Alfaro que corresponde al area de
estudio, aunque por la situacién que esta atravesando el pais no se obtuvo toda

la informacién requerida para llevar a cabo la investigacion.

La encuesta aplicada, se conocieron datos personales de los socios, edad,
formacion, ingresos basicos, conocimiento del turismo, gustos y preferencia de
actividades turisticas, todos estos aspectos contribuyeron a la identificacion de
los motivos para formar parte de una asociacion y la percepcion que tienen sobre
la actividad turistica, ademas de conocer si estarian interesados en formar parte

de alguna. A continuacion, en el cuadro 4.9 se muestra el perfil de los asociados.
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Cuadro 4. 9. Perfil del Socio

Edad Entre 32 a 43
Procedencia Bolivar, Portoviejo, Chone, Flavio Alfaro
Formacion Secundaria
Construccién Familiar Entre 3 a 4 personas

_Ingresos Tienen un ingreso del basico 0 menos
Hectéareas De Cultivo Entre 1 a 4 hectéreas de cultivo
Produccién Entre 3 a 5 quintales al mes
Participacion de la actividad turistica Si

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo con los datos recopilados la mayoria de socios se encuentran en el
rango de 32 a 43 afios, su formacion es secundaria lo cual evidencia la presencia
de socios con un nivel de educacion media ya que solo han alcanzados sus
estudios hasta la secundaria. Con respecto a la construccion familiar los hogares
de los encuestados estan conformadas por 3 a 4 personas y por lo general tienen
un ingreso similar al basico, demostrando una situacion econémica baja debido
algunos factores como: mala produccion, faltas de técnicas agricolas,
desconocimiento o poco interés por darle un valor agregado a la comercializacién

del cacao, entre otras.

Referente a las hectareas poseen de 1 a 4 ha de cultivos y la produccién que
tienen cada mes es de 3 a 5 quintales, por ende, es necesario que se fomente

el cultivo del cacao en mayor escala y se aprovechen los recursos existentes.

1. Variable edad

Cuantos afios tiene asociado a la empresa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Validos 1 25 12,8 12,8 12,8
2 54 21,7 21,7 40,5
3 53 27,2 27,2 67,7
4 30 15,4 154 83,1
5 20 10,3 10,3 93,3
6 5 2,6 2,6 95,9
7 6 3,1 31 99,0
8 1 5 9 99,5
9 1 5 5 100,0

Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 1. Afos asociados en la empresa
Fuente: elaboracién propia



67

Del total de encuestados, el 43% respondié de 3 a 4 afios, mientras que el 40%
de 1 a 2 afios y menores porcentajes de 5 afios en adelante. Lo cual evidencia
gue la confianza y el buen trato entre las dos partes tanto el socio como la
empresa permite que se mantengan en la sociedad a lo largo del tiempo y sobre
todo que sigan participando en las actividades que se realizan en la asociacion.
Cabe mencionar que aparte de recibir un buen trato, los asociados también
buscan mejorar la economia de las zonas rurales con un crecimiento notable ya

gue en algunas zonas son marginadas.

2. Motivacion

Que lo motivo asociarse

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Ubicacion 53 27,2 27,2 27,2
$ Pagan buen precio 60 308 308 57,9
Compran la produccion 67 344 344 92,3
Por los beneficios que 15 7,7 7,7 100,0
recibo
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 2. Motivo para asociarse
Fuente: elaboracion propia

Esta variable dictamina que el principal motivo en un 30% es que compran la
produccion, seguido de que pagan a buen precio en un 27% y la ubicacion en
37%, en menor porcentaje 8% les corresponde a los beneficios recibidos. En las
asociaciones es de suma importancia fomentar la produccion del cacao, ademas
de gestionar la entrega directa de su cacao sin intermediarios y recibir precios
justos. Por ende, al pertenecer a una asociacion deberian obtener mas ayuda
como capacitaciones tecnificadas agricolas, insumos, herramientas para la
fumigacion y mantenimientos de las fincas cacaoteras entre otros beneficios que

contribuyan a los productores rurales.

3. Nivel de satisfaccion

Nivel de satisfaccion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Validos  poco satisfecho 4 21 2,1 2,1
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regular 35 17,9 17,9 20,0
satisfecho 125 64,1 64,1 84,1
muy satisfecho 31 15,9 15,9 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 3. Nivel de satisfaccion
Fuente: elaboracion propia

Del total de encuestados, la mayoria mencionaron que se sienten satisfechos de
pertenecer a la asociacion en un 64%, por lo cual se deduce que las asociaciones
estan trabajando de una buena manera y realizan actividades para que los socios
se sienten muy seguros. Una de las limitantes en algunas ocasiones son las
reuniones, o resultan ser tediosas para los asociados por eso es recomendable
gue no se realicen muy extensas y seguidas durante el afio, ademas toda
asociacion debe tener una planificacion adecuada para que esta contribuya con

la sociedad y con sus propdsitos como identidad legal.

4. Beneficios de la asociacién

Beneficios de la asociacion

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Capacitaciones 58 29,7 29,7 29,7
s Ninguna 57 29,2 29,2 59,0
Buen trato por parte de la 80 41,0 41,0 100,0
empresa
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 4. Beneficios de la asociacion
Fuente: elaboracién propia

El 64% mencion6 que, si ha sido beneficioso pertenecer a una asociacion, las
principales razones estan comprendidas por: la compra de produccién a un buen
precio, talleres o charlas de conocimientos del cacao e informaciéon relevante
relacionada con el tratamiento y la produccién para convertirlo en producto de

calidad.

5. Beneficios recibidos de parte de la asociacion

Beneficios recibidos por la asociacion
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Capacitaciones 58 29,7 29,7 29,7
s Ninguna 57 29,2 29,2 59,0
Buen trato por parte de la 80 41,0 41,0 100,0
empresa
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 5. Beneficios recibidos por la asociacion
Fuente: elaboracion propia

El 41% respondié que un buen trato por parte de la empresa, seguido de un 20%
capacitaciones, en menor escala con un 29% mencionaron que no han obtenido
ningun beneficio. Referente a los beneficios que reciben por parte de la empresa
son buenos porque permiten obtener economia en los socios, ademas las
asociaciones ofrecen capacitaciones a los productores ya que asi les brindan la
oportunidad de mejorar la calidad del producto y como es el adecuado proceso
gue se debe seguir para realizar el secado y asi de esta manera obtener un buen
producto, ya que algunas familias deciden secar el producto en lugares no aptos
ya que perjudicial al momento de procesarlo y que llegue las manos del

consumidor.
Datos sobre turismo y paisaje
6. Participacion de activad turistica

Participacion de actividad turistica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Validos Si 109 55,9 55,9 55,9
No 86 441 441 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 6. Participacion de actividad turistica
Fuente: elaboracion propia

La mayor parte de los encuestados respondieron que si, pero estas actividades
turisticas estan relacionadas con paseos familiares a cantones cercanos o el
turismo masivo como es el de sol y playa, ademas de visita a lugares naturales
como balnearios, en conclusién, la mayoria de encuestados realizan un turismo

local.
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7. ¢Piensa usted que el turismo puede transformarse en un beneficio

para los asociados de las empresas?

¢piensa usted que el turismo puede transformarse en un beneficio para los asociados de la

empresa
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Validos Si 193 99,0 99,0 99,0
No 2 1,0 1,0 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 7. El turismo se transforma en beneficio para los asociados de las empresas
Fuente: elaboracion propia

El 99% menciond que si, por esto es importante indicar que el turismo como
fuente econdmica es una buena opcién y muy rentable para las personas
involucradas en actividades relacionadas con el turismo tradicional. Sumandole
a esto las nuevas tendencias como el agroturismo que brinda beneficios a las
comunidades econdmicas y culturales. Los socios consideran que si se deberia
implementar ya que esto implica innovar y realizar nuevas actividades lo que
llamaria la atencion de los turistas ademas tendrian mas oportunidad para darse
a conocer en el mercado ecuatoriano, si bien es cierto por la situacién de la
pandemia el turismo ha decaido y ha existido grandes pérdidas econémicas por
lo que es importante crear nuevas rutas turisticas que sea amigables con el

medio ambiente.

8. Disposicién de formar parte de alguna actividad turistica

Disposicion de formar parte de alguna actividad turistica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos | Poco dispuestos 2 1,0 1,0 1,0
Regular 25 12,8 12,8 13,8
Dispuesto 125 64,1 64,1 779
Muy dispuesto 43 22,1 22,1 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 8. Disposicion de formar parte alguna actividad turistica
Fuente: elaboracion propia
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El 64% menciond que, si esta dispuesto a formar parte de alguna actividad
turistica, por lo cual es fundamental considerar al turismo como una buena
alternativa para los socios ya que es una fuente extra de ingresos econémicos
rentables permitiéndole asi a cada productor mejorar la infraestructura de su
finca ademas de mejorar sus procesos de sembrio y cosecha del cacao. En
ocasiones los precios del producto cacaotero bajan y estos pueden ser
mejorados a traveés de la agregacion de valor a su produccion o implementacion
de actividades relacionadas con el agroturismo, turismo rural, gastronémico,

ecoturismo.

9. De preferencia le gustaria participar en el turismo

Preferencia para participar en el turismo

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Empresa privada 72 36,9 36,9 36,9
s Con la asociacion 89 45,6 45,6 82,6
Con instituciones publicas 34 17,4 174 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 9. Preferencia de participacion del turismo
Fuente: elaboracion propia

Con respecto a esta interrogante el 46% respondié que prefiere trabajar como
empresa privada, seguido del 37% mediante la asociacién y finalmente un 17%
con instituciones publicas. El turismo en la actualidad a pesar de la pandemia se
configura como un sector econémico a nivel nacional, por esto es necesario que
las personas piensen en el desarrollo de actividades turisticas mas aun si
cuentan con los recursos necesarios para llevar a cabo propuestas que
beneficien a las comunidades rurales y asociaciones. En su mayoria los
asociados prefieren comenzar como empresa privada debido a que piensan en
obtener beneficios para si mismos y no tener inconvenientes con terceras

personas al momento de generar un negocio o emprendimiento.

10.Ha escuchado hablar sobre el eje cafetero en Colombia

Ha escuchado hablar sobre el eje cafetero en Colombia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado

Validos Si 141 72,3 72,3 72,3
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No 54 21,7 21,7 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 10. Conocimiento sobre el eje cafetalero en Colombia
Fuente: elaboracion propia

El 72% respondio que siy un 28% que no, se hace énfasis en la desinformacion
0 escaso interés en las actividades relacionadas con el turismo es mas el
desconocimiento por parte de agricultores y asociados de grandes ejemplos de
desarrollo econémico como lo es el caso del eje cafetero en Colombia, donde
conservan la cultura centenaria en torno a la recoleccion, produccion y
distribucion del café. Ademas, este pais, cuenta con una estructura
organizacional en el sector cultural donde se encargan de planificar e
implementar los lineamientos para el accionar del patrimonio cultural a nivel

nacional e internacional.

11.Ha escuchado hablar sobre los paisajes culturales

Ha escuchado hablar sobre los paisajes culturales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 41 21,0 21,0 21,0
No 154 79,0 79,0 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 11. Conocimiento sobre los paisajes culturales
Fuente: elaboracion propia

La falta de conocimiento del paisaje cultural sobre el cacao no permite desarrollar
a su totalidad el turismo en las zonas rurales, si también es cierto la poca
capacitacion y la insuficiente innovacion que tienen los agricultores no facilita a
la ensefianza de los diferentes procesos que tienen cada uno de ellos en sus
propiedades, teniendo como prioridad la venta de materia prima poniendo en
evidencia que se dedican a la comercializacion mas no a la activacion de nuevas

fuentes de trabajo.
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12.Manabi tiene el potencial para ser considerado como paisaje cultural

entorno al cacao

Cree usted que Manabi tiene potencial para ser considerado como paisaje cultural en
entorno al cacao

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vilidos = Si 169 86,7 86,7 86,7
No 26 13,3 13,3 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 12. Manabi tiene potencial para ser considerado paisaje cultural entorno al cacao
Fuente: elaboracién propia

Del total de encuestados el 87% respondié que si, mientras el 13% que no,
Manabi si posee potencial, una de las razones principales es la produccién del
cacao fino de aroma, un producto muy apetecido por mercados internacionales,
ademas de la cultura manabita y su gastronomia, acompafiada de los recursos
naturales y culturales existentes. Sin embargo, es necesario que exista una
gestion adecuada que permita cumplir con objetivos y metas claras que
conlleven al desarrollo de la identidad de paisajes culturales lo que llevaria a

Manabi a ser reconocido como destino con eje cacaotero.

13.;,Qué tan de acuerdo estaria usted de que su territorio formara parte

de estas declaratorias del 1 al 5?

Estaria de acuerdo que su territorio formara parte de estas declaratorias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Poco desacuerdo 1 ) &) 9
Regular 27 13,8 13,8 14,4
De acuerdo 138 70,8 70,8 85,1
Muy de acuerdo 29 14,9 14,9 100,0
Total 195 100,0 100,0

Tabla 4. 13. Aceptacion de su territorio para formar parte de estas declaratorias
Fuente: elaboracion propia

Con respecto a la aceptacion del territorio, el 71% respondié que estan de
acuerdo, seqguido del 15% de acuerdo y un 14% se encuentra en el rango normal.
En su mayoria quiere formar parte de alguna actividad relacionada con el turismo

para obtener nuevas fuentes de ingresos, sin embargo, es necesario que den la
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iniciativa y piensen en emprendimientos innovadores que incorporen la

produccion del cacao con los recursos existentes en sus fincas.
4.2.3. ANALISIS SOBRE LA PERCEPCION DEL TURISMO

De acuerdo a los resultados de las encuestas, se puede evidenciar que existe
una buena relacion entre socios y la asociacion ya que juntos trabajan para que
exista una buena armonia entre la empresa y el productor. Ademas, realizan
asambleas para aclarar ciertas inquietudes y poner al tanto de ciertas
necesidades que tiene el asociado, pero sobre todo para sacar adelante sus
productos y beneficiar a las comunidades donde se cosecha el cacao, trabajan
para brindar un buen producto y expandirse para ser reconocidos a nivel nacional
es por aquello que ahi socios que llevan afos laborando ya que el tnico objetivo

es ser cada dia mejor y brindar apoyo a las comunidades.

Consideran que el turismo es rentable, pero es trascendental que brinden
capacitaciones para que conozcan sobre todas las actividades turisticas y como
brindar un buen servicio y un producto especializado de calidad. Por lo general
las actividades que ellos realizarian es mostrar el proceso del cacao ademéas de
ofrecerles artesanias y que conozcan las costumbres de las zonas, no todos
tienen conocimiento exacto sobre el paisaje cultural cacaotero para algunos de
los encuestados fue como algo nuevo, en cambio otros tenian una leve idea por

el paisaje cafetalero de Colombia.

A partir de entonces es importante brindar informacion a los asociados especifica
sobre el paisaje cultural cacaotero y la importancia que este representa en el
medio, por la razén que se debe trabajar en parte con los productores para
motivarles a que se preparen en ciertos aspectos para tener conocimiento de las
nuevas tendencias y alternativas turistas que mejoran el estilo de vida de las
personas involucradas. Sumandole a esto a que las organizaciones deben estar
sometidas a cambios de innovacion para poder crecer turisticamente haciendo
un buen uso de las alternativas que tiene el turismo como lo es el paisaje cultural

cacaotero.
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4.3. IDENTIFICACION DE ESTRATEGIAS QUE FOMENTEN EL
PAISAJE CULTURAL EN LAS ASOCIACIONES

4.3.1. ANALISIS FODA ESTRATEGICO

A continuacién, se presenta el analisis de los resultados obtenidos de la
aplicacion de la matriz FODA tomando como referencia los datos expuestos en
las fases anteriores, donde se determinaron las principales fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas relacionadas con las asociaciones
productoras de cacao, permitiendo la obtencion de los puntos débiles y fuertes
del area de estudio, y poner en claro los problemas existentes y las soluciones

respectivas. Ver cuadro 4.10

Cuadro 4. 10. Analisis FODA del area de estudio

A | N° Fortalezas N° | Debilidades
N F1 Perfiles de Alta calidad del Cacao con D1 @ Inadecuada tecnificacion de las unidades
A caracteristicas distintivas de la zona. productivas para la produccion del cacao.
L F2  Climay condiciones del suelo propicios para D2 Escaso valor agregado a la cadena productiva
I el cultivo del cacao. por parte de los gacaoteros. -
S A histérico del | it D3 Desaprovechamiento de recursos turisticos
| F3 ACeNO Nislorico del cacao en fa cultura naturales y culturales dentro del territorio.
S manabita. D4  Deficiente gestion en el desarrollo turistico por
| g4 Presencia de unidades productivas (fincas) parte de las autoridades y actores locales.
N con potencial para el agroturismo. D5 Desconocimiento del agroturismo por parte de
T g5  Existencia de recursos turisticos naturales y los asociados y productores de la zona.
E culturales dentro del territorio. D6 Deficiencia de accesibilidad en las fincas
R L cacaoteras.

F6 Desarrollada cultura asociativa entre los o o
N D7 |Insuficiencia de servicios basicos.
0 productores del cacao dentro de la zona.

F7  Gran diversidad natural y paisajistica del pg ' Perdida de la identidad cultural rural en el

territorio. territorio.
pg Exportacion a mercados nacionales e pg  Viasen mal estado.
internacionales del producto cacaotero
Fg ITransformacion del cacao en derivados D1 Carencia de emprendimientos turisticos en las
0 | asociaciones y productores de cacao.

A N°  Oportunidades N° | Amenazas
N O1 Presencia de  asociaciones que A1 Crisis economica mundial.
A comercializan y brindan asesoramiento a = A2 | Crisis sanitaria mundial.
L los productores de cacao. A3  Referencias cercanas a fendmenos naturales
| 02 Emstepqa de una universidad con carreras (terremotos e inundaciones).
S especializadas en el desarrollo Fragilidad | trabaio interinstitucional de |
| agropecuario y turistico. A4 | Fragilidad en el trabajo interinstitucional de la
S | 03 Interés internacional de nuevos nichos de Zona.
E mercado relacionado con el cacao A5 Creacion de monopolios que debiliten el trabajo
X ecuatoriano. asociativo.
T 04 Poliicas publicas que promueven el Presencia de plagas que perjudiquen las
E desarrollo del sector productivo del cacao. cosechas.
R 05
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Nuevos segmentos turisticos nacionales e
06 internacionales motivados a la practica del

agroturismo.

Investigaciones cientificas y de mercado
07 relacionadas a la produccion del cacao.

Existencias de declaratoria  UNESCO

relacionados al paisaje cultural. (Paisaje
08 | cultural cafetero Colombia).

Presencia de ONG'S en el pais que

contribuyan el desarrollo local.

o=

Fuente: elaboracién propia
A continuacion, en el cuadro 4.11 Se presenta la matriz guia sobre la cual se
regird la puntuacion de la matriz FODA del area de estudio, donde 0= a no hay

impacto, 1= pequefio impacto, 2 mediano impacto, 3 alto impacto.

Cuadro 4. 11. Valoracion y medida de impacto de la matriz FODA

0 1 2 3

No hay impacto Pequefio impacto Mediano impacto Alto impacto

Fuente: elaboracion propia
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Fuente: elaboracion propia
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Luego del andlisis FODA se realizé la matriz de correlacion (ver cuadro 4.13) que

permitié relacionar los factores externos e internos.

Cuadro 4. 13. Matriz de Correlacion

Factores Correlacion 1 Correlacion 2
DAFO

Debilidad O: Interés internacional de nuevos nichos de = A: Crisis econdmica mundial.
mercado relacionado con el cacao ecuatoriano.

Amenaza F: Perfiles de Alta calidad del Cacao con D: Inadecuada tecnificacion de las unidades
caracteristicas distintivas de la zona. productivas para la produccion del cacao.

Fortaleza O: Nuevos segmentos turisticos nacionales e = A: Fragilidad en el trabajo interinstitucional de
internacionales motivados a la practica del |3 zona.
agroturismo.

Oportunidad  F: Clima y condiciones del suelo propicios para = D: Desconocimiento del agroturismo por
el cultivo del cacao. parte de los asociados y productores de la

zona.

Fuente: elaboracién propia

A continuacién, en el cuadro 4.14 se muestra la matriz de factores con mayor nivel de
correlacion encontrada en el andlisis del FODA, lo cual permitié sacar al maximo las

oportunidades presentes, reducir las amenazas, y corregir los puntos débiles.

Cuadro 4. 14. Matriz de Factores con mayor nivel de correlacion

Factores DAFO Factores con mayor nivel de correlacion
Fortaleza: Perfiles de Alta calidad del Cacao con caracteristicas distintivas de la zona.
Desconocimiento del agroturismo por parte de los asociados y productores de
Debilidad: la zona.
. Interés internacional de nuevos nichos de mercado relacionado con el cacao
Oportunidad: .
ecuatoriano
Amenaza: Crisis econdémica mundial.

Fuente: elaboracion propia

La aplicacion del FODA dio como resultado que la mayor fortaleza es el perfil de
alta calidad del Cacao con caracteristicas distintivas de la zona que permiten la
produccién y comercializacion del mismo, la principal debilidad es el
desconocimiento del agroturismo por parte de los asociados en ocasiones se
debe a la falta de interés por optar por nuevas actividades econdmicas y
desarrollo rural. Por consiguiente, la principal oportunidad es el Interés
internacional de nuevos nichos de mercado relacionado con el cacao
ecuatoriano cabe mencionar que las asociaciones y sus fincas estan ubicados
en un ambiente favorable que permiten la produccion de este producto. La crisis

economica mundial y la creacion de monopolios que debiliten el trabajo
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asociativo son unas de las mayores amenazas, ademas en base al analisis se
determind que el area de estudio debe contrarrestar también el resto de
debilidades y amenazas que son: la inadecuada tecnificacién de las unidades
para la produccion del cacao, asociados y productores de la zona, crisis
economica mundial, fragilidad en el trabajo institucional de la zona y la presencia

de plagas que perjudiquen las cosechas.

Es necesario resaltar que la estructuracion de la matriz FODA fue determinante
para establecer el problema estratégico y la solucién estratégica, para luego
determinar las diferentes estrategias que ayudaran a cumplir con el objetivo de

la investigacion.

Problema estratégico general: si se incrementa la Crisis econémica mundial,
teniendo en cuenta que existe un desconocimiento del agroturismo por parte de
los asociados y productores de la zona, aunque se disponga de perfiles de alta
calidad del cacao con caracteristicas distintivas de la zona, no podra utilizarse
en su totalidad Interés internacional de nuevos nichos de mercado relacionado

con el cacao ecuatoriano.

Solucion estratégica general: utilizando plenamente los perfiles de alta calidad
del cacao con caracteristicas distintivas de la zona para aprovechar el Interés
internacional de nuevos nichos de mercado relacionado con el cacao
ecuatoriano, se realizaran propuestas que posibiliten minimizar la creacion de
monopolios que debiliten la crisis mundial y superar desconocimiento del

agroturismo por parte de los asociados y productores de la zona.

Posicionamiento estratégico: en este enunciado se muestra la matriz de
posicionamiento estratégico la cual se disefié con el propdsito de establecer el
cuadrante en el cual se encontraban las asociaciones y que tipo de estrategias
son las mas convenientes a desarrollar para la presente investigacion. Ver
cuadro 4.15.
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Cuadro 4. 15. Matriz de Posicionamiento estratégico

Oportunidades Amenazas
124 71
MAXI- MAXI MAXI- MINI
Fortalez =~ (ESTRATEGIAS OFENSIVAS) (ESTRATEGIAS DEFENSIVAS)
as ¢Como me permiten las fortalezas ;Cdmo aprovecho las fortalezas para contrarrestar
aprovechar las oportunidades? las amenazas?

137
MINI-MAXI

(ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS)
iComo  minimizar las  debilidades
aprovechando las oportunidades?

86
MINI-MINI
(ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA)
$,Como evito que la debilidad favorezca la amenaza?

Debilida
des

Fuente: elaboracién propia

Como se pudo observar en la matriz de posicionamiento estratégico obtenida de
la matriz FODA, se concluye que las asociaciones se encuentran en el cuadrante
MINI- MAXI. Por lo tanto, es necesario que se desarrollen estrategias adaptativas
gue permitan minimizar las debilidades y aprovechar las oportunidades. Esta
estrategia DO es necesaria para mitigar o atenuar las debilidades internas,
gueriendo aprovechar al maximo las oportunidades que se han identificado. Asi
se plantea el objetivo estratégico de evaluar la percepcion turistica de las
asociaciones relacionadas con la produccién de cacao para el desarrollo del

concepto del paisaje cultural en la zona centro de Manabi.

4.3.2. ESTRUCTURACION DE ESTRATEGIAS PARA EL
FOMENTO DEL PAISAJE CULTURAL.

En esta actividad se estipulo lineamientos, estrategias y acciones para el
fomento del paisaje cultural en relacion al FODA estratégico que se realizé,
obteniendo el siguiente cuadro donde se presentan acciones que ayuden al
desarrollo del turismo y la conservaciéon del paisaje cultural en torno a la gestion
sostenible en la zona centro de Manabi, ya que es importante que las
asociaciones adopten medidas de sostenibilidad que ayuden a la conservacion
del paisaje cultural respecto a las costumbres y tradiciones, es fundamental que

se mantenga el uso de materiales de la zona para salvaguardar dichas aspectos,
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esto ayudara a impulsar el agroturismo generando nuevas oportunidades para

las comunidades.

Sin embargo, antes de enunciar las estrategias es preciso estipular un modelo
de gestion para las asociaciones cacaoteras de la zona centro de Manabi, que
ha sido disefiado por las autoras de la investigacion basado en el esquema
propuesto por (2015), que contribuya al posicionamiento del concepto de paisaje
cultural y del turismo en general conducente al desarrollo sostenible de la zona.
El cual parte de una adecuada gestion del entorno, del paisaje cultural y de las
asociaciones bajo tres dimensiones o aspectos claves que corresponden a la

productividad, asociatividad y gobernanza.

En efecto, desde la gobernanza las asociaciones deben respaldarse legal y
estructuralmente en un marco normativo para que se den relaciones verticales y
horizontales que propicien mediante la creacion de mecanismos el trabajo
coordinado con los agentes claves como el sector publico, privado y local
conllevando a establecer alianzas estratégicas. Por otro lado, desde la
dimension de productividad, las asociaciones deben a partir de sus actividades
y procesos tradicionales crear valor agregado vinculandolo al turismo, en
aprovechamiento de los atributos que engloba el paisaje cultural en las zonas
rurales donde se asientan éstas. De modo que ello lleve a ampliar el mercado
tradicional de las asociaciones, mediante la captacion de demanda turistica que

se traduzca en impactos positivos.

Por ultimo, la tercera dimension insta a que las asociaciones a través del impulso
y fomento de la asociatividad se generen un mayor nimero de empresas
cacaoteras asociadas a través de la filosofia que contempla valores compartidos
como la confianza, convivencia, credibilidad, solucion de conflictos, calidad y
sostenibilidad. Que conduzcan al alcance de los objetivos planteados por las
mismas y a los intereses comunes con una predominante filosofia de

responsabilidad social empresarial comunitaria-asociativa.

Con respecto a la gestion como base del manejo la sinergia del entorno, paisaje
cultural y de las asociaciones productoras como tal fundamenta su desarrollo en
las funciones que caracteriza el proceso administrativo que giran en torno a la

planificacién, organizacion, direccion y control. A continuacion, en la figura 4.4
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se exhibe el modelo de gestion dirigidos a las asociaciones como herramienta y

guia que se encargue de

ENTORNO RURAL DE LA ZONA CENTRO DE MANAB[

v

mercado

Crear
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Figura 4.4. Modelo de gestion para las asociaciones cacaoteras de la zona centro de Manabi

Fuente: Elaborado por las autoras

En relacion con la percepcion del turismo en las asociaciones productoras de

cacao, se establece que la zona centro de Manabi tiene potencial para el

posicionamiento del concepto del paisaje cultural, peso a esto es necesario

mejorar en muchos aspectos para el desarrollo de la actividad turistica, motivo

por el cual en base al objetivo estratégico planteado en el analisis FODA se

establecieron las siguientes estrategias:

EJE  PILAR ESTRATEGICO

Cuadro 4.16: Estrategias a desarrollar.
ESTRATEGIAS

SO
Cl Formacion
AL

-Programa de capacitacion y transferencia técnica en fincas asociaciones y
comunidades relacionadas al Paisaje Cultural del Cacao.

-Desarrollar talleres participativos comunitarios para impulsar la conservacién
del paisaje cultural cacaotero.

Personal

-Fomentar el interés personal para la adquisicion de nuevos conocimientos.
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-Motivar a los propietarios de fincas cacaoteras para impulsar el desarrollo de
actividades turisticas.
-Fomento de incentivos a emprendimientos turisticos asociativos entorno al

Paisaje Cultural del Cacao.

EC
ON

o . 'y T . .

M Difusion -Programa de innovacion de productos agro turisticos en las asociaciones
o relacionadas al Paisaje Cultural del Cacao.

-Fortalecimiento institucional del sector publico- privado para la consecucion

GE del Paisaje Cultural del Cacao en Manabi.

ST Gestion -Integracion de las asociaciones a la planificacién y modelo de gestion

10 turistica local del Paisaje Cultural del Cacao.

N -Implementacion de facilidades turisticas alrededor de las asociaciones.
AM

Bl -Desarrollar talleres de educacion ambiental.

EN Conservacion -Realizar talleres entorno al turismo sostenible.

TA -implementar buenas practicas ambientales.

L

Fuente: Elaboracién propia

Cada uno de las estrategias planteadas anteriormente se detallan a continuacién
en los siguientes cuadros, la cual se desarrollaron con la finalidad de detallar en
gué consisten, las actividades necesarias para su cumplimiento, recursos

necesarios, actividades y resultados esperados.

Mejorar, se tiene que considerar que para definir o disefiar estrategias se debe tener en

cuenta el uso de recurso financiero, tecnolégico, humano, ambiental etc.

Cuadro 4. 16. Programa de innovacién de productos agro turisticos
ETAPA Planificacién

ID CODIGO P1-C1-PR1
Estrategia 1. Programa de innovacion de productos agro turisticos en

NOMBRE DEL PROGRAMA .y . .
las asociaciones relacionadas al Paisaje Cultural del Cacao.
RESPONSABLE Autores del proyecto
RECURSOS Financieros, humanos y ambiental.
COSTO $3.000

DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y PROYECTO
La zona norte de Manabi cuenta con un gran valor paisajistico natural en base a la produccién del cacao y sus
recursos culturales, por esto es necesario la innovacion de productos agro turisticos integrados, el primero proyecto
esta comprendido por el Incremento productos turisticos en las comunidades que permitan satisfacer las nuevas
exigencias de los mercados actuales, el segundo por un plan de innovacion para el desarrollo del turismo Post
Covid, puesto que es necesario que los lugares turisticos cuenten con las nuevas sefialéticas e infraestructuras y
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ademas que se disefien actividades complementarias que permitan la conformacion de un producto completo para
poder desarrollar la actividad turistica de una manera integral.

OBJETIVO GENERAL: Promover la innovacién de nuevos conceptos de productos agro turisticos integrados que
vinculen los recursos existentes de la Zona centro de Manabi.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: ACTIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS
e  Valorar los recursos naturales e Desarrollo de una e Diversificacion de la oferta
y culturales existentes. oferta de  servicios turistica a través de la innovacion
e Innovar productos turisticos y enfocados en la de nuevos productos.
complementarlos con los nuevos innovacion de productos o Incrementos de socios
requerimientos del mercado. agro turisticos involucrados en actividades
e Consolidar la seguridad del relacionados con la turisticas  dentro  de las
turismo produccion del cacao. comunidades rurales.
e Realizacion de un e  (Creacion de equipamientos
plan de actuacion antes turisticos.
crisis sanitarias.
BENEFICIARIOS FUENTE DE INVOLUCRADOS
FINANCIAMIENTO
-Personas que pertenecen a las Recursos propios de los | - GAD Cantonales
asociaciones cacaoteras. GADs - MINTUR
-Servidores turisticos - Dirigentes de las asociaciones
cacaoteras.

- Ministerio de Salud Publica.
- Prestadores de servicios
- Poblacion local.

Fuente: elaboracién propia
Cuadro 4. 17. Programa de generacion de capacitaciones técnicas

Este programa ayudara a la generacion de capacitaciones técnicas en relacion
a la educacién y formacion en turismo que permitira la preparacion del personal
involucrando en un futuro en las actividades turisticas ademas es necesario que
los socios se capaciten sobre el cuidado de los cultivos y los métodos de

prevencion.

ETAPA Ejecucion
ID CODIGO P2-C2-PR2
Estrategia 2. Programa de capacitacion y transferencia técnica en fincas
NOMBRE DEL PROGRAMA o , . o
asociaciones y comunidades relacionadas al Paisaje Cultural del Cacao
RESPONSABLE Autores del proyecto
RECURSOS Financieros, tecnolégicos y humanos
COSTO $5.000

DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y PROYECTO

Este programa estara comprendido por dos proyectos: el primero es la educacion y formacién en turismo que
permitir la capacitacion del personal que se involucre a futuro en las actividades turisticas ademas es necesario

que los socios se capaciten sobre el cuidado de los cultivos y los métodos de prevencidn de las plagas de insectos,
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los agricultores debe conocer y capacitarse ademas de tematicas del manejo financiero, comercial y administrativo
para la produccion del cacao. , el segundo tiene la finalidad de concientizar a las personas sobre la importancia del

paisaje cultural cacaotero y sus beneficios en las comunidades.

OBJETIVO GENERAL: Desarrollar capacitaciones técnicas que promuevan la gestién turistica en la zona de

estudio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: ACTIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS

° Brindar cursos y talleres a los | o Talleres de | ® Conservacion de la calidad de
agricultores sobre el cuidado de | asistencia técnica. produccion del cacao.

cultivos, manejo financiero y comercial. | o Estructuracién de | e Incremento  de  productos
° Formar a las personas | los contenidos de la | turisticos en la zona de estudio.
interesadas en el desarrollo de la | capacitacion. ° Contar con un buen
actividad turistica a través de | e Implementacion porcentaje de socios capacitados e

capacitaciones técnicas.

de la capacitacion.

interesados en la actividad turistica.

BENEFICIARIOS FUENTE DE INVOLUCRADOS
FINANCIAMIENTO
Personas que pertenecen a las | - Recursos propios de | -  GAD Cantonales
asociaciones cacaoteras. los GADs - MINTUR
- MAGAP - Dirigentes de las asociaciones
cacaoteras.
- MAGAP

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 4. 18. Programa fomento de emprendimientos

Este programa ayudara a que los habitantes y productores de cacao se interesen
en la actividad turistica puesto que la primera parte sera la sensibilizacion en
actividades turisticas y estimular el crecimiento intelectual de las personas para

afrontar de manera adecuada sus retos y cumplir con sus metas y propésitos.

ETAPA Planificacion
ID CODIGO P3-C3-PR3
NOMBRE DEL PROGRAMA Estrgtegia 3. Fomento .de. incentivos a emprendimientos turisticos
asociativos entorno al Paisaje Cultural del Cacao.
RESPONSABLE Autores del proyecto
RECURSOS Financieros, humanos, tecnoldgicos y ambiental.
COSTO $2.000

DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y PROYECTO
El presente programa estara comprendido por el proyecto denominado incremento de productos turisticos en
comunidades donde las personas interesadas generen pequefios emprendimientos que desarrollen el turismo y
actividades culturales.
OBJETIVO GENERAL: Constituir empresas de turismo rural administradas por los socios de estas comunidades
rurales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: ACTIVIDADES RESULTADOS
ESPERADOS
° Generar la sensibilizacién de | o Charlas y capacitaciones sobre | Incremento  de

la actividad turistica en los agricultores o
asociados.

como que se puedan desarrollar las
habilidades de las personas.

emprendimientos
turisticos en la zona de
estudio.
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° Fomentar el emprendimiento
turistico a través de la innovacion de
empresas rurales.

° Generacion de conocimientos
aptos para la implementacion de
emprendimientos en las comunidades
rurales.

BENEFICIARIOS FUENTE DE FINANCIAMIENTO INVOLUCRADOS
-Personas que pertenecen a las | -  Recursos propios de los GADs - GAD Cantonales
asociaciones cacaoteras. - MINTUR
-Servidores turisticos - Dirigentes de las
asociaciones
cacaoteras.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 4. 19. Programa fortalecimiento institucional en el area de estudio.

El programa de fortalecimiento institucional del area estudio se centra en el

impulso de la gestion por parte de las autoridades y actores locales, debido que

se debe contar con un proceso de coordinacion, gestion, y planificacion para el

desarrollo de turismo.

ETAPA Planificacion
ID CODIGO P4-C4-PR4
NOMBRE DEL PROGRAMA Estrategia 4. For.t’alecimier?to .institucional del sector pl]blico’- privado
para la consecucion del Paisaje Cultural del Cacao en Manabi.
RESPONSABLE Autores del proyecto
RECURSOS Tecnoldgicos, humanos y financieros
COSTO $1.500

DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y PROYECTO

Este programa responde a la deficiente gestion en el desarrollo turistico por parte de las autoridades y actores
locales, por esto se debe iniciar un proceso de coordinacion institucional con todos los actores que tienen que ver
con el &mbito turistico como: politicos, empresarios, la academia, comunidades, asociaciones, gobiernos
parroquiales, provinciales y cantonales. El primer proyecto permite que los asociados y habitantes de las
comunidades conozcan de los beneficios sostenibles que genera la actividad turistica, donde se incentive de esta
manera que se incremente el numero de personas involucradas en la rama turistica. El segundo busca crear
alianzas con universidades, organismos privados o publicos, que den apoyo a través de pasantias o
investigaciones en las comunidades para el fortalecimiento de la actividad turistica. El tercer proyecto es sobre el
apoyo financiero por parte de organismos publicos y privados donde se estableceran los mecanismos de
cooperacion entre agentes involucrados en el turismo.

OBJETIVO GENERAL: Promover el fortalecimiento institucional de las asociaciones del area de estudio con
potencial turistico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: ACTIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS

° Generar conocimiento sobre | e Reuniones ° Socios satisfechos con la
laimportancia de la actividad turisticaen | constructivas que fortalezcan | asociacion.

los productores de cacao. a las asociaciones. ° Valor agregado a la

° Gestionar la implementacién | e Definir los | produccion del cacao.

de alianzas estratégicas con los | mecanismos de cooperacion | e Incremento de un 50% de
diferentes actores ya sean publicados, | entre agentes involucrados en | alianzas estratégicas que beneficien
privados y comunitarios. el turismo. el potencial turistico de la zona.

BENEFICIARIOS FUENTE DE INVOLUCRADOS

FINANCIAMIENTO
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-Personas que pertenecen a las | -  Recursos propios de los | -  GAD Cantonales

asociaciones cacaoteras. GADs - MINTUR

- Servidores turisticos - Dirigentes de las asociaciones
cacaoteras.

Fuente: elaboracion propia
Cuadro 4. 20. Programa local de desarrollo turistico

Este programa tiende a suplir la necesidad de la conservacion y valoracion del
patrimonio cultural del area de estudio y conocer la importancia de los paisajes
manabitas. Si bien es cierto en la zona de Manabi existe una alta produccion del
cacao y este tiene sabores y rasgos muy significativos ademas este producto

forma parte de la cultura manabita.

ETAPA Planificacion

ID CODIGO P5-C5-PR5

Estrategia 5. Integracién de las asociaciones a la planificacién y modelo

NOMBRE DEL PROGRAMA de gestion turistica local del Paisaje Cultural del Cacao.
RESPONSABLE Autores del proyecto
RECURSOS Humanos, financieros y tecnolégicos
COSTO $1.000

DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y PROYECTO

Este programa esta comprendido por dos proyectos: El primero se basa en la planificacién turistica sostenible
donde los municipios realicen una actualizacion de los recursos patrimoniales relacionados con la produccion del
cacao. Luego sera necesario realizar la propuesta de creacién de productos turisticos con servicios en torno a las
comunidades rurales y sus asociaciones.

OBJETIVO GENERAL: Impulsar el desarrollo turistico local en torno al patrimonio cultural y la produccién del
cacao en la Zona Norte de Manabi.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: ACTIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS

° Planificar la actividad turistica | e Levantamiento yl|e Delimitacion  de  una

sostenible en el area de estudio. actualizacién de datos en base | cartografia del paisaje cultural del

° Desarrollar un modelo de | a los recursos culturales | éarea de estudio.

gestion turistico en torno al patrimonio | existentes. ° Generacion  del  valor

cultural. agregado a los productores a través

de la actividad turistica.
BENEFICIARIOS FUENTE DE INVOLUCRADOS
FINANCIAMIENTO

-Personas que pertenecen a las | - Recursos propios de los | -  GAD Cantonales

asociaciones cacaoteras. GADs - MINTUR

- Servidores turisticos - Dirigentes de las asociaciones
cacaoteras.

Fuente: elaboracion propia
Cuadro 4. 21. Implementacién de facilidades

Este programa se enmarca especialmente en aquellas facilidades que debe de

brindar un lugar agroturistico debido a que las facilidades turisticas son claves
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para la calidad y ofrecimiento de los productos, por esta razén es importante que

los directivos y socios de las asociaciones conozcan la importancia que tienen,

ya que son aquellas que

colaboran en la generacion y constitucion del producto

turistico, al posibilitar la permanencia del turista en el centro receptor.

ETAPA Planificacién
ID CODIGO P5-C5-PR5
NOMERE DEL PROGRAMA Estrgtegia 6. Implementacion de facilidades turisticas alrededor de las
asociaciones
RESPONSABLE Autores del proyecto
RECURSOS Humanos, financieros y ambiental
COSTO $25.000

DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y PROYECTO

Esto implica que, sin la existencia de estas facilidades, el recurso turistico no estaria brindando un servicio completo
es por esto que las asociaciones deben de implementar: equipamiento de alojamiento, los servicios de
gastronomia, infraestructura y/o servicios necesarios para el turista.

OBJETIVO GENERAL: contribuir con la excelencia para el sector turistico permitiendo ofrecer a la vez mayores

de facilidades turisticas.

facilidades turisticas

° Generar la implementacion de

determine las facilidades que
cada asociacién requiere

° Establecer cuales van
a ser los componentes para
llevar a cabo la implementacion
de las facilidades

facilidades.
OBJETIVOS ESPECIFICOS: ACTIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS
° fortalecer la implementacion | Una reunién donde se | e Delimitacion  de  una

cartografia del paisaje cultural del
area de estudio.

° Generacion  del  valor
agregado a los productores a través
de la actividad turistica.

BENEFICIARIOS FUENTE DE INVOLUCRADOS
FINANCIAMIENTO
-Personas que pertenecen a las | - Recursos propios de los | -  GAD Cantonales
asociaciones cacaoteras. GADs - MINTUR
- Servidores turisticos - Dirigentes de las asociaciones
cacaoteras.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 4. 22. Implementacion de facilidades




CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Mediante el analisis integral del territorio se pudo determinar que las
condiciones del entorno manabita han propiciado que se hayan
conformado varias asociaciones cacaoteras, las cuales se concentran
mayoritariamente en la zona centro de Manabi donde se identificaron trece
agrupaciones, pero solo se seleccionaron cinco: Fortaleza del Valle, Valle
Noble, Kakawen, Maquita Cushunchic y Comuna la cantera. Estas tienen
organizacion de primer y segundo grado, que superan mas de los 100
socios cada una sumando un total de 2.377 asociados, donde todas se
dedican a la compra y venta del cacao que se comercializa
preponderantemente en el mercado europeo. Donde se refleja débiles
procesos de planificacion, deficiente gestion y gobernanza, asi como
comercializacion a travées de intermediarios, ademas del escaso
presupuesto evidenciando la necesidad de crear valor agregado a la
produccion cacaotera de modo que en conjunto con los atributos del
entorno se coadyuve al desarrollo integral en estas zonas mediante el

posicionamiento del paisaje cultural.

En relacion al conocimiento sobre el concepto paisaje cultural de los
miembros de las asociaciones que son personas adultas que tienen una
edad entre 32 a 43 afios con formacion de secundaria, que poseen entre
1 a 4 hectéareas de cultivo, lo cual hace que tenga una produccion de 3a 5
quintales al mes que a traves de la evaluacién pertinente se obtuvo que el
64% de éstos manifiestan que la zona centro de Manabi posee
potencialidad para que se posicione el paisaje cultural entorno al cacao a
pesar de que se presenta un déficit de entendimiento sobre la concepto y
los beneficios del uso del paisaje cultural en un 70%, donde el 60% de
éstos consideran al turismo como una alternativa para el desarrollo local y
asi mismo el 64% se encuentra dispuesto a formar parte de la actividad
turistica, ya que existen fincas y comunidades enfocados en el cultivo y

produccion del cacao, elaboracidén de artesanias, gastronomia tipica de la
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zona, costumbres y tradiciones ancestrales. Sin embargo, se identifico que
es necesario que las autoridades locales trabajen en conjunto para
beneficiar a todos sus productores a través de la difusion vy
posicionamiento del turismo y el paisaje cultural como factor conducente

al desarrollo local.

A partir de los resultados de la evaluacion se analizé estratégicamente la
situacion de las asociaciones cacaoteras a través del FODA donde se
determinaron seis fortalezas, siendo las principales el perfil de alta calidad
del cacao con caracteristicas distintivas de la zona y el clima del suelo
propicios para el cultivo del cacao asi como se detectaron ocho debilidades
donde prepondera el desconocimiento del agroturismo por parte de los
asociados y productores de la zona, al igual que ocho oportunidades y seis
amenazas. En funcion de ello, se plantearon doce estrategias que giran en
torno cinco pilares que permitieron la estructuracion de seis programas que
estan ligados a la innovacion de productos agro turisticos, generacion de
capacidades técnicas, fomento de emprendimientos, fortalecimientos
institucionales, implementacion de facilidades y desarrollo turistico local.
Donde ademas se disefi6 un modelo de gestion que parte de una
adecuada gestion del entorno, del paisaje cultural y de las asociaciones
bajo tres dimensiones o aspectos claves que corresponden a la
productividad, asociatividad y gobernanza para asi pretender solucionar
las problematicas detectadas mediante el posicionamiento del paisaje

cultural cacaotero y fomentar el uso adecuado de sus recursos naturales.



91

5.2. RECOMENDACIONES

A los GADs provinciales, cantonales y parroquiales de la zona centro de
Manabi que realicen continuamente un diagnostico de la situacion de las
asociaciones cacaoteras con la finalidad de conocer el estado de las
mismas y las condiciones que posibilitan su desarrollo a través de las
actividades turisticas y el valor agregado al paisaje cultural productivo.
Donde se inste al fomento de la asociatividad de las comunidades rurales,
permitiendo a los pobladores obtener beneficios y conocimientos sobre el
desarrollo del paisaje cultural, a su vez que realizan investigaciones para
la formulacion de estrategias que fomenten la innovacién de nuevas
actividades alternativas y nuevos ingresos econdmicos, ademas es
necesario que fortalezcan y posiciones los productos agroturisticos con la
finalidad de promover a las localidades.

A las autoridades pertinentes, en especial a los GADs cantonales y
provincial en conjunto con el MAG a evaluar periddicamente el
conocimiento del concepto de paisaje cultural en las organizaciones
cacaoteras desde los directivos, miembros, asociados y en las
comunidades para asi determinar las capacidades y el compromiso de
éstos en el desarrollo local mediante el posicionamiento del paisaje
cultural como via de progreso socioeconémico.

A los socios de todas las organizaciones, buscar el apoyo de entidades
gubernamentales y no gubernamentales para que coadyuven en la
ejecucién de los programas y proyectos establecidos en la presente
propuesta que permitan el desarrollo turistico de la zona centro de Manabi
y sus comunidades rurales en relacién a la produccién del cacao haciendo
uso del paisaje cultural y los atributos asociados.

A la Escuela Superior Politécnica de Manabi “Manuel Félix Lépez” y a la
carrera de Turismo, que sigan realizando proyectos e investigaciones
direccionadas al desarrollo agro turistica de Manabi y del Ecuador, que
permitan generar conocimiento del estado actual de las asociaciones y de

la identidad cultural a través de estudios que promuevan declaratorias o
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certificaciones internacionales como en el caso del posicionamiento del

paisaje cultural cacaotero manabita.
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ANEXOS



Anexo 1. Ficha de caracterizaciéon

A.1. CARACTERIZACION TURISTICA DE LA ASOCIACION KAKAWEN

1.1 DATOS GENERALES

NOMBRE DE PROVINCIA Manabi

NOMBRE DE CANTON Flavio Alfaro

NOMBRE DE PARROQUA Flavio Alfaro

NOMBRE DE COMUNIDAD Zona céntrica

NOMBRE DEL kakawen (mocca)
ESTABLECIMIENTO

NOMBRE DEL ENCARGADO Santiago Arrollo

DIRECCION Flavio Alfaro av. Luis naveda
TELEFONO 052353009 (593) 9 99 193 061
E-MAIL santiago.arroyo@kakawen.com
ANOS DE FUNCIONAMIENTO 4 afios

NUMERO DE EMPLEADOS 2

NUMERO DE ASOCIADOS 100

2. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BASICOS

2.1. Distancias.

TRANSPORTE Y ACCESIBILIDAD

101

Identifique las distancias que hay desde el punto de partida (centro turistico mas cercano o ciudad principal) hasta la

empresa, asi como el tiempo de recorrido y medio de transporte.

1 2 3 4 5 6 7 8

Bus | Camioneta | Lancha | Canoa | Avion | Avioneta | Bestia | Caminando
X X

X X

Distancia a la cabecera parroquial (Km):_0 km

Distancia a la cabecera cantonal (km):_0 km_


mailto:santiago.arroyo@kakawen.com
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2.2. Principales vias de acceso a la empresa:

1. PAVIMENTADA/ ASFALTADA X 6. FLUVIAL

2. ADOQUINADA 7. MARITIMA

3. EMPEDRADA 8. AEREA

4. LASTRADA 9. SENDERO

5. DE TIERRA (CARROSABLE) 10.0TRO____

2.3. Para llegar a la empresa (o dentro de ella) existe sefalizacion:

a) VIAL
1.Si
2.No X
b) TURISTICA
1.8i
2.No X

2.4. En la empresa se hace uso de los siguientes transportes publicos (puede marcar mas de una opcion):

1.BUS X 6. AVION

2. CAMIONETA X 7. AVIONETA

3. TAXIS X 8. NINGUNO

4. LANCHA 9.0TRO____
5. CANOA

2.5. Descripcién del transporte publico terrestre que permite la llegada a la empresa

TIPO DE
TRANSPORTE
NOMBRE DE LA ESTACIONTERMINAL | (MARQUE CONUNAX) | FRECUENCIA TIPO DE
COOPERATIVA INTER - | DELSERVICIO | VEHICULO
LOCAL | CANTONAL
REINADEL CAMINO X CADA UNAHORA | BUS
ARAY X CADA UNAHORA | BUS

COMUNICACIONES
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2.6. Existe servicio telefénico en la empresa: Marque con una X
1.8l X
2.NO

2.7. Existe sefial de servicio telefénico celular en la empresa:

1.8 X
2.No
SANIDAD
2.8. Existe red de agua entubada:
1.81 X 100 % de la poblacion con agua entubada

2.No

2.9. Se trata con cloro el agua en la fuente de distribucion:
1.80 X

2.NO

2.10. Fuente principal de abasto / Qué tipo de agua se consume:

1. RED PUBLICA 6.POZO X

2. PILA O LLAVE PUBLICA 7.RIO, VERTIENTE, ACEQUIA
3. OTRA FUENTE POR TUBERIA 8. AGUA LLUVIA

4. CARRO REPARTIDOR 9.0TRO

5. TRICICLO

2.11. Existe sistema de alcantarillado en la empresa: pueden obtener la informacién preguntando al municipio, junta
parroquial o lider comunal).

1.8i X 100 % de la poblacion con alcantarillado
2.No

2.12. Cémo elimina la basura:

1. CARRO RECOLECTOR X

2. SE QUEMA

3. SE ENTIERRA

4.0TRO




2.13. Existen establecimientos de salud en la cerca de la empresa:;

1.Si X
2.No

ENERGIA
2.14. Existe servicio de energia eléctrica en la empresa:
1.8i X
2.No
2.15. Existen gasolineras en la cerca de la empresa
1.8 X ;Cuantas? ............ 2,
2.No
2.16. Tipo de infraestructura de la asociacion
Madera
Cemento

Mixta X

3. COMUNIDAD RECEPTORA
3.1. A qué actividades econdmicas principales se dedica la poblacién (Para contestar esta pregunta se puede

consultar en el INEC. Llene las casillas con porcentajes):
1. AGRICULTURA, CAZA, AVICULTURA, PESCA,
GANADERIA X

2. EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

3. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

4. ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

5. CONSTRUCCION

6. SERVICIOS COMUNALES, SOCIALES Y
PERSONALES

7. TRANSPORTE Y COMUNICACION

8. ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS 3.1
ARTESANIAS

9. COMERCIO

10 TURISMO, HOTELES Y RESTAURANTES

11 ACTIVIDADES NO ESPECIFICADAS
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Fuente:

3.2. 4 Cudl es la actividad productiva méas rentable de la empresa? Nombrelas.

1. cacao

3.3. Tipo de actividad en la que participa la empresa: puede marcar mas de uno si asi fuere el caso.
1. TRABAJO EN GRUPO  x

2. MINGA

3. ASAMBLEA COMUNITARIA

4. OTRAS

Comentarios:

3.4. Ha participado la empresa en la elaboracion de los Planes Estratégicos locales con:

Sl NO
X
X
1. MUNICIPIO

2. GOBIERNO PROVINCIAL

3.5 Vinculacion con la comunidad
Si x
No
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Anexo 2. Formato de entrevista aplicado a los directivos de las asociaciones.
/\

\&F /
ESPAM

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ

ENTREVISTA

OBJETIVO: Valorar la percepcion del turismo y concepto de paisaje cultural, por parte
de los dirigentes y socios activos en las distintas asociaciones productoras de cacao en
la zona centro de Manabi. Esta informacion va a servir para el desarrollo del tema de
tesis PERCEPCION DEL TURISMO EN LAS ASOCIACIONES PRODUCTORAS DEL
CACAO CON FINES DE POSICIONAMIENTO DE CONCEPTO DEL PAISAJE
CULTURAL EN LA ZONA CENTRO DE MANABI. Es importante saber que la
informacién que esta en esta entrevista no serd utilizada para otros fines, solo sera

utilizada para la tesis.

1. ¢Segln su criterio como evalla la relacidon que existe entre la asociacion y sus
socios?

2. ¢Segun su criterio cdmo evalla la organizacion dentro de la asociacion
productora de cacao?

3. ¢Segun su criterio qué importancia tiene el turismo en las asociaciones
productoras de cacao?

4. Delsiguiente listado de actividades, segun su criterio en cual estaria interesados
en participar como asociacion:

Preparacion de comidas tradicionales

Elaboracion de artesanias

Recorridos explicativos sobre la
cultura manabita

Recorridos explicativos sobre la
siembra, cosecha del cacao

Recorridos de observacion de flora 'y
fauna
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5. ¢Qué entiende usted sobre el paisaje cultural cacaotero?

Anexo 3. Resultados de las entrevistas dirigidas a los directivos de las
asociaciones de la Zona centro de Manabi.

A.3.1. Datos de los entrevistados

Entrevistados Nombre de la Asociacion
1. Santiago Arrollo Kakawen
Gerente
2. Jorge Ricardo Zambrano Zambrano Valle Noble
Gerente
3. Vera Rodriguez Holger Otilio Fortaleza del Valle
Gerente
4, Maquita
Cusunchic
5.Maria Romero Mendoza La Cantera

A.3.2. (Segln su criterio cOmo evalta la relacion que existe entre la

asociacion y sus socios?

Entrevistados Respuesta
1 La relacion existente es buena y si se ayuda a los productores.
2 En nuestra asociacion la considero buena, pese a esto hay mucho que trabajar en el
nivel socio organizativo.
3 Muy buena, ya que existen las Asambleas Generales de Socios donde se permite la

informacion oportuna de las actividades que genera la organizacion, asi también esta
en constante entrega de su producto al centro de acopio lo que genera solventar las
necesidades de los productores.

4 La relacién es muy buena, ademas somos una organizacion comunitaria y estamos
pendientes de ayudar a las comunidades.

5 La relacion es muy buena, son los socios los ejes principales de esta organizacion ellos
aportan tanto con la venta de su cacao, como su participacién activa dentro de la
organizacion.

A.3.3. ¢Segun su criterio como evaliua la organizacion dentro de la

asociacién productora de cacao?

Entrevistados Respuesta
1 Muy buena, no contamos con muchos trabajadores, pero se desenvuelven muy bien.
2 100% positiva, siempre y cuando en los beneficios se involucren de manera directa a
los socios.
3 Se encuentra estable y permanentemente bien, ya que existen programas de

asesoramiento técnico, capacitaciones y beneficios de caracter productivo, social,
econdmico, lo que permite estabilidad y credibilidad hacia la organizacion.

4 Muy buena

5 Considera que es muy buena en armonia, el personal se capacita constantemente.

A.3.4. ¢Segun su criterio qué importancia tiene el turismo en las

asociaciones productoras de cacao?
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Entrevistados Respuesta

1 No es tan relevante, pero en estos tiempos de pandemia no se considera importante la
actividad turistica.

2 La considero como un socio estratégico para que mejores sus ingresos y estilos de vidas.

3 Actualmente no es transcendencia, sin embargo, seria d importancia ya que es una de las
alternativas de fuentes de sostenibilidad, econdmico y medio ambiental.

4 Nosotros no trabajamos con la actividad turistica, pero existe maquita turismo que es un
tour operador con mas de 17 afios de experiencia en turismo responsable, su misién se
sustenta en proporcionar a sus clientes servicios y productos turisticos con experiencias
enriquecedoras en donde la calidad, confort y hospitalidad es lo primordial, todo esto con
un gran compromiso social y ambiental.

5 El turismo es algo muy importante porque ademas de conocer sobre las plantaciones de

cacao y todo su proceso, hasta convertirse en chocolate, se fomenta el consumo de lo
propio, es decir se valora mas lo que se hace dentro de una localidad.

A.3.5. Segun su criterio cuales actividades turisticas estarian interesados

en participar como asociacion:

Entrevistados Respuesta

1 Elaboracién de artesanias y recorridos experimentales sobre la cosecha y pos
cosechas.

2 Preparacién de comidas tradicionales, elaboracién de artesanias, recorridos
explicativos sobre la cultura manabita, recorridos explicativos sobre la siembra,
cosecha del cacao, recorridos de observacion de flora y fauna.

3 Elaboracion de artesanias, recorridos explicativos sobre la cultura manabita, recorridos
explicativos sobre la siembra, cosecha del cacao.

4 Recorridos de observacion de flora y fauna.

5 Recorridos de observacion de flora y fauna, elaboracion de artesanias y recorridos

experimentales sobre la cosecha y pos cosechas.

A.3.6. ¢ Qué entiende usted sobre el paisaje cultural cacaotero?

Entrevistados

Respuesta

1

Desconozco un poco del término, pero entiendo que es todo lo relacionado con el
paisaje del cacao y su entorno cultural.

2

Es una denominacion que la otorga la UNESCO en donde se tienen varios
componentes de su entorno, entre ellos un producto especifico, tal cal como es en
Colombia como el café.

El paisaje cultural cacaotero es una de las formas de establecer condiciones climaticas
para los cultivos de cacao generadas por la naturaleza en colaboracién de todos los
seres vivos, ademas de generar sostenibilidad ambiental y social a nuestra regién.

La dependencia de las plantaciones de cacao del medio donde se desarrollan, hacen
que las mismas sean una de las actividades agro productivas mas arménicas con la
naturaleza donde se insertan, compatibles con la flora y la fauna autoctona y factible
de desarrollar de forma ecolégica.

Sobre el paisaje cacaotero, entiendo que son plantaciones con un buen manejo y
cuidado de sus plantas y todo esta en armonia con la naturaleza; es decir mantener la
plantacién del caco sin afectar la flora y la fauna de sus actividades que aqui se realizan
capacitaciones, trasformaciones del cacao y comercializacion entre otras.

Anexo 4. Encuestas dirigidas a los asociados de las asociaciones
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA AGROPECUARIA DE MANABI
MANUEL FELIX LOPEZ

ENTREVISTA

OBJETIVO: Valorar la percepcién del turismo y concepto de paisaje cultural, por parte de los
dirigentes y socios activos en las distintas asociaciones productoras de cacao en la zona centro
de Manabi.

Esta informacion va a servir para el desarrollo del tema de tesis PERCEPCION DEL TURISMO
EN LAS ASOCIACIONES PRODUCTORAS DEL CACAO CON FINES DE POSICIONAMIENTO
DE CONCEPTO DEL PAISAJE CULTURAL EN LA ZONA CENTRO DE MANABI. Es importante
saber que la informacidn que esta en esta entrevista no sera utilizada para otros fines, solo sera
utilizada para la tesis

Datos socioecondmicos y demograficos

Edad: Procedencia:

Formacion

Primaria
Secundaria
Educacién superior

Constitucion familiar

Ingresos

Menor al basico Basico

Supera el basico

Hectdreas de cultivos:

Produccion:

Datos sobre asociatividad

Cuanto tiento tiene asociado a la empresa
Que los motivo asociarse

Que tan satisfecho se siente perteneciendo a una asociacion en una escala del 1 al 5 muestre
su nivel de satisfaccién

Muy insatisfecho
Poco satisfecho
Regular
Satisfecho

HPW|IN|E
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‘ 5 ‘ Muy satisfecho ‘ ‘

Que tan beneficioso ha sido para usted pertenecer a una asociacién en una escala del 1 al 5
indique lo beneficioso que ha sido para usted

Nada beneficioso
Poco beneficioso
Normal
Beneficioso

Muy beneficioso

N IWIN|F

Cuales son los principales beneficios que han recibido de parte de la asociacidn:
Datos sobre turismo y paisaje

Ha formado parte de alguna actividad turistica (socio o finca)

Si no

Piensa usted que el turismo puede transformarse en un beneficio para los asociados de las
empresas

Si no

Estaria dispuesto a formar parte de alguna actividad turistica (socio o finca) del 1 al 5

Nada dispuesto
Poco dispuesto
Regular
Dispuesto

Muy dispuesto

VN IWIN|F

De preferencia le gustaria participar en el turismo

Empresa privada
Con la asociacion
Empresa publica

Ha escuchado hablar sobre el eje cafetero en Colombia
Si No

Y que ha escuchado

Ha escuchado hablar sobre los paisajes culturales

Si No

Cree usted que Manabi tiene el potencial para ser considerado como paisaje cultural entorno
al cacao

Si No

Que tan de acuerdo estaria usted de que su territorio formara parte de estas declaratorias del
lals



Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Regular

De acuerdo

VP WIN|E

Muy de acuerdo
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